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 انًهخص

ٍحٓشحٛيكض ٌٛٙ       ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش )حُزؼُي حُظؼَف ػ٠ِ  ا٠ُ ُيِّ

حُ٘و٢ٜ ٝحُزؼُي حُو٤خى١( ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝحٌُ٘ق ػٖ حُظلي٣خص 

ُٓزَ طط٣َٞٛخ.  ُٝظلو٤ن ٌٛٙ حلأٛيحف طْ حٓظويحّ حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش، ٝطلي٣ي 

ٍحٓشيحّ حلآظزخٗش ًؤىحس ُـٔغ حُز٤خٗخص، ٝطْ ططز٤ن حُٔٔل٢، ٝحٓظوحُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢   حُيِّ

ٍحٓشٝطِٞٛض ٗظخثؾ ، ( هخثيس041رِؾ )ػ٠ِ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ ح١ٌُ   حُيِّ

ٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ريٍؿش )ػخ٤ُش ؿيحً( ػ٠ِ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ  إٔ أكَحى حُيِّ

ٓٞحكوٕٞ ريٍؿش )ٓظٞٓطش( ػ٠ِ حُظلي٣خص حُظ٢ ْٜ أٗٝهخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، 

ٓٞحكوٕٞ ريٍؿش ، ٝطٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ

 )ػخ٤ُش( ػ٠ِ ٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ.

 

 ٍّ، ٓلخكظش حُيٝحى٢ٓحُظط٣َٞ، ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش، هخثيحص حُٔيح انكهًبث انًفخبحُت:
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Abstract 

    This study aimed to identify the verification level of the 

dimensions of professional identity (the personal dimension and the 

leadership dimension) among school leaders in the governorate of 

AL- Dawadmi , discover the challenges meeting the formation of the 

professional identity and determine ways to develop it. In order to 

achieve these goals, the descriptive survey approach was used and 

the structured questionnaire as a tool to collect data. The study was 

applied on school leaders in the governorate of Al- Dawadmi, 

reached (140) leaders. The results of the study reached the 

following: The study members agree with a (very high) degree on 

the level of verifying the dimensions of the professional identity of 

the school leaders in the governorate of AL- Dawadmi. Their 

approval came to a (very high) degree on the dimensions of the 

professional identity: (the personal dimension and the leadership 

dimension). The study members agree with a (medium) degree on 

the challenges meeting the formation of the professional identity of 

school leaders in the Governorate of Al- Dawadmi. The study 

individuals agree with a (high) degree on the means of developing 

the professional identity of the school leaders in the governorate off 

Al- Dawadmi.In light of these findings,  
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 انبحث يمذيت

طٜظْ  حُؼِّٞ حلإٗٔخ٤ٗش رخُيٍٝ حُٔل١ٍٞ ُلإىحٍس ُلأكَحى ٟٖٔ ٤ٓخهخص طزيأ ٖٓ ٤ٓخم       

ٝحٗطلاهخً ا٠ُ ح٤ُٔخم ح٢٘١ُٞ ٝحُؼخ٢ُٔ، ٝطُٔؼَ ح٣ُٜٞش ٓيهلًا ٗل٤ٔخً ٝحؿظٔخػ٤خً ُيٍحٓش حُلَى 

ٍْ أٝ  حلأكَحى، ك٤غ ط٘ط١ٞ ح٣ُٜٞش ػ٠ِ كْٜ حُطز٤ؼش حلأٓخ٤ٓش ٌَُ كَى، كوي ط٤َُ٘ ا٠ُ حٓ

ٓخىس أٝ ٌٓٞٗخص حؿظٔخػ٤ش أٝ اٗٔخ٤ٗش، ك٢ٜ ؿِءٌ لا ٣ظـِأ ػٖ ٗ٘ؤس حلأكَحى ٌٓ٘ ٝلاىطْٜ 

طْٜ، ٝطؼَٔ ػ٠ِ ط٤ِّٔ حُلَى ػٖ ؿ٤َٙ، ٝطَ٘ٔ أٗٞحػًخ ٓظؼيىس ًخ٣ُٜٞش حٌُحط٤ش ٝكظ٠ ٓٔخ

ػٖ حُلَى  -كو٢-ٝح٣ُٜٞش حلاؿظٔخػ٤ش ٝح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝح٣ُٜٞش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، أ١ّ أٜٗخ لا طؼزَّ 

 ػ٠ِ ٝؿٚ حُوٜٞٙ، كوي طؼزَ ػٖ حُٔ٘ظٔش أٝ حُـٔخػش أٝ حُلَى.

ػٖ حلأكَحى ك٢ ٤ٓخم حُؼَٔ، ٝطَطز٢ ر٣ٜٞظْٜ ٖٝٓ ؿخٗذ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ٜ طزلغ       

حٌُحط٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش، ٝحُؼلاهش ر٤ْٜ٘ طؼُي ػلاهشً طزخى٤ُشً ١َى٣ش ك٢ ؿ٤ٔغ حلاطـخٛخص. ٝػ٤ِٚ 

ٌْ ػ٠ِ حلإىٍحى حٌُحط٢ رخُلَى حُوخىٍ  كخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٢ٛ ر٘خء ى٣٘خ٢ٌ٤ٓ حؿظٔخػ٢ ًٝحط٢ هخث

ٚ ٝأىٝحٍٙ حُٔظٞهؼش ا٠ُ ؿخٗذ ه٤ٔٚ ػ٠ِ ٝٛق ٗلٔٚ ٢ًٜ٘ٔ، ٣ٝٞؿٚ كْٜ حُلَى رٜٔ٘ظ

ٍٕ ػ٢ِٔ ٝػخ٢ُٔ ك٢ ؿ٤ٔغ  ٤ًِٞٓٝخطٚ، ك٤غ أٛزق ٓلّٜٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٟٓٞٞعَ ٗوخ

 (.Kunrath et al., 2020)حُٔـخلاص ح٤ُٔخ٤ٓش 

ُِ ػ٠ِ حُيٍٝ حُو٤خى١ ٝحُظَر١ٞ ُوخثي      ٣ٝظْ ٖٓ هلاٍ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُوخىس حُٔيحٍّ حُظ٤ًَ

ٚ ٝهيٍحطٚ حُظ٢ ط٤ِٔٙ. ًٌُٝي كبٕ ٓٔظٟٞ اىٍحى هخىس حُٔيحٍّ رخُٔيٍٓش، ٝأْٛ ٓٔخط

٣ُٜٞظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش ٣ٌٔزْٜ حُويٍس ػ٠ِ طلي٣ي حلأىٝحٍ حُٞظ٤ل٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ، ٣ٝلٖٔ ٖٓ هيٍحطْٜ 

حُو٤خى٣ش حٌُٔظٔزش رخُوزَس ٝحُؼِْ، ٣ٌٝٔزْٜ حُويٍس ػ٠ِ حُو٤خّ رٜٔخْٜٓ حُو٤خى٣ش ٝحلإىح٣ٍش، 

٤ٓش ًٝلخءحطٜخ ٣ظليى ٓٔظٟٞ حُٔيٍٓش ٝهيٍطٜخ ػ٠ِ طلو٤ن ٝػ٠ِ هيٍ ٗـخف حُو٤خىس حُٔيٍ

 (.8102أٛيحكٜخ )حُٜخُق، 

ا٠ُ إٔ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ؼَٔ ( Vloet et al., 2020)ٝهي أٗخٍ كِٞص ٝآه٣َٖ    

ػ٠ِ ٓٔخٍٓش حُؼَٔ رخكظَحك٤ش ٝحُويٍس ػ٠ِ طط٣َٞٙ، كخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٤ُٔض ػخرظش رَ اٜٗخ 

 -ٓغ ٍَٓٝ حُٞهض-حكظَحف حُوخثي ك٢ ػِٔـٚ. ٣ٝ٘ؼٌْ ٌٛح حُظطٍٞ طظطٍٞ ٝطظٌَ٘ رٔويحٍ 

ػ٠ِ حٍُٜٞس حٌُحط٤ش، ٝطوي٣َ حٌُحص، ٝحُظلل٤ِ حُٞظ٤ل٢، ٝاىٍحى حُٜٔخّ، ٝحُظؼخَٓ ٓغ 

ّٖٔ حُويٍس ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٞحهق حُٜؼزش، ٝكَ حٌُٔ٘لاص، ٝاىحٍس  حُٔٔظوزَ، ٣ٝل

 ١ٞ ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ.حلأُٓخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔـخٍ حُظَر

ٝطظؼيى أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش، اً اٜٗخ طظؤػَ رخُؼٞحَٓ حُؼوخك٤ش ٝحُ٘ل٤ٔش ٝحلاؿظٔخػ٤ش      

ٝحُظخ٣ٍو٤ش. ٖٝٓ أْٛ أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُظَر١ٞ: حُزؼي حُ٘و٢ٜ، ك٤غ ٣َطز٢ 

ي ُٜٔخٓٚ رويٍطٚ ػ٠ِ حلاطٜخٍ ٝه٤خىس ك٣َن حُؼَٔ.، ٝحُزؼي حُٔؼَك٢ حَُٔطز٢ رٔؼَكش حُوخث

ٝأىٝحٍٙ حُٞظ٤ل٤ش ٝٝظخثلٚ حلإىح٣ٍش، ٝحُزؼي حلاؿظٔخػ٢ ح١ٌُ ٣َطز٢ رخُؼلاهخص حلإٗٔخ٤ٗش 

ىحهَ حُؼَٔ، ٝحُزؼي حُظخ٣ٍو٢ حَُٔطز٢ رٔٔخٍٓش حلأٗٔخ١ حُو٤خى٣ش حُظو٤ِي٣ش ػزَ حُظخ٣ٍن، 

 (.8104ٝحُزؼي ح٤ُٔخ٢ٓ ح١ٌُ ٣ؼٌْ ٤ٌَٛ حُِٔطش ىحهَ ٝهخٍؽ حُٔيٍٓش )رو٤ؼ٢، 

( ػ٠ِ ٝؿٞى ٓـٔٞػش ٖٓ حُظلي٣خص حُظ٢ 8102أًيص ٗظخثؾ ىٍحٓش حُٜخُق ) ٝهي      

طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُوخىس حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٖٝٓ أٜٛٔخ: ؿٔٞٝ 

ٜٓطِق ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُـخٗذ حُظي٢ٔ٣ٍ ٝحلإىح١ٍ، ٟٝؼق حٓظويحّ 

ٟؼق حُٔ٘خًٍش ك٢ رَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش، ٝػيّ ٓ٘خًٍش أىٝحص حُظو٤٤ْ حٌُحط٢ ُلأىحء، ٝ
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حُو٤خىحص ك٢ ٟٝغ حُوٞحػي ح٤ًُِٞٔش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝاهَحٍٛخ، ٟٝؼق ٍإ٣ش حُوخثي حُٔي٢ٍٓ 

ُ٘لٔٚ ًوز٤َ ك٢ حُٔلظٟٞ حلأًخى٢ٔ٣ ح١ٌُ ٣يٍٓٚ، ٝهز٤َ طَر١ٞ، ٝهز٤َ ك٢ حُظي٣ٍْ، 

 ًٝوخثي ٝاىح١ٍ رؼي ط٤ٌِلٚ رخُٞظخثق حلإىح٣ٍش. 

ػ٠ِ ٍَٟٝس ىٍحٓش ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش  (Mannes, 2020)أًيص ىٍحٓش ٓخ٤ْٗ  ًٔخ      

خ ك٢ ػَٜ حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝط٘ؼذ حُظوٜٜخص ٝىهظٜخ،  ًٛ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ، ٝهٜٞ

ٓٔخ ٠٣غ حُٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش أٓخّ طليٍ ك٠خ١ٍ ٝٓؼَك٢ ٣ظطِذ ٜٓ٘خ حَُ٘حًش حُلخػِش ػ٠ِ 

٤ش ٓليىس ُِؼخ٤ِٖٓ، رل٤غ ٣ظْ طط٣َٞٛخ ٝكن ًَ حُٔٔظ٣ٞخص رلٌَ ٝحٟق ٣ٞٛٝش ٜٓ٘

 8101( ٖٓ هلاٍ ى٤َُ هخىس 8102حُٔٔظـيحص ٝحُٔظـ٤َحص حُٔظلاكوش. ًٔخ أٟٝق ٓؼٔخٍ )

إٔ حُوخىس رخُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش رلخؿش ا٠ُ ر٘خء رَحٓؾ طي٣ٍز٤ش طٔخْٛ ك٢ ر٘خء هيٍحطْٜ 

 حُو٤خى٣ش ٝػوَ ٣ٞٛظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش.

٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ اؿَحء ػيس ىٍحٓخص ٣ظْ ٖٓ ٣ٝئَٓ ٖٓ  طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح    

هلاُٜخ حٌُ٘ق ػٖ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُوخثيحص، ٝحُظؼَف ػ٠ِ أْٛ 

حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُي٣ٜٖ، ١َٝف ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزَ حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ 

٤ٍٓش رٌَ٘ هخٙ، ٝحُوخىس حُظَر٤٣ٖٞ ػ٠ِ هلاُٜخ ط٤ٔ٘ش ٝطط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثيس حُٔي

 ٝؿٚ حُؼّٔٞ. 

راست:  يشكهت ا  انذ ِّ

طظؤػَ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ رخُظـ٤َحص حُظ٢ ططَأ ػ٠ِ حُؼ٤ِٔش       

حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحلإىح٣ٍش، ٝحُظ٢ لا ط٘ٔـْ ٓغ ٍؿزخطْٜ ٝطـخٍرْٜ ٝٓٔخٍٓخطْٜ ح٤ُٔيح٤ٗش، ًُٝي 

ٍَ أٝ طط ٍَ ػ٠ِ حُٔ٘خٛؾ، أٝ اىهخٍ أٓخ٤ُذَ ٝحٓظَحط٤ـ٤خصٍ طؼ٤ٔ٤ِش ؿي٣يس، أٝ ًبؿَحء طؼي٣ ٣ٞ

هَحٍحص اىح٣ٍش ٝط٘ظ٤ٔ٤ش، ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ٣٘ؼَٕٝ رخُوِن ٝحلاٍطزخى، ٝرخُظخ٢ُ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ 

ٓيٟ ػزخص ٣ٞٛظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش ٟٝٝٞكٜخ ٓغ ٍَٓٝ حُٞهض، ٖٝٓ ػْ حٟطَحرٜخ، ًُٝي ٓخ 

 (.8102ظَٔ )حُٜخُق، ٣ٔظٞؿذ ىٍحٓش ططٍٞٛخ ٝط٤ٔ٘ظٜخ رٌَ٘ ٓٔ

 ,Murakami & Tornsen) ًٔخ أٟٝلض ٗظخثؾ ىٍحٓش َٓحًخ٢ٓ ٝطٍٕٞٗٔٞ      

إٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُوخثيحص حُٔيحٍّ حُ٘ٔخء طظؤػَ ِٓز٤خً طزؼخً ُِظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٜٜٖ  (2017

خ ك٢ ػ٤ِٔظ٢: حُظؼ٤٤ٖ ٝحُظو٤٤ْ، ٖٝٓ طِي حُظلي٣خص ٝؿٞى ٓوخٝف  ًٛ ك٢ حُؼَٔ، ٝهٜٞ

َطز٢ رؼيّ حٓظوَحٍ حُو٤خىحص حُ٘ٔخث٤ش ك٢ حُٔ٘خٛذ حُو٤خى٣ش، ٝػيّ ٗؼٍٖٞٛ رخَُٟخ ُي٣ٜٖ ط

حُٞظ٤ل٢، ٝٝؿٞى طٍٜٞحص ٓ٘ول٠ش ُلخػ٤ِظٜٖ، ٝحٗولخٝ ىػْ حُٔٞؿ٤ٜٖ ُٜٖ رخُٔوخٍٗش 

 ,Maximiliano & Antonio)ٓغ حًٌٍُٞ. ًٔخ طِٞٛض ىٍحٓش ٓخ٤ِ٤ٔ٤ًٔخٗٞ ٝأٗظ٤ٗٞٞ 

ُيٟ هخثي حُٔيٍٓش ٣ٌٕٞ ُٚ طؤػ٤َ ِٓز٢ ػ٠ِ ٗـخف ا٠ُ إٔ ٟؼق ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش  (2019

حُٔيٍٓش ٝحُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ًٌَ، ٝإٔ حلاٛظٔخّ رخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِوخىس ٝحُٔؼ٤ِٖٔ 

 ٛٞ ٖٓ أْٛ أٓزخد طويّ آزخ٤ٗخ ك٢ طَط٤ذ ٓئَٗحص ؿٞىس حُظؼ٤ِْ. 

ىٍحى رؼٞ ٖٝٓ ٝحهغ هزَس حُزخكؼش ٝػِٜٔخ ًَٔ٘كش طَر٣ٞش، كوي لاكظض ٟؼق ا     

هخثيحص حُٔيحٍّ ٣ُٜٞظٜٖ ح٤ُٜ٘ٔش، ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ أىحثٜٖ ُٞحؿزخطٜٖ حُٞظ٤ل٤ش 

رخٌَُ٘ حلأٓؼَ. ٌٝٛح حلأَٓ ٣ٔؼَ ٌِٓ٘شً كو٤وش ك٢ حُٔـخٍ ح٤ُٔيح٢ٗ ُِؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش 

رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش، ٝٛٞ ٓخ ؿؼَ حُزخكؼش طوّٞ رظطز٤ن ىٍحٓش حٓظطلاػ٤ش أػ٘خء 

( هخثيحص رٔيحٍّ ٓلخكظش 01ّ( ػ٠ِ ػ٤٘شٍ هٞحٜٓخ )8181يٍح٢ٓ حلأٍٝ )حُلَٜ حُ
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حُيٝحى٢ٓ. ٝهي حٓظٜيكض حُيٍحٓش حُظؼَف ػ٠ِ ٝحهغ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثيحص ٖٓ 

هلاٍ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش )حُزؼي حُ٘و٢ٜ ٝحُزؼي حُو٤خى١(، ٝطلي٣خص ٝٓزَ 

ظخثؾ حُيٍحٓش حلآظطلاػ٤ش ا٠ُ ٟؼق اىٍحى هخثيحص طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش. ٝهي طِٞٛض ٗ

 -كو٢–حُٔيحٍّ ٌُٔٞٗخص حُزؼي حُ٘و٢ٜ ُِوخثي حُظَر١ٞ، ٝحػظوخىٖٛ إٔ ٌٛح حُزؼي ٣وظَٜ 

ػ٠ِ حُٜلخص حُ٘و٤ٜش ُِوخثي حُظَر١ٞ، ًٌُٝي ٟؼق اىٍحى هخثيحص حُٔيحٍّ ٌُٔٞٗخص 

ػ٠ِ حُٜٔخٍحص  -كو٢–َٜ حُزؼي حُو٤خى١ ُِوخثي حُظَر١ٞ، ٝحػظوخىٖٛ إٔ ٌٛح حُزؼي ٣وظ

حلإىح٣ٍش ُِوخثي حُظَر١ٞ، ًٔخ طِٞٛض حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ٖٓ أْٛ حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ 

ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش حػظوخى حُوخثيحص رؤٕ أْٛ حُظلي٣خص ٢ٛ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ طَطز٢ رخُِٞحثق 

يحص حُٔيحٍّ ٝحلأٗظٔش ك٤غ لا ٣ٌٖٔ طـ٤٤َٛخ. ٝإٔ أْٛ ٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخث

 ٛٞ حُظ٤ٌٖٔ حلإىح١ٍ ُوخثي حُٔيٍٓش ٝٓ٘خًٍظٚ ك٢ حطوخً حُوَحٍحص.

ٝطؤ٤ٓٔخً ػ٠ِ ٓخ ٓزن رَُص حُلخؿش ا٠ُ اؿَحء ىٍحٓش طْٜٔ ك٢ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش      

ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ ، ٖٓ هلاٍ حُظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش )حُزؼي 

ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝحٌُ٘ق ػٖ حُظلي٣خص  حُ٘و٢ٜ ٝحُزؼي حُو٤خى١(

ٓزَ حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝطلي٣ي ُ

 طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ.

راستأهذاف   : انذ ِّ

)حُزؼي حُ٘و٢ٜ ٝحُزؼي حُو٤خى١( ُيٟ  حُظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش

 هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ.

حٌُ٘ق ػٖ حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش  

 حُيٝحى٢ٓ.

 طلي٣ي ٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ.

 أسئهت انذراست:

ٍحٓشًًَٙ طٔؼ٠ ر٘خءً ػ٠ِ ٓخ ٓزن   حُلخ٤ُش ُلإؿخرش ػٖ حلأٓجِش ح٥ط٤ش: حُيِّ

ؼي حُو٤خى١( ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ ؼي حُ٘و٢ٜ، حُزُ ٓخ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش )حُزُ 

 رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ؟

 ٓخ حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ؟

ُٓزَ طط٣َٞ ح   ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ؟ٓخ 

راستأهًُت   :انذ ِّ

 أٝلاً: حلأ٤ٔٛش حُ٘ظ٣َش:

ٍحٓشطؼظزَ  اٟخكشً ؿي٣يس لأىر٤خص حٌُٔظزش حُٔؼٞى٣ش ك٢ ٓـخٍ ىٍحٓش ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش  حُيِّ

 ُوخثيحص حُٔيحٍّ؛ ًُٝي ُوِش حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض ٌٛح حُٟٔٞٞع.

 ٣خص ٝحُٔزَ حُظ٢ طَطز٢ رخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُوخثي حُٔيٍٓش.حُٞهٞف ػ٠ِ أْٛ حُظلي

 : حلأ٤ٔٛش حُظطز٤و٤ش:ثبَُب  

ح ُلوَ  ًَ حٌُ٘ق ػٖ ٝحهغ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُوخثيحص حُٔيحٍّ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش؛ ٗظ

 حلإكٜخث٤خص ٝحُٔئَٗحص حُوخٛش رٌٜح حُٟٔٞٞع.
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ًًخ ٣ُٜٞظٜٖ ح٤ُٜ٘ٔش، ٝأىحء حُٔٔخٛٔش ك٢ طل٤ٖٔ ٝحهغ حُوخثيحص رل٤غ ٣ٜزلٖ أًؼَ اىٍ ح

 أىٝحٍٖٛ رٍٜٞس أًؼَ كخػ٤ِش.

َُ إٔ طْٜٔ ٗظخثؾ  َّٓ ٍحٓش٣ئُ حُلخ٤ُش ك٢ ٓٔخػيس حُٔٔئ٤ُٖٝ ػٖ اػيحى رَحٓؾ ر٘خء حُو٤خىحص  حُيِّ

حُٔي٤ٍٓش ك٢ حُٞهٞف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ، 

 زَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش.ٝٓلخُٝش ٓؼخُـش ٗوخ١ ح٠ُؼق ٖٓ هلاٍ حُ

طٞك٤َ أىحس ه٤خّ ٓلٌٔش )حلآظزخٗش(؛ ُو٤خّ أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُوخثيحص حُٔيحٍّ رٔيحٍّ 

حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش، ًُٝي رٔخ ٣ظٔخ٠ٗ ٓغ حلاطـخٛخص حُؼخ٤ُٔش حُٔؼخَٛس ك٢ ٌٛح 

 حُٔـخٍ.

راستحذود   :انذ ِّ

ٍحٓشحُليٝى حُٟٔٞٞػ٤ش: ٓٞف طوظَٜ  ٠ِ ٓيٟ ططٍٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ حُظؼَف ػ حُيِّ

 ُيٟ هخثيحص ٓيحٍّ حُز٘خص رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝأْٛ حُظلي٣خص ٝحُٔزَ حَُٔطزطش رظلووٜخ.

 حُليٝى حٌُٔخ٤ٗش: ٓيحٍّ حُز٘خص ك٢ ٓلخكظش حُيٝحى٢ٓ.

 ّ.8181حُليٝى حُِٓخ٤ٗش: ٓظطزن حُيٍحٓش ك٢ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ حُؼخ٢ٗ ٖٓ حُؼخّ 

 يصطهحبث انذراست: 

٢ٛ ٓـٔٞػش حُٔٔخص ٝحُٜلخص ٝحُٞظخثق ٝحُظَٜكخص حُلَى٣ش ٝحُـٔخػ٤ش، حُظ٢ ح٣ُٜٞش: "

 (.80، ٙ ٣8102ٌٖٔ حػظزخٍٛخ ٤ُٜوش ر٣ٜٞش ٓليىس ك٢ حُٔـظٔغ" )ػٔخى، 

ؼَف حُزخكؼش ح٣ُٜٞش اؿَحث٤خً رخٜٗخ: ٓـٔٞػش حُٔٔخص حُظ٢ طٌَ٘ ٗو٤ٜش هخثيحص ٝطُ 

 حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ ٝطِٜٖٞٛ لأىحء ٝظخثلٜٖ.  

ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش: ٢ٛ "حُط٣َوش حُظ٢ طليى رٜخ ٓوظِق ؿٔخػخص حُؼَٔ ٝحَُإٓخء ٝحُـٔخػخص 

حلأهَٟ، ٝطَطٌِ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ طٔؼ٤لاص ؿٔخػ٤ش ٤ِٔٓس، ٝهي طٌٕٞ ح٣ُٜٞش ٤ٍَٓٝس 

 (.  464، ٙ 8102ػلاهظ٤ٚ ٖٓ حٓظؼٔخٍ حٌُحص" )حُو٢ُٞ، 

"أىحء هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ  طؼَف حُزخكؼش ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش اؿَحث٤خً رؤٜٗخ:ُٝ 

ُؼوخكش هطخع حُظؼ٤ِْ ح٤ُٜ٘ٔش ٝٝػ٤ٜٖ رو٤ٔظٜٖ حُو٤خى٣ش، ٣ٝظْ ٖٓ هلاٍ ٌٛح حلأىحء طلي٣ي حُيٍٝ 

 ح٢ُٜ٘ٔ ُِوخثيس ًؼ٠ٞ ك٢ حُٔئٓٔش حُظؼ٤ِٔش".

حُو٤خىس:"٢ٛ هيٍس حُوخثي ك٢ حُٔ٘ظٔش حلإىح٣ٍش ك٢ طٞؿ٤ٚ حُؼَٔ ٗلٞ طلو٤ن حُ٘لغ حُؼخّ ػٖ 

ٌظٔزش رخُوزَس ٝحُؼِْ ح١ٌُ ٣ٌظٔزٚ ٖٓ ػِٔٚ ك٢ ا١خٍ حُٔ٘ظٔش ١َ ُٔ ٣ن ٓئٛلاطٚ حُ٘و٤ٜش حُ

 (.84، 8102ٙحلإىح٣ٍش" )ٍح٢ٟ، 

ؼَف حُزخكؼش حُو٤خىس حُٔي٤ٍٓش اؿَحث٤خً رؤٜٗخ: "حُؼ٤ِٔش حلإىح٣ٍش حُظ٢ طٔخٍٜٓخ هخثيحص ٝطُ   

ك٢ حُٔيٍٓش، ًُٝي  حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ ُظ٘ظ٤ْ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظَر٣ٞش

رخلإَٗحف ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ٗئٜٝٗخ حُظَر٣ٞش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحلإىح٣ٍش ٝحلاؿظٔخػ٤ش، ٝحُظ٢ ٣ظْ ٖٓ 

 هلاُٜخ طلو٤ن حلأٛيحف رؤك٠َ هيٍ ٖٓ حُ٘ظخثؾ".

 الإطبر انُظرٌ

 يفهىو انهىَت انًهُُت

ٜخ ٣وظِق ٓلّٜٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش رخهظلاف حُ٘و٤ٜش حَُٔحى ًظخرش طٍٜٞ ػٖ ٣ٞٛظٜخ، ك٤غ اٗ

كوي  طَطز٢ رطز٤ؼش حُٞظ٤لش حُظ٢ ٣ئى٣ٜخ حُلَى. ٝٓٞف ٣ظْ ١َف ػيس ٓلخ٤ْٛ ُٜخ ًخ٥ط٢:

( رؤٜٗخ: "طٔؼ٤َ حُلَى Whiteman et al., 2015, p. 578)ػَكٜخ ٣ٝظٔخٕ ٝآهَٕٝ، 
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ُؼوخكش هطخػ٤ش ٤ٜ٘ٓش، ٝٝػ٢ حُلَى رو٤ٔظٜخ حُٔخى٣ش ٝح٣َُِٓش، ٝطوزِٚ ُٜخ ًب١خٍ حؿظٔخػ٢ 

ٍٙ ٟٝٝؼٚ، ٝٓلون َُٔ٘ٝع ٢ٜ٘ٓ ٝك٤خط٢ هخٛش ًلَى ًٝٔٞح١ٖ ٝحهظٜخى١ ٓليى ُيٝ

ؤٜٗخ: "حلإ١خٍ حُٔؼَك٢ ر( 001، 8181ٙىحهَ ٓـظٔغ ٓؼ٤ٖ". ك٢ ك٤ٖ ػَكٜخ ح٣َُ٘ل٤ٖ )

ح١ٌُ ٣٘طِن ٖٓ هلاُٚ حَُٔٗي ك٢ أىحثٚ لأىٝحٍٙ ٝٓٔئ٤ُٝخطٚ، ٢ٛٝ طؼٌْ حُوٜخثٚ 

َُِٔٗي٣ٖ ٖٓ هلاٍ حُظي٣ٍذ، حُ٘و٤ٜش ٝح٤ُٜ٘ٔش ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ. ٝطظطٍٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش 

كخُظِحّ حَُٔٗي٣ٖ رخُٔؼخ٤٣َ حُٔؼظٔيس ٓل٤ِخً ٣ئى١ ا٠ُ طط٣َْٞٛ ًوخىس ٝٓ٘ٔو٤ٖ ٝرخكؼ٤ٖ 

ٝٓيحكؼ٤ٖ ػٖ حُٜٔ٘ش. ٝطَ٘ٔ ػ٤ِٔش ط٣ٌٖٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش طٌخَٓ حُظي٣ٍذ ح٢ُٜ٘ٔ ٓغ 

ي رٜزؾ حُٜلخص حُ٘و٤ٜش ك٢ ح٤ُٔخم ح٢ُٜ٘ٔ حلاكظَحك٢، كولاٍ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ٣زيأ حَُٔٗ

 حُٔلظَف ٣ٌٕٝٞ ُي٣ٚ ٜٓخٍحص ٝحطـخٛخص طٜلٚ ًٔلظَف".

 ٣ٌٖٔ حٓظولاٙ ٓلّٜٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش رؤٗٚ ٣َطز٢ رؼلاػش أرؼخى أٓخ٤ٓش، ٢ٛ:ٝ

 حُٔـخٍ حلأٍٝ: ٛٞ حُظ٤ٔ٘ش حُ٘و٤ٜش، ٣ٝظ٠ٖٔ حُظؤَٓ حٌُحط٢ ٝحُ٘ٔٞ ح٢ُٜ٘ٔ ُِٔؼِْ. -

وزَحص ك٢ حُٔـخٍ حُظَر١ٞ حُٔـخٍ حُؼخ٢ٗ: ٛٞ حُظط٣َٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝٛٞ ط٤ٔ٘ش حُ -

 حَُٔطز٢ رخُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

حُٔـخٍ حُؼخُغ: ٝٛٞ حُظط٣َٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٣ٝظ٠ٖٔ رَحٓؾ حلإىحٍس حُٔي٤ٍٓش  -

ٝحُـٜٞى حُٔزٌُٝش ػ٠ِ ٗطخم حُٔيٍٓش، ٣ٝئػَ ك٢ ططٍٞ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ ٝٗٔٞٙ ٤ٜ٘ٓخً 

ػ٢ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ ٝحُٞػ٢ ح٢ُٜ٘ٔ ح١ٌُ ٣٘ظَٔ ػ٠ِ ػلاهش طلخػ٤ِش ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ر٤ٖ ٝ

 روٜخثٜٚ حُ٘و٤ٜش ٝحُؼو٤ِش ٝحلاؿظٔخػ٤ش.

 دور انهىَت انًهُُت فٍ َجبح انًؤسست انخربىَت: 

ٌٍ ك٢ ٗـخف حُٔئٓٔش رٌَ٘ ػخّ ٝحُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش ػ٠ِ ٝؿٚ    ٣ُِٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ىٝ

( إٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُٜخ طؤػ٤َ ٝحٟق ػ٠ِ 044، 8102ٙحُوٜٞٙ، ٝهي أٟٝق ٓخُْ )

ٓيًٍخص حلأكَحى ك٢ حُٔئٓٔخص، ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ طويٜٓخ ٝطلو٤وٜخ حطـخٛخص ٝ

 ُلأٛيحف، ٣ٌٖٝٔ ط٤ٟٞق ًُي ك٢ ح٥ط٢:

حُٔلخكظش ػ٠ِ ح٣ُٜٞش: ك٤غ ٣وّٞ هخثي حُٔيٍٓش رخُٔلخكظش ػ٠ِ ٣ٞٛش حُٔؼ٤ِٖٔ،  -

ًُٝي ٖٓ هلاٍ ط٤ٌْٜٔ٘ لأىحء ػِْٜٔ ٝطل٣َٞ حُٔؼِْ حُظو٤ِي١ ا٠ُ هخثي طي٢ٔ٣ٍ 

٣ٝٔؼ٠ ا٠ُ ط٤َٓن حلأٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش ُيٟ ١لارٚ، ٓٔخ ٣لخكع ػ٠ِ  ٣ؼظِ ر٣ٜٞظٚ

 ٣ٞٛش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣ٞٛٝش حُوخثي حلإىح١ٍ ٝحُظي٢ٔ٣ٍ.

حُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش: إ ٤ٛزش حُٔئٓٔخص حُظَر٣ٞش طَطز٢ روخىطٜخ  -

 ٝٓيٟ ه٤خْٜٓ رخُيٍٝ ح١ُٞ٘ٔ ُْٜ، ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ ٓزخىة ٌٛٙ حُٔئٓٔش.

ٍٞ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش: ٣َطز٢ ططٍٞ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش رويٍس هخثيٛخ ػ٠ِ حُظـ٤٤َ طط -

ٝحُظط٣َٞ، ٓٞحء ك٢ ٣َ١وش حُظل٤ٌَ ٝحلإىحٍس أٝ حٌُٔٞٗخص حُٔخى٣ش، ًِٝٔخ ًخٗض 

 هيٍس حُوخثي ػ٠ِ طوزَ حُظـ٤٤َ ه٣ٞش ٓخػي ًُي ػ٠ِ ٗـخف حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش.

ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ ٗـخف حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش ك٢  ح٣ُٜٞش ىٍٝ( ا٠ُ 62، 8102ٙحُٜخُق ) ٝأٟخف

 حُ٘وخ١ ح٥ط٤ش:

خ هخٍؿ٤خً ُِؼ٤ِٔخص حُظ٢ طظْ ىحهَ حُٔئٓٔخص  .0 ًـ طؼظزَ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ػخٓلاً ىحه٤ِخً ٝٓ٘ظ

 حُظؼ٤ٔ٤ِش.
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طلي٣ي ٝر٘خء ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ؼُي ٍَٟٝسً ك٢ ظَ ٓٞؿخص حلإٛلاف حُلخىػش ك٢  .8

 حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش.

 ش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ حلاُظِحّ رٔؼخ٤٣َ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ.طلَٝ ح٣ُٜٞ .0

ٌٍ ك٢ ط٤ٌَ٘ حُٔٔخٍٓخص حُو٤خى٣ش ُوخىس حُٔيحٍّ. .4  ٣ُِٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ىٝ

 طْٜٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ ىػْ هخىس حُظؼ٤ِْ ُٔٞحؿٜش اىحٍس ػ٤ِٔخص حُظـ٤٤َ ك٢ حُٔيحٍّ. .4

 حُو٤خىس ٝحُو٤خّ رخُٞحؿزخص حُٞظ٤ل٤ش.طٔخػي ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ ر٘خء حُيحكؼ٤ش ٗلٞ  .6

 :ويراحم حشكُههب آنُبث حشكم انهىَت انًهُُت نهمبئذ انًذرسٍ

( ك٢ طٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ ػلاع آ٤ُخص، ٣Robertson, 2017َطٌِ ٍٝر٤َطٕٔٞ )

 :٢ٛٝ 

حُظ٣ٌٖٞ: ك٤غ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى رَٗخٓؾٌ ُظل٤ٖٔ حُٔٔظٟٞ ٝٓٔخ٣َس حُظو٤٘خص  -

ٓؼَكش حلأكَحى، ٝطؤِْٜٛ ُز٘خء ػلاهش حٗظٔخء ُِٔئٓٔش ُظلو٤ن أٛيحف  حُـي٣يس ُظط٣َٞ

حُٔئٓٔش، ك٤غ طؼي ػ٤ِٔش حُظ٣ٌٖٞ رٔؼخرش كخكِ ُٚ أػَ ك٢ كخػ٤ِش حلأكَحى ٝطو٣ٞش 

 ػلاهظْٜ ٝحٗظٔخثْٜ ُِٔئٓٔش.

خ ك٢ طٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش،  - ًٓ ح ٛخ ًٍ حُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش: حُٔٔخٍ ح٢ُٜ٘ٔ ُِلَى ٣ِؼذ ىٝ

طؼ٣ِِ حَُٝحر٢ حلاؿظٔخػ٤ش ر٤ٖ حُلجخص ح٤ُٜ٘ٔش ُِٔئٓٔش ًٌَ، ًُٝي ػٖ ٣َ١ن 

 ًٔخ إٔ ٓٔخٍٓش ٜٓ٘ش ٓؼ٤٘ش َٓطز٢ رٔؼخ٤٣َ حُؼلاهش حُظ٢ طلٌٔٚ رخ٥ه٣َٖ.

حلاػظَحف رخلاٗظٔخء: ٛ٘خى ػلاهش ر٤ٖ حلاػظَحف رخلاٗظٔخء ٝطٌَ٘ ح٣ُٜٞش، ك٤غ لا  -

ـٔٞػش لاٗظٔخء حُلَى ُٜخ ٣ٌٖٔ إٔ طظٌَ٘ ٣ٞٛش حلاٗظٔخء ُٔـٔٞػش حُؼَٔ ىٕٝ طوزَ حُٔ

ٝحلاُظِحّ رآ٤ُش حلاػظَحف حُٔظزخىٍ، ٝطوظِق ح٣ُٜٞش حُوخٛش ٌَُ كَى رخهظلاف ٟٝغ 

 ٟٝـ٢ حُؼَٔ.

َُ ط٤ٌَ٘ ٝط٘٘جش، ٌٝٛٙ حَُٔحكَ ط٘ٔـْ ٓغ حٗظوخٍ حُلَى و ٣ُِٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ أ١ هخثي َٓحك

( 046، 8102ٖٙٓ َٓكِش ا٠ُ َٓكِش أهَٟ ك٢ ح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢. ٝهي ٟٝق ٓخُْ )

 َٓحكَ ط٘٘جش ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ًخ٥ط٢:

َٓكِش حُلٌٍ ٝحُظطِغ: ك٤غ ٣ز٢٘ حُلَى ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٓـٔٞػش ٖٓ حُظٞهؼخص ر٘ؤٕ  -

 ٝظ٤لظٚ ٜٝٓخٓٚ ٝىٍٝٙ ىحهَ حُٔئٓٔش حُظ٢ حُظلن رٜخ.

َٓكِش حُظؼِْ ٝحُظؤهِْ: ٣لخٍٝ حُلَى ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش حُظؼَف ػ٠ِ حلأىٝحٍ حُٔوظِلش  -

ئى٣ٜخ أػ٠خء ؿٔخػش حُؼَٔ، ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ طؼِْ رؼٞ حلأىٝحٍ حُظ٢ ٣وٕٞٓٞ رٜخ، حُظ٢ ٣

 ٣ٝظٌٖٔ ٖٓ حًظ٘خف حُٔؼخ٤٣َ حُظ٢ طلٌْ ٌٛٙ حُـٔخػش. 

َٓكِش اطوخٕ حُيٍٝ ٝحُظ٤ٌق ٓؼٚ: ٣ظوٖ حُلَى ٖٓ هلاٍ ٌٛٙ حَُٔكِش ىٍٝٙ، ػْ ٣٘ظوَ   -

خ ك٢ حُـٔخػش، ٓٔخ ٣ٔٔق ُ ًٔ ح ىحث ًٞ ٚ رخُٔؼَكش حُيه٤وش َُٔكِش أهَٟ ٣ٜزق ك٤ٜخ ػ٠

 ُـ٤ٔغ ؿٞحٗذ ٓؼخ٤٣َ ؿٔخػش حُؼَٔ.

( ا٠ُ إٔ ػ٤ِٔش ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٢ٛ ػ٤ِٔش 822، 8104ًٙٔخ أٗخٍ ح٤َُٗي١ )

كَى٣ش ٓؼويس طزيأ ػ٘ي حُطخُذ حُٔؼِْ ك٢ َٓكِش حلإػيحى ح٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٤ًِخص اػيحى حُٔؼ٤ِٖٔ، 

ِٔق حلإٗـخ١ُ ك٢ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ٝطظٌَ٘ ػٖ ٣َ١ن ٜٓخىٍ ٓؼَك٤ش ٓوظِلش. ًٔخ ٣ٔخػي حُ

ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُٔي٢ٍٓ ٖٓ هلاٍ ٓخ ٣٘ظَٔ ػ٤ِٚ ٖٓ طؤٓلاص ٝحٗؼٌخٓخص هخٛش ٣وّٞ 
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حُطخُذ حُٔؼِْ رٌظخرظٜخ، ٝطظؼِن رآٍحء ٝطٞؿ٤ٜخص هخٛش ٗلٞ حُٔٔخٍٓخص حُظَر٣ٞش 

 ٝحُظي٤ٔ٣ٍش.

ش ٜٓٔش ( إٔ ػ٤ِٔش اػيحى حُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ حُٔيحٍّ طؼي ػ21٤ِٔ، 8102ٙأٟٝق ١َ٘ٓ )ٝ

ُظ٤ٜجش ٝطي٣ٍذ حُٔؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ٓٔخٍٓش أػٔخُْٜ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُؼ٢ِٔ، اٟخكش ا٠ُ ٓؼَكظْٜ 

رؤهلاه٤خص حُٜٔ٘ش، اً ٣ؼظزَ حلإػيحى ح٢ُٜ٘ٔ ًٍ٘خً أٓخ٤ٓخً ُظؤ٤َٛ حُٔؼِْ ُٔٞم حُؼَٔ ٝط٤ٜجظٚ 

ء ُِوٞٝ ك٢ حُل٤خس حُؼ٤ِٔش. ك٤غ طٜيف ػ٤ِٔش اػيحى حُوخثي حُٔي٢ٍٓ ا٠ُ ٍكغ ًلخءس حلأىح

ح٢ُٜ٘ٔ ُِٔؼِْ، ٝكْٜ حكظ٤خؿخص ٝٓطخُذ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝكْٜ ٓظطِزخص حُٔـظٔغ 

ٝططِؼخطٚ، ٝاطوخٕ أهلاه٤خص ٜٓ٘ش حُظؼ٤ِْ. ٝطًَِ رَحٓؾ اػيحى حُٔؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ طي٣ٍذ حُطخُذ 

حُٔؼِْ ػ٠ِ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ًٔخ إٔ اػيحى ٝط٣ٌٖٞ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ حُٔٔظوز٢ِ ٣ٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس 

 ػ٢ ح٢ُٜ٘ٔ ح١ٌُ ٣ؼي أكي ٓئَٗحص طلو٤ن ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش. ٓٔظٟٞ حُٞ

 أبؼبد انهىَت انًهُُت نهمبئذ انًذرسٍ

طَ٘ٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٓـٔٞػش ٖٓ حلأرؼخى، كٜٔ٘خ ٓخ ٛٞ ٓظؼِن رخُـخٗذ حُ٘و٢ٜ ُِوخثي 

 حُظَر١ٞ، ٜٝٓ٘خ ٓخ ٣ظؼِن رخُـخٗذ حُو٤خى١، ًٌُٝي ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُو٤خىس حُٔي٤ٍٓش.

٣َطز٢ حُزؼي حُ٘و٢ٜ ُِوخثي رخُـخٗذ : ذ انشخصٍ نههىَت انًهُُت نهمبئذ انًذرسٍانبؼ

رخلأىٝحٍ حلأ٣َٓش ٝحُٔـظٔؼ٤ش، ٣ٝظ٠ٖٔ  -أ٠ً٣خ–حُوخٍؿ٢ أ١ هخٍؽ حُٔيٍٓش، ٣َٝطز٢ 

ٌٛح حُزؼي ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظ٘خك٤ٔش حُٔظ٘ٞػش ٓؼَ ًٕٞ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ أرخً أٝ ُٝؿًخ، 

هي طٌٕٞ ٜٓخىٍ ٟـ٢ ػ٠ِ حُلَى ٓٔخ ٣ـؼَ اكٔخٓٚ رخ٣ُٜٞش ٌٝٛٙ حُـٞحٗذ حُ٘و٤ٜش 

 (.064، ٙ 8106ٓظ٘خه٠ًخ )ػزي حُـ٢٘، 

ح ٗظ٣َخً ٣ُِٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُظَر١ٞ ١ٞNoi et al., 2016 ٝآهَٕٝ )ٗٝهي ٟٝغ  ًٍ ( ا١خ

٣وّٞ ػ٠ِ أٍرؼش أرؼخى ٍث٤ٔ٤ش، ٢ٛٝ: حُٔؼظويحص حُظَر٣ٞش، ٝحُز٤جش حلاؿظٔخػ٤ش ح٤ُٜ٘ٔش، 

 يّ حُٞظ٤ل٢، ٝحٌُلخ٣خص ح٤ُٜ٘ٔش، ٢ٛٝ ًخ٥ط٢:ٝحُظو

حُٔؼظويحص حُظَر٣ٞش: طٔؼَ أكي أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش حُوخٛش رخُوخثي حُٔي٢ٍٓ  -

ح١ٌُ ٣وّٞ رو٤خىس ٓيٍٓظٚ ٓٔظ٘يحً ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُو٤ْ حلأهلاه٤ش ٝحُٔزخىة، 

ٝحُظ٢ طٔؼَ ؿِءًح أٓخ٤ٓخً ٖٓ ٣ٞٛظٚ ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُ٘و٤ٜش، كظط٣َٞ ح٣ُٜٞش 

٤ٜ٘ٔش ُِوخثي حُٔي٢ٍٓ طليع ٖٓ هلاٍ حُظو٤٤ْ حُٔٔظَٔ ُِو٤ْ حُوخٛش رٚ. حُ

٣ٝـذ إٔ طَ٘ٔ حُو٤ْ حُظَر٣ٞش حلأهلاه٤ش حُٔظِٜش رخُوخثي حُٔي٢ٍٓ ٝؿٞى 

حَُإ٣ش حُظَر٣ٞش، ٝحُِ٘حٛش حُؼ٤ِٔش، ٝحُو٤ْ حلأهلاه٤ش، ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش 

 ٤ٔش.حُٔٔظَٔس، ًٌُٝي حُظل٤ٌَ حُ٘وي١ لإٛلاف حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِ

حُز٤جش حلاؿظٔخػ٤ش ح٤ُٜ٘ٔش:  ٣وٜي رخُز٤جش حلاؿظٔخػ٤ش ح٤ُٜ٘ٔش ٛ٘خ ر٤جش حُؼَٔ ٝٓخ  -

طِ٘ٔٚ ٖٓ أىٝحٍ ٝطؼ٤ِٔخص ٝػوخكش حؿظٔخػ٤ش، كِِوخثي حُٔي٢ٍٓ ىٍٝ حؿظٔخػ٢ 

٣ظٔؼَ ك٢ اٗـخُ حُٜٔخّ حلاؿظٔخػ٤ش حُٔظٞهؼش ٓ٘ٚ، ٝحُظ٢ طؼظزَ ًٗٔٞؿًخ ُِوخثي 

ـظٔؼ٤ش طٔخػي ك٢ ط٤ٌَ٘ ٝر٘خء ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش حُـ٤ي، كخُظلخػَ ٝحُٔ٘خًٍش حُٔ

 ُيٟ ٓي٣َ حُٔيٍٓش.

حُظويّ حُٞظ٤ل٢: ٣ًَِ ٌٛح حُزؼي ػ٠ِ ط٤ٌَ٘ ٍإ٣ش ٓيٍحء أٝ هخىس حُٔيٍحّ  -

لأٗلْٜٔ ١ٝٔٞكخطْٜ، ًُٝي ػٖ ٣َ١ن ٗـِْٜ ُٞظخثق ك٢ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ 
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ٟ حُوخثي ُِٔئٓٔش، ٝرخُظخ٢ُ كٜٞ ٣ؼي ٖٓ حُطَم حُٔئػَس ك٢ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُي

 حُٔي٢ٍٓ.

حٌُلخ٣خص ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُٔي٢ٍٓ: طًَِ ػ٠ِ حُٜٔخٍحص حُٔظؼِوش رخُؼَٔ، ٝحُظ٢  -

٣ٌٖٔ حًظٔخرٜخ ٖٓ هلاٍ حُظي٣ٍذ حُٔٔظَٔ ٝحُوزَحص، ٝحٌُلخ٣خص ح٤ُٜ٘ٔش طؼي 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜٔخٍحص حُظ٢ ٣ٔخٍٜٓخ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ حُظ٢ طٌٔ٘ٚ ٖٓ أىحء 

٢ ظَ ٓ٘ظٞٓش حُظـ٤٤َ حلإىح٣ٍش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حلأىٝحٍ حُٔطِٞرش ٓ٘ٚ، ًُٝي ك

ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش ىحهَ حُٔيٍٓش، رـٞىس ًٝلخءس ٝطط٣َٞ ٓٔظَٔ؛ ُظلو٤ن أٛيحف 

حُٔيٍٓش. ٝهي طِٞٛض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ا٠ُ إٔ ٌٛٙ حٌُلخ٣خص ح٤ُٜ٘ٔش 

حُوخٛش رخُزؼي حُ٘و٢ٜ ُٔيٍحء حُٔيحٍّ طؼي ػخٓلًا ٖٓ ػٞحَٓ ط٤ٌَ٘ 

 ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُي٣ْٜ.

ػ٘يٓخ ط٘ٔـْ ٓزخىة ٝٓٔخٍٓخص حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش ٓغ ٓلخ٤ْٛ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ حٌُحط٤ش، كبٗٚ ٝ

طظُٞي ُي٣ٚ ٍٝحر٢ أًؼَ ؿخًر٤ش، ًُٝي رٔخ ٣ؼَف رخْٓ "ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش"، ٝحُظ٢ طؼَف 

رٔلخ٤ْٛ ٓظ٘ٞػش، كٜٔ٘خ ٓخ ٣ؼظزَٛخ "حلإؿخرش ػٖ حٓظلٔخٍحص حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش ٝحلإؿخرش 

ٖ؟". ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ حٍطزخ١ ٣ٞٛش حُوخثي حُٔي٢ٍٓ رخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش، كوي ٣ٌٕٞ ػٖ ٓئحٍ ٖٓ ٗل

ٌٍ ك٢ حُِٔٞى حُلَى١ ىحهَ ر٤جش حُؼَٔ )ٓخُْ،  ٌَ كؼخّ  (.040، ٙ ٣ُِٜٞ8102ش ح٤ُٜ٘ٔش طؤػ٤

ح ٣ُِٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ Crow et al., 2017ٝهيّ ًَحٝ ٝآهَٕٝ ) ًٍ ( هٔٔش أرؼخى طٔؼَ ا١خ

 ٓي٣َ حُٔيٍٓش، ٝطَ٘ٔ:

حُٔؼَك٢: ٣ؼظزَ حُزؼي حُٔؼَك٢ أكي أرؼخى ر٘خء ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُوخثي أٝ  حُزؼي -

حُٔي٣َ حُظَر١ٞ رخػظزخٍٙ ٗ٘خ١ًخ اىٍح٤ًخً، ٣َٝ٘ٔ ٌٛح حُـخٗذ حٓظويحّ حُظل٤ٌَ 

حُٔ٘طو٢ ك٢ حُلٌْ ػ٠ِ ٓخ ٣ـذ حُو٤خّ رٚ ك٢ ظَ حُٔٞحهق ٝحُظَٝف ؿ٤َ 

٢ٍٓ ػ٠ِ ٓؼَكظٚ رخُظؼ٤ِْ حُٞحٟلش، ك٤غ ٣ـذ إٔ طٔظ٘ي هَحٍحص حُوخثي حُٔي

أٗٞحػًخ ٓليىسً ٖٓ حُٔؼَكش ٝحُظل٤ٌَ ٝحُو٤ْ  -أ٠ً٣خ-ٝحُظؼِْ. ٣َٝ٘ٔ حُزؼي حُٔؼَك٢ 

 ٝحُٔؼخ٤٣َ حٌُٔظٔزش ٖٓ هلاٍ حُوزَحص ٝحُٔٔخٍٓخص ح٤ُٜ٘ٔش.

حُزؼي حُظخ٣ٍو٢ ٝحُؼوخك٢: ٣ٜظْ ٌٛح حُزؼي ر٣ٜٞش حُو٤خىس حُٔي٤ٍٓش ًٔٔخٍٓش لأٗٔخ١ٍ  -

طخ٣ٍو٤خً ٝػوخك٤خً، كخُٔٔخٍٓخص حُظو٤ِي٣ش حُٔظؼخٍف ػ٤ِٜخ طؼظزَ ٖٓ حُِٔٞى حُٔوزُٞش 

ؿِءًح ٖٓ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش حُظ٢ طظَٜ ك٢ حُل٤خس ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُظَر١ٞ ٝطظؤػَ 

روزَحطٚ ٝػوخكظٚ، ٖٝٓ ػْ ط٘ؼٌْ ػ٠ِ ٓٔخٍٓخطٚ حلإىح٣ٍش، ٝطَطز٢ رخُٔؼظويحص 

ٝحلأىٝحٍ ح١ُٞ٘ٔ رٜخ  ح٤ُٜ٘ٔش ٝحلأهلاه٤ش ٝحُ٘و٤ٜش ُٔي٣َ أٝ هخثي حُٔيٍٓش،

 حؿظٔخػ٤خً ٝػوخك٤خً.

حُزؼي حَُٔى١: ٣ؼزَ ٌٛح حُزؼي ػٖ ح٣ُٜٞش حُو٤خى٣ش حُٔي٤ٍٓش ك٢ ٍٛٞس ٓظـ٤َس  -

 حؿظٔخػ٤خً، ٝحُظ٢ طظٌَ٘ رٍٜٞس ٓٔظَٔس ٖٓ هلاٍ حُظل٤ٌَ حُ٘وي١ ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼِْ.

رٌَ٘ ٓٔزن،  حُزؼي ح٤ُٔخ٢ٓ: ك٢ حُٔـخٍ حلإىح١ٍ ُِظؼ٤ِْ ٣ظْ طلي٣ي ح٣ُٜٞخص حُو٤خى٣ش -

كٌٜح حُزؼي ٣ًَِ ػ٠ِ كْٜ حُظلخػَ حُٔظزخىٍ حُٔظَٜ رو٤خىس حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش ٝٓخ 

٣ل٢٤ رٜخ ٖٓ ظَٝف ٌٓخ٤ٗش ُٝٓخ٤ٗش، كٌٜح حُزؼي ٣ؼٌْ ٤ٛخًَ حُِٔطش رٔوظِق 

أٌٗخُٜخ ٝٓٔظ٣ٞخطٜخ ٓٞحء حُيحه٤ِش أٝ حُوخٍؿ٤ش، ٝرخُظخ٢ُ كخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش َٓطزطش 

https://mkmgt.journals.ekb.eg/
https://mkmgt.journals.ekb.eg/


 جبيؼت طُطب. ت يجهت كهُت انخربُ
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 و2022 َُبَر (85انًجهذ )

 

 
12 

 

ٜخ هخثيُ حُٔيٍٓش ٓٞهلٚ، ٣َ١ٝوش طل٤ْٜ ح٥ه٣َٖ ُِٔٞهق، رخُط٣َوش حُظ٢ ٣لْٜ ك٤

 ٝحُط٣َوش حُظ٢ ٣ئى١ رٜخ هخثي أٝ ٓي٣َ حُٔيٍٓش ىٍٝٙ ك٢ ٌٛٙ حُز٤جش.

حُزؼي حُؼخ١ل٢: ٣ٜظْ ٌٛح حُزؼي رخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ هلاٍ ىٍٝ ٓيٍحء حُٔيحٍّ ك٢  -

حٍس حُلٞحٍ ٝحُ٘وخٕ ىحهَ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش، ٝىٍْٝٛ ك٢ كٞ حُٔ٘خُػخص ٝاى

حُولاف، ٝط٘ظ٤ْ حُؼٞح١ق، ٝاىحٍس حُظؤػ٤َ رلٌٔش َٝٓٝٗش، ًٔخ ٣َ٘ٔ ٌٛح حُزؼي 

كْٜ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ ُطز٤ؼش حلاٗلؼخلاص ًٔٔخٍٓش ٓظِٜش ربىحٍس حُؼلاهخص 

 حلاؿظٔخػ٤ش ىحهَ حُٔئٓٔش ٖٓ هلاٍ ٤ِٓحٕ ُِِٔطش ٝحُوٞس.

ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٟٝغ رٍٞى ٝٓظ٤ظْ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأرؼخى حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ ًٔخ 

 ( ًخ٥ط21:٢، 8102ُٙيٟ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ، ٢ٛٝ ًٔخ ٍٝىص ك٢ حُٜخُق )

طِؼذ حُؼوخكخص ٝحُوز٤ِش ٝحُؼَٝم ٝح٤َُٔ حٌُحط٤ش ٝحلاٗطزخػخص حُ٘و٤ٜش  -0

ح ك٢ ح٣ُٜٞخص ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخىس  ًَ ح ًز٤ ًَ ح، ٝطئػَ طؤػ٤ ًُ ح رخٍ ًٍ ٝحُٔٔخٍٓخص حلإىح٣ٍش ىٝ

 حُٔي٤ٍٖٓ ٓظٔؼ٤ِٖ ك٢ حُٔي٣َ٣ٖ.

٘خى ػلاهش ر٤ٖ ح٣ُٜٞش ٝحُز٤جخص ٝح٤ُٔخٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝٓـظٔغ حُٔيٍٓش، رل٤غ ٛ -8

طوِن طلخػلاً ػ٤ٔوخً رخػظزخٍٛخ حُز٤جخص حلأٓخ٤ٓش حُظ٢ طظ٠ق ك٤ٜخ حُٔٔخٍٓخص حُو٤خى٣ش 

 ُوخثي أٝ ٓي٣َ حُٔيٍٓش.

خ ك٢  -0 ًٓ ح ٛخ ًٍ طِؼذ حُٜٔخٍحص حلإىح٣ٍش ٝحلإىٍحى حُؼخ١ل٢ ُٔيٍحء حُٔيحٍّ ىٝ

 ٣ٞخص حُوخٛش رْٜ.حٓظوَحٍ حُٜ

 سبم حطىَرهبححذَبث انهىَت انًهُُت و  

 ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ، ٜٝٓ٘خ:

( ا٠ُ أٗٚ ٍؿْ 826، 8106ٙطي٢ٗ طؤ٤َٛ حُو٤خىحص حُظَر٣ٞش: ٤٘٣َ حُؼز٤ظ٢ ) .0

خ ًٓ لاهظزخٍ ًلخءس حُٔؼ٤ِٖٔ  اٗ٘خء ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٗظخ

حُـيى، ؿ٤َ أٗٚ ٖٓ حٌُٔ٘لاص حُظ٢ طٞحؿٚ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٢ٛ طي٢ٗ طؤ٤َٛ 

حُٔؼ٤ِٖٔ، ٓٔخ ٣ـزَ حُُٞحٍس ػ٠ِ حُظ٘خٍُ ػٖ حُٔؼخ٤٣َ حُظ٢ ط٠ؼٜخ ُِوزٍٞ، 

 ٝطوّٞ روزٍٞ ٓؼ٤ِٖٔ ١ًٝ ٓٔظ٣ٞخص طؼ٤ٔ٤ِش ٓظي٤ٗش.

ٝع طـ٤٤َحص ًؼ٤َس ؿٔٞٝ حُيٍٝ:ٗظَحً ُِظطٍٞحص حُٔظٔخٍػش، ٝٗظ٤ـش ُلي .8

ك٢ ٜٓ٘ش حُظؼ٤ِْ رٔزذ حُظـ٤٤َ حُٔٔظَٔ ك٢ حُـٞحٗذ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحلاهظٜخى٣ش، 

ًٌُٝي حُظطٍٞ ك٢ حُلٌَ حُظَر١ٞ ك٢ كي ًحطٚ، كبٗ٘خ ٗـي حُؼي٣ي ٖٓ حُظلي٣خص 

حُظ٢ طٞحؿٚ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش، ٜٝٓ٘خ طلي١ طلي٣ي حُيٍٝ ُِوخثي حُظَر١ٞ، 

ق ٖٓ حُٜؼذ طلي٣ي أىٝحٍ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ، ٓٔخ ك٘ظ٤ـش ٌُٜٙ حُظـ٤َحص أٛز

أىٟ ا٠ُ ؿٔٞٝ ىٍٝٙ، ٝرخُظخ٢ُ ػيّ هيٍطٚ ػ٠ِ طلي٣ي ٣ٞٛظٚ ٝحلاُظِحّ 

. ٣ٝوُٜي  ٍٍ رؤهلاه٤خطٜخ، ٖٝٓ ػْ ٣ئػَ ًُي ػ٠ِ ه٤خٓٚ رٞحؿزخطٚ رٌلخءس ٝأىحء ػخ

رـٔٞٝ حُيٍٝ ٛ٘خ "ػيّ ٟٝٞف ٝكْٜ حُٜٔخّ حُظ٢ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔي٣َ أٝ 

رٜخ؛ ًُٝي ٗظ٤ـش ُ٘وٚ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞرش حُٔظؼِوش حُٔٞظق حُو٤خّ 

رخُظٞهؼخص حَُٔطزطش رخُيٍٝ ٝحُطَم حُٔؼَٝكش لإٗـخُ ٌٛح حُيٍٝ ٝٗظخثؾ 

  .أىحثٚ"
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ػيّ ٟٝٞف ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُطِزش حُظَر٤٣ٖٞ: طؼظزَ ٌِٓ٘ش ػيّ ٟٝٞف  .0

٤ٖ ُوزُْٜٞ ح٣ُٜٞش ُيٟ حُطِزش حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ حُٜ٘خىس حُـخٓؼ٤ش ٝحَُٔٗل

ح أٓخّ ح٣ُٜٞش  ًَ ٝاػيحىْٛ ُٜٔ٘ش حُظؼ٤ِْ، ٖٓ حٌُٔ٘لاص حُظ٢ طٔؼَ طلي٣خً ًز٤

ح٤ُٜ٘ٔش، كخُوطَ ح١ٌُ ٣ٜيى حُلَى ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٣ٝـذ ٓٞحؿٜظٚ ٛٞ ط٘ظض 

ح٣ُٜٞش، أ١ ػـِ حُلَى ػٖ حهظ٤خٍ ػِٔٚ أٝ ٜٓ٘ظٚ ٝػيّ ٟٝٞف ٛيكٚ ٖٓ 

ٝحٛظِحُ طٍٜٞٙ ٌُحطٚ، حُل٤خس، ٓٔخ ٣ٜخكزٚ اكٔخّ رخُؼـِ ٝحلاؿظَحد 

 (.22، 8102ٙٝٝهٞػٚ ك٢ حُٜخ٤٘ٓش. )١َ٘ٓ، 

هِش حُيٍحٓخص كٍٞ ط٤ٔ٘ش هيٍحص حُو٤خىس ٝطط٣َٞ ٣ٞٛش حُوخثي حُٔي٢ٍٓ: ػ٠ِ  .4

حَُؿْ ٖٓ إٔ ٓؼ٢ِٔ حُو٤خىس هي حػظٔيٝح ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ ٗظ٣َخص طط٣َٞ 

خص ػ٤ِٔ -ػ٠ِ ٝؿٚ حُظلي٣ي-حُطلاد، الا أْٜٗ ُْ ٣طزوٞح ٗظ٣َخص طظ٘خٍٝ 

حُظط٣َٞ حُظ٢ ٣٘ط١ٞ ػ٤ِٜخ طط٣َٞ ٣ٞٛش حُو٤خىس. ٝهي ًخٗض حُيٍحٓخص كٍٞ 

طط٣َٞ حُويٍحص حُو٤خى٣ش ُطلاد حُـخٓؼخص ه٤ِِشً ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُؼيى حٌُز٤َ 

ٖٓ رَحٓؾ حُو٤خىس ٝحُيػٞس ُزغ ٌٛٙ حُزَحٓؾ ك٢ طو٤٤ْ ٗظخثـٜخ. أ٠٣خ ٛ٘خى 

ك٢ هط٢  -أ٠ً٣خ-أىهِض ٗوٚ ك٢ حُزلغ كٍٞ ٤ًل٤ش ططٍٞ ٣ٞٛش حُو٤خىس، كوي 

طو٤٤ْ رَحٓؾ حُو٤خىس حُظلي٣خص ٝحُؼؼَحص حُٔلظِٔش حُظ٢ طؤط٢ ٓغ حٓظويحّ أ١ 

ٗظ٣َش ط٣ٞٔ٘ش ك٢ حُظو٤٤ْ. ٣ٝـذ حُظؤ٤ًي َٓس أهَٟ ػ٠ِ أٗٚ ٖٓ آخءس 

حٓظويحّ حُ٘ظ٣َش حُظ٣ٞٔ٘ش ط٤ٜ٘ق حُطلاد ك٢ كجخص ريلاً ٖٓ حًظٔخد ٗظَس 

ُؼخُْٜٔ، ٝؿخُزخً ٓخ ٣ظْ حٓظويحّ ػخهزش كٍٞ ٤ًل٤ش طـَرظْٜ ٝطل٤َْٔٛ 

حلآظطلاع ُظؼ٤٤ٖ حُطلاد ك٢ كجش ٓؼ٤٘ش، ٣ٝظْ حهظزخٍ حُطلاد لاكوخً ُظلي٣ي ٓخ 

اًح ًخٗض ر٤جش حُظؼِْ هي أىص ا٠ُ ط٤ٜ٘لْٜ ك٢ كجش أك٠َ. ٝريلاً ٖٓ ًُي 

طُٔظويّ ٌٛٙ حُظو٤٤ٔخص رٌَ٘ أك٠َ ُلْٜ ٓـٔٞػخص حُطلاد ٝط٤ْٜٔ حُٔ٘خٛؾ 

حلأهَٟ ُِـٔغ ر٤ٖ حلأ١َ حُ٘ظ٣َش ٝٗظخثؾ حُظو٤٤ْ ٝطيهلاص حُزَحٓؾ 

(Komives et al., 2009. ) 

حلاٗظوخٍ ٖٓ حُو٤خىس حُزط٤ُٞش ُِو٤خىس حُٔظٞحُٗش: ٣ٌٖٔ ىٍٝ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ ًوخثي  .4

ك٢ حُلخؿش ا٠ُ حُظلٍٞ ٖٓ ًٗٔٞؽ "حُو٤خىس حُزط٤ُٞش" ا٠ُ ًٗٔٞؽ " حُو٤خىس 

ُٞحكي ا٠ُ حُظ٘ٞع ٝحُظ٣ُٞغ حُُٔٞػش"، أ١ حلاٗظوخٍ ٖٓ ٜٓيٍ حُِٔطش ح

ُِِٔطش ر٤ٖ ػيىٍ ٖٓ حُٔٔئ٤ُٖٝ ك٢ حُٔيٍٓش، ٣ٝؼظزَ حُؼَٔ حُٔي٢ٍٓ ػٔلًا 

ٓؼويحً ُِـخ٣ش، رـٞ حُ٘ظَ ػٖ حٌُلخءس حُظ٢ ٣ظٔظغ رٜخ ٌٛح حُؼَٔ، ٌٝٛح حلاٗظوخٍ 

ٖٓ ٗظخّ اىح١ٍ ُ٘ظخّ اىح١ٍ آهَ ٣ٔؼَ طلي٣خً أٓخّ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ، ٣ٝئػَ 

 (.40، ٙ 8102ش ُِوخثي حُظَر١ٞ )ر٤٘يُظٕٞ، ػ٠ِ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔ

( إٔ حُو٤خىس حُظَر٣ٞش طٞحؿٚ حُؼي٣ي ٖٓ حُظلي٣خص 040، ٣ٝ8102َٟٙ ح١َُٔ٘ )

ً ٓظِح٣يس؛ ٗظ٤ـش َُٔػش طـ٤َ ظَٝف حُل٤خس  ٝحٌُٔ٘لاص حُٔظٔخٍػش حُظ٢ طٔؼَ ٟـ١ٞخ

ًٔخ ٣ُِٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُوخثي  حُٔي٢ٍٓ، ٖٝٓ حُٔظطٍٞس ٝحُٔظـيىس، ٝحُظ٢ أٛزلض طٔؼَ ٛخؿ

 ٌٛٙ حُظلي٣خص:

 حكظوخٍ حلإىحٍس حُٔي٤ٍٓش ُلِٔلش ٝحٟلش ٝٓليىس حُٔؼخُْ. -

 حلاكظوخٍ ا٠ُ ٓؼخ٤٣َ ٝحٟلش ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ حُظلون ٖٓ ٓيٟ ط٘ل٤ٌ حلأٛيحف. -
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حلاكظوخٍ ُوط٢ ٝحٓظَحط٤ـ٤خص ٝحٟلش ٝٓليىس ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ ط٘ل٤ٌ حُلِٔلش ا٠ُ  -

 ٝحهغ ِّٓٔٞ.

حٓظَحط٤ـ٤خص ٝحٟلش ٝٓليىس لإػيحى ٝطي٣ٍذ حُو٤خىحص حُظَر٣ٞش هزَ حلاكظوخٍ ا٠ُ  -

 حَُ٘ٝع ك٢ حُؼَٔ حلإىح١ٍ.

حكظوخٍ ًؼ٤َ ٖٓ حُو٤خىحص حُظَر٣ٞش ا٠ُ ٓؼخ٤٣َ ٝحٟلش ٝٓليىس ُِلٌْ ػ٠ِ ٗـخف أٝ  -

 كَ٘ حُؼَٔ حلإىح١ٍ ٝكخػ٤ِظٚ.

كِ حُٔخى٣ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش ًٌُٝي حكظوخٍ حُٞٓخثَ ٝحلأؿِٜس حُظؼ٤ٔ٤ِش حُلآُش، ٝؿ٤خد ٓزيأ حُلٞح

 حُٔـ٣ِش حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ حُظ٘ـ٤غ ػ٠ِ حلآظَٔحٍ ك٢ حُٜٔ٘ش ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُظلي٣خص حُٔوظِلش.

 .بم حطىَر انهىَت انًهُُت نهمبئذ انًذرسٍس  

طظطٍٞ ٣ٞٛش حُوخثي رٌَ٘ ػخّ ٝحُوخثي حُٔي٢ٍٓ رٌَ٘ هخٙ ك٢ أٍرؼش ٓـخلاص ٍث٤ٔ٤ش: 

( Smith et al., 2019هي ٟٝق ٤ٔٓغ ٝآهَٕٝ )حُٔؼ٠٘ ٝحُوٞس ٝحُٔٔظٟٞ ٝحُظٌخَٓ، ٝ

إٔ طو٣ٞش ٌٛٙ حُٔـخلاص طؼظزَ ٖٓ أْٛ ٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُوخثي حُٔي٢ٍٓ، 

 ٣ٌٖٝٔ ط٤ٟٞلٜخ ًخ٥ط٢:

حُٔؼ٠٘: ٣ٌَ٘ ٓؼ٠٘ حُو٤خىس ُيٟ حُلَى أٓخّ ٣ٞٛش حُوخثي، ٝؿخُزخً ٓخ ٣َطز٢  .0

ط٤َ٘ ا٠ُ حُٔوططخص حُظ٢  (، ٝحُظILTs٢ر٘ظ٣َخص حُو٤خىس ح٤٘ٔ٠ُش ُِلَى )

طليى هٜخثٚ حُوخثي حًُ٘ٔٞؿ٢. ٝطليى ٌٛٙ حُ٘ظ٣َخص حُٔٔخص ٝحٌُلخءحص 

حَُٔطزطش رخُوخىس، ٢ٛٝ ٓز٤٘ش ٖٓ حُظـخٍد حُلَى٣ش؛ لإٔ ٣ٞٛش حُوخثي ؿخ٠ٓش. 

خ ُ٘وٚ حهَ ك٢ ٓلٜٜٞٓخ.  ًٓ ٝٓخ طؼ٤٘ٚ حُو٤خىس ُ٘وٚ ٓخ هي ٣ٌٕٞ ٓوظِلخً طٔخ

٠٘ ػ٘يٓخ طٜزق أًؼَ طؼو٤يحً ٖٓ هلاٍ حلاٗظوخٍ ٝطظطٍٞ ٣ٞٛخص حُوخثي ك٢ حُٔؼ

ٖٓ ح٤ُٜٔ٘ش أٝ ٝؿٜخص حُ٘ظَ حُوخثٔش ػ٠ِ حُوٞس ا٠ُ ىٓؾ ح٣ُِٔي ٖٓ حُظلخٛٔخص 

حُٔظَحرطش أٝ حُـٔخػ٤ش. ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َخص ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ 

ٓٔظوَس ا٠ُ كي ٓخ رٍَٔٝ حُٞهض، الا إٔ ٛ٘خى أىُش ط٢ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ إٔ 

ٖ حُظـخٍد حُوي٣ٔش ٝحُـي٣يس ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔٔق رظ٤٤ٌق ٗظ٣َخص حَُٜحع ر٤

 حُو٤خىس ح٤٘ٔ٠ُش ُِلَى.

حُوٞس: ط٤َ٘ حُوٞس ا٠ُ حُٔيٟ ح١ٌُ ٣َٟ حلأكَحى أٗلْٜٔ ك٤ٚ ًوخىس. كوي ٣ظ٠ُٞ  .8

ٌٚ ٓخ ٜٓ٘ذَ حُو٤خىس ك٢ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش ٝلا ٣٘ؼَ رو٤ٔش حُو٤خىس ٣ٝ٘ظَ  ٗو

آهَٕٝ أٗلْٜٔ ًوخىس. ٢ٌُٝ ٣ظْ ط٤ٔ٘ش ُ٘لٔٚ ػ٠ِ أٗٚ ٤ُْ روخثي، ر٤٘ٔخ ٣َٟ 

ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش كلاري ٖٓ طؼ٣ِِ ٣ٞٛخص حُوخىس رٌَ٘ ػخّ ٖٓ هلاٍ ٓطخُزظْٜ 

رخلأػٔخٍ ٝٓ٘لٜخ. ٌٝٛح حلاىػخء ٣ٔظِِّ حلأكؼخٍ حُِلظ٤ش ٝؿ٤َ حُِلظ٤ش حُظ٢ 

٣ٔظويٜٓخ حلأكَحى ُظؤ٤ًي حُو٤خىس، ٝػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ: ٗـَ حُٔوؼي ػ٠ِ ٍأّ 

ػخص أٝ حُظويّ رطِذ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ طَه٤ش. ٤٘٣َٝ حُٔ٘ق ا٠ُ ١خُٝش حؿظٔخ

ح٤ًُِٞٔخص حُظ٢ ٣٘و١َ ك٤ٜخ ح٥هَٕٝ ك٢ طلخػَ حؿظٔخػ٢ ُِظؼَف ػ٠ِ ه٤خىس 

 حُ٘وٚ.

ك٢ أؿِذ حُيٍحٓخص حُٔخروش رؤٜٗخ ٓٔظ٣ٞخص  -ػخىسً –ٓٔظٟٞ ح٣ُٜٞش: ٣٘خٍ ا٤ُٜخ  .0

و٤ٜش ح٣ُٜٞش أٝ ٓٔظ٣ٞخص حٌُحص، ٣ٜٝق رؼُي حُٔٔظ٣ٞخص حُـٞحٗذ حُ٘
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ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٣ُٜٞش حُوخثي، أ١ ٟٝغ حٌُحص ك٢ ح٤ُٔخم. ٝٛ٘خى ػلاػش ٓٔظ٣ٞخص 

 ٣ُِٜٞش ٣ٌٖٔ طط٣َٞٛخ، ٢ٛٝ:

ح٣ُٜٞخص حُ٘و٤ٜش: ٣ؼظٔي حُٔٔظٟٞ حُ٘و٢ٜ ػ٠ِ حُوٜخثٚ حُلَى٣ش، ٓؼَ  -

ٓٔخص حُ٘و٤ٜش أٝ حٌُه٤َس ح٤ًُِٞٔش ُِو٤خىس، ٣ٌٕٝٞ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش 

ُظ٤ًَِ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٓٔخطٚ حُ٘و٤ٜش ٝأٓخ٤ُذ طل٤ٌَٙ ٝكن ٌٛح حُزؼي ٖٓ هلاٍ ح

 ٤ًِٞٓٝخطٚ. 

ح٣ُٜٞخص حُؼلاثو٤ش ٓ٘ظوش ٖٓ حُؼلاهخص حُ٘و٤ٜش: أ١ ٣ٞٛش حَُٔء طـخٙ ٗوٚ  -

آهَ. ٢ٛٝ طَطز٢ رخُؼلاهخص حلإٗٔخ٤ٗش ىحهَ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش ٝٛلخص حُوخثي 

 ك٢ هيٍطٚ حُ٘و٤ٜش ك٢ ؿٌد حُؼخ٤ِٖٓ ٝطٞك٤ي أٛيحكْٜ ٝط٤ٌْٜٔ٘.

٣ٜٞخص حُـٔخػ٤ش: طَطز٢ رخُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش ُِوخثي حُظَر١ٞ ىحهَ ٝهخٍؽ حُ -

حُٔئٓٔش، ٣ًَِٝ حُظط٣َٞ ٛ٘خ ػ٠ِ ػ٤ِٔش حلاٗٔـخّ ٝحُظ٘خؿْ ر٤ٖ حُوخثي ٝأكَحى 

 حُؼَٔ، ٣ٝظْ حُظ٘خؿْ ٖٓ هلاٍ ٣ُخىس حُوزَحص َٝٓحػخص حُـٞحٗذ حلاؿظٔخػ٤ش.

٤ٚ حُٔلّٜٞ حٌُحط٢ حلأٝٓغ حُظٌخَٓ: ٤٘٣َ حُظٌخَٓ ا٠ُ حُٔيٟ ح١ٌُ ٣ظ٠ٖٔ ك -

ح لإٔ ٣ٞٛخص حُوخىس طظـخُٝ حلأىٝحٍ ح٤َُٔٓش، كوي ٣ظْ  ًَ ُِلَى ٣ٞٛشَ حُوخثي. ك٘ظ

ىٓـٜخ ػزَ ٓـخلاص حُل٤خس حُٔوظِلش، ٓؼَ: حُؼَٔ، ٝحُٔـظٔغ، ٝحلأَٓس، 

ٝحلأٛيهخء. ٖٝٓ ٓزَ طط٣َٞ حُو٤خىس ك٢ ٌٛح حُزؼي إٔ ٣ظْ ط٘ـ٤غ حُوخىس ػ٠ِ 

ك٢ حُٔـخلاص ٝحُؼوخكخص حلأهَٟ، ًخلأٗ٘طش حُظَك٤ٜ٤ش،  ٓٔخٍٓش ػ٤ِٔش حُو٤خىس

 ٝط٘ظ٤ْ حُٔئطَٔحص ٝحُ٘يٝحص.

( ٓـٔٞػشً ٖٓ حُٔزَ حُظ٢ Moorosi & Grant, 2018ٝهي ٟٝق ٢ٍٓٝٞٓ ٝؿَحٗض )

 ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُظَر١ٞ ًخ٥ط٢:

ي رٜيف حُٜ٘ٞٝ ٝحلاٍطوخء طي٣ٍذ حُوخىس حُظَر٤٣ٖٞ ك٢ ىٍٝحص ٓل٤ِش ٝى٤ُٝش؛ ًُٝ -

رخُؼ٤ِٔش حُو٤خى٣ش ٝحُؼ٤ِٔش، ٝط٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ حلآظلخىس ٖٓ هزَحص ح٥ه٣َٖ، ٝحلا١لاع 

ػ٠ِ اٗـخُحطْٜ ٝأكٌخٍْٛ، ١َٝف ٓخ ُي٣ْٜ ٖٓ هزَحص؛ رٜيف طزخىٍ حُٔؼَكش 

 ٝحُوزَس ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُو٤خىس حُظَر٣ٞش.

١ٞ؛ ُظ٤ٔ٘ش أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش طٞك٤َ ٓزَ حلا١لاع ػ٠ِ ًَ ٓخ ٛٞ ؿي٣ي ُِوخثي حُظَر -

ُي٣ٚ، ُٝٔؼَكش آهَ ٓخ طِٞٛض ا٤ُٚ ٗظخثؾ حلأرلخع ٝحُيٍحٓخص ٝهخٛش ك٢ ٓـخٍ 

حُظؼِْ ٝحُظؼ٤ِْ؛ رٜيف طٞظ٤لٜخ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝأهٌٛخ رؼ٤ٖ حلاػظزخٍ، ًُٝي 

 ُٔٔخػيطْٜ ك٢ طلو٤ن حلأٛيحف حُظَر٣ٞش حُٔ٘٘ٞىس.

ًٟ ٣يػْ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش طط٣َٞ ٓ٘خٛؾ اػيحى حُٔؼِْ ك٢  - حُـخٓؼخص، رل٤غ طظ٠ٖٔ ٓلظٞ

 ُِٔؼِْ ٝحُوخثي حُٔي٢ٍٓ ٓٔظوزلا.

حلاٛظٔخّ رز٘خء ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝطط٣َٞٛخ ُيٟ حُوخىس حُظَر٤٣ٖٞ حًٌٍُٞ؛ لإٔ ُي٣ْٜ ٣ٞٛش  -

 ٤ٜ٘ٓش أهَ ٖٓ حلإٗخع.

 ٤طش. حلاٛظٔخّ رظط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُوخىس ٖٓٔ ٣لِٕٔٞ ٓئٛلاص ػ٤ِٔش رٔ -

اَٗحى حُوخىس حُظَر٤٣ٖٞ حُٔي٤٤ٍٖٓ ك٢ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ، ٝط٤ٌْٜٔ٘ ٤ٜ٘ٓخً، ٝاُحُش  -

 حُؼوزخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ طٞحؿْٜٜ؛ ٖٓ أؿَ إٔ طٌٕٞ ٣ٞٛظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش ٝحٟلش.
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اؿَحء حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ هلاُٜخ طوي٣ْ كٍِٞ ُطَم حُظـِذ  -

٤ش ٝٓوظَكخص طط٣َٞٛخ ٖٓ َٓكِش اػيحى حُٔؼِْ ٝكظ٠ ط٢ُٞ ػ٠ِ ػوزخص ح٣ُٜٞش حُٜٔ٘

 حُو٤خىس حُٔي٤ٍٓش.

 انذراسبث انسببمت 

حُظؼو٤ذ ٝ، حُٔخروش ًحص حُؼلاهش رٟٔٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُشحُيٍحٓش  ػَٝٓٞف ٣ظْ    

ػ٤ِٜخ، ٝط٤ٟٞق أٝؿٚ حلاطلخم ر٤ٖ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش، ٝأٝؿٚ حلاهظلاف، 

 ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَٝ ُِيٍحٓخص حُٔخروش َٓطزش ط٘خ٤ُُخً كٔذ ٓ٘ش َٗ٘ٛخ.، ٜٓ٘خ كخىسٝؿٞحٗذ حلإ

( ا٠ُ حٌُ٘ق ػٖ أْٓ ٝػٞحَٓ ط٣ٌٖٞ ح٣ُٜٞش Notman, 2016ىٍحٓش ٗٞطٔخٕ )ٛيكض 

ح٤ُٜ٘ٔش ٝػلاهظٜخ رظـ٤َ حلأٗٔخ١ حُو٤خى٣ش هلاٍ ػ٤ِٔش حُظـ٤٤َ ك٢ حُٔيحٍّ. ٝطز٘ض ٌٛٙ 

ٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُ٘ٞػ٢ ػٖ ٣َ١ن ػ َٔ ٓوخرلاص ٗو٤ٜش ٓغ حػ٘ظ٤ٖ ٖٓ ٓي٣َحص حُٔيحٍّ حُيِّ

ٍحٓش ٝؿٞى ػٞحَٓ ٜٓٔش طيهَ ك٢ ط٣ٌٖٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش  ك٢ ٤ُُٗٞ٘يح، ٝر٤٘ض ٗظخثؾ حُيِّ

ُٔيٍحء حُٔيحٍّ، ٜٝٓ٘خ حُٔؼخ٤٣َ حلأهلاه٤ش حُ٘و٤ٜش، ٝأهلاه٤خص حُؼَٔ، ٝهزَحص 

حُ٘ظخثؾ إٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش  ٝطـخٍد حُو٤خىحص، ٝح٢ُٔ٘ حُو٤خى١، ٝاىحٍس حُظـ٤٤َ. ًٔخ ر٤٘ض

طظٌَ٘ ٓغ ر٤جش حُظـ٤٤َ ىحهَ حُٔئٓٔش، ك٤غ ٣ظْ حُظلخػَ ٓغ حُوزَحص حُ٘و٤ٜش ٝحُز٤جش 

حُٔي٤ٍٓش. ًٔخ ر٤٘ض حُ٘ظخثؾ طـ٤َ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُٔيٍحء حُٔيحٍّ ٝظٍٜٞ ٓلّٜٞ حُو٤خىس 

٠ حُو٤ْ ٝحُيٝحكغ حُٔظـ٤َس ٝحُظ٤ٌل٤ش، ك٤غ طظلٍٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ ر٘خءً ػِ

 حُـي٣يس. 

( ا٠ُ حٌُ٘ق Murakami & Tornsen, 2017ىٍحٓش َٓحًخ٢ٓ ٝطٍٕٞٗٔٞ )ًٔخ ٛيكض 

ػٖ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝططٍٞٛخ لاػ٘ظ٤ٖ ٖٓ ٓي٣َحص حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش حُؼ٤ِخ، ٖٓ ٓيحٍّ 

ٛيكض ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ٓيٟ طؤػَ ًٔخ ح٣ُٞٔي ٝطٌٔخّ رخُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش. 

ح٤ُٜ٘ٔش ُٔي٣َحص حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش رخُٔٔخٝحس ك٢ حُٔٔخٍٓخص حلإىح٣ٍش. ٝطْ حٓظويحّ  ح٣ُٜٞش

حُٜٔ٘ؾ حُ٘ٞػ٢ حُظل٢ِ٤ِ ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص، ًُٝي ػٖ ٣َ١ن حُٔلاكظش، ٝحُٔوخرلاص 

حُٔٔظ٘يحص. ٝطِٞٛض حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ اىٍحى ه٤خىحص حُٔيحٍّ ٣ُٜٞخطْٜ  طل٤َِحُ٘و٤ٜش، ٝ

ىٝحٍْٛ حلأٓخ٤ٓش حُظ٢ طَ٘ٔ حَُػخ٣ش ُِطلاد ٝحُٔؼ٤ِٖٔ ٝأ٤ُٝخء ح٤ُٜ٘ٔش َٓطز٢ رؤىحثْٜ لأ

حلأٍٓٞ، ًٔخ أٗخٍص حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِو٤خىحص حُ٘ٔخث٤ش ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٣ٞٗش 

خ ك٢ ػ٤ِٔظ٢: حُظؼ٤٤ٖ  ًٛ طظؤػَ ِٓز٤خً طزؼخً ُِظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٜٜٖ ك٢ حُؼَٔ، ٝهٜٞ

ى ٓوخٝف طَطز٢ رخٓظوَحٍ حُو٤خىحص حُ٘ٔخث٤ش ٝحَُٟخ ٝحُظو٤٤ْ. ًٔخ ىُض حُ٘ظخثؾ ػ٠ِ ٝؿٞ

حُٞظ٤ل٢ ُٜٖ، ٓغ ٝؿٞى طٍٜٞحص ٓ٘ول٠ش ُلخػ٤ِظٜٖ، ٝحٗولخٝ حُيػْ ٖٓ أهَحْٜٗ، 

 ٝحٗولخٝ ىػْ حُٔٞؿ٤ٜٖ ُٜٖ رخُٔوخٍٗش ٓغ حًٌٍُٞ. 

حُظؼَف ػ٠ِ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش  كوي ٛيكض ا٠ُ( Robertson, 2017ىٍحٓش ٍٝرَطٕٔٞ )ٝأٓخ 

ٖ ٓيٍحء حُٔيحٍّ ٖٓ ١ًٝ حُوزَس ك٢ ٤ُُٗٞ٘يح، ٤ًٝل٤ش طـ٤َ ٣ٞٛظْٜ ُيٟ ٓـٔٞػش ٓ

ٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُ٘ٞػ٢ ٖٓ هلاٍ  ح٤ُٜ٘ٔش أػ٘خء ػ٤ِٔش حُظـ٤٤َ ٝحلإٛلاف حُظؼ٢ٔ٤ِ. ٝحطزؼض حُيِّ

ؿٔغ حُز٤خٗخص ػٖ ٣َ١ن ٓوخرلاص ٗو٤ٜش ٓغ أٍرؼش ٖٓ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ حلارظيحث٤ش. 

٤٘ش ُيٟ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ٖٓ ١ًٝ حُوزَس ٖٓ هلاٍ ٝأٗخٍص حُ٘ظخثؾ ا٠ُ طـ٤َ ح٣ُٜٞش حُٜٔ

حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٞحهق حلإىح٣ٍش، ٝحطوخً حُوَحٍحص ح٤ُٜ٘ٔش، ٝاىحٍس حُظلخػَ ٓغ ح٥ه٣َٖ، 

ٍحٓش ػٞحٓلًا طٔخْٛ ك٢ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش  ٝٛٞلاً ا٠ُ حُظؼِْ ح٢ُٜ٘ٔ حُٔٔظَٔ. ٝطليى ٗظخثؾ حُيِّ
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رٟٞٞف، ٝحُظل٤ٌَ حُ٘وي١، ٝحلأىٝحٍ  ح٤ُٜ٘ٔش، ٢ٛٝ: حُويٍس ػ٠ِ كْٜ حُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص

ٍحٓش  حُٞظ٤ل٤ش ٝحُظلخػَ ٓغ حُز٤جش حلاؿظٔخػ٤ش حُٔل٤طش ٖٓ ُٓلاء ٝٓؼ٤ِٖٔ. ٝهِٜض حُيِّ

ا٠ُ إٔ حُظطٍٞ ٝح٠ُ٘ق ك٢ حُ٘ؼٍٞ رخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ْٜٔ ك٢ ا١خُش ٓيس حُؼَٔ 

 ُِوخثي. 

ا٠ُ ٝٛق ٓي١َ٣ ( Teresa & Ogina, 2017ىٍحٓش ط٣َ٤ِح ٝأٝؿ٤٘خ )ًٔخ ٛيكض 

حُٔيحٍّ حلارظيحث٤ش ٣ُٜٞخطْٜ حُو٤خى٣ش ٝأك٠َ ٓٔخطْٜ ٝأىٝحٍْٛ ٝٓٔئ٤ُٝخطْٜ حَُث٤ٔ٤ش 

حُٔظٍٜٞس. ٝهي حٓظويٓض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ٝحُٔوخرلاص ٗزٚ حُٔ٘ظٔش؛ 

ح ُٔيحٍّ حرظيحث٤ش ٖٓ ٓوخ١ؼظ٢: ٤ُٔزٞرٞ ٝٓزٞٓخلاٗـخ، ك٢ 04ُـٔغ حُز٤خٗخص ٖٓ ) ًَ ( ٓي٣

أك٣َو٤خ. ٝأٗخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ أك٠َ ٓٔخص حُزؼي حُ٘و٢ٜ ُِٔي٣َ٣ٖ ٢ٛ:  ؿ٘ٞد

حُـخٗذ حُو٤خى١ حلإٗٔخ٢ٗ ٝح٤ًُِٞٔخص حُوخٛش، ٝإٔ ُٜخ طؤػ٤َ ػ٠ِ طٍْٜٞٛ حٌُحط٢ ًوخىس 

ٝػ٠ِ ٤ًل٤ش ٝٛلْٜ ُؼلاهخطْٜ ٓغ ح٥ه٣َٖ. ٝإٔ حُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش حُوخٛش ربػيحى حُٔؼِْ 

حَُث٤ٔ٤ش ك٢ ط٣ٌٖٞ ٣ٞٛش حُوخثي حُٔي٢ٍٓ ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ أْٜٗ لا ٣َٕٝ ٣وغ ػ٤ِٜخ حُٔٔئ٤ُٝش 

 أٗلْٜٔ هخىس طؼ٤٤ٔ٤ِٖ هلاٍ ٌٛٙ حَُٔكِش حلإػيحى٣ش.

ٍحٓش   ( ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ 8102)حُٜخُق  ٛيكض ىِّ

. ٝحػظٔيص ٝحُٔي٣َ٣ٖ حُٔٔخػي٣ٖ ك٢ ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ريُٝش ح٣ٌُٞض ٖٓ ٝؿٜش ٗظَْٛ

ٓو٤خّ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ًؤىحس ُِيٍحٓش، ، ٝحٓظويٓض حُيٍحٓش ٜٓ٘ؾ حُزلغ حُٞٛل٢ حُٔٔل٢

( كَىحً ٖٓ حُٔي٣َ٣ٖ حُٔٔخػي٣ٖ. ٝطِٞٛض حُيٍحٓش 028ػ٤٘ش ػ٘ٞحث٤ش رِـض ) حهظ٤خٍٝطْ 

ا٠ُ ٗظخثؾ ػي٣يس، ٖٝٓ أٜٛٔخ: طٞؿٜخص ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ٝحُٔيٍحء حُٔٔخػي٣ٖ ًخٗض ا٣ـخر٤ش 

ش ٗلٞ أرؼخى ٣ٞٛظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش، ٝحُظ٢ حط٠لض ك٢ كٍٜٞ رؼُي ٓؼظويحطْٜ حُظَر٣ٞش ٓظٞٓط –

ػ٠ِ أػ٠ِ حٓظـخرش ٝؿخء ك٢ حَُٔطزش حلأ٠ُٝ، ػْ ؿخء ك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش رؼُي حُز٤جش 

حلاؿظٔخػ٤ش حُٔظوٜٜش حُظ٢ ٣ٔخٍٜٓٞٗخ ك٢ حُٔيحٍّ، ك٢ ك٤ٖ كَٜ رؼُي حُظويّ حُٞظ٤ل٢ 

ؼي حٌُلخ٣خص ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حَُٔطزش حَُحرؼش اً كَٜ ػ٠ِ أهَ ػ٠ِ حَُٔطزش حُؼخُؼش، ٝؿخء رُ 

حٓظـخرش. ًٔخ أػزظض حُ٘ظخثؾ ػيّ ٝؿٞى كَٝمٍ ك٢ حٓظـخرخص ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ٝحُٔيٍحء 

حُٔٔخػي٣ٖ ػ٠ِ أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝكوخً ُٔظـ٤َ ٓ٘ٞحص حُوزَس. ًٌُٝي ٝؿٞى كَٝم ك٢ 

ٍٞ أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝكن ٓظـ٤َ حٓظـخرخص ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ٝحُٔيٍحء حُٔٔخػي٣ٖ ك

ح٠ُٔٔٔ حُٞظ٤ل٢ ُٜخُق ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ك٢ رؼُي: حُٔؼظويحص حُظَر٣ٞش، ٝحُز٤جش حلاؿظٔخػ٤ش 

 حُٔظوٜٜش، ٝحُظويّ حُٞظ٤ل٢.

ٛيكض ا٠ُ ىٍحٓش كوي ( Moorosi & Grant, 2018ىٍحٓش ٢ٍٓٝٞٓ ٝؿَحٗض )ٝأٓخ 

ُٔيحٍّ ك٢ رِيحٕ حُـ٘ٞد حلأك٣َو٢. حُظ٘٘جش حلاؿظٔخػ٤ش ٝططٍٞ ٣ٞٛش حُوخثي ُوخىس ح

ػ٠ِ  -رٌَ٘ أٓخ٢ٓ-ٝحٓظويٓض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢، ك٤غ حٗظَٔ ؿٔغ حُز٤خٗخص 

ٓوخرلاص ٓغ ٓي١َ٣ ٝٗٞحد حُٔيحٍّ حلارظيحث٤ش ٝحُؼخ٣ٞٗش، ًُٝي ٖٓ هلاٍ اؿَحء ٓوخرلاص 

ً ُٞؿٚ ٝٗزٚ ٓ٘ظظٔش ٓغ ) ٣ٞٗش ك٢ ( ٖٓ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ حلارظيحث٤ش ٝحُؼخ42ٓزخَٗس ٝؿٜخ

إٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُوخىس  ِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُرٞطٔٞحٗخ ٤ُٝٔٞطٞ ٝٗخ٤ٓز٤خ ٝؿ٘ٞد أك٣َو٤خ. ٝط

حُٔيحٍّ طَطز٢ رخُظ٘٘جش حلاؿظٔخػ٤ش، ك٤غ طظٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ هلاٍ ٓـٔٞػش ٖٓ 

حُؼٞحَٓ هلاٍ َٓكِش حُطلُٞش حُٔزٌَس. ٝإٔ ٛ٘خى ػلاهش ر٤ٖ حُظ٘٘جش حلاؿظٔخػ٤ش ُِو٤خىس 

٣َ ٣ٞٛظٜخ حُٞظ٤ل٤ش، ٖٓ هلاٍ حُو٤ْ حلأ٣َٓش ٝحلأٗ٘طش حُ٘زخر٤ش ٝحُظؤػ٤َحص ٖٓ ٝططٞ

https://mkmgt.journals.ekb.eg/
https://mkmgt.journals.ekb.eg/


 جبيؼت طُطب. ت يجهت كهُت انخربُ
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 و2022 َُبَر (85انًجهذ )

 

 
18 

 

حُٔيٍٓش هلاٍ ك٤خس حُوخثي ٝٛٞ ١خُذ. ١ٍٞ هخىس حُٔيحٍّ هٜخثٚ طٌَ٘ ٣ٞٛخطْٜ ًوخىس، 

ٝطظلخػَ ٌٛٙ حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ٓغ حُٔٔخٍٓخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُظ٤ٌَ٘ ط٣ٌْٜٞ٘ 

 حلاؿظٔخػ٢ ك٢ ه٤خىس حُٔيٍٓش. 

( ا٠ُ Maximiliano & Antonio, 2019ىٍحٓش ٓخ٤ِ٤ٔ٤ًٔخٗٞ ٝأٗظ٤ٗٞٞ )ٝٛيكض 

حهظَحف ٜٗؾ ٗخٗت ك٢ حُزلغ ػٖ حُو٤خىس حُٔي٤ٍٓش، ك٢ ا١خٍ "َٓ٘ٝع اىحٍس حُٔيحٍّ 

(، ك٤غ ٣ٌٕٞ أكي ه١ٞ٤ حُزلغ حَُث٤ٔ٤ش حُؼلاػش ٛٞ "٣ٞٛخص ISSPPحُي٤ُٝش حُ٘خؿلش )

حُٞٛل٢، ٝطٔؼِض حُؼ٤٘ش ك٢ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ  حُٔي٣َ٣ٖ". ٝهي حٓظويٓض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ

، ًُٝي ٖٓ هلاٍ طل٤َِ حُٔوخرلاص ٝط٤ٜ٘ق حُز٤خٗخص حُظ٢ طْ حً ( ٓي04َ٣حلإٓزخ٤ٗش ٝػيىْٛ )

ٍحٓش ا٠ُ إٔ أرؼخى ٣ٞٛخص حُٔيٍحء طظٌَ٘ ك٢ أٗٞع  ؿٔؼٜخ ًؤىحس ُِيٍحٓش. ٝأٗخٍص ٗظخثؾ حُيِّ

ش، ٝح٣ُٜٞش حلاؿظٔخػ٤ش، ٝحلاكظَحف، ٓوظِلش ٖٓ ح٣ُٜٞش: ح٣ُٜٞش حُ٘و٤ٜش، ٝح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔ

ٝح٣ُٜٞش حُِٔىٝؿش. ٝهي ىٍّ حُٔئُلٕٞ ح٣ُٜٞخص ك٢ َٓ٘ٝع رؼ٘ٞحٕ: "ٓي٣َٝ حُٔيحٍّ 

ػ٠ِ ٣ٞٛخص  -ا٠ُ كي ًز٤َ-حُ٘خؿلٕٞ"، ٓي٤ًٍٖ إٔ ٓٔخٍٓخص حُو٤خىس حُ٘خؿلش طؼظٔي 

ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ، أ١ ػ٘يٓخ طٌٕٞ ح٣ُٜٞخص ٟؼ٤لش ٝؿ٤َ ٓٔظوَس، ٓغ طؼ٣َق ُِٜٔخّ 

ٝحُٞظخثق حلإىح٣ٍش، اً ٖٓ حُٔلظَٔ إٔ طٌٕٞ حُٔيٍٓش ؿ٤َ ٗخؿلش. ٝػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ ًُي، 

ح ا٣ـخر٤خً ػ٠ِ طل٤ٖٔ  ًَ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٓيٍحء ًٝٝ ٣ٞٛش ٤ٜ٘ٓش ه٣ٞش، كبٕ ٛ٘خى طؤػ٤

 حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝإ هٞس ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ أْٛ ػٞحَٓ طويّ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ك٢ حُـٞىس. 

( ا٠ُ كلٚ حُظؤػ٤َ حَُث٢ٔ٤ Kamble & Mulla, 2019ش ًخٓزَ ٝٓلا )ٝٛيكض ىٍحٓ

( ػ٠ِ CLTsٝحُظلخػَ ٣ُِٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُلأطزخع، ٝحٓظويحّ حُوخثي لأٓخ٤ُذ حُو٤خىس حٌُخ٤ِٓ٣ٍش )

ٍحٓش  أىحء حُٔظخرؼ٤ٖ، ٝٓ٘خًٍش حُؼَٔ أػ٘خء حلأُٓخص. ُٝظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش حٓظويٓض حُيِّ

ًًخ، ك٤غ ًخٕ حُٔ٘خًٍٕٞ ك٢ حُظـخٍد 081ؼ٤٘ش ك٢ )حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢. ٝطٔؼِض حُ ( ٓ٘خٍ

ٖٓ ١لاد حُٜ٘يٓش ك٢ حُٔ٘ش حُٜ٘خث٤ش، ٝط٘خُٝض حُيٍحٓش  رؼي٣ٖ كو٢ ٖٓ أرؼخى ح٣ُٜٞش 

ح٤ُٜ٘ٔش. ٝهي أٗخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُٜخ طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ ٍث٢ٔ٤ ػ٠ِ أىحء 

 CLTsخ٣ي )طؤػ٤َ ٠ٓخى( ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔظخرؼ٤ٖ ٝٓ٘خًٍش حُؼَٔ، ٝطؼَٔ ٢٤ًٓٞ ٓل

 ٝٓ٘خًٍش حُؼَٔ أػ٘خء حلأُٓش. 

ٍْ Kafa & Pashiardis, 2019ًٔخ ٛيكض ىٍحٓش ًلخ ٝرخ٤ٗخٍىّ ) ( ا٠ُ حٓظٌ٘خف كٜ

أٝٓغ ُيٍٝ ح٣ُٜٞخص حُ٘و٤ٜش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ حُوز٤َٛش ٖٓ هلاٍ ٓ٘ظٍٞ ٗظخّ حُو٤ْ، 

( ٓيٍحء ٓيحٍّ ٣ٔؼِٕٞ 4ٓغ ) ٍحٓش حُلخُشىػ٘ي ٓٔخٍٓش ه٤خىطْٜ. ٝطْ حطزخع ٜٓ٘ؾ ىٍحٓش 

هٔٔش أٗٔخ١ ه٤خىس ٓوظِلش. ٝطْ اؿَحء طلو٤ن ٓؼٔن ٌَُ ٢ٔٗ ٖٓ ك٤غ ح٣ُٜٞش حُ٘و٤ٜش 

ُٔي٣َ حُٔيٍٓش. ًٔخ طْ حٓظٌ٘خف حُو٤ْ حُ٘و٤ٜش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ ٖٓ هلاٍ حُٔوخرلاص 

ٍحٓش ٗظ٣َش ٝحؿظٔخػخص حُٔٞظل٤ٖ ٝٓلاكظخص حلأٗ٘طش ح٤ٓٞ٤ُش، ٝهي حٓظويٓض ٌٛٙ حُيِّ 

رَحًٔخٕ ًب١خٍ  -ٗٞحٍطِ ُِو٤ْ حلإٗٔخ٤ٗش حلأٓخ٤ٓش، ًٌُٝي ا١خٍ حُو٤خىس حُ٘خَٓ رخ٤ٗخٍىّ

ٍحٓش ا٠ُ إٔ ح٣ُٜٞخص حُ٘و٤ٜش ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ ك٢  ٝطِٞٛضٗظ١َ اٍٗخى١.  ٗظخثؾ حُيِّ

ػ٠ِ ٓٔخٍٓخطْٜ حُو٤خى٣ش ح٤ٓٞ٤ُش. ٝٓغ ًُي ٣زيٝ إٔ ػٞحَٓ ٓؼ٤٘ش  -ا٠ُ كي ٓخ-هزَٙ طئػَ 

طزطش رخ٤ُٔخم ح١ٌُ ٣ؼ٤ٕ٘ٞ ك٤ٚ )ح٣ُٜٞش حلاؿظٔخػ٤ش( ٝرخُؼَٔ )ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش(، طئػَ َٓ

 ػ٠ِ حُو٤ْ حُ٘و٤ٜش ح٠ُٔٔ٘ش ك٢ ٣ٞٛخطْٜ حُ٘و٤ٜش. 
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( ا٠ُ حٓظٌ٘خف ىٍٝ Garavan et al., 2020ر٤٘ٔخ ٛيكض ىٍحٓش ؿخٍحكخٕ ٝآه٣َٖ )

، ًُٝي ٖٓ هلاٍ ١ز٤ؼش ػَٔ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُوخثيس ٝحُللخظ ػ٠ِ ح٣ُٜٞش حُوخٛش رخُٞظ٤لش

ح٣ُٜٞش، ك٤غ طلٍٞ ٓيٍحء طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ا٠ُ هزَحء ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص. ٝهي 

خ ٝٛل٤خً، ًٔخ حٓظويٓض أىحط٤ٖ ُـٔغ حُز٤خٗخص: حُٔوخرلاص ٝٓـَ  ًٔ ٍحٓش ط٤ٜٔ حٓظويٓض حُيِّ

خ ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص روزَحص ٝٝظخثق ٓوظ02ِح٤ٓٞ٤ُخص، ٖٓ ) ًٜ لش. ( ٓظوٜ

ٝطِٞٛض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ٓلظَك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٣٘و١َٕٞ ك٢ ػ٤ِٔش 

ٓٔظَٔس ُِظٞك٤ن ر٤ٖ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُو٤خى٣ش أػ٘خء طلُْٜٞ ا٠ُ هزَحء، ٝطظٌٕٞ ُي٣ْٜ ٣ٞٛش 

ٓوظِطش ٤ٜ٘ٓش ٝٓؼَك٤ش، ٣ٝوٕٞٓٞ رظو٤٤ْ ٣ٞٛظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش رخٓظَٔحٍ. ًٔخ أًيص أْٜٗ 

ىٍْٝٛ ٤٤ًٜٖ٘ٔ ٝهخىس؛ ًُٝي ُؼيّ حُظٞحكن ر٤ٖ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش  ٣ٞحؿٜٕٞ َٛحػًخ ر٤ٖ

ٝحُو٤خى٣ش. ٝأْٜٗ ٣ٔظويٕٓٞ طٌظ٤ٌخص ػَٔ ٣ٞٛش حُظٌخَٓ ٝحُظٔخ٣ِ ُظول٤ق ٌٛٙ حُظٞطَحص، 

 ٝإٔ ٌٛح حَُٜحع ٣ؼُظزَ ٖٓ أْٛ طلي٣خص ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُي٣ْٜ. 

 انخؼمُب ػهً انذراسبث انسببمت

ٍحٓش حُلخ٤ُش ٌِٓٔش ُ٘ظخثؾ ك٢ ٟٞء ٓخ هيٓظٚ حُيٍحٓخص حُٔ خروش ٗظ٣َخً ٜٝٓ٘ـ٤خً، طؼُي حُيِّ

حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُظَر١ٞ، ًُٝي ك٢ ظَ حُؼي٣ي 

ح ُوِش حُيٍحٓخص حُؼَر٤ش ك٢ ٌٛح حُٟٔٞٞع طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُيٍحٓخص  ًَ ٖٓ حُٔظـ٤َحص. ٝٗظ

٣ظْ حُظؼ٤ِن ػ٠ِ حُيٍحٓخص حُٔخروش ٖٓ هلاٍ ػيس ٗوخ١:  حلأؿ٘ز٤ش. ٖٝٓ ٌٛح حُٔ٘طِن ٓٞف

ٗظَس ػخٓش ػ٠ِ حُيٍحٓخص حُٔخروش، ٝؿٞحٗذ حلاطلخم ٝحلاهظلاف ٓغ حُيٍحٓخص حُٔخروش، 

 ٝأٝؿٚ حلآظلخىس ٜٓ٘خ، ٝحُـي٣ي ح١ٌُ ٓٞف طويٓٚ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش.

 : أوجه الحفبق بٍُ انذراست انحبنُت وانذراسبث انسببمتأول  

ٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حُٜيف ٝحُٟٔٞٞع ٓغ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ ىٍحٓش ح٣ُٜٞش حطلوض  حُيِّ

(، Garavan et al., 2020ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُظَر١ٞ، رولاف ىٍحٓش ؿخٍحكخٕ ٝآه٣َٖ )

ك٤غ حٓظٜيكض ٓي١َ٣ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص. ٝحطلوض ك٤غ حُٜٔ٘ؾ ٓغ ىٍحٓش حُٜخُق 

(، ٝٓخ٤ِ٤ٔ٤ًٔخٗٞ ٝأٗظ٤ٗٞٞ Teresa & Ogina, 2017(، ٝط٣َ٤ِح ٝأٝؿ٤٘خ )8102)

(Maximiliano & Antonio, 2019( ًٝخٓزَ ٝٓلا ،)Kamble & Mulla, 

(، ك٢ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢. Garavan et al., 2020(، ٝؿخٍحكخٕ ٝآه٣َٖ )2019

( ك٢ حٓظويحّ حلآظزخٗش 8102ٝحطلوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حلأىحس ٓغ ىٍحٓش حُٜخُق )

سً ُِيٍحٓش. ٝحطلوض ٖٓ ك٤غ حُؼ٤٘ش ٓغ ؿ٤ٔغ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ حهظ٤خٍ حُوخىس أىح

 حُظَر٤٣ٖٞ ػ٤٘شً ُِيٍحٓش. 

راست  انحبنُت وانذراسبث انسببمت ثبنث ب: أوجه الخخلاف بٍُ انذ ِّ

ٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حُٜٔ٘ؾ ػٖ ىٍحٓش ٓزٞٗـّٞ ٝؿخرٞلا٢ٗ)  & Jabulaniحهظِلض حُيِّ

Mpungose, 2010،) ( ٕٝػٖ ىٍحٓش ٗٞطٔخNotman, 2016 ٍَٕٞٔٗٞٝٓحًخ٢ٓ ٝط )

(Murakami & Tornsen, 2017 حُِظ٤ٖ حٓظويٓظخ حُٜٔ٘ؾ حُ٘ٞػ٢. ٝػٖ ىٍحٓش )

( ك٤غ حٓظويٓض حُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢. أٓخ ٢ٍٓٝٞٓMoorosi & Grant, 2018 ٝؿَحٗض )

(، َٝٓحًخ٢ٓ Notman, 2016ٖٓ ك٤غ حلأىحس كوي حهظِلض ػٖ ىٍحٓش ٗٞطٔخٕ )

 &Teresa(، ٝط٣َ٤ِح ٝأٝؿ٤٘خ )Murakami & Tornsen, 2017ٍٕٞٗٔٞ )ٝط

Ogina, 2017( ًّٝلخ ٝرخ٤ٗخٍى ،)Kafa & Pashiardis, 2019 ٕٝؿخٍحكخ ،)
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(، ك٤غ حٓظويٓض ؿ٤ٔؼٜخ حُٔوخرلاص أىحسً ُِيٍحٓش. Garavan et al., 2020ٝآه٣َٖ )

ُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ ٝحهظِلض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حُ٘طخم حُــَحك٢ ػٖ ؿ٤ٔغ ح

 كيٝىٛخ حُــَحك٤ش.

 رابؼ ب: أوجه السخفبدة يٍ انذراسبث انسببمت

حُظؼَف ػ٠ِ أرؼخى ىٍحٓش ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخثي حُظَر١ٞ، ٓٔخ ٓخػي ػ٠ِ ط٘خٍٝ  -

 حُٟٔٞٞع ٝىٍحٓظٚ.

حُظؼَف ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜٔخىٍ ٝحَُٔحؿغ حُلي٣ؼش حُٔظِٜش رٟٔٞٞع  -

 ُٔظ٘ٞػش حُظ٢ حٓظلخىص ٜٓ٘خ حُيٍحٓخص حُٔخروش.حُيٍحٓش، ٖٓ حُٜٔخىٍ ح

ٍحٓش ، ٍٝر٢ ًٝظخرش ٓلخٍٝٙ. -  ط٣ٌٖٞ حلإػَحء حُٔؼَك٢ ُلإ١خٍ حُ٘ظ١َ ٌُٜٙ حُيِّ

ٍحٓش ١ٝز٤ؼظٜخ. -  حهظ٤خٍ حُٜٔ٘ؾ حُٔ٘خٓذ ُظطز٤ن حُيِّ

ٍحٓش )حلآظزخٗش( ٝطط٣َٞٛخ ٖٓ ٍٛٞطٜخ حلأ٤ُٝش ا٠ُ ٍٛٞطٜخ  - ط٤ْٜٔ أىحس حُيِّ

ٍحٓش.حُٜ٘خث٤ش رٔخ   ٣لون أٛيحف حُيِّ

 حُظؼَف ػ٠ِ حلأٓخ٤ُذ حلإكٜخث٤ش حُٔ٘خٓزش ُٔؼخُـش حُز٤خٗخص حلأ٤ُٝش ُِيٍحٓش. -

ٍحٓش حُلخ٤ُش ٝٗظخثؾ حُيٍحٓخص حُٔخروش، ٝحُظؼَف ػ٠ِ  - حَُر٢ ر٤ٖ ٗظخثؾ حُيِّ

 حُلَٝهخص ر٤ٜ٘خ، ٝحلإٟخكخص، رٔخ ٣لون حُظٌخَٓ ٝحُظَِٔٔ. 

راست ا  نحبنُت ػٍ انذراسبث انسببمتخبيس ب: يب حخًُس به انذ ِّ

 ر٤جش حُظطز٤ن: ك٤غ طْ حهظ٤خٍ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ هخثيحص ٓيحٍّ ٓلخكظش حُيٝحى٢ٓ. -

ٍحٓش: ك٤غ طْ ططز٤ن حُيٍحٓش ك٢ ٓلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝإٔ حُيٍحٓش  - ٓـخٍ حُيِّ

 حُلخ٤ُش طؼُي ٖٓ أٝحثَ حُيٍحٓخص حُظ٢ طْ اػيحىٛخ ُِظؼَف ػ٠ِ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ

 هخثيحص ٓيحٍّ حُز٘خص رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ.

ٍحٓش حُٔل٤ِش حُظ٢ ٓٞف  - ٍحٓش حُلخ٤ُش ػٖ حُيٍحٓخص حُٔخروش رؤٜٗخ حُيِّ ط٤ِٔص حُيِّ

 ططُزن ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش. 

راستإجراءاث    انذ ِّ

راست:  ٍحٓشحُلخ٤ُش طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔأول : يُهج انذ ِّ يحٍّ حٓظٜيكض حُيِّ

ٍحٓش. ٝهي  رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝٓٞف ٣ظْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُٔٔل٢ ُظطز٤ن حُيِّ

( رؤٗٚ: "ػزخٍس ػٖ طـ٤ٔـغٍ ٓـ٘ظْ ُِز٤خٗـخص حُٔظؼِوـش 22، ٙ 8102ػَكٚ كخهَ )

رٔئٓـٔخص اىح٣ٍـش أٝ ػ٤ِٔـش أٝ ػوخك٤ـش أٝ حؿظٔخػ٤ش، ًخٌُٔظزخص ٝحُٔيحٍّ ٝحُٔٔظ٘ل٤خص، 

 ، ٝٓٞظل٤ٜـخ، هـلاٍ كـظَس ٤ُ٘ٓـش ٓؼ٤٘ش". ٝأٗ٘طظٜخ حُٔوظِلش

ٍحٓش ثبَُب : يجخًغ انذراست "ؿ٤ٔغ ٓلَىحص حُظخَٛس حُظ٢ ٣يٍٜٓخ  :ؤٗٚر ٣ؼَف ٓـظٔغ حُيِّ

ٝرٌُي كبٕ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٛٞ ؿ٤ٔغ حلأكَحى أٝ حلأ٤ٗخء ح٣ٌُٖ ٣ٌٕٞٗٞ ٟٓٞٞع  ،حُزخكغ

ٔغ حُيٍحٓش ٖٓ ًخكش ٝهي طٌٕٞ ٓـظ .(26، 8108ٌِٙٓ٘ش حُيٍحٓش" )ػز٤يحص ٝآهَٕٝ، 

ػ٠ِ  ًُٝي ر٘خءً  ،هخثيس( 028ػيىْٛ )، ٣ٝزِؾ رٔي٣٘ش حُيٝحى٢ٓهخثيحص ٓيحٍّ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ 

ك٢  ىحٍس حُؼخٓش ُِظؼ٤ِْ ٓلخكظش حُيٝحى٢ٓ )حلإحلإكٜخث٤خص ح٤َُٔٓش ُلإىحٍس حُؼخٓش ُِظؼ٤ِْ 

 . (8181، ٓلخكظش حُيٝحى٢ٓ
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راست ػُُتب : نثثب ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أكَحى حُيٍحٓش رؤِٓٞد حُلَٜ ٍحٓش حُيِّ ططز٤ن أىحس  طْ.انذ ِّ

( حٓظزخٗش، ٝٛٞ ٓخ 041( هخثيس ٓيٍٓش، ٝهي طْ حٓظَؿخع )028حُ٘خَٓ، ٝحُزخُؾ ػيىْٛ )

ٍحٓش( ٖٓ ٓـظٔغ %٣20.0ٌَ٘ ٓخ ٗٔزظٚ )  . حُيِّ

راستخصبئص ػُُت   :انذ ِّ

ٍحٓش ( ٣ٟٞق هٜخثٚ ػ٤٘ش 0ٝحُـيٍٝ ٍهْ ) أول : انًؤهم انؼهًٍ: َ كٔذ ٓظـ٤حُيِّ

 حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ.

 (1جذول )

 حسب يخغُر انًؤهم انؼهًٍانذراست يٍ لبئذاث انًذارش ػُُت حىزَغ 

 حُ٘ٔزش % حُؼيى ػٔيحء حُٔظـ٤َ

 20. 4 004 ؿخٓؼ٢ انًؤهم

 0. 4 6 ٓخؿٔظ٤َ كٔخ كٞم

 04. 8 81 أهَٟ

 %011 041 انًجًىع

  

ٍحٓش رِؾ ) ٤٘شػ( إٔ ٓـٔٞع أكَحى 0طظَٜ حُ٘ظخثؾ حُٞحٍىس ك٢ حُـيٍٝ ) هخثيس ( 041حُيِّ

أهَ ٗٔزش كٔذ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ؿخءص ُٔـٔٞػش كِٔش حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ، ٝإٔ ٓيٍٓش

(، ر٤٘ٔخ ؿخءص أػ٠ِ ٗٔزش ُٔـٔٞػش كِٔض حُٔئَٛ 0. 4ٓخؿٔظ٤َ كٔخ كٞم، ٝهي رِـض )

 (.20. 4حُؼ٢ِٔ ؿخٓؼ٢، ٝرِـض )

ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٔذ ٓظـ٤َ  ( ٣ٟٞق هٜخث8ٚٝحُـيٍٝ ٍهْ ) :ػذد سُىاث انخبرةثبَُب : 

 .ػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس

 (2دول )ؽ

 ػذد سُىاث انخبرةحسب يخغُر انذراست يٍ لبئذاث انًذارش ػُُت حىزَغ 

 حُ٘ٔزش % حُؼيى ػٔيحء حُٔظـ٤َ

 00. 4 06 ٓ٘ٞحص 4-0ٖٓ  ػذد سُىاث انخبرة

 01ح٠ُ  4أًؼَ ٖٓ 

 ٓ٘ٞحص

04 
0 .84 

 64. 0 21 ٓ٘ٞحص 01أًؼَ ٖٓ 

 %011 041 عحُٔـٔٞ

 

ٍحٓش ػ٤٘شٓـٔٞع أكَحى  ٣ظ٠ق إٔ( 8حُ٘ظخثؾ حُٞحٍىس ك٢ حُـيٍٝ )ٖٓ هلاٍ  ( 041رِؾ ) حُيِّ

ؿخءص ُٔـٔٞػش ١ًٝ حُوزَس  ػيى ٓ٘ٞحص حُوزَسأهَ ٗٔزش كٔذ ٓظـ٤َ ، ٝإٔ هخثيس ٓيٍٓش

(، ر٤٘ٔخ ؿخءص أػ٠ِ ٗٔزش ُٔـٔٞػش ١ًٝ حُوزَس 00. 4(، ٝهي رِـض )ٓ٘ٞحص 0-4ٖٓ )

 (.64. 0(، ٝهي رِـض )ٓ٘ٞحص 01أًؼَ ٖٓ )

ٍحٓش ( ٣ٟٞق هٜخثٚ ػ٤٘ش 0ٝحُـيٍٝ ٍهْ ) :انخذرَبثبَُب :   كٔذ ٓظـ٤َ حُظي٣ٍذ.حُيِّ

   

https://mkmgt.journals.ekb.eg/
https://mkmgt.journals.ekb.eg/


 جبيؼت طُطب. ت يجهت كهُت انخربُ
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 و2022 َُبَر (85انًجهذ )

 

 
22 

 

 (3جذول )

راست يٍ لبئذاث انًذارش ػُُت حىزَغ   حسب يخغُر انخذرَبانذ ِّ

 حُ٘ٔزش % حُؼيى ػٔيحء حُٔظـ٤َ

 02. 6 44 ٗخًٍض رخُظي٣ٍذ  انخذرَب

 60. 4 26 ذُْ ط٘خٍى رخُظي٣ٍ

 %011 041 حُٔـٔٞع 

( 041حُيٍحٓش رِؾ ) ػ٤٘شٓـٔٞع أكَحى  إٔ( 0حُ٘ظخثؾ حُٞحٍىس ك٢ حُـيٍٝ )٣ظ٠ق ٖٓ هلاٍ 

ُْ ط٘خٍى أػ٠ِ ٗٔزش كٔذ ٓظـ٤َ حُظي٣ٍذ ؿخءص ُٔـٔٞػش )، ٝإٔ هخثيس ٓيٍٓش

ض (، ٝرِـٗخًٍض رخُظي٣ٍذ(، ر٤٘ٔخ ؿخءص أهَ ٗٔزش ُٔـٔٞػش )60. 4(، ٝرِـض )رخُظي٣ٍذ

(6 .02.) 

راست: ثبنثب :  أداة انذ ِّ

ٍحٓش  ٍحٓش  ؛ُٝظلو٤ن أٛيحكٜخ ،ٝطؼيى هطٞحطٜخ ،ر٘خءً ػ٠ِ ١ز٤ؼش ٌٛٙ حُيِّ حٓظويٓض حُيِّ

"حٓظٔخٍس طلظ١ٞ : ؼَف حلآظزخٗش رؤٜٗخٍث٤ٔش ك٢ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش، ك٤غ طُ  " أىحسً "حلآظزخٗشَ 

ِٓٝىس ربؿخرخطٜخ أٝ ح٥ٍحء  ،خٔخ ٓؼً ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٓجِش أٝ حُؼزخٍحص حٌُٔظٞرش أٝ ٤ًِٜ

ًٔ حُٔلظِٔش أٝ رلَحؽ ُلإؿخرش، ٣ُٝ  أٝ ٓخ ٣٘طزن  ،خطِذ ٖٓ حُٔـ٤ذ ػ٤ِٜخ حلإٗخٍس ُٔخ ٣َحٙ ٜٓ

 (.048ٙ ،8116ػ٤ِٚ، أٝ ٓخ ٣ؼظوي أٗٚ حلإؿخرش حُٜل٤لش" )حُؼٔخف، 

 :بُبء السخببَت

رٞهي طٌٞٗض حلآظزخٗش  ،هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ ٓٞؿٜش ا٠ُر٘خء حٓظزخٗش  طْ

( كوَس ٓؤٔش ػ٠ِ ػلاػش ٓلخٍٝ، ٝهي طٌٞٗض حلآظزخٗش ٖٓ 06ٜ٘خث٤ش  ٖٓ )ٍٜٞطٜخ حُر

 ؿِث٤ٖ ٛٔخ: 

ٍحٓش طٔؼَ حُٔظـ٤َحص حُٔؼِٞٓخص حُـِء حلأٍٝ: طٌٕٞ ٖٓ حُ ؼخٓش كٍٞ ػ٤٘ش حُيِّ

ٓ٘ٞحص  ػيىٝحُٔئَٛ، ٝحَُٔكِش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٢ٛٝٝ: )ٗٞع حُٔيٍٓش،  حُي٣ٔٞؿَحك٤ش ُِؼ٤٘ش،

 .ك٠ٍٞ حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش(ٝحُويٓش ك٢ حُو٤خىس حُٔي٤ٍٓش، 

 : ك٤غ طٌٞٗض حلآظزخٗش ٖٓ ػلاػش ٓلخٍٝ ًٔخ ٢ِ٣:لخٍٝ حلآظزخٗشحُـِء حُؼخ٢ٗ: ٓ

( 02) ٝطٌٕٞ ٖٓ  حُٔلٍٞ حلأٍٝ: ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ

 حُزؼي حُو٤خى١، ٝ( كوَحص01) ٝطٌٕٞ ٖٓ حُزؼي حُ٘و٢ٜ، ٓؤٔش ػ٠ِ رؼي٣ٖ ٛٔخ: كوَس

 ( كوَحص.2) ٝطٌٕٞ ٖٓ

( 01حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ: حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ )

 كوَحص.

 ( كوَحص.2حُٔلٍٞ حُؼخُغ: ٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ )

 صذق السخببَت

ٍحٓش ُِظؼَف ػ٠ِ حُٜيم حُظخ١َٛ لأىحس  :تنلاسخببَأول : انصذق انظبهرٌ  طْ حُيِّ

حُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ ٓـخٍ حلإىحٍس حُظَر٣ٞش ٖٓ أػ٠خء  ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔػَٟٜخ ػ٠ِ 

٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش، ٝهي ١ِذ ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ  اريحء حَُأ١ كٍٞ ٓيٟ 

حُلوَس ُِزؼي ح١ٌُ  ٟٝٞف حُؼزخٍحص ٝٓيٟ ٓلاءٓظٜخ ُٔخ ٟٝؼض لأؿِٚ, ٝر٤خٕ ٓيٟ حٗظٔخء
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ٝهي طْ ٓغ ٟٝغ حُظؼي٣لاص ٝحلاهظَحكخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طط٣َٞ حلآظزخٗش. ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ 

 حلأهٌ رٔلاكظخص حُٔل٤ٌٖٔ، ٝاؿَحء حُظؼي٣لاص حُٔ٘خٓزش.

ً صذق انبُبء انذاخهٍ )الحسبق انذاخهٍ( نلاسخببَت:  ثبَُب : ػ٠ِ  طْ ططز٤وٜخ حلآظزخٗش ٤ٓيح٤ٗخ

ٍػ٤٘ش  ، ٝرؼي ؿٔغ حُز٤خٗخص طْ كٔخد ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ ر٤َٕٓٞ ُٔؼَكش ٛيم حُز٘خء حٓش حُيِّ

 (٢ٛ4 ٟٓٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )حُيحه٢ِ ُلآظزخٗش. ًٝخٗض ٗظخثؾ حُٜيم ًٔخ 

 (4انجذول )

 نجًُغ يحبور وأبؼبد السخببَتيؼبيم ارحببط بُرسىٌ بٍُ كم ػببرة وانذرجت انكهُت 
يؼبيم  انؼببرة انبؼذ

 بطالرحب

يؼبيم  انؼببرة

 الرحببط

يؼبيم  انؼببرة

 الرحببط

ٓٔظٟٞ 

طلون 

أرؼخى 

ح٣ُٜٞش 

ح٤ُٜ٘ٔش 

ُيٟ 

هخثيحص 

 حُٔيحٍّ

حُزؼي 

 حُو٤خى١

0 1.260** 4 1.444* 2 1.622** 

8 1.200** 4 1.284** 2 404*. 

0 1.212** 4 1.212** 2 1.288** 

حُزؼي 

 حُ٘و٢ٜ

0 1.214** 4 1.206** 2 1.212** 

8 1.266** 6 1.204** 2 1.220** 

0 1.402* 2 1.202** 01 408*. 

4 1.242**  

حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ 

ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش 

 ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ

0 1.242** 4 1.200** 2 1.622** 

8 1.202** 6 1.262** 2 402*. 

0 1.208** 2 1.244** 01 1.221** 

4 1.222**  

٣ٞش ٓزَ طط٣َٞ حُٜ

ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص 

 حُٔيحٍّ

0 1.244** 4 1.442* 2 244**. 

8 1.482* 4 1.244**  

0 1.422* 6  

 0.01** دانت ػُذ يسخىي دلنت   0.05 * دانت ػُذ يسخىي دلنت         

 

( إٔ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخ١ ر٤ٖ حُؼزخٍحص ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ٣4ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

ٓظزخٗش، ٓؼخٓلاص ؿ٤يس ٝٓوزُٞش لأؿَحٝ حُزلغ حُؼ٢ِٔ، ك٤غ ًخٗض ًِٜخ ٓلخٍٝ ٝأرؼخى حلا

 (.1.14ىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش أهَ ٖٓ )

 : ثببث السخببَت

طْ حُظؤًي ٖٓ ػزخص حلآظزخٗش رخٓظويحّ ٓؼخىُش أُلخ ًَٝٗزخم، ٌَُ رؼي ٖٓ أرؼخى حلآظزخٗش ػ٠ِ 

( ٣ٟٞق 4ٍحٓش ، ٝحُـيٍٝ ٍهْ )كيس ٝٓـٔٞع حُؼزخٍحص، ًُٝي رؼي ططز٤وٜخ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيِّ 

 . ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أرؼخىٛخ ه٤ْ ٓؼخٓلاص ػزخص حلآظزخٗش
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 (5)جذول 

 سخببَتنًخخهف أبؼبد الكروَببخ  حسب يؼبدنت أنفب لُى يؼبيلاث انثببث
يؼبيم أنفب 

  كروَببخ

ػذد 

 انؼببراث

 أبؼبد السخببَت

1.20 

1.22 

1.22 

02 

01 

2 

 ش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔ

 حُزؼُي حُ٘و٢ٜ

 حُزُؼي حُو٤خى١

حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص  01 1.21

 حُٔيحٍّ

 ٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ 2 1.24

 انثببث انؼبو نلاسخببَت 40 0.92

 

ٓؼخٓلاص  خٗض ٓ٘خٓزش، ك٤غ رِـضأُلخ ًَٝٗزخم ً ا٠ُ إٔ ٓؼخٓلاص (4)ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُـيٍٝ 

، ر٤٘ٔخ (1.20ٓلٍٞ ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ )حُؼزخص ػ٠ِ 

حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص  رِـض ٓؼخٓلاص حُؼزخص ػ٠ِ ٓلٍٞ

ص حُٔيحٍّ ٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحٝرِـض ػ٠ِ ٓلٍٞ (، 1.21)حُٔيحٍّ 

 (.1.28)ػ٠ِ حُؼزخص حُؼخّ ُلآظزخٗش  أُلخ ًَٝٗزخمٓؼخٓلاص  ر٤٘ٔخ رِـض(، 1.24)

 درجبث لُبش السخببَت:

رؼي إٔ طْ حُظؤًي ٖٓ ٛيم حلآظزخٗش، ٝػزخطٜخ ٝٛلاك٤ظٜخ ُِظطز٤ن ٝاهَحؿٜخ رٍٜٞطٜخ 

ٍؿش : ٌَُٝ ػزخٍس هٔٔش ٓٔظ٣ٞخص رل٤غ أػط٤ض حُيػلاػش ٓلخٍٝحُٜ٘خث٤ش حُظ٢ ط٠ٔ٘ض 

، "ٓظٞٓطش( ُـ "0"، ٝحُيٍؿش )ٓ٘ول٠ش( ُـ "8"، ٝحُيٍؿش )ٓ٘ول٠ش ؿيح( ُـ "0)

. ٝطْ ٍٛي حلآظـخرخص ٝكن ٓو٤خّ ػخ٢ُ ؿيح( ُـ " 4"، ٝحُيٍؿش ) ػخ٢ُ( ُـ "4ٝحُيٍؿش )

٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ُظلي٣ي ىٍؿش حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص ًَ ٓلٍٞ ٖٓ ٓلخٍٝ حلآظزخٗش، ٝهي 

ٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص حلآظزخٗش ٝأرؼخىٛخ، ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق ك٢ حػظٔي ُِلٌْ ػ٠ِ ىٍؿش حُ

 (.6حُـيٍٝ ٍهْ )

 

 (6جذول )

 درجت انًىافمت وفمب  نًمُبش نُكرث انخًبسٍ
 حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىٍؿش حُٔٞحكوش حَُهْ

 0.21ا٠ُ  0ٖٓ  ٓ٘ول٠ش ؿيحً  0

 8.61ا٠ُ  0.20ٖٓ  ٓ٘ول٠ش 8

 0.41ا٠ُ  8.60ٖٓ  ٓظٞٓطش 0

 ٠ُ4.81 ا 0.40ٖٓ  ػخ٤ُش 4

 4.11ا٠ُ  4.80ٖٓ  ػخ٤ُش ؿيحً  4
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راست  ويُبلشخهب  َخبئج انذ ِّ

ؼذ انشخصٍ، انُخبئج انًخؼهمت ببنسؤال الأول: يب يسخىي ححمك أبؼبد انهىَت انًهُُت )انب  

 ؼذ انمُبدٌ( نذي لبئذاث انًذارش بًحبفظت انذواديٍ؟انب  

حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، طْ  ُظلي٣ي ٓٔظٟٞ طلون أرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص   

كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ ٌَُ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص ًَ 

 رؼي ٖٓ أرؼخى ٌٛح حُٔلٍٞ، ًٔخ ٢ِ٣:

طْ كٔخد حُظٌَحٍحص ٝحُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش، ٝحلاٗلَحكخص : ؼذ انشخصٍ: انب  أول  

 .(2ٔخ ٛٞ ٟٓٞق رخُـيٍٝ ٍهْ )حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ ُؼزخٍحص حُزؼي حُ٘و٢ٜ ً

 

 (7جذول )

انخكراراث وانًخىسطبث انحسببُت وانُسب انًئىَت والَحرافبث انًؼُبرَت وانخرحُب 

 نؼببراث انبؼذ انشخصٍ

 حُؼزخٍس

 ىٍؿش حُٔٞحكوش
حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 
 ػخ٤ُش

 ؿيح
 ػخ٤ُش

 ٓ٘ول٠ش ٓظٞٓطش
 ٓ٘ول٠ش ؿيح

لاه٤خص ٜٓ٘ش حُوخثي حُظي٢ٔ٣ٍ أُظِّ رؤه

 ٝحلإىح١ٍ

 8 4 8 00 081 ن
4.28 1.22 0 

% 24.2 2.2 0.4 0.6 0.4 

ً ُلاٍطوخء رٜٔ٘ظ٢ ًوخثيس  أٟغ ُ٘ل٢ٔ ٛيكخ

 ٓيٍٓش

 1 4 6 00 22 ن
4.42 1.21 8 

% 62.0 80.6 4.0 8.2 1 

أػَٔ ػ٠ِ طلو٤ن حكظ٤خؿخط٢ حُظي٣ٍز٤ش ًحط٤خً 

 ٝكوخً ُٔؼخ٤٣َ ٓليىس

 1 4 2 02 21 ن
4.40 1.28 0 

% 64.0 82.2 4.1 8.2 1 

أٓظويّ أٓخ٤ُذ ٝأىٝحص ٓظ٘ٞػش ُظو٤٤ْ أىحث٢ 

 ح٢ُٜ٘ٔ.

 1 4 2 42 21 ن
4.41 1.24 4 

% 42.0 00.6 6.4 8.2 1 

 أ٢ٔٗ ٜٓخٍحط٢ رخلا١لاع ٝحُيٍحٓش.
 1 8 06 46 26 ن

4.41 1.24 4 
% 44.0 08.2 00.4 0.4 1 

 اىح٣ٍش طيػْ اىحٍس حُظـ٤٤َأطزغ ٓٔخٍٓخص 
 1 6 02 00 20 ن

4.02 1.22 6 
% 42.0 80.6 08.2 4.0 1 

 أٗخٍى ك٢ رَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش رخٓظَٔحٍ
 1 6 02 00 20 ن

4.02 1.26 2 
% 42.0 80.6 08.2 4.0 1 

أطوٖ ٜٓخٍحص ه٤خىس حُلَم حَُٔطزطش رؤٛيحف 

 حُٔيٍٓش ٝكِٔلظٜخ

 44 62 ن
04 4 

1 
4.08 1.22 2 

% 42.6 02.6 01.1 8.2 1 

أطز٢٘ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخ٤٣َ ُظو٣ْٞ حُؼخ٤ِٖٓ 

 ٝحُطِزش

 0 2 2 42 64 ن
4.84 1.28 2 

% 44.2 48.0 4.1 4.1 8.0 

أٓظِي ٓؼَكشً ػ٤ٔوشً ك٢ حُـخٗذ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٖٓ 

 ىٍحٓظ٢ حُـخٓؼ٤ش

 4 4 04 64 40 ن
4.00 1.28 01 

% 02.2 44.2 01.2 8.2 8.2 

 الإَحراف انًؼُبرٌ درجت انًىافمت انًخىسط انحسببٍ انؼبو

 0.87 ػبنُت جذا   4.41
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( ا٠ُ إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُؼزخٍحص حُزؼي حُ٘و٢ٜ، ٝػيىٛخ 2ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُـيٍٝ )

(، ٣ٝظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ 1.22( ٝرخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )4.40( ػزخٍحص رِؾ )01)

ػ٠ِ ىٍؿش  كوَحص( 2ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، ر٤٘ٔخ كِٜض )ٝحكيس كِٜض ػ٠ِ ىٍؿش  كوَس

ػ٠ِ ٓٔظٟٞ طلون  (، أ١ إٔ أكَحى حُيٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ريٍؿش )ػخ٤ُش ؿيحً(،ػخ٤ُش ؿيحً ٓٞحكوش )

ؼي حُ٘و٢ٜ. ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ِزُ ُأرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ 

ٓظٞكَ ريٍؿش ػخ٤ُش ؿيحً ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ  ُيٟ حُو٤خىحص حُٔي٤ٍٓش ًُي إٔ حُزؼُي حُ٘و٢ٜ

ٍحٓش أكَحى  ٍحٓش رٔزذ ٝؿٞى حػظوخى ُيٟ ػ٤٘ش حُيِّ أٜٖٗ حُٔٔخص حُ٘و٤ٜش ٓظٞكَس ُي٣ٜٖ حُيِّ

ٝإٔ حهظ٤خٍٖٛ ًوخثيحص ُِٔيحٍّ طْ ر٘خء ػ٠ِ طٔظٌِٚ حُوخثيس ٖٓ ٓٔخص ٗو٤ٜش ٝأهَٟ 

 . ه٤خى٣ش ٌُُي ؿخءص ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش

" أُظِّ رؤهلاه٤خص ٜٓ٘ش حُوخثي حُلوَس ، حُزُؼي حُ٘و٢ٜ ػ٠ِٝؿخءص ك٢ حَُٔطزش حلأ٠ُٝ 

(، ٣ٌٖٝٔ 4.28حُظي٢ٔ٣ٍ ٝحلإىح١ٍ"، ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )

ٓـٔٞػش ٖٓ حُو٤ْ حلأهلاه٤ش حُظ٢ طِظِّ رٜخ هخثيس حُٔيٍٓش ٝحُظ٢ طل٤َٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش؛ ُٞؿٞى 

حُٔيٍٓش، ٌُُٝي ؿخءص ٌٛٙ حُلوَس رؤػ٠ِ طٌَ٘ ٓؼخ٤٣َ ٓليىس ًُِٜٔٞخ ًوخثيس اىح٣ٍش ك٢ 

 ىٍؿخص حُٔٞحكوش.

ً ُلاٍطوخء رٜٔ٘ظ٢ ًوخثيس ٓيٍٓش."،  لوَسٝؿخءص ك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش حُ " أٟغ ُ٘ل٢ٔ ٛيكخ

(، ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش؛ 4.42ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش ؿيحً(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )

كٟٞغ أٛيحف ٓليىس ُلاٍطوخء رٔٔظٟٞ  طلي٣ي حلأٛيحف ٝحُظوط٢٤ ٍُِٞٛٞ ا٤ُٚ،لأ٤ٔٛش 

حُوخثيس ٣ؼي ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٜخٓش ُظط٣َٞ حلأىحء ٝؿٞىس حُؼَٔ حلإىح١ٍ رخُٔيٍٓش، ٌُُٝي 

 ؿخءص ٌٛٙ حُلوَس ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش ؿيحً( ك٢ ٌٛح حُزؼي ٝرظَط٤ذ ٓظويّ.

" أٓظِي  لوَسحُ ر٤٘ٔخ ؿخءص ك٢ حَُٔطزش حلأه٤َس ك٢ رؼي حُظط٣َٞ حلإٗٔخ٢ٗ ُِو٤خىحص حُظَر٣ٞش،

ٓؼَكشً ػ٤ٔوشً ك٢ حُـخٗذ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٖٓ ىٍحٓظ٢ حُـخٓؼ٤ش"، ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، 

رخُظَط٤ذ حلأه٤َ الا ؿخءص  إٔ ٌٛٙ حُؼزخٍس(، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ 4.00ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )

لإٔ اػيحى حُطخُزخص ك٢ حُيٍحٓش حُـخٓؼ٤ش ٣ٝؼٞى ٓزذ ًُي أٜٗخ ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش ػخ٤ُش، 

٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٣ْٜٔ ك٢ ر٘خء حُٔؼَكش حُؼ٤ِٔش ُيٟ حُطخُزخص، ٣ٝؼُِ ٖٓ ك

حًٔخرٜٖ حُٔؼخٍف حُظَر٣ٞش ٝطِي حُٔظؼِوش رخُو٤خىس حُظَر٣ٞش، ٌُُي ؿخءص ٌٛٙ حُلوَس ريٍؿش 

 ٓٞحكوش ػخ٤ُش.

ؼ٤خ٣ٍش طْ كٔخد حُظٌَحٍحص ٝحُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش، ٝحلاٗلَحكخص حُٔنمُبدٌ: ؼذ ا: انب  ثبَُب  

 .(2ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق رخُـيٍٝ ٍهْ ) و٤خى١ٝحُظَط٤ذ ُؼزخٍحص حُزؼي حُ
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 ( 8جذول )

انخكراراث وانًخىسطبث انحسببُت وانُسب انًئىَت والَحرافبث انًؼُبرَت وانخرحُب 

 نؼببراث انبؼذ انمُبدٌ

 حُؼزخٍس

 ىٍؿش حُٔٞحكوش
حُٔظ٢ٓٞ 

 ٢حُلٔخر

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 
ػخ٤ُش 

 ؿيح
 خ٤ُشػ

 ٓ٘ول٠ش ٓظٞٓطش
 ٓ٘ول٠ش ؿيح

أطوزَ حُ٘وي حُز٘خء ٖٓ ك٣َن حُؼَٔ ك٢ 

 حُٔيٍٓش

 1 4 0 82 016 ن
4.62 1.60 0 

% 24.2 81.2 1.2 8.2 1 

أَٗف حُوَحٍحص حُيحه٤ِش ُِٔؼِٔخص 

 ٝحلإىح٣ٍخص.

 1 4 4 04 26 ن
4.42 1.62 8 

% 62.6 84.1 0.6 8.2 1 

٤ٔش ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أ١زن ػ٘خَٛ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤

 ٓ٘ٔٞرخص حُٔيٍٓش ىٕٝ حٓظؼ٘خء.

 1 4 4 48 21 ن
4.44 1.62 0 

% 64.0 01.1 8.2 8.2 1 

 أ١زن ٓؼخ٤٣َ طو٣ْٞ حلأىحء حُٔؼظٔيس ٗظخٓخً 
 1 4 0 42 24 ن

4.48 1.62 4 
% 61.1 04.1 8.0 8.2 1 

 أٗخهٖ ططز٤ن حُوَحٍحص ٓغ ك٣َن حُؼَٔ.
 0 4 0 02 20 ن

4.41 1.24 4 
% 64.1 82.2 8.0 8.2 8.0 

أَٗى ؿ٤ٔغ حُٔؼِٔخص ك٢ ط٘ل٤ٌ 

 حلإؿَحءحص.

 0 4 2 41 24 ن
4.40 1.22 6 

% 61.1 82.6 6.4 8.2 8.0 

أػيٍ حُوَحٍحص حُوخٛش رخُٔؼِٔخص ػ٘ي 

 طز٤ُّٖ ػيّ ٓ٘خٓزظٜخ.

 0 4 00 41 20 ن
4.08 1.24 2 

% 41.2 04.2 2.0 0.6 1.2 

ٍٓش ػوخكش حُٔـظٔغ أٍُحػ٢ ك٢ ه٤خىط٢ ُِٔي

 حُٔل٢٤ رٜخ.

 0 2 00 41 20 ن
4.01 1.22 2 

% 41.2 04.2 2.2 4.1 1.2 

أٓ٘ق كٞحكِ ٓخى٣ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ُٔ٘ٔٞرخص 

 حُٔيٍٓش.

 6 8 04 64 40 ن
4.12 1.22 2 

% 02.2 44.2 01.2 0.4 4.0 

 الإَحراف انًؼُبرٌ درجت انًىافمت انًخىسط انحسببٍ انؼبو

 0.79 ا  ػبنُت جذ 4.44

 

، ٝػيىٛخ و٤خى١( ا٠ُ إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُؼزخٍحص حُزؼي ح٤٘2َُ ٗظخثؾ حُـيٍٝ )طُ 

(، ٣ٝظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ 1.22( ٝرخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )4.44( ػزخٍحص رِؾ )2)

ػ٠ِ ىٍؿش  كوَحص( 2ٝحكيس كِٜض ػ٠ِ ىٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، ر٤٘ٔخ كِٜض ) كوَس

ٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ريٍؿش )ػخ٤ُش ؿيحً((، ػخ٤ُش ؿيحً ٓٞحكوش ) ػ٠ِ ٓٔظٟٞ طلون  أ١ إٔ أكَحى حُيِّ

ِزؼي حُو٤خى١. ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ُأرؼخى ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ 

ٓظٞكَ ريٍؿش ػخ٤ُش ؿيحً ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ُيٟ حُو٤خىحص حُٔي٤ٍٓش  ًُي إٔ حُزؼي حُو٤خى١

ٍحٓش  ٤خىحص حُٔي٤ٍٓش ٝط٤ٌٜٖٔ٘ ٖٓ ٜٓخٍحص حُو٤خىس ٖٓ هلاٍ رَحٓؾ رٔزذ اػيحى حُوحُيِّ

 . حُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ حُظ٢ طو٤ٜٔخ ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ ُِو٤خىحص حُٔي٤ٍٓش ٌُُي ؿخءص ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش

"أطوزَ حُ٘وي حُز٘خء ٖٓ ك٣َن حُؼَٔ  حُلوَس ،حُزؼي حُو٤خى١ ػ٠ِٝؿخءص ك٢ حَُٔطزش حلأ٠ُٝ    

(، ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ٌٛٙ ٤4.62ش(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )ك٢ حُٔيٍٓش"، ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخُ

لإٔ هخثيحص حُٔيٍٓش ٣ظزؼٖ حُط٣َوش حُٜل٤لش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ كَم حُؼَٔ ك٢ حُ٘ظ٤ـش؛ 
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حُٔيٍٓش، ٣ٝظوزِٖ حُ٘وي حُز٘خء حُٜخىف ا٠ُ طط٣َٞ حُؼَٔ ك٢ حُٔيٍٓش ُٝٞؿٞى ه٘خػش ُيٟ 

ؿخءص ٌٛٙ حُلوَس رؤػ٠ِ  َٔ ك٢ حُٔيٍٓشك٣َن حُؼأكَحى حُيٍحٓش رؤ٤ٔٛش طوزَ حُ٘وي حُز٘خء ٖٓ 

 ىٍؿخص حُٔٞحكوش ك٢ ٌٛح حُزؼي.

"أَٗف حُوَحٍحص حُيحه٤ِش ُِٔؼِٔخص ٝحلإىح٣ٍخص"،  لوَسٝؿخءص ك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش حُ   

(، ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش؛ 4.42ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش ؿيحً(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )

حُوَحٍحص حُيحه٤ِش ُِٔؼِٔخص ط٤ٟٞق َٝٗف لإٔ ٖٓ ٜٓخّ ػَٔ هخثيحص حُٔيحٍّ 

كظ٠ ٣٘ؼٌْ ًُي رٌَ٘ ا٣ـخر٢ ػ٠ِ حطزخع طِي حُوَحٍحص ٝطلٜٜٔخ رط٣َوش  ٝحلإىح٣ٍخص

 ٤ِٓٔش، ٓٔخ ٣ْٜٔ ك٢ ط٘ل٤ٌٛخ رط٣َوش ٛل٤لش.

 لوَسر٤٘ٔخ ؿخءص ك٢ حَُٔطزش حلأه٤َس ك٢ رؼي حُظط٣َٞ حلإٗٔخ٢ٗ ُِو٤خىحص حُظَر٣ٞش، حُ   

ٓؼ٣ٞ٘ش ُٔ٘ٔٞرخص حُٔيٍٓش"، ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، ٝرٔظ٢ٓٞ "أٓ٘ق كٞحكِ ٓخى٣ش ٝ

رخُظَط٤ذ حلأه٤َ الا أٜٗخ ؿخءص  إٔ ٌٛٙ حُؼزخٍس(، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ 4.12كٔخر٢ هيٍٙ )

لإٔ هخثيحص حُٔيحٍّ ػ٠ِ ٓؼَكش رؤ٤ٔٛش ٣ٝؼٞى ٓزذ ًُي ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش ػخ٤ُش، 

ِٔخص، ٌُُٝي طلَٙ هخثيحص حُظؼ٣ِِ ُظل٤ٖٔ أىحء حُؼخٓلاص ٓؼٜخ ٖٓ اىح٣ٍخص ٝٓؼ

حُٔيحٍّ ػ٠ِ ط٣ٌَْ ٓ٘ٔٞرخص حُٔيحٍّ ٝطوي٣ْ ُْٜ حُلٞحكِ ُظ٘ـ٤ؼٜٖ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝحُظ٤ِٔ 

 حُٔ٘٘ٞى.

يب انخحذَبث انخٍ حىاجه حشكُم انهىَت انًهُُت نذي  :ثبٍَانُخبئج انًخؼهمت ببنسؤال ان

 لبئذاث انًذارش بًحبفظت انذواديٍ؟

ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش ُظلي٣ي حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ   

حُيٝحى٢ٓ، طْ كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ ٌَُ ػزخٍس ٖٓ 

 :(٢ٛ2 ٟٓٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )ػزخٍحص ًَ رؼي ٖٓ أرؼخى ٌٛح حُٔلٍٞ، ًٔخ 

 (9جذول )

حرافبث انًؼُبرَت وانخرحُب انخكراراث وانًخىسطبث انحسببُت وانُسب انًئىَت والَ

نؼببراث انخحذَبث انخٍ حىاجه حشكُم انهىَت انًهُُت نذي لبئذاث انًذارش بًحبفظت 

 انذواديٍ

 حُؼزخٍس

 ىٍؿش حُٔٞحكوش
حُٔظ٢ٓٞ 

 ٢حُلٔخر

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ػخ٤ُش ػخ٤ُش ؿيح 
 ٓ٘ول٠ش ٓظٞٓطش

 ٓ٘ول٠ش ؿيح

َُإٟ هِش حُلخكِ أٓخّ حُٔزيػخص ٝأٛلخد ح

 حُظـي٣ي٣ش ٖٓ حُوخثيحص.

 02 48 ن
48 00 

2 
0.62 0.04 0 

% 01.1 86.4 
01.1 2.2 

4.2 

هِش حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حَُٔطزطش رخ٣ُٜٞش 

 ح٤ُٜ٘ٔش.

 01 81 40 00 86 ن
0.01 0.04 8 

% 02.6 88.0 02.2 04.0 2.0 

هِش ططز٤ن حُؼيحُش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ حُز٤جش 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش.

 04 02 42 00 82 ن
0.82 0.80 0 

% 81.1 88.0 04.0 00.6 01.1 

 طي٢ٗ ططز٤ن ٓؼخ٤٣َ حهظ٤خٍ حُوخثيحص.
 01 80 46 82 88 ن

0.80 0.00 4 
% 04.2 81.2 41.1 06.4 2.0 

 4 0.04 0.81 2 82 44 88 86 نطي٢ٗ طي٣ٍذ حُوخثيحص ػ٠ِ ططز٤ن 
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 حُؼزخٍس

 ىٍؿش حُٔٞحكوش
حُٔظ٢ٓٞ 

 ٢حُلٔخر

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 ػخ٤ُش ػخ٤ُش ؿيح 
 ٓ٘ول٠ش ٓظٞٓطش

 ٓ٘ول٠ش ؿيح

حُٜلاك٤خص حُٔٔ٘ٞكش ُٜٖ ك٢ حُٞهض 

 حُٔ٘خٓذ
% 02.6 04.2 

02.0 81.2 
4.2 

هِش ٝٓخثَ َٗ٘ ػوخكش حلاػظِحُ رخ٣ُٜٞش 

 ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُز٤جش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

 08 80 44 01 80 ن
0.02 0.00 6 

% 04.1 80.4 02.6 06.4 2.6 

ططز٤ن حُوخثيس حلأٓخ٤ُذ حُز٤َٝهَح٤١ش 

 حُٔوخٝٓش ُِظـ٤٤َ.

 04 80 41 00 88 ن
0.02 0.02 2 

% 04.2 88.0 04.2 06.4 01.1 

ٓليٝى٣ش حُٜٔخٍحص حُو٤خى٣ش ُيٟ هخثيحص 

 حُٔيحٍّ.

 04 02 46 04 02 ن
0.04 0.08 2 

% 08.0 84.1 41.1 08.0 01.2 

حٗولخٝ حُظِحّ حُوخثيس رخُٞٛق حُٞظ٤ل٢ 

 ُِيٍٝ حُو٤خى١ حُٔٔ٘ي ُٜخ.

 02 80 40 86 80 ن
0.01 0.88 2 

% 06.4 02.6 06.4 06.4 08.0 

ٍحى هخثيس حُٔيٍٓش حٗولخٝ ٓٔظٟٞ اى

 لأ٤ٔٛش ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش.

 00 86 42 08 04 ن
   

% 01.1 88.2 41.2 02.6 2.2 

 الإَحراف انًؼُبرٌ درجت انًىافمت انًخىسط انحسببٍ انؼبو

 1.21 يخىسطت 3.23

 

( ا٠ُ إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُؼزخٍحص حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ 2ٗظخثؾ حُـيٍٝ ) ٣ظ٠ق ٖٓ

رِؾ  طلي٣خص( ٣ُٜٞ01ش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝػيىٛخ )ط٤ٌَ٘ ح

ٝحكي كَٜ  طلي(، ٣ٝظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ 0.80( ٝرخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )0.80)

(، ٓظٞٓطشػ٠ِ ىٍؿش ٓٞحكوش ) طلي٣خص( 2كِٜض )     ػ٠ِ ىٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، ر٤٘ٔخ 

ػ٠ِ حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش  (ٓظٞٓطش)أ١ إٔ أكَحى حُيٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ريٍؿش 

ًُي إٔ حُظلي٣خص حُظ٢ ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ. ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ 

٣ٌٖٔ حُظـِذ ػ٤ِٜخ  ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓطٞحؿٚ 

  .ٝلا طؼ٤ن طلو٤ن ًُي

حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص  ،حُظلي٣خصٖٓ ٝؿخءص ك٢ حَُٔطزش حلأ٠ُٝ    

"هِش حُلخكِ أٓخّ حُٔزيػخص ٝأٛلخد حَُإٟ حُظـي٣ي٣ش ٖٓ ، حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ

(، ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ٌٛٙ 0.62حُوخثيحص"، ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )

ٛ٘خى طو٤َٜ ٖٓ هزَ اىحٍحص حُظؼ٤ِْ إٔ هخثيحص حُٔيٍٓش ُي٣ٜٖ ٗؼٍٞ ٝٓؼَكش رؤٕ حُ٘ظ٤ـش؛ 

ك٢ طوي٣ْ حُلٞحكِ ُِٔزيػخص ٖٓ حُو٤خىحص حُٔي٤ٍٓش، ٌٝٛح ٣وَِ ٖٓ طط٣َٞ حُؼَٔ ك٢ 

حُٔيٍٓش رط٣َوش طـي٣ي٣ش ٝاريحػ٤ش، ٌُُٝي كبٜٖٗ رلخؿش ا٠ُ حُيػْ ٝحُلٞحكِ ٖٓ هزَ 

ٖٓ هزَ هخثيحص  حلإىحٍس حُظؼ٤ٔ٤ِش ُظؼ٣ِِ حلأكٌخٍ ٝحُٔ٘خ٣ٍغ حلإريحػ٤ش حُظ٢ ٣ظْ حهظَحكٜخ

 حُٔيحٍّ.

حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص  ٖٓ حُظلي٣خصٝؿخءص ك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش    

حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، " هِش حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حَُٔطزطش رخ٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش"، ريٍؿش 

لإٔ رَحٓؾ ش؛ (، ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـ0.01(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )ٓظٞٓطشٓٞحكوش )

حُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ حُٔويّ ُوخثيحص حُٔيحٍّ ٣لظوَ ا٠ُ حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش حُٔظوٜٜش ك٢ ٓـخٍ 
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، ٌُُي ؿخء ٌٛح حُظليِ رظَط٤ذ ٓظويّ ٖٓ ر٤ٖ حُظلي٣خص حُٞحٍىس ك٢ ٌٛح ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش

 حُٔلٍٞ.

يٟ هخثيحص حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُ ٖٓ حُظلي٣خصؿخء ك٢ حَُٔطزش حلأه٤َس ٝ   

" حٗولخٝ ٓٔظٟٞ اىٍحى هخثيس حُٔيٍٓش لأ٤ٔٛش ح٣ُٜٞش  لوَسحُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، حُ

٣ٝؼِٟ ٓزذ ًُي (، 0.12ش(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )ٓظٞٓطح٤ُٜ٘ٔش"، ريٍؿش ٓٞحكوش )

ٓوزٍٞ  لأ٤ٔٛش ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ا٠ُ إٔ هخثيحص حُٔيحٍّ ُي٣ٜٖ ٓؼَكش ٝٓٔظٟٞ ٖٓ حلإىٍحى

، ٌُُي ؿخء ٌٛح حُظلي ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّخثن ٣ٞحؿٚ ٝلا ٣ٌَ٘ ػ

 رخُظَط٤ذ حلأه٤َ.

يب س بم حطىَر انهىَت انًهُُت نذي لبئذاث انًذارش  :ثبنثانُخبئج انًخؼهمت ببنسؤال ان

 بًحبفظت انذواديٍ؟

ُٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ،  طْ كٔخد ُظلي٣ي 

حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ ٌَُ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص ًَ رؼي ٖٓ 

 :(٢ٛ01 ٟٓٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )أرؼخى ٌٛح حُٔلٍٞ، ًٔخ 

 (10جذول )

والَحرافبث انًؼُبرَت وانخرحُب  وانُسب انًئىَت انخكراراث وانًخىسطبث انحسببُت

 انًهُُت نذي لبئذاث انًذارش بًحبفظت انذواديٍ نؼببراث س بم حطىَر انهىَت

 حُؼزخٍس

 ىٍؿش حُٔٞحكوش
حُٔظ٢ٓٞ 

 ٢حُلٔخر

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُظَط٤ذ

 
ػخ٤ُش 

 ؿيح
 ػخ٤ُش

 ٓ٘ول٠ش ٓظٞٓطش
 ٓ٘ول٠ش ؿيح

اُِحّ هخثيس حُٔيٍٓش رخُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ 

 حُٔٔظَٔ.

 1 2 08 42 40 ن
4.10 1.20 0 

% 02.2 00.6 88.2 4.2 1 

ٟٝغ رَحٓؾ طؤ٤ِ٤ٛش ُظط٣َٞ ٜٓخٍحص 

 هخثيحص حُٔيحٍّ.

 4 08 82 42 44 ن
0.20 0.12 8 

% 08.0 04.1 81.2 2.6 0.6 

اػخىس ٤ٛخؿش ٓؼخ٤٣َ طو٣ْٞ حلأىحء ُوخثيس 

 حُٔيٍٓش ٝكوخً ُٔؼخ٤٣َ ؿٞحثِ حُظ٤ِٔ.

 8 00 41 42 02 ن
0.22 1.22 0 

% 82.0 04.1 82.6 2.2 0.4 

ُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حُوخٛش ط٘ـ٤غ اػيحى ح

 رظط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش.

 4 01 41 44 41 ن
0.24 0.16 4 

% 82.6 08.0 82.6 2.0 0.6 

حلآظلخىس ٖٓ طـخٍد حُيٍٝ حُٔظويٓش ك٢ 

 طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش.

 41 02 ن
42 00 

4 
0.62 0.14 4 

% 82.0 82.6 
00.6 2.2 

8.2 

خ٣ُٜٞش اهخٓش حُٔئطَٔحص ٝحُ٘يٝحص حُوخٛش ر

 ُو٤خىس حُٔيحٍّ.

 4 02 02 02 48 ن
0.62 0.00 6 

% 01.1 82.0 82.0 08.0 0.6 

حػظٔخى ىرِٞٓخص ك٢ ٤ًِخص حُظَر٤ش طِظلن 

 رٜخ هخثيحص حُٔيحٍّ.

 00 06 48 02 04 ن
0.42 0.81 2 

% 84.0 86.4 01.1 00.4 2.2 

 الإَحراف انًؼُبرٌ درجت انًىافمت انًخىسط انحسببٍ انؼبو

 1.19 ػبنُت 3.74

ُٓزَ ٣ظ٠ق ( 01حُـيٍٝ )حُٞحٍىس ك٢ ٘ظخثؾ هلاٍ حُ ٖٓ إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُؼزخٍحص 

رِؾ  كوَحص( 2طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، ٝػيىٛخ )

 ؿ٤ٔغ حُلوَحص(، ٣ٝظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ 0.02( ٝرخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )0.24)
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ػ٠ِ  (ػخ٤ُش٠ ىٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، أ١ إٔ أكَحى حُيٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ريٍؿش )ػِ ضكِٜ

ًُي إٔ ُٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ. ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ 

حُظ٢ طْ حهظَحكٜخ ك٢ ٌٛح حُزؼي ٓ٘خٓزش ُٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ 

ُي ؿخءص ؿ٤ٔؼٜخ ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش( ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أكَحى ٝطْٜٔ ك٢ طلو٤ن ًُي، ٌُٝ

  .حُيٍحٓش

 ،حُٔوظَفُٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ ٖٓ ٝؿخءص ك٢ حَُٔطزش حلأ٠ُٝ   

"اُِحّ هخثيس ، حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ

ٔظَٔ"، ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش(، ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ حُٔيٍٓش رخُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ حُٔ

إٔ هخثيحص حُٔيٍٓش ُي٣ٜٖ ٍؿزش ك٢ طط٣َٞ هيٍحطٜٖ (، ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش؛ 4.10)

حُو٤خى٣ش ٖٓ هلاٍ حُٔ٘خًٍش رخُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ حُٔٔظَٔ ُٔخ ُٚ ٖٓ أ٤ٔٛش ك٢ حطوخٜٖٗ ُِؼَٔ، 

 ٣ٝٔخػيٖٛ ػ٠ِ طلو٤ن حلأٛيحف حُٔ٘٘ٞىس.

ُٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ حُٔوظَف،  ٝؿخءص    ك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش ٖٓ 

حُٔوظَف حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ، 

(، ػخ٤ُش"ٟٝغ رَحٓؾ طؤ٤ِ٤ٛش ُظط٣َٞ ٜٓخٍحص هخثيحص حُٔيحٍّ"، ريٍؿش ٓٞحكوش )

حُوٍٞ إٔ ٛ٘خى حطٔخم ك٢ حٓظـخرش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖ (، 0.20ٌٔ٣ٝرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ هيٍٙ )

اُِحّ هخثيس حُٔيٍٓش رخُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ كٍٞ أ٤ٔٛش حُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ ك٤غ كِٜض حُلوَس 

رخُظَط٤ذ حلأٍٝ، ٌٝٛٙ حُلوَس ػ٠ِ حُظَط٤ذ حُؼخ٢ٗ، ٌٝٛح ٣ئًي ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُظط٣َٞ  حُٔٔظَٔ

 .طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّح٢ُٜ٘ٔ ك٢ 

ُٓزَ طط٣َٞ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ ٖٓ ؿخء ك٢ حَُٔطزش حلأه٤َس ٝ     ٖٓ

 حُٔوظَف، حُظ٢ طٞحؿٚ ط٤ٌَ٘ ح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ هخثيحص حُٔيحٍّ رٔلخكظش حُيٝحى٢ٓ

" حػظٔخى ىرِٞٓخص ك٢ ٤ًِخص حُظَر٤ش طِظلن رٜخ هخثيحص حُٔيحٍّ"، ريٍؿش ٓٞحكوش  حُٔوظَف

٣ٝؼِٟ ٓزذ ًُي ا٠ُ إٔ هخثيحص حُٔيحٍّ ُي٣ٜٖ (، 0.42كٔخر٢ هيٍٙ )(، ٝرٔظ٢ٓٞ ػخ٤ُش)

حػظٔخى ىرِٞٓخص ك٢ ٤ًِخص حُظَر٤ش ٓؼَكش رؤ٤ٔٛش حُظؤ٤َٛ حُؼ٢ِٔ ُوخثيحص حُٔيحٍّ ٖٓ هلاٍ 

، ٣ٌٖٝٔ ًُي ٖٓ هلاٍ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ ٝحُـخٓؼخص طِظلن رٜخ هخثيحص حُٔيحٍّ

ؼي٣ي ٖٓ حُيٍٝ حُٔظويٓش ٝحُظ٢ طظؼخٕٝ ٓغ حُـخٓؼخص ك٢ حُٔؼٞى٣ش، ًٔخ ٛٞ ٓؼٍٔٞ رٚ ك٢ حُ

 طؤ٤َٛ ٝطط٣َٞ حُو٤خىحص حُٔي٤ٍٓش.

راستحىصُبث   انذ ِّ

ٍحٓش ٣ٌٖٔ حُوَٝؽ رخُظ٤ٛٞخص حُظخ٤ُش:  ك٢ ٟٞء ٗظخثؾ حُيِّ

٣ُخىس طؼخٕٝ ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ ٓغ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش ك٢ ػوي رَحٓؾ حُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ  -

يحٍّ ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحطٜٖ ٝهيٍحطٜٖ ػ٠ِ ٝىرِٞٓخص ٓظوٜٜش ُوخثيحص حُٔ

 .حُٔٔظـيحص حُؼ٤ِٔش ك٢ ٓـخٍ ه٤خىس حُٔيٍٓش ٝأٗ٘طظٜخ

طوي٣ْ حُلٞحكِ حُٔخى٣ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش ُوخثيحص حُٔيحٍّ حُٔزيػخص ٖٓ أؿَ ط٘ـ٤ؼٜٖ  -

 .ػ٠ِ ١َف حلأكٌخٍ ٝحُٔ٘خ٣ٍغ حلإريحػ٤ش

ُٔؼخ٤٣َ ؿٞحثِ اػخىس ٤ٛخؿش ٓؼخ٤٣َ طو٣ْٞ حلأىحء ُوخثيس حُٔيٍٓش ٝكوخً حُؼَٔ ػ٠ِ  -

ً ػ٠ِ طلو٤ن أٛيحف  حُظ٤ِٔ ُظلل٤ِٖٛ ػ٠ِ حُظ٤ِٔ ك٢ حلأىحء ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ا٣ـخرخ

 حُٔيٍٓش، ٝطط٣َٞ حلأىحء ٝطـ٣ٞيٙ.
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 انًراجغ -

 أول : انًراجغ انؼربُت

. ح٣ُٜٞش حُٞظ٤ل٤ش ُيٟ ػ٤٘ش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ ًٝخُش حُـٞع حُي٤ُٝش (8104). َرو٤ؼ٢، ٗخك -

 .022-060، (81) ،ٝحُيٍحٓخص٘خٍس ُِزلٞع حُٔك٢ حلأٍىٕ. 

٤ٓي،  )ػخْٛ (،0)١ حُو٤خىس. ػٖ ٓؼَكظٚ ٣ـذ ٓخ ًَ(. 8102. )ىحك٤ي ر٤٘يُظٕٞ، -

 .ٝحُظ٣ُٞغ َُِ٘٘ حُؼَر٤ش ٓظَؿْ(، حُٔـٔٞػش

 حُٔؼٞى٣ش رخُـخٓؼخص حُٔؼِْ اػيحى رَحٓؾ طط٣َٞ. ، ٓزظٔزَ(8106) هخُي. حُؼز٤ظ٢، -
 ٝػَٜ حُٔؼِْ حُي٢ُٝ ويٓش ك٢ حُٔئطَٔ. ٍٝهش ٓحُؼخ٤ُٔش حُظـخٍد ٟٞء ك٢

 حُِٔي ؿخٓؼش ٓظـ٤َ، ُؼخُْ ٓظـيى ٓؼِْ ٗؼخٍ: طلض ٝحُظلي٣خص، حُلَٙ: حُٔؼَكش

 .8106حُٔؼٞى٣ش، ٓزظٔزَ  هخُي، حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش

 ح٣ُٜٞش ُظط٣َٞ ٓوظَف طٍٜٞ(. 8102. )ػزي حُلظخف ٜٓطل٠ ٛي٣َ حُو٢ُٞ، -

 حُؼِّٞ ٓـِش .حلإٗظخؿ٢ حُٔـظٔغ غٓ حُٞحػ٤ش حَُ٘حًش ٟٞء ك٢ ُِـخٓؼش ح٤ُٜ٘ٔش
  .422 - 442 (،8) 86 حُوخَٛس ، ُِظَر٤ش، ؿخٓؼش حُؼ٤ِخ حُيٍحٓخص ٤ًِش حُظَر٣ٞش،

أٓخ٤ُذ حهظ٤خٍ حُو٤خىحص حلإىح٣ٍش ٝآػخٍٛخ ػ٠ِ ًلخءس (. 8102) .ٍح٢ٟ، محمد هطٖ -
 ًَِٓ حُيٍحٓخص حُؼَر٤ش َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ. َٜٓ:  .حُؼَٔ حلإىح١ٍ

 حُيٍٝ ر٣ٜٞش حلارظيحث٤ش حَُٔكِش ٓؼِٔخص ٝػ٢ .(8104)ٓزخٍى.  حُؼ٘ٞى ح٤َُٗي١، -
 .)ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس(حُظَر٤ش  ٤ًِش ُٔؼِْ ح٤ُٜ٘ٔش ح٣ُٜٞش ُو٤خّ ًٔيهَ
 حُِهخ٣ُن. ؿخٓؼش

: حُـِحث٣َش حُٔئٓٔش ك٢ حُؼَٔ ٝأهلاه٤خص ح٤ُٜ٘ٔش ح٣ُٜٞش(. 8102. )٣ؼوٞد ٓخُْ، -

 -040 (،82) ٝحُٔـظٔغ، حلإٗٔخٕ ػِّٞ ـِشٓ حُـِحث٣َش. ُِٔئٓٔش طل٤ِ٤ِش ىٍحٓش

061. 

(. حُؼلاهش ر٤ٖ حُظل٤ٌَ حلإ٣ـخر٢ ٝح٣ُٜٞش ح٤ُٜ٘ٔش 8181ح٣َُ٘ل٤ٖ، أكٔي ػزيالله محمد. ) -

ٝحٌُلخءس حٌُحط٤ش حلإٍٗخى٣ش ُيٟ حَُٔٗي٣ٖ حُٔظوي٤ٖٓ ٝؿ٤َ حُٔظوي٤ٖٓ ُـخثِس حٌُِٔش 

ػٔخىس حُزلغ حُؼ٢ِٔ  ،ىٍحٓخص حُؼِّٞ حُظَر٣ٞشٍح٤ٗخ َُِٔٗي حُظَر١ٞ حُٔظ٤ِٔ. 

 https://cutt.us/FCDG2. 042 - 082، (0)42حُـخٓؼش حلأٍى٤ٗش، 

 حَُٔ٘ك٤ٖ ٗظَ ٝؿٜش ٖٓ حُ٘خؿق حُظَر١ٞ حُوخثي ٛلخص(. 8102. )٤٘ٓق ح١َُٔ٘، -

 ش،حُظَر٤ ك٢ حُؼ٢ِٔ حُزلغ ٓـِش .٤ٓيح٤ٗش ىٍحٓش: ح٣َُخٝ ٓي٣٘ش ك٢ حُظَر٤٣ٖٞ
00(02،) 042-020. 

 ٝحُٔي٣َ٣ٖ حُٔيحٍّ ُٔي١َ٣ ح٤ُٜ٘ٔش ح٣ُٜٞش(. 8102. )ػزي حُٞٛخد أَٓ حُٜخُق، -

 حُٔـِش. ٗظَْٛ ٝؿٜش ٖٓ ح٣ٌُٞض ريُٝش حُؼخّ حُظؼ٤ِْ ٓيحٍّ ك٢ حُٔٔخػي٣ٖ
  .016 - 64 (،082) 00 ح٣ٌُٞض، حُؼ٢ِٔ، ؿخٓؼش حَُ٘٘ ٓـِْ حُظَر٣ٞش،

 ح٢ُٜ٘ٔ رخَُٟخ ٝػلاهظٜخ ُِٔؼِْ ح٤ُٜ٘ٔش ح٣ُٜٞش(. 8106) .٣َٖٔٗ ػزي حُـ٢٘، -

 (،8)06 حُظَر٤ش، ٤ًِش ٓـِش َٓى١. ٓ٘ظٍٞ ٖٓ رلغ: حٌُحص ٝطط٣َٞ ٝطوي٣َ

044- 406. 

٤ُٓٞٓٞٞؿ٤خ ح٣ُٜٞش: ؿي٤ُخص حُٞػ٢ ٝحُظلٌي ٝاػخىس  .(8102ػٔخى، ػزيحُـ٢٘. ) -
 َٗ٘ ٝط٣ُٞغ ًَِٓ ىٍحٓخص حُٞكيس حُؼَر٤ش. :ر٤َٝص .حُز٘خء
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ىحٍ حُـ٘خى٣ٍش  :. حلأٍىٕأٓخ٤ٓخص حُزلغ حُؼ٢ِٔ(. 8102) .كخهَ، ػٜٔض أكٔي -

 .َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ

 رؤهلاه٤خص رخلاُظِحّ ٝػلاهظٜخ ُِٔيٍّ ح٤ُٜ٘ٔش ح٣ُٜٞش .(8102) ٓلاف. ١َ٘ٓ، -

 .26 – 22(، 2)ٓـِش حُـخٓغ ك٢ حُيٍحٓخص حُ٘ل٤ٔش ٝحُؼِّٞ حُظَر٣ٞش،  .حُٜٔ٘ش

ؿيس:  ًٔٞؽ ه٤خىس ك٢ حُو٤خىس.ٗ – 8101ى٤َُ هخىس (. 8102ٓؼٔخٍ، ٛلاف ٛخُق. ) -

 ًَٗش ط٣ٌٖٞ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.
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