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 ممخص البحث
ىدف البحث الى التعرف تصميم بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية مفاىيم الاقتصاد الإداري   

التنمية الاقتصادية لطالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة والوعي بقضايا 
لمتعميم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت. واستخدم المنيج الوصفي والمنيج شبو التجريبي. 
وتكونت عينة البحث من طالبات المعيد العالي لمخدمات الإدارية وتم تقسيميم الى 

( طالبات، 51( طالبة، والثانية ضابطة وعددىا )59وعددىا )مجموعتين الأولى تجريبية 
واستخدمت الباحثة اختبار تحصيمي لممفاىيم، ومقياس لموعي بقضايا التنمية الاقتصادية. 
واظيرت النتائج  عن يوجد فرق دال إحصائياً بين متوسطي رتب درجات طلاب 

توسطي رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية التي درست بيئة الكترونية تفاعمية وم
المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة التقميدية في اختبار مفاىيم الاقتصاد الإداري، 
لصالح طلاب المجموعة التجريبية، و وجود فرق دال إحصائياً بين متوسطي رتب درجات 
طلاب المجموعة التجريبية التي درست بيئة الكترونية تفاعمية ومتوسطي رتب درجات 

ب المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة التقميدية في مقياس والوعي بقضايا طلا
ويوصي البحث بضرورة تضمين التنمية الاقتصادية، لصالح طلاب المجموعة التجريبية. 

مقررات طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بقسم الإدارة المكتبية المفاىيم الاقتصادية 
 اري لمتكيف مع المتغيرات الاقتصادية.المرتبطة بالجانب الإد

التنمية -الوعي  –مفاىيم اقتصادية ادارية  -البيئات الالكترونية : الكممات المفتاحية    
 الاقتصادية.
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Abstract : 

 

 The aim of the current research is to identify the effectiveness of a 

program based on positive psychology techniques to reduce 

symptoms of Corona phobia among the nursing staff, and the study 

sample consisted of (10) nursing staff (6) females and (4) males who 

dealt with cases of infection with the Coronavirus and obtained A 

high score on the Corona Phobia scale of the researcher preparing 

before exposure to the program and then applying the program to 

them and the results are as follows: There are statistically significant 

differences between the mean scores of the sample members in the 

pre and post measurements on the Corona Phobia scale in the 

direction of the post-measurement, which indicates the effectiveness 

of the program based on the techniques of positive psychology In 

reducing the symptoms of Corona phobia. 

 

key words  : Effectiveness - positive psychology techniques - 

symptoms of corona phobia - nursing staff 
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 مقدمة:
تراىن الدول عمى الدور الجديد لمؤسسات التعميم العالي في قيادة عجمة التطوير والتنمية 
والاقتصاد، وكان لثورة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات أثر كبير في حدوث نقمة نوعية 

حياة الناس، وىو ما انعكس في جميع مجالات الحياة الاجتماعية والعممية والتعميمية، في 
وىذا التحول المجتمعي نقمة تربوية بحد ذاتيا، حيث المعرفة ىي الخيار الأساسي في تقدم 
المجتمعات، واليدف الرئيسي للاستثمار في العصر الحديث، والتعميم مثل مجالات الحياة 

كل أساسي بيذا التطور التكنولوجي، استجابة لمتحديات، وتماشيا مع الأخرى، تأثر بش
التطور العممي والتكنولوجي السريع، والذي أدى بدوره إلى تغيير اجتماعي واقتصادي 
كبير، شكل تحديًا لمؤسسات التعميم العالي  في توفير نظم معمومات ذات نوعية جيدة 

توفير فرص مناسبة للاستثمار في منتجات ومناسبة لمتعميم، لمتأكيد عمى الحاجة إلى 
 .تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في التعميم

وأدت التطورات في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات إلى انتشار التعميم والفرص 
الاقتصادية، والتعمم الإلكتروني وبيئاتو التفاعمية ىو واحد منيم، وبالنسبة لمعاممين في 

التجارية، يعد التدريب والتدريس عبر الإنترنت فرصة جديدة لخمق قوة الادارة والمجالات 
عمل متناغمة مع التكنولوجيا الجديدة وزيادة كفاءة إنتاجية الأعمال، ويوفر التعمم 
الإلكتروني مع ممارسة ىذه التقنيات الجديدة التعمم الفردي، بغض النظر عن الزمان 

 .(Karaaslan, Ilknur Aydogdu,2013والمكان)
ولمساعدة الطلاب عمى استخدام المعمومات الرقمية بشكل أفضل، تقوم مؤسسات التعميم 
العالي بشكل متزايد بدمج التكنولوجيا الجديدة في فصوليا، سواء كانت تمك الفصول تمتقي 
عبر الإنترنت أو وجياً لوجو، وىذا اتجاه مرحب بو لطلاب اليوم الذين ىم جزء من جيل 

ين أن الفجوة الرقمية لم تفقد أىميتيا، فقد ركزت الحاجة المجتمعية اليوم الإنترنت، في ح
، بالسماح للأشخاص :615لعام  PEW عمى الجاىزية الرقمية، وفقًا لتقرير مركز أبحاث

بالوصول إلى التطبيقات التعميمية والرعاية الصحية، واستخدام الخدمات الحكومية عبر 
 ,Horriganلبيانات الاقتصادية والثقافية العالمية )الإنترنت، و المساىمة في تدفق ا

,2016). 
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قنوات لمتعميم الإلكتروني لخمق طرقًا لتحسين التعمم من خلال معالجة طرق وىذا يتطمب 
التفكير المبتكرة المتأثرة بالاستعداد الرقمين بالاعتماد عمى تقنيات الإعداد اللازمة لمنجاح 

نشاء طريقة تدريس جديدة باستخدام تقنيات غامرة في إتقان التقنيات الرقمية  الحديثة، وا 
مكانيتو توتطبيقات اجتماعية مخصصة، ويمكن لنموذج التعمم الإلكتروني الجديد بأىمي ة وا 

 ,Tchoubarتدريس الميارات اللازمة لتطوير الاستعداد الرقمي لمطلاب )
Tatiana,2018). 

من الأدوات الميمة في مجال تكنولوجيا التعميم،  وتعد بيئات التعمم الإلكترونية التفاعمية
والتي أصبح استخداميا منتشرًا بشكل متزايد في الآونة الأخيرة، وذلك لدعم العممية 
التعميمية وتحسينيا في مراحل التعميم المختمفة، خاصة في مرحمتي التعميم العالي 

لاب، متجاوزًا قيود الزمان والدراسات العميا، حيث يوفر العديد من الفرص التعميمية لمط
والمكان، ويمنح الطلاب إحساسًا بالحرية والمساواة في التعبير عن آرائيم وأفكارىم، 

 بالإضافة إلى أنيا تتميز بالسيولة في التطور والحداثة.
وتساعد البيئات الإلكترونية في التغمب عمى مشكمة المعرفة الكامنة، وىي عدم قدرة 

معرفة التي لدييم لتقديم استجابات مناسبة في العديد من المواقف الطلاب عمى استخدام ال
أو المشكلات المختمفة، من خلال توفير العديد من الأنشطة التي تساعد في إثارة اىتمام 

ثارة الطلاب، وتوليدىا تكسب الطلاب دافع كبير ليم لعممية التعمم)  .(Sener،2013وا 

لإلكتروني، وتقديم نموذج أساسي لشرح كيف يؤدي وقد اشارت الأدبيات حول تنفيذ التعمم ا
الإطار الإداري لإدخال التعمم الإلكتروني إلى ظيور أنماط مختمفة من العمل والنتائج 
المرجوة، وقد ركزت ىذه الادبيات عمى نموذج لدراسة سبع كميات إدارة أعمال في البرازيل، 

رًا لصياغة المقترحات من خلال حيث توفر الإعدادات التنافسية والمؤسسية تنوعًا كبي
منيجية النظرية القائمة عمى الأسس، وذلك بضروه دمج التعمم الإلكتروني باستخدام 
استراتيجيات الحد من التناقض الثقافي، وأن التعمم الإلكتروني وسيمة لتحسين ممارسات 

 .(Freitas&Bandeira-de-Mello2012التدريس خصوصا من الناحية الاقتصادية ) 
ن الحاجة إلى تطوير الاستعداد التكاممي لممتخصصين في المستقبل ىي مشكمة عممية و  ا 

ذات صمة، يمكن أن تستند إلى أسباب حقيقة حيث يشارك المختصون في المنافسة 
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الشرسة عمى الوظائف الشاغرة ومجالات النشاط، ولدييم أدوات معمومات واتصال حديثة، 
لميني، ومع ذلك لا تمتمك المؤسسات إطارًا واحدًا أي لدييم استعداد تكاممي لمنشاط ا

لمتكامل )متعدد التخصصات( لمتدريب او التدريس، ،والاستعداد التكاممي لممتخصصين 
المستقبميين لمنشاط الميني ىو تكوين نظام شخصية يعكس التدريب النظري والإداري 

مية والاجتماعية والاقتصادية والقدرة العممية لمطلاب عمى تطبيق الأساليب والتقنيات التنظي
والنفسية والتربوية بشكل شامل من أجل حل المشاكل المختمفة، ويعكس ىذا الاستعداد 
وحدة الميل التحفيزي لممتخصصين المستقبميين إلى النشاط الميني ومعرفة التقنيات 
 العممية لحل مجموعة واسعة من المشكلات المينية في التفاعلات الشخصية والتجارية

(Predyk,  etal.,2020). 
ويحتاج الطلاب الى الاساليب التقنية التي تمكنيم من مفاىيم الاقتصاد الإداري 

“Managerial economics” تمثل تطبيق أو استخدام نظرية الاقتصاد الجزئي  التي
بشكل خاص ونظرية الاقتصاد الكمي بشكل عام لاتخاذ القرارات الإدارية لممشروع 
الاقتصادي المتعمقة بالإنتاج والتسويق والمشاكل المالية التي تواجو المدير أثناء ممارسة 

والسيطرة، وبالتالي تحقيق الكفاءة  وظائفو الإدارية المختمفة من التخطيط والتنظيم، التوجيو
 الاقتصادية لممشروع.

ولممفاىيم عدة أنواع منيا: ماىو مادي ومنيا: ما ىو غير ممموس، وبعضيا يتعمق 
بالمكان والزمان، ومنيا: مفاىيم جديدة، وأخرى: مفاىيم تتعمق بـ: التاريخ والجغرافيا 

وىذا ىي طبيعة العموم المختمفة، لذلك والسياسة والاقتصاد وعمم الاجتماع، وعمم الادارة، 
كل عمم لو ىيكمو الخاص. ىذه العموم ليا مفاىيميا التي تميزىا عن العموم الأخرى. ما 
يعطي أىمية لجميع أنواع المفاىيم، لا يمكن تفضيل المرء عمى الآخر، كما لو كنا نفضل 

سة. كل من ىذه مفاىيم المكان عمى مفاىيم الوقت، أو مفاىيم الاقتصاد عمى السيا
 (.1==5، وآخرون المقاني حسين أحمد) المفاىيم ليا وظيفة خاصة بيا

والاقتصاد الإداري ىو فرع من فروع الاقتصاد يتعامل مع تطبيق المفاىيم والنظريات 
والأدوات والمنيجيات الاقتصادية لحل المشكلات العممية في الأعمال التجارية، ولا تؤثر 

القرارات اليومية فحسب، بل تؤثر أيضًا عمى القوة الاقتصادية قرارات العمل ىذه عمى 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

م2022 يوليو (58المجمد )  

 
293 

 

لقرارات التخطيط طويمة الأجل، تدور نظريتيا بشكل أساسي حول الطمب والإنتاج والتكمفة 
بمعنى آخر الاقتصاد الإداري ىو مزيج من  والسوق وما إلى ذلك من عدة عوامل، و

دير في اتخاذ القرار ويعمل كحمقة وصل نظرية الاقتصاد والنظرية الإدارية، ويساعد الم
يشار إليو أحيانًا باسم اقتصاديات الأعمال وىو فرع من فروع  بين الممارسة والنظرية، و

الاقتصاد الذي يطبق التحميل الاقتصادي الجزئي عمى أساليب اتخاذ القرار في الشركات 
 .(W. B. Allen, 2013أو وحدات الإدارة الأخرى)

من مناقشة الاقتصاد بشكل عام دون اىتمام بحثي  الطلابتعميم ويخمو مشيد أدب 
الاقتصاد، وىذه مشكمة نظرًا لإمكانية تعميم الاقتصاد التنبؤي لإعداد الطلاب لأدوار 

 ,Schug, &Walstad) اجتماعية، أو لاتخاذ قرارات مستنيرة ضرورية لممواطنة 
الاقتصاد إلى موضوعين ميمين، ، وتشير الأدبيات الموجودة حول تعميم (2008,411,

وأن الطلاب يفتقرون إلى التعرض  فيما يتعمق بمعرفة المحتوى ووظيفة الاقتصاد الإداري
لتعميم الاقتصاد الإداري؛ وثانيًا، ان تتوافق نسخة الاقتصاد الإداري مع المفاىيم الجديدة 

 .(Shanks, 2018,22السائد )
الطلاب في الادارة الى مفاىيم الاقتصاد وفى ضوء العرض السابق يتضح ان اكتساب 

الإداري عممية ضرورية وكذلك الاعتماد عمى التقنيات الحديثة في تقديم ىذه المفاىيم، وقد 
(ان الاتجاه الحديث في البيئة التعميمية في Vanchukhina et al.,2019اكدت دراسة )

، نماط الدراسة عبر الإنترنتالسنوات الأخيرة معتمدة عمى نظام التعميم الدائم مع إشراك أ
ىو يقوم عمى تعددية التخصصات والتكيف مع التقنيات التعميمية، بدءًا من المستوى و 

الأساسي لمتعميم، وانتياءً باكتساب الكفاءات في مجال الادارة والاقتصاد طوال الحياة 
تقميدية، وتقديم المينية الكاممة لمطالب، والتي تكتسب ميزتيا بالمقارنة بتقنيات التعميم ال

كفاءات في مجال الاقتصاد والإدارة بتقديم نموذج تعميمي مبتكر يزيد الطمب عمى 
الخريجين من خلال قدرتيم عمى التكيف مع احتياجات صاحب العمل واستخداميم لأدوات 
الإدارة الجديدة التي تعتمد عمى تبادل بيانات المعمومات وىذا النموذج ميمة إدارية لتوفير 

 .مومات لعممية اتخاذ القرار وتنفيذىاالمع
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زيادة  اكدت عمى ان) (Stanley, Denise; Zhang, Yi Jenny,2020) اما دراسة 
درجات الأعمال عبر الإنترنت وتسجيل الطلاب امر ضروري، تظل جودة المقررات 
 ونتائجيا تمثل تحديًا، وقدمت الدراسة تصميم نشاط تعميمي تعاوني في جامعة عامة كبيرة
يتضمن مواد من إنتاج الطلاب في فصل اقتصادي إداري عبر الإنترنت، واشتمل النشاط 
عمى جزأين: إنتاج الطالب لفيديو حل المشكلات وتقييم عمل الأقران، وقد تم فرز الطلاب 
بشكل عشوائي عبر أقسام الفصل المتطابقة مع النشاط الجديد وبدونو، واظيرت النتائج 

لامتحان النيائي أن التعمم من الأقران في البيئات الالكترونية يوفر المستندة إلى درجات ا
تأثيرًا إيجابيًا عمى التعمم العام، كما يعمل النشاط أيضًا عمى تحسين المعرفة الخاصة 

  .بمفيوم الاقتصاد الإداري باستخدام الفيديو
ويب في ( اكدت عمى فاعمية مقرر عبر ال:615اما دراسة حنان طمان ومروة السيد )

الإقتصاد لتنمية المفاىيم الاقتصادية وبعض ميارات التفكير لدي طلاب المدارس الثانوية 
التجارية ودعم انخراطيم في التعمم، وأوصي البحث بضرورة تطوير مقررات التعميم 
التجاري في ضوء المستحدثات التكنولوجيا والثقافة الرقمية، بالإضافة إلى إعداد دورات 

عداد المقررات الإلكترونيةتدريبية لمعم    .مي العموم التجارية عمى تصميم وا 
وتأتي ىذ البحث اسـتكمالا لمبحـوث التـي أجريـت فـي ىـذا المجال، والذي لم يركز عمى 
المفاىيم الاقتصادية والإدارية وقضايا الوعي بالتنمية الاقتصادية، فالدراسـات التـي أجريـت 

تصادية، فـي حـين لم يركـز عمـى المفـاىيم الاقتصادية بعضيا ركز عمى المفاىيم الاق
 الادارية، ومن ىن نبعت مشكمة البحث.

 مشكمة البحث:
يحتاج الطلاب الممتحقين بالمعيد العالي لمخدمات الإدارية من خلال مقرر أصول إدارة 
بتزويد المتدربين بالمفاىيم الأساسية لأصول الإدارة وزيادة معارفيم ومياراتيم الإدارية 
والالمام الجيد بأسس العمل الإداري الناجح مما يجعميم قادرين عمى التعامل والتواصل 

بيئة العمل، ولكن غياب المفاىيم الاقتصادية المرتبطة بالجانب الإداري بشكل فعال في 
حيث ان ىذا النموذج لتعميم الاقتصاد الإداري ، التكيف مع المتغيرات الاقتصاديةيقمل من 

كمشروع تعميمي مبتكر يزيد الطمب عمى الخريجين من خلال قدرتيم عمى التكيف مع 
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دوات الإدارة الجديدة التي تعتمد عمى تبادل احتياجات صاحب العمل واستخداميم لأ
بيانات المعمومات وىذا النموذج ميمة إدارية لتوفير المعمومات لعممية اتخاذ القرار 

 وتنفيذىا، ويحتاج اليو الطلاب في الحياة المينية.
ومن ىنا كان لا بد من إعادة النظر في مناىج المعيد العالي لمخدمات الإدارية لمواجية 

من القضايا التي فرضت نفسيا عمى الساحة، ولعل أبرزىا ظيور بعض المفاىيم  العديد
والمعرف والأفكار والاتجاىات، ومن أبرزىا مفاىيم التنمية الاقتصادية، لمساعدة طلاب 
المعيد العالي لمخدمات الإدارية عمى التكيف مع المتغيرات الاقتصادية في المجتمع 

لتفكير في وضع حمول لمخروج منيا، كما أنيا تجعل ومواجية الأزمات الاقتصادية وا
المتعممين قبول دورىم في المجتمع ومعرفو ما ليم من حقوق وما عمييم من مسئوليات 

 اتجاىو وىو ما يمثل الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية، وىذا ما أكدتو دراسة
Ripp,2001) )  ما سبق يتضح نمو الوعي بالتنمية والاقتصاد لدى الطلاب، مبضرورة

أنو عمى الرغم من أىمية الدور الذي يجب أن تمعبو مناىج المعيد العالي لمخدمات 
الإدارية في إعداد القوى العاممة في المجتمع، وما أكدتو العديد من الدراسات السابقة عمى 

لكن ىذه  أىمية تطوير مفاىيم اقتصادية جديدة وخاصة مفيوم الاقتصاد الإداري، و
تحظ بالاىتمام والوضع المناسبين من التقييم والتطوير لمواكبة التطورات  المناىج لم

والتحديات التي يشيدىا المجتمع الكويتي، لذلك يسعى البحث الحالي إلى تصميم بيئة 
الكترونية تفاعمية لتنمية مفاىيم الاقتصاد الإداري والوعي بقضايا التنمية الاقتصادية لدى 

دمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بدولة طالبات المعيد العالي لمخ
 الكويت.

 :أسئمة البحث
 :تتمخص مشكمة البحث الحالي في الإجابة عمى السؤال الرئيس التالي

ما فاعمية تصميم بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية مفاىيم الاقتصاد الإداري والوعي بقضايا 
ت المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التنمية الاقتصادية لدى طالبا

 :التطبيقي والتدريب بدولة الكويت؟ ويتفرع عن ىذا السؤال الرئيس الأسئمة الفرعية التالية



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

م2022 يوليو (58المجمد )  

 
344 

 

ما المفاىيم الاقتصادية الادارية اللازمة طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة  .5
 ريب بدولة الكويت؟العامة لمتعميم التطبيقي والتد

ما فاعمية تصميم بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية مفاىيم الاقتصاد الإداري لدى طالبات  .6
 المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت؟

تصادية لدى ما فاعمية تصميم بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية الوعي بقضايا التنمية الاق .7
طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بدولة 

 الكويت؟
 فروض البحث:

يوجد فرق دال إحصائياً بين متوسطي رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية التي  .5
التي درست بيئة الكترونية تفاعمية ومتوسطي رتب درجات طلاب المجموعة الضابطة 

درست بالطريقة التقميدية في اختبار مفاىيم الاقتصاد الإداري، لصالح طلاب المجموعة 
 .التجريبية

دال إحصائياً بين متوسطي رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية التي  يوجد فرق .6
درست بيئة الكترونية تفاعمية ومتوسطي رتب درجات طلاب المجموعة الضابطة التي 

تقميدية في مقياس والوعي بقضايا التنمية الاقتصادية، لصالح طلاب درست بالطريقة ال
 المجموعة التجريبية.

 أهداف البحث
 :ىدف البحث الحالي إلي

تحديد مفاىيم الاقتصادي الإداري اللازمة لطالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة  .5
 العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت؟

عمية تصميم بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية مفاىيم الاقتصاد الإداري لدى طالبات قياس فا .6
 المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت.

قياس فاعمية تصميم بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية لدى  .7
عيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بدولة طالبات الم

 الكويت.
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 :أهمية البحث
 :قد تساعد نتائج البحث في

تقديم بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية مفاىيم الاقتصاد الإداري والوعي بقضايا التنمية  .5
بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي الاقتصادية لدى طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية 

والتدريب بدولة الكويت يفيد مطوري المناىج في التعميم التطبيقي في بناء برامج مماثمة 
 .تسيم في تطوير تدريس مناىج المعيد العالي لمخدمات الادارية

ات تنبيو القائمين بالتدريس بالمعيد العالي لمخدمات الادارية للانتباه إلى الأحداث والتغير  .6
 والادارية( التي تظير في المجتمع الكويتي والدولي وربطيا بالمنيج الدراسي.-)الاقتصادية

تقديم مفاىيم اقتصادية وادارية يمكن الاستفادة منيا في تقديم المعارف والميارات في  .7
 .المقررات الدراسية بالمعيد العالي لمخدمات الادارية

الاقتصادية يمكن الاستفادة منو في مناىج ومقررات تقديم مقياس بالوعي بقضايا التنمية  .8
 .دراسية أخرى داخل تخصصات المعيد العالي لمخدمات الإدارية المختمفة

 :حدود البحث
 :سوف يمتزم البحث في إجراءاتو بالحدود التالية

الحدود الموضوعية: بعض موضوعات مقرر أصول الإدارة وربطيا بمفاىيم الاقتصاد  .5
 الإداري.

الحدود المكانية: مجموعو من طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بقسم الإدارة  .6
 المكتبية.

 م.6166م/6165من العام  الاولالحدود الزمانية: الفصل الدراسي  .7
 أدوات البحث:

 اختبار معرفي لمفاىيم الاقتصاد الإداري من اعداد الباحثة. .5
 اعداد الباحثة. مقياس الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية من .6
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 :منهج البحث
سوف يستخدم البحت المنيج الوصفي في اعداد وبناء الإطار النظري والدراسات السابقة، 
وكذلك عند تحميل النتائج وتفسيرىا، كما استخدم المنيج التجريبي والتصميم شبو التجريبي 

 .القبمي البعدي لمتعرف عمى فاعمية تصميم بيئة الكترونية تفاعمية
 :حات البحثمصطم

 بيئة الكترونية تفاعمية:
إلى انيا: بيئة تكنولوجية يتم تقديم المقررات الإلكترونية المتفاعمة من  يعرفيا شوولي
 (Chou،& Liu، 2005,70)خلاليا لمطلاب

وتعرفيا الباحثة اجرائيا: بانيا بيئة الكترونية تفاعمية مصممة لطالبات المعيد العالي 
 م محتوي تفاعمي لمفاىيم الاقتصاد الإداري.لمخدمات الإدارية لتقدي

 الاقتصاد الإداري.
وتعرفة الباحثة اجرائيا بانو: تعريف طالبات المعيد العالي لمخدمات الإدارية بمفاىيم 
تطبيق النظرية الاقتصادية الجزئية وكذلك الكمية عمى مجموعة المشاكل الادارية في 

ويعرف بالدرجة التي تحصل عمييا الطالبة في المؤسسات، لاتخاذ القرارات الإدارية، 
 الاختبار المعد لذلك.

 الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية
وتعرفة الباحثة اجرائيا بانو: أدارك طالبات المعيد العالي لمخدمات الإدارية لقضايا 
والمشكلات الاقتصادية التي تترتب عمى المتغيرات الحادثة في العالم وتعيق تنفيذ خطط 

صدار أحكام انتقادية اتجاىا والمشاركة ال تنمية الاقتصادية بيدف تحديد أسبابو ونتائجو، وا 
في حميا من أجل القرار السميم ومن أجل الرشادة الاقتصادية، وتعرف بالدرجة التي 

 تحصل عمييا الطالبة في المقياس المعد لذلك.
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 خطوات البحث:
 :سوف يتبع البحث الحالي الخطوات التالية

مراجعة الأدبيات والدراسات البحوث المتعمقة بتصميم البيئات التعميمية الإلكترونية  .5
التفاعمية وفاعميتيا في تنمية الميارات المعارف بالاقتصاد الإداري لدي الطالبات، 
 ومراجعة الدراسات البحوث المتعمقة ذات الصمة للاستفادة منيا في تصميم البحث الحالي.

الاقتصاد الإداري وعرضيا عمى السادة المحكمين ذوي بيدف التوصل عمل قائمة بمفاىيم  .6
 إلى الصيغة النيائية لأعداد اختبار معرفي. 

عمل قائمة بقضايا التنمية الاقتصادية المرتبطة بالاقتصاد الإداري وعرضيا عمى السادة  .7
 قتصادية.المحكمين والتوصل إلى الصيغة النيائية لإعداد مقياس لموعي بقضايا التنمية الا

تحديد المعايير اللازمة لتصميم وبناء بيئة الكترونية تفاعمية وعرضيا عمى المتخصصين  .8
 .من تكنولوجيا التعميم

اجراء تطبيق أدوات البحث قبميا عمى الطلاب افراد عينة البحث المختارين من طمبة قسم  .9
 الإدارة المكتبية.

 .نية تفاعميةإجراء المعالجات التجريبية باستخدام بيئة الكترو  .:
اجراء تطبيق أدوات البحث بعدياً عمى الطلاب افراد عينة البحث المختارين من طمبة قسم  .;

 .الإدارة المكتبية
 .spsssإجراء المعالجات الإحصائية المناسبة باستخدام برنامج التحميل الاحصائي  .>
 .ومناقشتيا وتفسيرىا عرض نتائج البحث .=

  .بنتائج البحثعرض التوصيات والمقترحات المتعمقة  .51
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 المحور الأول: تصميم بيئة الكترونية تفاعمية
تراىن الدول عمى الدور الجديد لمجامعات في قيادة عجمة التنمية، وكان لثورة تكنولوجيا 
المعمومات والاتصالات أثر كبير في تحول نوعي في حياة الشعوب انعكس في جميع 

والحياة التعميمية ، وىذا التحول المجتمعي ىو نقمة تربوية  .جتماعية والعمميةالمجالات الا
في حد ذاتيا ، حيث المعرفة ىي الاختيار أساس تقدم المجتمعات ، واليدف الرئيسي 
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للاستثمار في العصر الحديث ، والتعميم كسائر مجالات الحياة كان بشكل أساسي تأثرت 
ابة لمتحديات ، ومواكبة التطور العممي والتكنولوجي السريع بيذا التطور التكنولوجي ، استج

، والذي أدى بدوره إلى تغير اجتماعي واقتصادي كبير ، مما شكل تحديًا لمتعميم العالي 
، لمتأكيد عمى الحاجة إلى  .في توفير أنظمة معمومات ذات نوعية جيدة ومناسبة لمتعميم

 ولوجيا المعمومات والاتصالات في التعميمتوفير فرص كافية للاستثمار في منتجات تكن

 .(:615 ، واخرون لذنيبات، مصطفي عبدالحميد بكر)
أن التحول من التعميم التقميدي إلى التعمم الإلكتروني يتطمب  (6158) ويرى نبيل عزمي

عمى أىمية استبدال أساليب التعمم والتدريس  (6155) تحولا تدريجيا، ويؤكد محمد الحيمة
بأساليب تكنولوجية حديثة تتماشى مع التطور العممي في تكنولوجيا المعمومات التقميدية 

والاتصالات لخمق جيل جديد قادر عمى التعامل مع التقنيات والمتطمبات الحديثة، وما 
يساىم فيو التعمم والتعميم الإلكتروني في تحفيز المتعمم. الدافع وزيادة كفاءتو وتطوير 

وتتميز البيئات الالكترونية التفاعمية بمجموعة من المميزات  مخرجات التعمم المختمفة.
 أهمها:

 .تحسين جودة التعميم والارتقاء بو إلى درجة الإتقان .5
مكانات .6  .تحقيق أىداف تعميمية بأقل وقت وا 
 .تخفيض تكاليف التعميم دون التأثير عمى جودتو .7
من خلال استخدام التغمب عمى مشكمة النقص في إعداد المعممين وخاصة ذوي الكفاءة  .8

 الدوائر المغمقة في التعميم. 
أثر استخدام وسائل الاتصال والتقنيات الحديثة في تطوير برامج التعميم المستمر والتعميم   .9

 .المفتوح
تقدم تقنيات التعميم خدمات ميمة وأساسية لمتعميم العممي لتحسين التدريس، وفي برامج  .:

التدريس المصغر ومن خلال استخدام أشرطة التدريب الميني، من استخدام أسموب 
 .الفيديو واستخدام المحاكاة لتحسين الأداء العممي لمطالب
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تغير دور المعمم والطالب من خلال تطبيق المنيج المنيجي لتقنيات التعميم، حيث أصبح  .;
الطالب محور العممية التعميمية، ولم يعد دور المعمم يقتصر عمى نقل المعمومات والتمقين، 

 .وأصبحت عممية التعمم التربوي تشاركية بين الطالب والمعمم
وفرت التقنيات التعميمية بدائل وأساليب تعميمية متعددة، مثل التعميم المبرمج، والحاسوب  .>

 .التعميمي، مما أتاح لممتعمم فرصة التعميم الذاتي والتغذية الراجعة
 .ج والكتب وطرق التدريسأتاحت التقنيات التعميمية إمكانات جيدة لتطوير المناى .=

 إيمانلعبت تقنيات التعميم دوراً مميزاً في استيعاب ما كشف عن ثورة المعرفة ) .51
 .(6155امام،

ويتمتع التعمم في البيئات الالكترونية التفاعمية عبر الإنترنت بالعديد من الفوائد الرئيسية، 
جيات النظر والخبرات عمى سبيل المثال، يمنح المتعممين فرصًا لمتعرف عمى الآراء وو 

المختمفة مع توفير فرص تفاعمية مع المتعممين الآخرين. كما يسمح لممتعممين بالخروج 
وتشير الدراسة  (Luo, 2010) من حياتيم الخاصة الى العالم وخمق فيم مشترك لممعنى 

يمكن أن تعزز بناء معرفة  البيئات الالكترونية  إلى أن Zhu (2012) التي أجراىا
التي اكدت   .Afify, M. K. (2020)ودراسة ب من خلال التفاعلات الجماعية، الطلا

عمى التفاعلات في البيات الالكترونية تؤثر عمى مشاركة المتعممين وتعمميم من خلال 
مشاىدة مقاطع الفيديو التفاعمية الرقمية، وتحديداً الجامعات والمدارس لضرورة توفير التعمم 

 عمى الفيديو والتدريب في بيئات التعمم الإلكتروني والتعمم عن بعد. الرقمي التفاعمي القائم
القائمة التالية  وتوظيف البيئات الالكترونية بتزود المتعممين بالمعمومات والموارد، وتتضمن

 الوظائف الرئيسية التي تقدميا البيئات التفاعمية الالكترونية
تفاعمية عينات متعددة من الاختبارات التي اختبارات الممارسة: توفر المنصة الالكترونية ال .5

 يمكن لممتعممين إجراؤىا لممارستيا وتحسين مياراتيم قبل إجراء الاختبار الحقيقي
القسم الأول العديد من البطاقات التعميمية  الدروس: يتكون كل درس من قسمين، ويتضمن .6

 لمشرح النظريات وتقديم أمثمة بسيطة.
بمجرد أن يقدم المتعمم إجابتو، ستزود  .الاختيار من متعددالقسم الثاني يتضمن أسئمة   .7

 المنصة المتعمم بالإجابة الصحيحة وشرح بسيط عمى الفور
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بعد القيام بذلك،  .جمسة جماعية: توفر ىذه الوظيفة لممتعممين القدرة عمى اختيار الدرس .8
لممتعمم اختيار بعد ذلك، يمكن  .فإن يمكن لممتعمم مشاركة رابط الدعوة مع الأصدقاء

 (.Alyahya, & Aldausari, 2021) المعمم والانتظار الدرس لمبدء
توفر التقنيات الرقمية أدوات وبيئات قوية لتعزيز الممارسة، وتيح استخدام بيئات التعمم و 

الرقمية لمتقييم إنشاء وجمع البيانات حول وكلاء التعمم )مثل المعممين والطلاب والمعممين 
يمكن استخدام ىذه البيانات لقيادة وتعديل مسار التعمم،  .عمميات والنتائجوالأقران( وال

. (Moreno, & Pineda, 2020) واتخاذ الخيارات والقرارات، ودعم التعمم بعدة طرق

وتتوفر مجموعة كاممة من الأدوات لممدرس عبر الإنترنت لتعزيز التفاعلات بين الطالب 
دريبية والطالب والأقران. يجب أن يكون المدرسون والمدرس والطالب ومحتوى الدورة الت

عبر الإنترنت عمى دراية بمجموعة واسعة من الأدوات عبر الإنترنت وأن يتطابقوا 
استراتيجيًا مع الأداة المناسبة مع اليدف أو اليدف أو الميمة أو الميمة. تزيد ىذه 

ومن ىذه البيئات التي  الاستراتيجية من فرصة تفاعل الطلاب، مما يعزز عممية التعمم،
 تساعد تصميم البيئات الالكترونية التفاعمية:

5.  Google Classroomكواحد من أقوى الأدوات المجانية ، يحتوي : Google 
Classroom  عمى الكثير من الميزات المتنوعة قد يكون ىذا ىو النظام الأساسي لمتعميم

ق التعميمية في الميام داخل الفصل. الإلكتروني الذي تستخدمو بالفعل العديد من المناط
يمكنك مشاركة الممفات بسيولة بينك وبين طلابك باستخدام التكنولوجيا المتكاممة للأدوات 

لممعممين دعوة الطلاب إلى ويتيح  ،Google Docsو Google Slidesو Gmail مثل
رساليا لسيولة ا لتقدير فصل دراسي خاص عبر رمز، ويمكنيم بعد ذلك إرفاق الميام وا 

 Androidو iOS والتغذية الراجعة والتقييم. كما أنو مناسب لمجوال أيضًا بفضل تطبيقات
 .(Iftakhar, 2016,14)  المتوافقة

6. Pear Deck سيجد المعممون الذين يبحثون عن مكون أكثر تفاعمية : Pear Deck 
ىذا البرنامج متعة حقيقية. بالإضافة إلى استضافة العروض التقديمية لمشرائح، يسمح 

بالتقييم عمى أي عدد من الشرائح الخاصة بك، ويمكن لطلابك الرسم مباشرة عمى العرض 
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فلاتيا، أو  التقديمية، أو إدخال ملاحظاتيم الخاصة، أو إضافة أرقام، أو سحب الرموز وا 
 (. Javed, & Odhabi, 2018, 127الإجابة عمى أسئمة الاختيار من متعدد )

7. Blackboard مفتوح المصدر توفير أدوات الواجبات والدرجات لمجتمع معممي : منصة
 الكمية ، والتوسع لتمبية الحاجة إلى زيادة تعميم طلاب المدارس الابتدائية والثانوية الرقمية

(Murphy, 2019). 
8. Coursera  بالنسبة لطلاب المدارس والمتعممين المستعدين للالتحاق بالجامعة والذين :

نفسيم ، تعد ىذه المنصة مزودًا بارزًا لمدورات التدريبية المفتوحة عمى يرغبون في تحدي أ
، كما أنيا تقدم درجات وشيادات في بعض الحالات، ووفر ىذه  (MOOC) الإنترنت

المنصة المتنامية طريقة جديدة لاستيلاك مواد المقررات حول بعض الموضوعات الأكثر 
 .(Bates, 2019تحديًا ) 

9. Edpuzzle المعممين عمى "جعل أي مقطع فيديو درسًا". أو مصدر من  : يساعد
 .Khan Academyو YouTube مجموعة متنوعة من مواقع الويب، بما في ذلك
 .(Mischel, 2019,286لمطلاب )ويساعد في أضافة أسئمة لمتعميق والفيم لتخصيصو 

:. : Edmodo  التي يتعامل عبارة عن منصة متوافقة مع الجوّال تربط بين العديد من الميام
يمكن إرسال الرسائل ومشاركة الميام وتتبع الدرجات وحتى إنشاء  ، ومعيا المعممون 

بالإضافة إلى ذلك، يحصل الآباء عمى  .الاختبارات في نظام أساسي واحد جميل المظير
معمومات تسجيل الدخول الخاصة بيم لمعرفة ما كان طالبيم يقوم بو ومعالجة أي ثغرات 

 .(Holland, & Muilenburg, 2011, 3236)   في التعمم
ويري البحث الحالي ان أدوات التعميم الرقمي تعمل عمى منح الاستقلالية لمطالب، 
وتحسين إدارة العمميات الأكاديمية، وتشجيع التعاون، وتسييل التواصل بين المعممين 

ويتم استيعابيا  بمثابة أداة تعميمية تربط المعممين والطلاب، Edmodoوالمتعممين. ويعد 
دارة  في شبكة اجتماعية، ويمكن لممدرسين إنشاء مجموعات تعاونية عبر الإنترنت، وا 
وتوفير المواد التعميمية، وقياس أداء الطلاب، والتواصل مع أولياء الأمور، وىي أداة 

ة مفاىيم الاقتصاد الإداري، والوعي بقضايا التنمي مناسبة لإنشاء عممية تعمم الطلاب لتنمية
 الاقتصادية وسوف يستند عمييا البحث الحالي في تصميم البيئة الالكترونية التفاعمية.
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 المحور الثاني: تنمية مفاهيم الاقتصاد الإداري 
إن الترابط بين المتغيرات الاقتصادية والإصلاح الإداري في العالم العربي ىو رابط 

عالمية تجاوزت كل عضوي عمى وجو الخصوص، ونحن نعيش الآن في بيئة كونية 
الحدود والمسافات. كان لمتغيير المفاجئ في البيئة الاقتصادية العربية تأثير قوي وبارز 

كما الدول العربية في الآونة الأخيرة تغييرات  عمى عممية الإصلاح الإداري وجيوده.
اقتصادية ىائمة تطمبت ىيكل الاقتصاد الوطني ككل ، حيث تسببت في خمل بنيوي في 
بنية الاقتصاد العربي وبناء عمى مدخل النظم في الإدارة، ىذا يتطمب النظر إلى العلاقة 

البعض من جية والإصلاح في المفاىيم القائمة ما بين التغيرات الاقتصادية مع بعضيا 
الإداري من جية أخرى عمى أنيا علاقة متداخمة )تأثر وتأثير(، إن تحميل عممية الإصلاح 
الإداري والاستجابة لمسياسات العامة يعكس بالدرجة الأولى العلاقة بين المتغيرات 

رات الاقتصادية وتحقيق الإنجازات الإدارية عمى المستوى الكمي ، والترابط بين المتغي
الاقتصادية والإصلاح الإداري في الوطن العربي ىو رابط عضوي بشكل خاص حيث 
نحن نعيش الآن في بيئة عالمية عالمية تجاوزت كل الحدود والمسافات ، فالتغيير 
المفاجئ في البيئة الاقتصادية العربية لو تأثير قوي وبارز عمى عممية الإصلاح الإداري 

 .(5=5 ،6151دودين، أحمدوجيوده(
ويمكن تعريف الاقتصاد الإداري عمى أنو مزيج من النظرية الاقتصادية مع الممارسات 
التجارية وصنع القرار والتخطيط المستقبمي من قبل الإدارة، الاقتصاد الإداري يساعد 
مديري الشركة في حل عقلاني لمعقبات التي تواجو أنشطة الشركة. إنو يستخدم النظريات 

الاقتصاد الإداري ىو فرع  .ساعد في صياغة القرارات الإدارية المنطقيةالاقتصادية التي ت
من فروع الاقتصاد ينطوي عمى تطبيق الأساليب الاقتصادية في عممية صنع القرار 
الإداري. ييدف الاقتصاد الإداري إلى توفير إطار عمل لصنع القرار الذي يتم توجييو 

يركز الاقتصاد الإداري عمى زيادة كفاءة . (Nick,2005لتعظيم أرباح ونتائج الشركة ) 
المنظمات من خلال توظيف جميع موارد الأعمال الممكنة لزيادة الإنتاج مع تقميل 

 (اليدفان الرئيسيان للاقتصاد الإداري ىما:Banton, ,2020الأنشطة غير المنتجة. )
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القرار فتعتبر لاقتصاد الإداري ىو توفير إطار عمل لصنع وباعتبار ان اليدف الأساسي ل
المفاىيم الخاصة بو تشتمل عمى خطوات اتخاذ القرار التي تسترشد بأدوات الاقتصاد 

 :الإداري، ما يمي
تحديد المشكمة: تتمثل الخطوة الأولى في اتخاذ قرار العمل في فيم المشكمة بالكامل،  .5

حيمة، وبدون التحميل الصحيح لممشكمة المطروحة، فإن تطوير حل يكاد يكون ميمة مست
وقد يكون عدم تحديد المشكمة بشكل صحيح ىو السبب الجذري لممشكمة التي تحاول حميا 

 في بعض الأحيان. 
تحديد اليدف: الخطوة الثانية ىي تقييم اليدف من القرار، أو ما يحاول القرار تحقيقو،  .6

ة العديد . قد توفر ىذه الخطو 5وتحدد ىذه الخطوة حلًا ممكنًا لممشكمة المحددة في الخطوة 
 .من الحمول الممكنة لممشكمة المحددة مسبقًا

اكتشف البدائل: بعد تحميل متعمق لما ىو مطموب لحل المشكمة التي تواجييا شركة ما،  .7
يمكن تجميع خيارات الحمول المحتممة، وفي معظم الحالات، يوجد أكثر من حل ممكن 

كتساب المزيد من الجاذبية لممشكمة. عمى سبيل المثال، يمكن لنشاط تجاري يسعى إلى ا
عمى وسائل التواصل الاجتماعي أن يحسن جودة المحتوى، أو يتعاون مع منشئي محتوى 

 .(Lucid , 2020آخرين أو مزيج من الاثنين )
. 7توقع النتائج: تتضمن ىذه الخطوة تقييم نتائج حمول المشكمة المفصمة في الخطوة  .8

العمل؛ الإنتاجية، والصحة، والآثار والمخاطر يمكن أن تشمل النتائج المحتممة لقرارات 
البيئية، ويتم استخدام عمم الاقتصاد الإداري لتحديد المخاطر والعواقب المالية المحتممة 

 .(>76 ،>611الحريري، رافدة) لإجراء ما
، اتخاذ قرار: بعد تحميل النتائج والحمول المحتممة لممشكمة المطروحة، يمكن اتخاذ القرار .9

المرحمة، يجب أن تكون القرارات المحتممة عبارة عن قيم قابمة لمقياس تم تحديدىا في ىذه و 
كمياً من قبل الاقتصاديات الإدارية لتعظيم الأرباح وتقميل المخاطر والنتائج السمبية 
لممؤسسة، وتتضمن خطوة اتخاذ القرار تحميل حساسية الحل. يوفر تحميل الحساسية لمحل 

 ة تغير ناتج الحل مع التغييرات التي تطرأ عمى المدخلاتالمحدد تفاصيل عن كيفي

(Rathburn, 2021) . 
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استخدام أمثمة حديثة لتعميم تطبيقات  الى Ghosh, I. K. (2012)وقد سعت دراسة  
المفاىيم الاقتصادية في فئة الاقتصاد الإداري ، واستخدمت الدراسة ممفات تعريف 
لاستراتيجيات صنع القرار ونجاحاتيما لإظيار تطبيقات المفاىيم الاقتصادية الإدارية التي 

والعالم الحقيقي  تستخدميا الشركات والمؤسسات، ويوفر ىذا علاقة أوضح بين الاقتصاد
حيث يتمكن الطلاب من متابعة القصة الكاممة لشركة واحدة وربط المفاىيم الاقتصادية 
المختمفة التي استخدمتيا ىذه الشركة خلال الجزء الذي تم تحديده من وجودىم، و يوفر 

 ىذا رابطًا أقوى بين عالم الأعمال الواقعي والمفاىيم الاقتصادية أكثر من ذي قبل. 
الى تنمية مفاىيم   Stanley, D., & Zhang, Y. J. (2020)اكدت دراسة  وقد

الاقتصاد الإداري بتصميم أنشطة تعميميًا تعاونيًا في جامعة عامة كبيرة يتضمن موادًا من 
إنتاج الطلاب في فصل اقتصادي إداري عبر الإنترنت. اشتمل النشاط عمى جزأين: إنتاج 

ييم عمل الأقران، و تم فرز الطلاب بشكل عشوائي عبر الطلاب لفيديو حل المشكلات وتق
أقسام الفصل المتطابقة مع النشاط الجديد وبدونو، واظيرت النتائج المستندة إلى درجات 
الامتحان النيائي أن التعمم من الأقران عبر بيئات الانترنت يوفر تأثيرًا إيجابيًا عمى التعمم 

 ,Metzgarين المعرفة. بينما سعت دراسة العام، كما يعمل النشاط أيضًا عمى تحس
بتوفير الموارد عبر الإنترنت ، أجريت ىذه  الى تجربة  مناىج التدريس المدمج  (2014)

الاقتصاد الإداري عمى  التجربة في جامعة جنوبية عامة كبيرة في الولايات المتحدة، في 
تم اختبار النيج  .لمستوى المبتدئين مطموبة لجميع تخصصات الأعمال في كمية الأعما

  .6158طالبًا في الفصل الدراسي ربيع  1>أقسام مما يقرب من  7اليجين عبر 
 المحور الثالث: الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية 

ىناك اتجاه متزايد في مؤسسات التعميم العالي لتطوير مناىج متعددة التخصصات لمتعميم 
تركز عمى الطالب وتستند إلى حل المشكلات  من أجل التنمية المستدامة وتنفيذ منيجيات

لزيادة مشاركة الطلاب ورضاىم من أجل تقديم منيجية مبتكرة لزيادة وعي الطلاب بآثار 
 .(Sierra, & Suárez-Collado, 2021القرارات الاقتصادية عمى الاستدامة والتنمية) 

دورًا رائدًا كقوى دافعة  والمؤسسات التعميمية عامو ومن الضروري أن تمعب الجامعات
في ىذا السياق ، يتمثل أحد أكبر  و،  (Sonetti, Brown, & Naboni, 2019لمتغيير ) 
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التحديات التي تواجييا مؤسسات التعميم حاليًا في كيفية تكييف خططيا الدراسية لتتجاوز 
مية نماذج التدريس التقميدية لتطوير مناىج متعددة التخصصات لمتعميم من أجل التن

في عالم سريع التغير يزداد تعقيدًا بمرور الوقت ، يجب معالجة إصلاح  المستدامة
المناىج وتحسينيا بطريقة متكاممة وشاممة. تبذل مؤسسات التعميم العالي جيودًا متزايدة 

 ,Jarchow, Formisano, Nordykeلمعالجة قضايا الاستدامة في مناىجيا )
&Sayre, 2018  ) 
ت متنوعة حول الأبعاد الثقافية والاجتماعية والاقتصادية والبيئية لمتنمية حيث توجد تصورا

المستدامة في مؤسسات التعميم ، إلى جانب عدم وجود توافق في الآراء بين المعممين 
(ىناك أيضًا Rouhiainen, &Vuorisalo, 2019)   حول كيفية ترابط ىذه المجالات

ينبغي بيا معالجة ىذه القضايا في الدرجات  وجيات نظر مختمفة تتعمق بالطريقة التي
والمقررات ، مما قد يؤثر عمى تصورات ووعي الطلاب فيما يتعمق بقيم التنمية والأخلاق 
والمسؤولية الاجتماعية، وفي ىذا السياق، من المفيوم جيدًا أن التدريس والتعمم حول 

ير ، لأنو يعتمد عمى مجالات الاستدامة والتنمية يمكن أن يكون نشاطًا متطمبًا إلى حد كب
 Edwards) المعرفة المختمفة ويمكن فيمو بشكل مختمف داخل أساليب التدريس الفردية

et al.,2020)،  قد يفسر ىذا سبب كون وعي الطلاب بقضايا الاستدامة بعيدًا عن
ولكنو في الوقت نفسو يسمط الضوء عمى التعقيد المحتمل الذي ينطوي عميو  التجانس،

من ىذا   الوعي حول الاىتمامات الاجتماعية والاقتصادية والبيئية بين الطلاب زيادة
المنظور ، يحتاج الطلاب إلى تعمم ليس فقط كيفية تحويل الأفكار المبتكرة إلى مشاريع 

ىذا ميم  ، حقيقية ولكن أيضًا لمجمع بنجاح بين الأىداف البيئية والاجتماعية والمالية
 ,Barradell, Barrieقتصاد والأعمال والإدارة  ) بشكل خاص لخطط دراسة الا

&Peseta, 2018)  أشار العديد من الاقتصاديين إلى أن كثافة الأفراد تؤثر بشكل كبير
عمى أحداثيم العديد من المشاكل من خلال العديد من السموكيات التي تؤثر عمى الأسواق 

صادية لا تقل أىمية عن التربية الاقتصادية، وعمى ىذا الأساس فإن أىمية التربية الاقت
الاجتماعية والسياسية، لأنيا والتي تمثل فرعا رئيسيا في مجالات التربية الحديثة واتجاىا 
معاصرا تسعى التربية لتحقيق غاياتو ومنيا: تنمية الاستيلاك والتنور الاقتصادي لتشكيل 
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 ) يعيش فيو المواطن بطريقة تمكنو من ان يكون عضوا فاعلا في المجتمع الذي 
Aghion, Boustan, Hoxby, & Vandenbussche, 2009)  حيث أن التعميم .

الاقتصادي يسعى إلى توجيو سموك الفرد وتنمية وعيو في أبعاد المشكلات الاقتصاد 
المعاصر والوعي بمتغيراتو وأسبابو وأنماط التعامل معو والتغمب عميو بطرق والتي تتفق 

(. ويتمثل الوعي :615، محمد ياسر )وسياستو الاقتصادية   مع أفكار المجتمع فمسفتو 
 بقضايا التنمية الاقتصادية في:

 التنمية الزراعية والحيوانية. -
 التنمية الصناعية  -
 التنمية السياحة.  -

الي التأكيد عمى ان  Sierra, J., & Suárez-Collado, Á,(2021)وقد سعت دراسة 
الاقتصادية في ىذه المجالات إلى تعمم ليس فقط كيفية  الطلاب يحتاج الوعى بالتنمية

ج المالية مع تحويل الأفكار الأصمية إلى مشاريع ناجحة ولكن أيضًا لمواءمة النتائ
ثلاثة مجالات لمتفاعل  ، واستخدم لعبة فيديو ولعبتين لوحدتين لمحاكاةىداف الاجتماعيةالأ

في كل مجال، تم تناول ثلاثة قطاعات ، وىي المحمية والوطنية والدولية. الاقتصادي
 واستخدمت(. SDGsاقتصادية رئيسية وعلاقاتيا بأىداف التنمية المستدامة الأساسية )

ىذه الدراسة بيانات ما قبل وبعد المحاكاة لتحميل تصورات الطلاب فيما يتعمق بفائدة 
اظيرت النتائج تنفيذ عمميات المحاكاة ووعييم بتأثير القرارات الاقتصادية عمى الاستدامة، و 

طريقة التدريس والتعمم ىذه ليس فقط أن التعمم النشط يمكن أن يزيد بشكل فعال وعي 
الطلاب بالعواقب الاجتماعية والبيئية المحتممة لمقرارات الاقتصادية ولكن أيضًا أن الطلاب 

مفيوم يعد يرون الألعاب والمحاكاة كأدوات تعميمية وتعميمية مفيدة، وان النظر في ىذا ال
  إطارًا مبتكرًا لمتعمم النشط لزيادة الوعي بالاستدامة بين طلاب الاقتصاد والأعمال والإدارة.

( "ىدفت إلى تقصي فاعمية استخدام نموذج 6161محمد بخيت السيد أحمد. )اما دراسة 
زاىوريك في تدريس الجغرافيا لتنمية ميارات توليد المعمومات والوعي بقضايا التنمية 

طالبا  (6:قتصادية لدى طلاب الصف الثاني الثانوي، وقد تكونت عينة الدراسة من )الا
من طلاب الصف الثاني الثانوي بجميورية مصر العربية، وتم تقسيميم إلى مجموعتين: 
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تجريبية وضابطة؛ وقد درست المجموعة التجريبية باستخدام نموذج زاىوريك، في حين 
ة المعتادة، وتم استخدام المنيج التجريبي ذي التصميم درست المجموعة الضابطة بالطريق

شبو التجريبي لتحقيق أىداف الدراسة، التي تمثمت في: اختبار ميارات توليد المعمومات، 
ومقياس الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية. وقد توصمت نتائج الدراسة إلى وجود فروق 

البعدي لاختبار ميارات توليد ( في التطبيق 1.19ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
المعمومات، ومقياس الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية لصالح طلاب المجموعة التجريبية، 
كما أظيرت النتائج أن فاعمية نموذج زاىوريك كبيرة في تنمية ميارات توليد المعمومات، 

من التوصيات والوعي بقضايا التنمية الاقتصادية، وقد انتيت الدراسة بتقديم مجموعة 
 .والمقترحات التي ترتبط بتوظيف نموذج زاىوريك في بيئة التعمم"

 إجراءات البحث
لإجابة عن أسئمة البحث وكذلك التحقق من صحة فرضية البحث اتبعت الباحثة ل

 :الإجراءات التمية
ما المفاىيم الاقتصادية الادارية اللازمة طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة  .أ 

العامة لمتعميم التطبيقي قامت الباحثة بإعداد قائمة بالمفاىيم الاقتصادية اللازمة لطالبات 
 المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب  في ضوء عرض
نتائج الدراسات والبحوث السابقة التي تتناول المفاىيم بصفة عامة والمفاىيم الاقتصادية 
الإدارية بصفة خاصة في مجال الاقتصاد، وكذلك الكتب والمراجع ذاكر الصمة بموضوع 
البحث، قامت الباحثة باشتقاق مجموعة من المفاىيم الاقتصادية ووضعتيا في صورة قائمة 

لمتأكد من سلامتيا العممية وأجريت التعديلات وفقا  المحكمين وعرضت عمى السادة
لقائمة المفاىيم الاقتصادية الادارية وقد  لآرائيم، وبذلك تم التوصل إلى الصورة النيائية

 كانت القائمة متضمنة:
 تحديد المشكمة.  .5
 تحديد اليدف. .6
 اكتشف البدائل. .7
 توقع النتائج. .8
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 اتخاذ قرار. .9
بناء قائمة بأىم قضايا الوعي بالتنمية الاقتصادية المرتبطة بمقررات طالبات المعيد العالي  .ب 

لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي، وذلك بالرجوع إلى الكتب ومجموعة 
الدراسات المتخصصة في عمم الاقتصاد، وتم التوصل إلى قائمة مبدئية بأىم قضايا 

الاقتصادية الواجب تضمينيا، وقد عرض بنود ىذه القائمة عمى مجموعة الوعي بالتنمية 
من المحكمين المتخصصين في مجال الاقتصاد والإدارة، ولمتأكد من سلامتيا العممية 

 وصياغة عبارات المقياس وقد تضمنت:
 الوعي بالتنمية الزراعية والحيوانية. -
 الوعي بالتنمية الصناعية  -
  الوعي بالتنمية السياحة. -
بناء الإطار العام لمبرنامج تصميم بيئة الكترونية تفاعمية: قامت الباحثة بالاطلاع عمى  .ج 

العديد من نماذج التصميم التعميمي المستخدمة في تصميم البيئات التعميمية الإلكترونية 
، بينما استمد البحث الحالي تصميم البيئة ADDIEومن النماذج الرئيسة ىو نموذج 

(، وقد اتبعت الخطوات 6117نموذج محمد خميس )فاعمية في ضوء الالكترونية الت
 :التالية

قامت الباحثة في ىذه المرحمة بالخطوات  :مرحمة التحميل، وتشمل الخطوات التالية
 :التالية

تقدير الحاجات التعميمية المطموبة من طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة  .5
 .التدريبالعامة لمتعميم التطبيقي و 

تحميل محتوى مقرر " مقرر أصول الإدارة( وربطيا بمفاىيم الاقتصاد الإداري "، وذلك  .6
 .لتحديد الميارات اللازمة الخاصة بالبحث الحالي

تحميل الميمات التعميمية الرئيسة، والفرعية لتنمية مفاىيم الاقتصاد الإداري والوعي بقضايا  .7
 .التنمية الاقتصادية

عممين مجموعو من طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بقسم تحميل خصائص المت .8
 .الإدارة المكتبية
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 .ضبط قائمة المفاىيم والوعي .9
قامت الباحثة في هذه المرحمة بالخطوات  :مرحمة التصميم، وتشمل الخطوات التالية

 التالية:
الاقتصاد الإداري تصميم الأىداف السموكية التعميمية وصياغتيا في ضوء قائمة مفاىيم  .5

 .وتحميميا وتصنيفيا
تصميم أدوات القياس محكية المرجع الخاصة بالتفاعلات في البيئة الإلكترونية المستخدمة  .6

 .في ضوء متغيرات البحث، وتحميميا وتصنيفيا
تصميم عناصر المحتوى التعميمي الخاص بالبيئة المصممة، وقد تم ترتيبيا في تسمسل  .7

 ترتب بأىداف البحث.عمى شكل خمس موضوعات 
 .تصميم سيناريو استراتيجيات التفاعلات التعميمية الإلكترونية المستخدمة .8
تحديد انماط التعميم والتي تمثمت في اشكاليا الفردية والجماعية، كما قامت الباحثة بتحديد  .9

 .مصادر التعميم المناسبة والتي تتناسب مع افراد العينة
 هذه المرحمة بالخطوات التالية: قامت الباحثة في مرحمة التطوير

إنتاج مجموعة المصادر التعميمية، وقد تمثمت في التفاعلات الإلكترونية المستخدمة  .5
)الصور  :لمتناسب مع ىدف البيئة المصممة، وقد اشتممت ىذه المصادر عمى ما يمي

 الثابتة، والمتحركة، والفيديوىات التفاعمية(.
بعرض النسخة المبدئية لمبيئة الإلكترونية التفاعمية وأدوات  إجراء التقويم البنائي، وقد قامت .6

التعميم بكمية القياس عمى مجموعة من المتخصصين في الاقتصاد والإدارة، وتقنيات 
، وقامت بتنفيذ كافة الاقتراحات والتعديلات المطموبة لتكون صالحة التربية الأساسية

 .للاستخدام
لكترونية التفاعمية حيث قامت بتصميميا عمى منصة إعداد النسخة النيائية لمبيئة الإ .7

 .ادمودو، وحددت لكل طالب اسم المستخدم، وكممة المرور والتجييز لنشره
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 ( وجيو البيئة الالكترونية التفاعمية عمى منصة ادمودو5شكل )

 مرحمة التقويم النهائي قامت الباحثة في هذه المرحمة بالخطوات التالية:
حث من مجموعو من طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بقسم الإدارة اختيار عينة الب .5

( طالبات 51( طالبة ىم طلاب المجموعة التجريبية )59المكتبية، وقد كان عددىم )
 لممجموعة الضابطة.

تطبيق أدوات القياس فبميا )الاختبار الخاص بالمفاىيم الخاصة بالاقتصاد الإداري،  .6
 ومقياس الوعي(.

 .البيئة الإلكترونية عمى المجموعة التجريبية تطبيق .7
 تطبيق أدوات القياس بعديا. .8
 .عرض النتائج وتحميميا وتفسيرىا ومناقشتيا .9

 :إعداد أدوات البحث: وتمثمت في
اختبار مفاىيم الاقتصاد الإداري: وقد تم بناء اختبار مفاىيم الاقتصاد الإداري وفقا     .5

 :لمخطوات التالية
الاختبار: وىو مدى تحقق الأىداف التعميمية لمموضوعات المرتبطة تحديد اليدف من  -

بمفاىيم الاقتصاد الإداري المختارة في البيئة الالكترونية خلال مواقف حياتية قد تقابل 
 .الطالبات في حياتو اليومية وتتطمب منو استجابة، كما انيا ترتبط بالوعي الاقتصادي
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ب يوضح لمطالبات أفراد مجموعة البحث فكرة تعميمات الاختبار: تم صياغتيا بأسمو  -
 .الاختبار واليدف منو، وكذلك الزمن، والمطموب في الإجابة عن مفرداتو

صياغة مفردات الاختبار: تم الاعتماد عمى أنواع الاختيارات المتمثمة في الاختيار من  -
وانب متعدد كأحد أساليب الاختبارات الموضوعية، وذلك لقياس مستوى الطالبات في ج

 متعددة وفق تصنيف بموم للأىداف المعرفية.
 ( موصفات الاختبار5جدول )

 النسبة المئوية المجموع التطبيق الفهم التذكر الموضوعات
 %32 3 3 3 2 المشكلة. تحديد
 %34 5 4 3 2 الهدف. تحديد
 %43 4 4 4 2 البدائل. اكتشف
 %34 5 3 3 3 النتائج. توقع

 %34 5 3 4 2 قرار. اتخاذ
 %444 24 3 3 43 المجموعة

تقدير درجات الاختبار: تم بناء مفتاح التصحيح للاختبار، وتم وضع درجات مفرداتو عمى  -
 ( درجة، وصفر درجة.71أي بواقع ) أساس درجة واحدة لكل إجابة صحيحة عن المفردة

وعددىا التجريب الاستطلاعي للاختبار: تم تطبيق الاختبار عمى مجموعة استطلاعية  -
  :( طالبات، وقد تم استبعادىا من مجموعة البحث الاساسية وذلك بيدف تعرف51)

صدق الاختبار: قامت بعرض الاختبار عمى مجموعة من المحكمين المتخصصين لإبداء  -
الرأي في سلامتو العممية وصلاحيتو لمتطبيق، وتم إجراء التعديلات وفقا لآراء السادة 

 .المحكمين
بار: تم التوصل إليو عن طريق حساب أول طالبة قد انتيت من أداء حساب زمن الاخت -

( دقيقة منيا خمسة دقائق لإعطاء ;8الاختبار واخر طالبة وحساب المتوسط وبمغ )
 .تعميمات الاختبار عمى الطالبات

وىو  (76>13ثبات الاختبار: استخدمت ثبات معامل الفا كرونباخ وبمغ معامل الثبات ) -
ل ويؤكد صلاحية الاختبار المستخدم في البحث ويطمئن الباحثة معامل ثبات مقبو 

 .لمتطبيق
-  
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تم بناء مقياس والوعي بقضايا التنمية  :مقياس الوعي بقضايا التنمية الاقتصادية    .2
 :الاقتصادية وفقا لمخطوات التالية

ىدف المقياس إلى الوقوف عمى مدى وعي طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية  -
بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بقضايا التنمية الاقتصادية، وذلك بعد إتمام 

 .دراستيم لمموضوعات الخاصة بالبحث وباستخدام البيئة الالكترونية التفاعمية
تم الاطلاع عمى عدد من الدراسات السابقة التي استعانت بمقياس الوعي الاقتصادي  -

لتعرف عمى خطوات بناء المقياس، وقد تم اختيار ثلاث أبعاد وقضايا التنمية وذلك بيدف ا
ىي: )الوعي بالتنمية الزراعية والحيوانية، والوعي بالتنمية الصناعية، والوعي بالتنمية 

 السياحة. 
إعداد مفردات المقياس: تم تحميل الموضوعات الدراسية لمتعرف عمى عناصر الوعي  -

مساعدة في بناء المقياس، وضوء ما تم ذكره تم بناء بالتنمية الاقتصادية المتضمنة بيا لم
 .( محاور7( مفردة وموزعة عمى )=6الصورة الأولية والتي بمغ عدد مفرداتيا )

تقدير درجة المقياس: تم تصحح المقياس وفقا لمفتاح التصحيح ليكرت  وىو عدد  -
، 5، 6، 7الاستجابات )موافق بشدة3 موافق3  أرفض بشدة( ، وقد تم توزيع الدرجات 

 لتمثل الاستجابات .
صدق المقياس: تم عرضو عمى مجموعة من السادة المحكمين المتخصصين، وفى ضوء  -

ما اتفق عميو السادة المحكمين قامت الباحثة بتعديل صياغة عبارات ثلاثة وأعد المقياس 
( محاور متضمن 7في صورتو النيائية، وبمغ عدد عبارات المقياس في صورتو النيائية )

 ( عبارة.=6( عبارة سالبة، ويمثل اجمالي عبارات المقياس )>( عبارة موجبة، )65)
ثبات المقياس: تم حساب ثبات المقياس عن طريق معامل ثبات الفا كرونباخ بعد تطبيقو  -

( وىي قيمة دالو احصائيا 7>;.1عمى العينة الاستطلاعية وقد بمغ قيمة معامل الثبات )
ل ثبات مرتفع ويؤكد صلاحية المقياس المستخدم في ىو معام، 1.15عند مستوي 

 .البحث
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 إجــراء التجــربــة الأســاسيــة:
تم اختيار طالبات المعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب  .5

ىم ( طالبة 59وقد كان عددىم ) التجربة،رغبة في التعامل مع  قصدية ولدييمبطريقة 
، وذلك في الفصل الدراسي ( طالبات لممجموعة الضابطة51المجموعة التجريبية ) طلاب

م واستغرقت التجربة مدة أربع أسابيع بداية من الاحد 6165/6166الأول لمعام 
 .م55/55/6165م   وحتى الخميس 51/6165/;5

تطبيق أدوات القياس قبميا )الاختبار الخاص بالمفاىيم الخاصة بالاقتصاد الإداري،  .6
 المجموعات في التطبيق القبمي تكافؤا( يوضح 6والجدول )ومقياس الوعي(. 

 مجموعات البحث في التطبيق القبمي ا( تكافؤ 7جدول )
 المجموعات المتغير

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
 الدلالة

الاختبار 
 قبلي

 344.44 43.43 (44ن ) التجريبية
49.444 443.444 -4.944 4.229 

 443.44 44.34 (44الضابطة ن )

المقياس 
 قبلي

 434.44 43.44 (44ن ) التجريبية
54.444 434.444 -4.353 4.235 

 434.44 43.44 (44الضابطة ن )

 .الإلكترونية عمى المجموعة التجريبيةتطبيق البيئة  .7
 تطبيق أدوات القياس بعديا. .8
 عرض النتائج وتحميميا وتفسيرىا ومناقشتيا. .9

 عــرض النتــائــج ومنــاقشتهــا وتفســيرهــا:
 :قامت الباحثة باختبار الفرض الأول والذي نص عمى

يوجد فرق دال إحصائياً بين متوسطي رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية التي 
درست بيئة الكترونية تفاعمية ومتوسطي رتب درجات طلاب المجموعة الضابطة التي 

لصالح طلاب المجموعة  ،الإدارياختبار مفاهيم الاقتصاد درست بالطريقة التقميدية في 
 .التجريبية

وىو  -Mann (U) اعتمدت الباحثة عمى اختبار مان_ويتنىولمتحقق من صحة الفرض 
مناسب لممجموعات الصغيرة المستقمة لحساب متوسطي رتب درجات مجموعات البحث 
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 spss22 باستخدام  برنامج التحميل الإحصائي مفاهيم الاقتصاد الإداري في اختبار
 :لجدول التاليدلالة الفروق ، وكانت النتائج كما با وتحميميا إحصائياً لمعرفة 

( قيمة اختبار مان _ويتني لمتأكد من دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات 8جدول )
 طلاب المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس البعدي لاختبار مفاىيم

 الاقتصاد الإداري 

 المجموعات المتغير
متوسط 

 الرتب
مجموع 

 الرتب

Mann-
Whitney 

U 

Wilcoxon 
W 

Z 

 الدلالة

الاختبار 
 بعدي

 334.44 43.44 (44ن ) التجريبية
4.444 44.444 3.353 4.44 

 44.44 4.44 (44الضابطة ن )

لطالبات المعيد العالي لمخدمات ارتب درجات  قيمة متوسطيأن  ( 8)يتضح من الجدول 
مستوي  الادارية بالييئة العامة لمتعميم في المجموعة التجريبية  كانت دالة احصائيا عند 

، لصالح المجموعة التجريبية التي درست باستخدام بيئة الكترونية تفاعمية حيث  1.15
بينما متوسط رتب الطلاب في  11.>5كانت متوسط الرتب في درجات الاختبار 

، وىذا يدل عمى  :Z" 8.6" وكانت قيمة " ، وبمغت قيمة9.91المجموعة الضابطة 
قبل الباحثة الفرض الأول  من فروض البحث  يوجد فاعمية المعالجة التجريبية وبذلك ت

فرق دال إحصائياً بين متوسطي رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية التي درست بيئة 
الكترونية تفاعمية ومتوسطي رتب درجات طلاب المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة 

، وىذه المجموعة التجريبية، لصالح طلاب  اختبار مفاهيم الاقتصاد الإداريالتقميدية في 
 .  (Stanley, & Zhang, 2020)ودراسة  (Ghosh, 2012)النتيجة تتفق مع دراسة 

 :قامت الباحثة باختبار الفرض الثاني والذي نص عمى
يوجد فرق دال إحصائياً بين متوسطي رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية التي 
درست بيئة الكترونية تفاعمية ومتوسطي رتب درجات طلاب المجموعة الضابطة التي 

لصالح طلاب  ،الاقتصاديةمقياس والوعي بقضايا التنمية درست بالطريقة التقميدية في 
 .المجموعة التجريبية
 وىو-Mann (U) ة الفرض اعتمدت الباحثة عمى اختبار مان_ويتنىولمتحقق من صح

مناسب لممجموعات الصغيرة المستقمة لحساب متوسطي رتب درجات مجموعات البحث 
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 التحميل الإحصائي باستخدام برنامج مقياس والوعي بقضايا التنمية الاقتصاديةفي 
spss22  النتائج كما بالجدول التاليدلالة الفروق ، وكانت  وتحميميا إحصائياً لمعرفة: 
( قيمة اختبار مان _ويتني لمتأكد من دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات 9جدول )

 اطلاب المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس البعدي لمقياس والوعي بقضاي
 التنمية الاقتصادية 

 المجموعات المتغير
متوسط 

 الرتب
مجموع 

 الرتب

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
 الدلالة

المقياس 
 بعدي

 334.44 43.44 (44ن ) التجريبية
4.444 44.444 

3.43
3 

4.44
 44.44 4.44 (44الضابطة ن ) 4

(  أن قيمة متوسطي رتب درجات الطالبات المعيد العالي لمخدمات 9يتضح من الجدول )
الادارية بالييئة العامة لمتعميم في المجموعة التجريبية  عمى مقياس والوعي بقضايا التنمية 

، لصالح المجموعة التجريبية التي  1.15الاقتصادية كانت دالة احصائيا عند مستوي  
مية حيث كانت متوسط الرتب في درجات الاختبار درست باستخدام بيئة الكترونية تفاع

وكانت  " ، وبمغت قيمة9.91بينما متوسط رتب الطلاب في المجموعة الضابطة  11.>5
، وىذا يدل عمى فاعمية المعالجة التجريبية وبذلك تقبل الباحثة الفرض  ;Z" 8.5" قيمة

درجات طلاب  الثاني  من فروض البحث  يوجد فرق دال إحصائياً بين متوسطي رتب
المجموعة التجريبية التي درست بيئة الكترونية تفاعمية ومتوسطي رتب درجات طلاب 

مقياس والوعي بقضايا التنمية المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة التقميدية في 
محمد بخيت السيد ، وىذا يتفق مع دراسة ، لصالح طلاب المجموعة التجريبية الاقتصادية
 .الاقتصادية التنمية عمى ضرورة تنمية وعي الطلاب بقضايا( 6161أحمد. )

 منــاقشــة النتــائــج:
مفاهيم الاقتصاد الإداري والوعي يرجع أثر تصميم بيئة الإلكترونية تفاعمية في تنمية 

لدى الطالبات بالمعيد العالي لمخدمات الادارية بالييئة العامة  بقضايا التنمية الاقتصادية
 :لمتعميم إلى

تفاعل في المحتوي المقدم مع تغيير  أكثرتغيير طريقة التدريس المعتادة الى بيئة تعميمية  .5
الطريقة المستخدمة وتنويع الوسائط المتعددة الرقمية )صور، ورسوم ثابتة ومتحركة، 
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من مرة مما سيل اكتسابيم  أكثرومشاىد فيديو( مكن الطالبات من عرض المحتوي 
 لممفاىيم.

يا في كل جانب من جوانب الأنشطة الطلابية وتزويد الطلاب بإمكانية دمج التكنولوج .6
 الوصول المستمر إلى التعميم من خلال الوسائط الإلكترونية.

الاعتماد عمى المفاىيم الاقتصادية بوضع امثمة وطرق المحاكاة تفاعمية اعطت لمطالبات  .7
ساسية المعنية والمرتبطة في ىذا المجال أن يكون لدييم عمى الأقل فيم جيد لممفاىيم الأ

 بحياتيم العممية.
مشاركة الطالبات إلى حد كبير في العممية التعميمية داخل البيئة، من خلال إطلاق حرية  .8

التنقل داخل البيئة، وتبادل الرسائل، والدخول إلى المناقشات والتعامل مع مواد أكثر ثراء 
طلاق حرياتيم لممناقش ة والاستفسار وتقديم الآراء، مما دعمت بيا الباحثة المحتوي، وا 

وعي بالموضوعات المطروحة التي زادت من واعييم  أكثرساىم في جعل الطالبات 
 بقضايا التنمية الاقتصادية.

  توصيات البحث
 في ضوء ما توصل الية البحث من نتائج يوصي بمايمي:

 التفاعمية.الإلكترونية  البيئاتتصميم ضرورة تضمين المقررات التدريبية لمطالبات بالمعيد ب .5
عمل ورش تدريبة لممدربين بالمعيد عمى ربط المقررات بالمحاكاة الالكترونية المجانية  .6

 لأنيا تزيد من ممارسة الطالبات في التعمم. 
الاقتصادية التي يمكن الاستفادة منيا  التنمية بقضايا عمل انشطة تدريبية تفاعمية لموعي .7

 عمى ارض الواقع.
 المكتبية الإدارة بقسم الادارية لمخدمات العالي المعيد طالبات مقررات تضمين ضرورة .8

 .الاقتصادية المتغيرات مع لمتكيف الإداري بالجانب المرتبطة الاقتصادية المفاىيم
المكتبية  الإدارة بقسم الادارية لمخدمات العالي المعيد طالبات ربط مقررات عمى العمل .9

 .الحديثة التطورات ليواكب والعشرين الحادي لمقرن اللازمة الميارات ليتضمن
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 قائمة المراجع
 أولا: المراجع العربية

( تدريس المواد الاجتماعية، القاىرة : عالم الكتـب ،الجزء الأول، 1==5أحمد حسين المقاني وآخرون ) -
 .5:1ص

نظريا  (. ساسيات التنمية الإدارية والإقتصادية في الوطن العربي:6151أحمد يوسف دودين.) -
 .5=5وتطبيقيات،عمان :الاكاديميون لمنشر والتوزيع، 

(. بيئة الكترونية تفاعمية لتنمية النواحي المعرفية والميارات التشكيمية 6155إيمان أحمد حمدى مام. ) -
جامعة حموان. المؤتمر العممي  -في مادة تطعيم وحفر الخشب لطلاب الفرقة الرابعة كمية التربية الفنية 

التعمم الالكتروني وتحديات الشعوب العربية: مجتمعات التعمم التفاعمية: الجمعية العربية السابع: 
، القاىرة: معيد الدراسات  5معيد الدراسات التربوية، مج  -لتكنولوجيا التربية العربية و جامعة القاىرة 

 >71 - =;6التربوية ، جامعة القاىرة، 
سالم محمد، محمود الفقي ، حسين بشير، و حسن  بكر عبدالحميد مصطفي لذنيبات ، و ممدوح -

(. بيئة الكترونية مقترحة لتنمية الميام المعرفية المرتبطة ببعض تطبيقات :615حسيني جامع. )
مجمة القراءة والمعرفة: جامعة عين شمس  .الانترنت التفاعمية لدي أعضاء ىيئة التدريس بجامعة مؤتة

 .;65،  7;5مقراءة والمعرفة، عالجمعية المصرية ل -كمية التربية  -
( فاعمية مقرر عبر الويب في الإقتصاد لتنمية المفاىيم الاقتصادية :615حنان طمان، ومروة السيد ) -

وبعض ميارات التفكير لدى طلاب المدارس الثانوية التجارية ودعم انخراطيم في التعمم، مجمة كمية 
 .675 – >;5، جامعو طنطا، ص ص 38 ع8:التربية، مج

عمان: دار المناىج لمنشر مهارات القيادة التربوية في اتخاذ القرارات التربوية(.>611رافدة الحريري،) -
 .>76والتوزيع، ص 

(. فاعمية استخدام نموذج زاىوريك في تدريس الجغرافيا لتنمية 6161محمد بخيت السيد أحمد. ) -
طلاب الصف الثاني الثانوي. المجمة  ميارات توليد المعمومات والوعي بقضايا التنمية الاقتصادية لدى

 61:9 - 6159،  ;;كمية التربية، ج -التربوية: جامعة سوىاج 
، الأردن عمان: دار ;م(، تكنولوجيا التعميم بين النظرية والتطبيق. ط  6155محمد محمود الحيمة. ) -

 .7;المسيرة لمنشر والتوزيع، 
 .:;، دار الفكر العربي، القاىرة، م(: بيئات التعمم التفاعمية 6158نبيل جاد عزمي. ) -
(. برنامج في الدراسات الاجتماعية قائم عمى المفاىيم الاقتصادية الحديثة لتنمية :615ياسر محمد ) -

كمية -حموان  واجتماعية، جامعةالوعي الاقتصادي لدى تلاميذ المرحمة الاعدادية. دراسات تربوية 
 .:6;- ;:;،( 8)::التربية، 
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