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Abstract 

The Level of Social Responsibility among Employees and 

Students at Al-Istiqla University in Jericho 

The purpose of this study was to investigate the level of 

social responsibility among employees and students at Al-Istiqla 

University (AU).Furthermore, to determine the differences in level 

of social responsibility between employees and students, and 

between students of vocational diploma and bachelor.  

The sample of the study consisted of (200) subjects, and 

Smadi& Athamneh (2009) a (43) items scale was used for 

measuring social responsibility. 

The results of the study indicated a very high level of social 

responsibility, where the percentage of response for the total score 

was (84.50%).The highest rank order of domains was for 

individual responsibility towards the world domain (90.50%), and 

the lowest rank order was for individual responsibility towards self 

domain (76%). 

Also, the results indicated a significant difference in the 

level of social responsibility between employees and students in 

favor of employees, and between students of vocational diploma 

and bachelor in favor of vocational diploma. 

Keyword:  Social Responsibility, Al-Istiqla University , 

Jericho, Palestine . 
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 انُسجخ انًئٕٚخ % انعذد انعًم انحبنٙ

 21 29 يٕظف )إداس٘،أكبدًٚٙ، يذسة(

 22 122 طبنت

 122 922 انًجًٕع

 انُسجخ انًئٕٚخ % انعذد انعًم انحبنٙ

 9112 22 دثهٕو يُٓٙ رخظظٙ 

 2212 122 ثكبنٕسٕٚط

 122 922 انًجًٕع
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يعبيم الاسرجبط )س( يع انذسجخ  انًجبلاد

 انكهٛخ

 *2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انحٙ 

 *2129 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انزاد

 *2121 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انعبنى

 *2129 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ الأسشح

 *2129 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انٕطٍ

 *2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انضيلاء

α
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 يعبيم انثجبد انًجبلاد

 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انحٙ 

 2122 ديجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انزا

 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انعبنى

 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ الأسشح

 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انٕطٍ

 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انضيلاء

 2122 انذسجخ انكهٛخ 

α
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 انفمشاد انشلى
يزٕسظ 

 الاسزجبثخ*

انُسجخ 

 انًئٕٚخ %

يسزٕٖ 

 انًسؤٔنٛخ

 عبنٛخ جذا 82.75 3.31 ألٕو ثضٚبسح انًشضٗ  فٙ انحٙ انز٘ أعٛش ف1ّٛ 1

 عبنٛخ جذا 90.75 3.63 أشبسن جٛشاَٙ ٔأثُبء انحٙ أفشاحٓى ٔأحضآَى1 9

2 
أسعٗ نًسبعذح جٛشاَٙ فٙ أ٘ عًم ٚزطهت 

 انًسبعذح
 عبنٛخ جذا 82.50 3.30

2 
أفضم صٚبسح احذ انجٛشاٌ ثذلا يٍ انجهٕط 

 ٔحذ٘
 عبنٛخ 73.25 2.93

2 
أسحت ثبنعًم إرا طهت يُٙ فٙ أ٘ يكبٌ فٙ 

 انحٙ انز٘ أعٛش فّٛ
 عبنٛخ 77.25 3.09

2 
أسبْى فٙ حم انًشكلاد الاجزًبعٛخ فٙ انحٙ 

 انز٘ أعٛش فّٛ
 عبنٛخ 79.50 3.18

 عبنٛخ جذا 83.00 3.32 اعزمذ أٌ الاْزًبو ثمضبٚب انحٙ ٔاجت اجزًبع1ٙ 2

 عبنٛخ جذا 81.25 3.25 انفشد رجبِ انحٙانذسجخ انكهٛخ نًجبل يسؤٔنٛخ  
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يزٕسظ  انفمشاد انشلى

 الاسزجبثخ*

انُسجخ انًئٕٚخ 

% 

يسزٕٖ 

 انًسؤٔنٛخ

2 
اْزى ثًُبلشخ يجشٚبد الأحذاس فٙ انذٔل 

 انًجبٔسح1

 عبنٛخ 72.00 2.88

2 
اسزفسش عٍ الأيٕس انزٙ لا افًٓٓب فٙ الأخجبس 

 ظبدس الإعلاو1أٔ ي

 عبنٛخ جذا 81.25 3.25

 عبنٛخ جذا 80.75 3.23 ًُٚٓٙ أٌ اسزًع إنٗ أخجبس انعبنى يٍ حٕنُب1 12

 عبنٛخ 75.25 3.01 أحت أٌ الشأ عٍ ربسٚخ الأيى ٔ انحضبساد1 11

19 
أحت أٌ ركٌٕ عُذ٘ يجًٕعخ كزت فٙ 

 انًٕضٕعبد انمٕيٛخ1

 عبنٛخ 72.00 2.88

12 
انمضبٚب انذٔنٛخ يٍ ٔاجت أسٖ أٌ الاْزًبو فٙ 

 انجًٛع1

 عبنٛخ 73.50 2.94

12 
اسزفسش عٍ انًٕضٕعبد انغبيضخ انزٙ لا 

 افًٓٓب فٙ انجشائذ1

 عبنٛخ 77.25 3.09

 عبنٛخ 76.00 3.04 انذسجخ انكهٛخ نًجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انزاد 
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 انفمشاد انشلى
يزٕسظ 

 الاسزجبثخ*

جخ انًئٕٚخ انُس

% 

يسزٕٖ 

 انًسؤٔنٛخ

12 
أحبفع عهٗ الأدٔاد ٔ الأجٓضح انزٙ رسزعًم فٙ 

 يكبٌ انعًم أٔ انذساسخ1
 عبنٛخ جذا 92.50 3.70

 عبنٛخ جذا 94.25 3.77 اعزمذ أٌ انعبيم انًخهض ٚفٛذ انًجزًع كه1ّ 12

12 
اعزمذ أٌ الأحذاس انعبنًٛخ رؤثش فٙ ٔطُُب ثبعزجبسِ 

 جضءا يٍ انعبنى1
 عبنٛخ جذا 89.00 3.56

 عبنٛخ جذا 89.50 3.58 أسٖ اَّ يٍ الأفضم أٌ َزٕاطم يع انعبنى1 12

 عبنٛخ جذا 92.50 3.70 احزشو عبداد ٔ رمبنٛذ انًجزًع انز٘ أعٛش ف1ّٛ 12

92 
أسٖ اَّ يٍ انًٓى أٌ رزُبٔل خطجخ انجًعخ فٙ 

 انًسبجذ يشكلاد الأيخ1
 عبنٛخ جذا 86.75 3.47

 عبنٛخ جذا 90.50 3.62 خ نًجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انعبنىانذسجخ انكهٛ 
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 انفمشاد انشلى
يزٕسظ 

 الاسزجبثخ*

انُسجخ 

 انًئٕٚخ %

يسزٕٖ 

 سؤٔنٛخانً

91 
اعزمذ أٌ انجهٕط يع أسشرٙ ٔ لضبء انٕلذ 

 يعٓى غبٚخ فٙ الأًْٛخ1
 عبنٛخ جذا 91.75 3.67

 عبنٛخ جذا 85.00 3.40 أحت أٌ اعًم يب رزفك عهّٛ أسشرٙ 99

 عبنٛخ جذا 90.00 3.60 نذ٘ انزضايبد عبئهٛخ أحبفع عهٛٓب 92

92 
أَبلش انًشكلاد الأسشٚخ يع أفشاد عبئهزٙ 

 ٓب1سعٛب نحه
 عبنٛخ جذا 89.25 3.57

92 
أحت أٌ ٚحذثُٙ إخٕرٙ ٔ أخٕارٙ عٍ 

 أخجبسْى1
 عبنٛخ جذا 89.50 3.58

92 
يٍ ٔاججٙ أٌ ألٕو ثشعبٚخ ٔانذ٘ ٔ رمذٚى 

 انعٌٕ ن1ّ
 عبنٛخ جذا 95.00 3.80

92 
ًُٚٓٙ أٌ أشبسن فٙ الانزضايبد ٔ انضٚبساد 

 انعبئهٛخ1
 عبنٛخ جذا 88.00 3.52

92 
ع عٍ ٔفبح احذ الألبسة ٚحضَُٙ أٌ اسً

 انجعٛذٍٚ عٍ انعبئهخ1
 عبنٛخ جذا 83.50 3.34

 عبنٛخ جذا 87.25 3.49 أشبسن فٙ الإَفبق عهٗ يزطهجبد الأسشح1 92

 
انذسجخ انكهٛخ نًجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ 

 الأسشح
3.55 عبنٛخ جذا 88.75 
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 3.31 82.75  

 3.15 78.75  

 3.42 85.50  

 3.54 88.50  

 3.63 90.75  

 3.44 86.00  

3.26 81.50  

3.17 79.25  

  3.36 84.00  
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 انفمشاد انشلى
يزٕسظ 

 الاسزجبثخ*

انُسجخ انًئٕٚخ 

% 

يسزٕٖ 

 انًسؤٔنٛخ

22 
ئٙ عًلاً اشعش ثبنفخش عُذيب اثذأ يع صيلا

 جًبعٛبً َُٔجح فّٛ
 عبنٛخ جذا 90.50 3.62

 عبنٛخ جذا 87.00 3.48 ٚسعذَٙ أٌ ٚطهت يُٙ صيلائٙ يسبعذرٓى 22

 عبنٛخ جذا 88.75 3.55 احشص عهٗ انزٕاطم يع انضيلاء ٔالأطذلبء 22

 عبنٛخ جذا 86.50 3.46 اعززس نظذٚمٙ عُذيب أرأخش عٍ يٕعذ يعّ 21

29 
نٙ فٙ انشأ٘ عُذيب  أرمجم يعبسضخ صيلائٙ

 َمٕو ثعًم يب
 عبنٛخ جذا 83.25 3.33

 عبنٛخ جذا 88.00 3.52 احشص عهٗ يٕاعٛذ٘ يع صيلائٙ 22

 
انذسجخ انكهٛخ نًجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ 

 انضيلاء
3.49 عبنٛخ جذا 87.25 
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 يسزٕٖ انًسؤٔنٛخ انُسجخ% انًزٕسظ* انًجبلاد

 عبنٛخ جذا 81.25 3.25 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انحٙ 

 عبنٛخ 76.00 3.04 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انزاد

 عبنٛخ جذا 90.50 3.62 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انعبنى

 عبنٛخ جذا 88.75 3.55 الأسشح يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ

 عبنٛخ جذا 84.00 3.36 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انٕطٍ

 عبنٛخ جذا 87.25 3.49 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انضيلاء

 عبنٛخ جذا 84.50 3.38 انذسجخ انكهٛخ 

 

 )ف( انزمشٚجٛخ لًٛخ اخزجبس ْٕرهُج
دسجبد حشٚخ 

 انجسظ

دسجبد حشٚخ 

 انخطأ
 يسزٕٖ انذلانخ*

2122 22122 2 122 212221* 

α

α
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انًزٕسظ  انًجبلاد

 انحسبثٙ

1 9 2 2 2 2 

يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ -1

 انحٙ 

3.25  2191 -2122* -2122* -2111 -2192 

يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ -9

 انزاد

3.04   -2122* -2121* -2129* -2122* 

يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ -2

 انعبنى

3.62    2122 2192 2112 

يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ -2

 الأسشح

3.55     2112 2122 

يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ -2

 انٕطٍ

3.36      -2112 

يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ -2

 انضيلاء

3.49       

α

654321

Me
an

s

3.7

3.6

3.5

3.4

3.3

3.2

3.1

3.0

2.9

3.5

3.4

3.6

3.6

3.0

3.3
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 انًجبلاد
لًٛخ )د(  (122انطهجخ)ٌ= (29انًٕظفٍٛ )ٌ=

 انًحسٕثخ
 يسزٕٖ انذلانخ *

 الاَحشاف انًزٕسظ الاَحشاف انًزٕسظ

 2122 2122 2122 2192 2121 2192 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انحٙ

 *2122 9122 2122 9122 2121 2112 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انزاد

 *2129 9122 2122 2122 2192 2121 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انعبنى

 *2121 9122 2121 2122 2121 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ الأسشح

 2191 1192 2129 2122 2122 2129 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انٕطٍ

 *2122 9129 2122 2122 2122 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انضيلاء

 *2129 9191 2122 2122 2192 2122 انذسجخ انكهٛخ

α



922 

 انًجبلاد

هٕو انًُٓٙ طهجخ انذث

 (  22انزخظظٙ )ٌ=

طهجخ 

 (122انجكبنٕسٕٚط)ٌ=
لًٛخ )د( 

 انًحسٕثخ

يسزٕٖ 

 انذلانخ *
 الاَحشاف انًزٕسظ الاَحشاف انًزٕسظ

 2192 1122 2122 2199 2129 2129 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انحٙ

 *2129 9192 2122 9122 2122 2192 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انزاد

 *2129 9192 2122 2122 2121 2122 نٛخ انفشد رجبِ انعبنىيجبل يسؤٔ

 *2129 9192 2122 2122 2192 2129 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ الأسشح

 2192 1119 2122 2121 2129 2122 يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ انٕطٍ

يجبل يسؤٔنٛخ انفشد رجبِ 

 انضيلاء
2122 2122 2129 2122 1122 2112 

 *2122 9112 2121 2121 2192 2122 انذسجخ انكهٛخ

α
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