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 :  المقدمة
ة لممحة لتطوير المنظومة التعميمية تحقيؽ التنمية المينية والمستداممف الحاجات ا    

، حيث يحدد التقرير السنوي لمتنمية البشرية في مصر لممعمميف بجميع قطاعات التعميـ
، مما يتطمب مزيدا مف ير الجاد والمستمر لنظاـ التعميـالحاجة الكبيرة والممحة لمتطو 

، وثمة  إيماف راسخ أف التنمية البشرية ىي والفرديالموارد عمى المستوييف المجتمعي 
 جوىر المستقبؿ في مصر .

ومف المسمـ بو أف التعميـ والتدريب ىما المدخلاف الرئيسياف لبناء وتنمية القدرات البشرية 
 والمينية .

والواقع أف سياسة التعميـ في مصر كما ىو الحاؿ في كؿ الدوؿ النامية الأخرى بحاجة 
عمى بناء القدرات البشرية عمى أسس تربوية خالصة . ولما كاف الاىتماـ  لأف تتركز

الرئيسي لمتنمية البشرية ىو الأفراد فمف المنطقي أف يكوف تنمية أداء النظاـ التعميمي مف 
 (2004) زغموؿ ،                       وجية نظر استراتيجية التنمية البشرية .       

سيا مف لممعمميف والعامميف في الحقؿ التربوي مدخلا ميما وأساوتمثؿ التنمية المينية 
، حيث أنيا تعنى بتحسيف أداء المعمميف وىيئات التوجيو مدخلات العممية التعميمية

والإشراؼ والقيادات التعميمية بما يجعميـ قادريف عمى القياـ بأدوارىـ التعميمية ومتطمبات 
 ( 9،   2003) وزارة التربية والتعميـ ،              عمميـ بكفاءة وفاعمية .             

ويعتبر التدريب أثناء الخدمة أحد المحاور الرئيسية التي يرتكز عمييا في التنمية      
المينيػة لممعمـ حيث يساىـ التدريب الفعاؿ في التركيز عمى المداخؿ القائمة عمى الكفايات 

 ،Scottات والخبرات التي يحتاجيا المعمميف ..)التى تتضمف المعارؼ والميارات والاتجاى
( كما يساىـ تدريب المعمميف في تطوير الأداء طبقا لممداخؿ والأساليب  2003

والتطبيقات الحديثة في التدريس وزيادة المشاركة والتفاعؿ مع البيئة ومقابمة الاحتياجات 
ؽ الجوىرية بيف بالإضافة إلى تحديد الفرو   Faudel ، 2002) الخاصة بالطلاب )

التوقعات المستقبمية للأداء والخبرة الحالية لتحقيؽ الجودة في أداء المعمميف مف خلاؿ 
تطبيقات وتصميمات جديدة في التدريس ومعارؼ وميارات جديدة وعلاقات وتفاعؿ جديد 

                       (     2002) زغموؿ،                                                    مع الطلاب .   
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 وأكدت الدراسات عمى مايمى :        
توفير فرص التدريب الآني المتزامف وغير المتزامف بالاعتماد عمى تكنولوجيا المعمومات  -

 الرقمية، واتاحة البرامج التدريبية عبر شبكة المعمومات الدولية والانترنت. 
تكنولوجيا المعمومات الرقمية في تدريب معممي العموـ التجارية عمى دمج معايير استخداـ   -

 والتقويـ التدريس
 الاستخداـ الكؼء والفعاؿ لمصادر المعمومات الرقمية.  -

كما تتضمف ميارات القرف الحادى والعشريف ميارات التواصؿ والتفكير الابداعى والتفكير  
 الناقد والثقافة الرقمية والميارات الحياتية وجميا يرتبط بمياـ وظيفة التدريس

، حيث أىمية حيوية عمى المستوى العالميوالتنمية المينية لممعمـ التجاري تمثؿ       
أكددت عمييا الأدبيات مف خلاؿ التركيز عمى تدريب المعمميف أثناء الخدمة والتعمـ 
المستمر والاشتراؾ في الجمعيات والييئات العممية والدوريات العممية المرتبطة بمجاؿ 

                                                                                                                                                  (                                                                                                                            (Cochrane.2001،( Edwards، 2001)  ،التخصص 
بالإضافة لما سبؽ يوجد بعض الدلائؿ عمى القصور في إعداد وتدريب معممي العموـ 

 التجارية عمى الجدارات المينية ومف بينيا :
عدـ توصيؼ الأداء النموذجي لمعمـ العموـ التجارية لكي يقوـ بمياـ وظيفة التدريس  .1

 بكفاءة وفاعمية.
بحوث في مجاؿ تدريب معممي العموـ التجارية مما ترتب عميو قصور في البيانات ندرة ال .2

 والمعمومات التي يتـ في ضوءىا تحديد الحاجة لمتدريب .
 عدـ احتواء البرامج التدريبية أثناء الخدمة عمى الجدارات اللازمة لمعممي العموـ التجارية .  .3
يد الاحتياجات اء الخدمة يعود إلى عدـ تحدأف القصور في البرامج التدريبية لممعمميف أثن .4

 ، مف خلاؿ الدراسات العممية والمسحية والميدانية التدريبية الفعمية
 .عمميفعدـ توافر الكوادر المؤىمة لمقياـ بتحديد الاحتياجات التدريبية الحقيقية والفعمية لمم - 5
لتدريبية لممعمميف التجاريييف توصيات الدراسات والبحوث السابقة بضرورة تصميـ البرامج ا – 6

 ( 2003) محمود بر ،  ،(  2002فى ضوء الاحتياجات التدريبية الفعمية ) زغموؿ،
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ومف العرض السابؽ لمقصور في تدريب معممي العموـ التجارية أثناء الخدمة  تبدو       
سابقة الحاجة لمدراسة الحالية نظرا لأىمية ىذا الموضوع بالإضافة  لعدـ وجود دراسات 

تناولت  دراسة الاحتياجات  التدريبية المرتبطة بالتقويـ لمعممي العموـ التجارية وفؽ 
 منظومة الجدارات المينية .....  

 مشكمة البحث:
تتمثؿ مشكمة البحث في عدـ توافر بيانات عف الاحتياجات  التدريبية المرتبطة      

ارات المينية ، مما يجعؿ تصميـ البرامج بالتقويـ لمعممي العموـ التجارية وفؽ منظومة الجد
التدريبية ليؤلاء المعمميف وتحديد الجدارات  اللازمة ليـ عممية عشوائية لا تستند إلى أسس 

 عممية ويمكننا تحديد المشكمة فى التساؤلات التالية :
 أسئمة  البحث : 

لأداء مياـ وـ التجارية المرتبطة بالتقويـ اللازمة لمعممى العم.  ما الجدارات المينية  1س 
 التقويـ ؟

التجارية وفؽ المرتبطة  بالتقويـ  اللازمة لمعممى العموـ .  مالاحتياجات التدريبية  2س 
 الجدارات المينية ؟منظومة 

 أهداف البحث : 
 تحديد الجدارات المينية  المرتبطة بالتقويـ اللازمة لمعممى العموـ التجارية   -
التجارية وفؽ منظومة  اللازمة لمعممى العموـ بالتقويـ المرتبطة حتياجات التدريبية تحديد الا -

 الجدارات المينية
 أهمية البحث

تتجمى أىمية البحث فى مسايرة الاتجاىات المعاصرة فى التطوير المينى لممعمـ مف خلاؿ  -
 تدريبو وفقا لمنظومة الجدارات المينية

 اللازمة لمعمـ العموـ التجاريةلمرتبطة بالتقويـ و تقديـ قائمة بالجدارات ا -
تحديد قائمة الاحتياجات التدريبية لمعممى العموـ التجارية فى مجاؿ التقويـ قد تفيد  -

 مصممى البرامج التدريبية لممعمميف فى تخطيط وبناء البرامج بطريقة عممية وموضوعية
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 : حدود البحث
 يقتصر البحث الحالي عمى مايمي :

 لمعممى العموـ التجارية دوف باؽ الجدارات التدريبية الفعميةحديد الاحتياجات ت - 1
 العينة تقتصر فقط عمى معممي العموـ التجارية أثناء الخدمة   – 2

 : أدوات البحث
استبياف لمخبراء والمتخصصيف في مجاؿ المناىج وطرقؽ تدريس العموـ التجارة وبعض  - 1

 لموصوؿ إلى قائمة نيائية بالجدارات الموجيييف بالتعميـ التجاري 
 لمتدريب عمى الجدارات. مدى الحاجةقائمة مراجعة لتحديد  - 2

 :إجراءات البحث
اعتمدت الدراسة عمى ثلاثة أساليب رئيسية تنتمي إلى دراسات تحميؿ العمؿ أو الوظائؼ 

 كأساس لتحديد الاحتياجات التدريبية وذلؾ كمايمي :
 : أولا : الأسموب المكتبي

 دراسة ومراجعة البحوث والدراسات السابقة والأدبيات التي تناولت ما يمي : - 1
 مجاؿ التدريب بصفة عامة والاحتياجات التدريبية بصفة خاصة . - 1/1
 إعداد وتدريب المعمميف بصفة عامة واعداد وتدريب معممي العموـ التجارية بصفة خاصة  - 2/1
 لعموـ التجارية بصفة خاصةالجدارات اللازمة لمعممي ا - 3/1

 إعداد استبياف يتضمف قائمة مبدئية بجدارات التقويـ اللازمة لمعممي العموـ التجارية. - 2
 ثانيا : أسموب فريق المحكمين  : 

وقد تـ استخداـ ىذا الأسموب بيدؼ التأكد مف صدؽ القائمة المبدئية والتي تضمنيا       
 الاستبياف وذلؾ كما يمي :

القائمة ) الاستبياف ( عمى عينة مف الخبراء لتحديد درجة أىمية كؿ جدارة ومدى  عرض - 1
شمولية القائمة لمجدارات اللازمة لمعممى العموـ التجارية فى مجاؿ التقويـ ، وقد تضمنت 

 ما يمي :
  . بعض المتخصصيف في مجاؿ المناىج وطرؽ تدريس العموـ التجارية 
  ب والتقويـ بعض المتخصصيف في مجاؿ التدري 
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                    بعض الموجييف العموـ بالتعميـ الثانوي التجاري 
 الوصوؿ إلى قائمة نيائية وصادقة بالجدارات اللازمة لمعممي العموـ التجارية . - 2
إعداد قائمة مراجعة في ضوء قائمة الجدارات النيائية لتحديد مدى توافرىا  لدى  معممي  - 3

 تحديد احتياجاتيـ لمتدريب عمييا. العموـ التجارية و 
 ثالثا : الأسموب الميداني : 

 ومف خلاؿ ىذا الأسموب تـ إجراء مايمي :      
تطبؽ قائمة المراجعة والتي تتضمف جدارات التقويـ اللازمة لمعممي العموـ التجارية.عمى  - 1

  -البحيرة  –كفر الشيخ  -يف بالمحافظات الآتية )الغربية عينة ممثمة مف المعمم
 (الإسكندرية

 وذلؾ بيدؼ تحديد مايمي  : 
 درجة الصعوبة بالنسبة لأداء لكؿ جدارة. -مدى ممارسة كؿ جدارة  مف الجدارات    -
     .مدى الحاجة لمتدريب عمى أداء الجدارة 
تحديد الاحتياجات التدريبية لممعمميف والمرتبطة بجدارات التقويـ فى ضوء نتائج تطبيؽ  - 2

 المراجعة عمى عينة الدراسة .  قائمة
 رابعا : التوصيات والمقترحات .

 :المصطمحـات 
 الاحتياجات التدريبية :

ىي الفجوة التي تقع بيف الوضع القائـ بما يتضمنو مف معارؼ وميارات واتجاىات      
 والوضع الذي ينبغي الوصوؿ إليو ومما يتضمنو مف معارؼ وميارات واتجاىات .

 ( ،Phillips & Phillips، 2002 ) 
 الاحتياجات التدريبية لممعمميين :

في ضوء التعريؼ السابؽ للاحتياجات التدريبية يمكف تعريؼ الاحتياجات التدريبية      
 لممعممييف التجارييف  مف خلاؿ المعادلة الآتية :

 –إلييا  الاحتياجات التدريبية = المعارؼ والميارات والاتجاىات الواجب توافرىا والوصوؿ
 ( 2004زغموؿ،.المعارؼ والميارات والاتجاىات الحالية  .                        ) 
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 :  Competencyالجدارة 
 تتعدد التعريفات لمفيوـ الجدارة، ومنيا أنيا:

 وأنيا مجموع الميارات والمعارؼ والسموؾ التى تؤدى إلى الأداء الفعَّاؿ فى •  
 الوظيفة.   

 لجدارة بأنيا مزيج مف المعارؼ والميارات والاتجاىاتويعرؼ الجبالى ا -
 ( 2012 : 4) الجبالى ،                                                                  

 جدارة التقويـ : -
 يعرؼ الباحث جدارة التقويـ اجرائيا بأنيا المعارؼ والميارات والاتجاىات التى يجب       
خداميا فى قياس جوانب التعمـ المعرفية والميارية والوجدانية أف يكتسبيا المعمـ لاست    
 الطلابلدى 
 وفيما يمى نبدأ نعرض مفيوـ الجدارات: -

 الجدارات :أولا؛ 
 مفيوـ الجدارة  : -

 والميارات المعارؼ والمفاىيـ مجموعة" ( الجدارة بأنياSemeijn، 2003عرؼ ) 
 وترتقي سموكو توجو معيف برنامج تعميمي في إعداده نتيجة الفرد يكتسبيا التي والاتجاىات

                                                       .ويسر بسيولة مينتو مف ممارسة يمكنو التمكف مف مستوى إلى أدائو في
الجدارة بأنيا مجموعة مف المعارؼ والميارات والقدرات ذات  (Salganik،2003)ويعرؼ 

ف الجدارة لا ترتكز عمى المعرفة فقط بؿ ترتبط بمكتسبات قابمة لمقياس العلاقة غير أ
 (  Salganik. Rychen،2003)                                         والملاحظة. 

 : 4ويعرؼ الجبالى الجدارة بأنيا مزيج مف المعارؼ والميارات والاتجاىات ) الجبالى ، 
2012 ) 

تجاىات التى يجب ويعرؼ الباحث جدارات التقويـ بأنيا مزيج مف المعارؼ والميارات والا
أف يكتسبيا الطالب المعمـ لاستخداميا فى فياس جوانب التعمـ المعرفية والميارية 

 .والوجدانية
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 : مصادر تحديد الجدارات
 ىناؾ العديد مف المصادر التى يمكف مف خلاليا تحديد الجدارات و ىى :     

 الاستعانة بمجموعة مف الخبراء.  -1
 ياجات الفئة المستيدفة . إجراء دراسة لتقدير احت -2
 فى المجاؿ التدريبى يمكف التوصؿ لمجدارات عف طريؽ تحميؿ العمؿ . -4

 ويوجدالعديد مف الأدوات التى يمكف مف خلاليا تحديد الجدارات منيا :
قوائـ  -4المقابمة .     -3الاستبيانات .       -2الأدبيات والبحوث السابقة .    -1

 التحميؿ والخبراء
بالنسبة لممصادر التى تـ استخداميا فى الدراسة الحالية لتحديد الجدارات فقد تـ و  - 

 استخداـ جميع المصادر السابقة
وبالنسبة للأدوات فقد تـ استخداـ الاستبياف والمقابمة مع الخيراء وقوائـ التحميؿ   -

 والتقدير.
                     Evaluation  Competenciesجدارات التقويم :   -

طبقا لتعريؼ الجبالى لمجدارات بأنيا مزيج مف المعارؼ والميارات والاتجاىات،        
فالمعارؼ تتيح لممعمـ معرفة المبادىء والمفاىيـ والنظريات المرتبطة بوظيفة التدريس، 
والميارات تتيح لممعمـ تعمـ استخداـ المعارؼ فى التطبيؽ أوالتحميؿ أو التقويـ أو التفكير 

ارى، أما الاتجاىات فتحقؽ الرغبة والارادة والدافعية لدى لممعمـ ويتبنى الباحث ىذا الابتك
السياؽ حيث يتفؽ مع أىداؼ واجراءات الدراسة الحالية مف حيث  أف الدراسة استيدفت 

 تحديد الاحتياجات  التدريبية المرتبطة بجدارات التقويـ 
 الدراسات السابقة :

لا يوجد دراسات عمميف بالمدارس وفقا لمنظومة الجدارات نظرا لحداثة مجاؿ تدريب الم
ولذلؾ يكتفى الباحث بعرض فى مجاؿ التقويـ تتناوؿ تحديد الاحتياجات التدريبية لممعمميف 

المرتبطة بعض الدراسات المرتبطة بموضوع الدراسة بصفة عامة وبعض الدراسات 
 اصة :  بالبرامج التدريبية والاحتياجات التدريبية بصفة خ
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، وكذلؾ بعض اسات التى تناولت منظومة الجدارتيعرض الباحث فيما يمى بعض الدر 
 الدراسات التى تناولت اللاحتياجات التدريبية

 Mc Nergncy    (2003 )استيدفت دراسة 
التعرؼ عمى أفضؿ الجدارات المينية التي يحتاجيا  المعمميف في ولاية ألاباما وبينت 

المعمميف يحتاجوف إلى الجدارات التالية حسب الأىمية وىى جدارة  النتائج أف الطمبة
 التخطيط، وجدارة التدريس، وجدارة التقويـ، وجدارة إدارة الصؼ

( واستيدفت الدراسة نحديد الاحتياجات التدريبية لممدرييف بوحدات 2002دراسة زغموؿ ) -
جديدة لتحيد الاحتياجات التدريب والتقويـ بالمدارس التحارية وقدمت أساليب  ومعادلة 

وىى الفجوة التدريبية ويتـ تحديدىا مف خلاؿ تحديد ماينبغى أف يكوف مطروحا منو الداء 
 الحالى.

  (2002)دراسة زغمول   - 6
استيدفت الدراسة تطبيؽ مفاىيـ إدارة الجودة الشاممة في تحميؿ مشكلات منظومة       

 التعميـ الثانوي التجاري في مصر .
تخدمت الدراسة بعض أدوات الجودة الشاممة لتحديد أسباب حدوث المشكلات وقد اس

والصعوبات في منظومة التعميـ الثانوي التجاري وكاف مف المحاور الرئيسية في الدراسة 
المشكلات والصعوبات المرتبطة بمعمـ المواد التجارية وقد توصمت الدراسة إلى مجموعة 

 معمـ المواد التجارية والتي مف بينيا :مف المشكلات الحقيقية المرتبطة ب
  لا يتـ إعداده في ضوء المعايير العالمية 
  الخدمة قصور في البرامج التدريبية لممعمـ التجاري أثناء 

وقد أوصت الدراسة بتطوير البرامج التدريبية لمعمـ المواد التجارية أثناء الخدمة في ضوء 
 لتدريبية الفعمية.مدخؿ تحسيف الجودة المستمر والاحتياجات ا

  (2003)دراسة بر  - 7
استيدفت الدراسة تحديد الاحتياجات التدريبية لمعممي التعميـ الثانوي التجاري في       

 مجاؿ التقويـ في ضوء مدخؿ تحميؿ العمؿ .
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وقدمت الدراسة قائمة بالميارات المرتبطة بعممية التقويـ والتي يجب توافرىا لدى معممي 
، ثـ قاـ الباحث ببناء مجموعة اختبارات تـ تطبيقيا عمى عينة الدراسة ومف يةالمواد التجار 

نتائج الدراسة : تـ تحديد الاحتياجات التدريبية لمعممي المواد التجارية والتي تحددت في 
 (90)جميع الميارات التي تضمنتيا قائمة الميارات التي توصمت إلييا الدراسة وعددىا 

 شر ميمة .ميارة مرتبطة بخمسة ع
وقد أوصت الدراسة بضرورة تطوير البرامج التدريبية لمعممي المواد التجارية أثناء الخدمة 

 .فقط الميارات. ويختمؼ البحث الحالى عف ىذه الدراسة أنو تناوؿ جدارات التقويـ  وليس 
( مقرر رقمى فى طرؽ التدريس لتنمية  2014كما قدمت  دراسة )برىامى زغموؿ،  

تقويـ الشامؿ وأوصت الدراسة بتطوير اعداد الطالب المعمـ وتدريبو عمى جدارات ال
 .الجدارات 

 (  2014واستيدفت دراسة ) أسمى اسماعيؿ،  
 –استخداـ أساليب متنوعة لتقويـ نواتج التعمـ المعرفية ) الاختبارات المقالية والموضوعية  -

عطاء وقت لمتفكيرمع مراعاة فنيات استخد  -الاسئمة التحريرية والشفيية   توفير  ،اميا وا 
 إعادة صياغة السؤاؿ عند الضرورة(  ،مناخ أمف للأجابة

طرح  -استخداـ أساليب متنوعة لتقويـ نواتج التعمـ الميارية ) بطاقات الملاحظة -
 مياـ الخ ( -أسئمة
استبياف -استخداـ أساليب متنوعة لتقويـ نواتج التعمـ الوجدانية )بطاقات الملاحظة  -

 الخ(
 مراعاة الفروؽ الفردية بيف المتعمميف عند وضع فقرات الاختبار  -
 إستخداـ التقويـ البنائى والختامى بغرض زيادة فاعمية التعمـ -
 توظيؼ  بيانات التقويـ فى التحسيف والتطوير المستمر  -
 تخطيط وتنفيذ ممفات انجاز المتعميف ووثائؽ الانشطة   -
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 السابقة :التعميق عمى الدراسات  -
تختمف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تناولها لموضوع جديد وهو تحديد  -  

 الاحتياجات التدريبية الفعمية لمعممي العموم التجارية والمرتبطة بجدارات التقويم
بالإضافة إلى ما سبؽ فقد استفاد الباحث مف بعض الدراسات السابقة في إجراءات 

 . واعداد الأدوات والمعالجة الإحصائية لمبياناتالدراسة الحالية 
 ثانيا :الاحتياجات التدريبية  :

عمى الرغـ مف أىمية عممية تحديد الاحتياجات التدريبية الفعمية لمدربي المعمميف بصفة 
عامة والمدربيف بوحدات تدريب وتقويـ معممي العموـ التجارية بخاصة إلا أف القميؿ مف 

 :   التدريبية والتي نعرضيا كما يمي المفاىيـ المرتبطة بتحميؿ الاحتياجاتالأدبيات قد تناوؿ 
 . مفيوـ الاحتياجات التدريبية 
 . تحميؿ الاحتياجات التدريبية 
 . خطوات تحديد الاحتياجات التدريبية 
 Training Needsمفهوم الاحتياجات التدريبية :  - 1

و الفرد مف تغييرات فعمية في الأداء ممثمة الاحتياجات التدريبية ىي ما يحتاج إلي        
، العمؿ أو الوظيفة بكفاءة وفاعميةبيدؼ أداء مياـ في المعارؼ والميارات والاتجاىات 

 وقد تعددت التعريفات الخاصة بالاحتياجات التدريبية ومنيا :
كد الاحتياجات التدريبية ىي معالجة مشكلات أداء آنية بيدؼ تجنب مشكلات مستقبمية وأ

( ويمكف تعريفيا أيضا بأنيا  Christopher 2003( ، ) 2004ىذا المعنى ) زغموؿ ، 
)ويمكف  التدريبية التي تقع بيف الأداء الحالي ومتطمبات الأداء النموذجي Gapالفجوة 

تعريؼ الاحتياجات التدريبية أيضا بأنيا الفجوة التي تقع بيف متطمبات الأداء النموذجي 
 لموظيفة ومياـ الوظيفة التي يتـ أداؤىا في الوقت الحالي و كما يتضح مف الشكؿ التالي : 

 المهام التي يتم أداؤها –= متطمبات الأداء النموذجي لموظيفة  الفجوة التدريبية 
 (2004) زغموؿ ، 

.وقد تـ مراعاة ذلؾ في الدراسة الحالية مف خلاؿ  تبويب الأساليب المستخدمة في جمع 
 البيانات في ثلاث خطوات رئيسية طبقا لإجراءات الدراسة فيما سبؽ وذلؾ كما يمي :
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وقد تـ مف خلاؿ ىذا الأسموب مراجعة الأدبيات والبحوث والدراسات  الأسموب المكتبي : - 1
ابقة لتحديد الجدارات المرتبطة بالتقويـ ثـ إعداد استبياف يتضمف تمؾ الجدارات لتحديد الس

 درجة أىميتيا مف خلاؿ مقياس متدرج لدرجة الميارة كما يمي :
 غير مهمة   ـ  مهمة نوعا   ـ  مهمة   ـ  مهمة جدا   ـ  بالغة الأهمية

( وذلؾ كما  4( إلى )  0مف )  حيث تتدرج درجة أىمية الميارة طبقا لسمـ التقدير    
 يمي : 
 غير مهمة       مهمة نوعا      مهمة       مهمة جدا      بالغة الأهمية     

         0                 1             2            3                4 
 
 :  أسموب فريق المحكمين ) الخبراء ( - 2

لتحديد درجة الأىمية بالنسبة لمجدارات اللازمة لأداء وتـ استخداـ ىذا الأسموب          
متطمبات عممية التقويـ ، وقد تـ تطبيؽ الاستبياف عمى عينة مف الخبراء فى مجاؿ 

( خبيرا ، وتـ تحديد 20التدريب ومجاؿ المناىج وطرؽ تدريس العموـ التجارية تضمنت )
، جدارة]( لكؿ  75%ة )لمنسبة المئوية لمتوسط درجة الأىمي Cut Pointنقطة قطع 

والجدارة  التي تقؿ عف ىذه النسبة يتـ استبعادىا مف قائمة المراجعة التي سوؼ يتـ 
 إعدادىا بعد ذلؾ لمتطبيؽ عمى عينة الدراسة 

وكانت نتيجة تطبيؽ الاستبياف عمى عينة الخبراء بعد معالجتيا إحصائيا أف جميع النسب 
 القطع التي تـ تحديدىا. المئوية لدرجة الأىمية قد تعددت نقطة

 ( درجة الأىمية والنسبة المئوية لمتوسط درجة أىمية كؿ جدارة 1ويوضح الجدوؿ رقـ )
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 متوسط درجة الأىمية والنسبة المئوية لمتوسط درجة الأىمية (1جدوؿ )
النسبة المئوية 
لمتوسط درجة 

% الأهمية  

متوسط درجة 
 الأهمية

 م المهــــــــــارة

99.3 3.97 
 : رات التقويم المرتبطة بالمجال المعرفىجدا

 
1 

100 4 
 قياس الأهداف المرحلية ) تقويم بنائى (-  

  بنائية لقياس المفاهيم  اعداد بنود أسئلة
11/ 

 2/1 اعداد بنود أسئلة بنائية لقياس التعميمات  4 100

 3/1 اعداد بنود الأسئلة  الموضوعية بأنواعها  3.90 97.5

 4/1  أسئلة المقالاعداد بنود   

 5/1 تطبيق معايير الاختبار الجيد فى بناء الاختبارات  4 100

100 4 
 قياس الأهداف النهائية ) تقويم نهائى (  -

 ختبار النهائىاعداد جدول المواصفات  للا
6/1 

100 4 
اختبارات المعارف لقياس الأهداف  تطبيق/اعداد

 النهائية
7/1 

97.5 3.90 
لاختبارات لدقة القياس والنتائج  ) تحديد مداخل ا 

 محكية ( –مرجعية 
8/1 

100 4 
تحليل نتائج تطبيق اختبارات المعارف وتقديم التغذية 

 المرتدة
1/1  

 10/1 استخدام الجداول والرسوم البيانية في عرض النتائج 3.90 97.5

100 4 
:  توظيف بيانات التقويم في التحسين والتطوير 

    المستمر
11/1 

100  [4  ]  
 

 : جدارات التقويم المرتبطة بالمجال المهارى
 

2 

2/1 اعداد اختبارات الأداء لقياس الأداء وناتج الأداء 4 100  

2/2 اعداد وبناء وتطبيق قوائم المراجعة 4 100  

2/3 اعداد وبناء وتطبيق بطاقات الملاحظة 4 100  

2/4 الأداءاعداد سلم التقدير نوعيا ورقميا لقياس مستوى  4 100  

100 4 
 –تصميم وتطبيق مرشد التقدير الوصفى ) الكلى 

 التحليلى (
2/5  

2/6 اعداد خطة التقويم باستخدام حقيبة التقويم البورتفوليو 4 100  

100 4 
الاختيار  –تطبيق مراحل تقويم البوتفوليو )التجيمع 

 التواصل ( –الانعكاس  –
2/1  

100 4 
اعداد الحقيبة / تطبيق معاييرجودة تخطيط   و

 البورتفوليو
2/1  

97.5 3.90 
 

 :جدارات التقويم المرتبطة بالمجال الوجدانى 
 

3 

 1/3 استخدام أساليب متنوعة لتقويم نواتج التعلم الوجدانية 3.90 97.5

 2/3 اعداد واستخدام الاستبيانات بأنوعها 3.90 97.5
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3/3 استخدام المقابلات لقياس اتجاهات الطلاب 3.90 97.5  

 [111 ]   [4  ]  4 جدارات التقويم المرتبطة بالثقافة الرقمية   

100 4 
تخطيط وتصميم الاختبارات الاكترونية )تحد الهدف 

البيئة الرقمية  –الاستجابة  –نمط الأسئلة  –الزمن  –
 التصحيح ..( –والوسائط المرتبطة بالتفاعل 

4/1  

4/2 انتاج الاختبار  ونشره الكترونيا 4 100  

100 4 
تطبيق الاختبار على الطلاب  وتبويب النتائج 

 واعلانها الكترونيا
4/3  

4/4 تصميم ملفات الانجار الرقمية 4 100  

100 4 
رفع/ نحميل انتائج الاختبارات والأنشطة الرقمية فى 

 ملف الانجاز الرقمى
4/5  

100 4 
مع الطلاب   (LMS)ادارة التعلم والتواصل الرقمى 

 نتائج التقويم لعر ضو منقشة
4/6  

 5 جدارات التقويم المرتبطة بمهارات التفكير 3.90 97.5

97.5 3.90 
اعداد بنود أسئلة لقياس مهارات التفكير الأساسية 

 بالمقررات التجارية
5/1  

97.5 3.90 
اعداد بنود أسئلة لقياس مهارات التفكير الابتكارى 

 بالمقررات التجارية
5/2  

97.5 3.90 
أسئلة لقياس مهارات التفكير الناقد  اعداد بنود

 بالمقررات التجارية
5/3  

97.5 3.90 
اعداد وتصميم الحالات العملية )دراسة الحالة ( 

 لقياسعمليات التفكير بالمقررات التجارية
5/4  

 التعميق عمى نتائج تطبيق الاستبيان عمى عينة الخبراء :  -
سبة المئوية لمتوسط درجات جميع الجدارات ( السابؽ أف الن1يتضح مف الجدوؿ رقـ )    

حيوية واللازمة لأداء مياـ عممية التقويـ . وىذا يدؿ عمى صدؽ وشمولية القائمة وما 
 سبقيا مف إجراءات مكتبية

  ومف ثنايا ماسبؽ تمثؿ القائمة السابقة قائمة الجدارات اللازمة لمعممى العموـ التجارية
( جدارة فرعية . وبذلؾ 32( جدارات رئيسية يرتبط بيا )5المرتبطة بالتقويـ وتمثمت فى )

 يكوف الباحث قد أجاب عف السؤاؿ الأوؿ وىو :
ما الجدارات المهنية  المرتبطة بالتقويم اللاز مة لمعممى العموم التجارية  لأداء    -1

 مهام التقويم ؟
 ـ الباحث بما يمى :لأجايبة عف السؤاؿ الثانى والخاص بتحديد الاحتياجات التدريبية قاول -

اعداد قائمة مراجعة فى ضوء قائمة الجدارات النيائية  ثـ تطبيقيا عمى عينة ممثمة  – 2
 مف معممى العموـ التجارية بالمدارس التجارية واليدؼ منيا تحديد مايمى :
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 أولا :  النسبة المئوية لمتوسط درجة الصعوبة لكؿ جدارة    
 دى الحاجة لمتدريب عمى الجدارةثانيا  :  النسبة المئوية لم   
 ثالثا   : تحديد الاحتياجات التدريبية الفعمية  لجدارات التقويـ لمعممى العموـ التجارية    
 رابعا : تـ حساب متوسط النسبة المئوية لكلا مف ) النسبة المئوية لمتوسط درجة    

 رة (الصعوبة + النسبة المئوية لمحاجة لمتدريب عمى الجدا          
 % [  50نسبة مئوية    ]      Cut Point)خامسا : تحديد نقطة قطع  )   

 ثبات القائمة :
قبؿ تطبيؽ القائمة عمى عينة الدراسة مف معممى العموـ التجارية  تـ حساب ثبات        

( معمما بالمدارس   20القائمة مف خلاؿ التطبيؽ عمى عينة استطلاعية مكونة مف ) 
( وكاف SPSSفظة كفر الشيخ معادلة ألفا كرونباخ مف خلاؿ برنامج )التجارية بمحا

معامؿ الثبات للاحتياج  ( و 0. 91لمقياس صعوبة الجدارة  يساوى ) معامؿ الثبات بالنسبة 
( وىى معاملات مرتفعة وتعبر عف الوثوؽ في نتائج تطبيؽ  93.لمتدريب  يساوى  )  

 قائمة المراجعة عمى عينة الدراسة .
  الأسموب الميداني : - 3 
المدارس المعمميف بوقد تـ مف خلاؿ ىذا الأسموب تطبيؽ القائمة عمى عينة  ممثمة  مف  

( محافظات  كفر الشيخ والأسكندرية والبحيرة والغربية، وقد بمغ 4ارية في )الثانوية التج
لوجود أخطاء  ( وقد تـ استبعاد عدد عشرة قوائـ90(  معمما مف أصؿ )80حجـ العينة )

 في الاستجابات  الواردة بيا وعدـ الالتزاـ بالتعميمات الواردة في القائمة .
(  نتائج التطبيؽ عمى العينة الممثمة لمعممى العموـ التجارية 2ويوضح الجدوؿ رقـ  )

 .بالمدارس التجارية
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 ( النسبة المئوية  لمتوسط درجة صعوبة الجدارات و الحاجة لمتدريب2جدوؿ )
 (  80وسط النسبة المئوية لمتوسط درجة الصعوبة والحاجة لمتدريب )  ف = ومت

 
النسبة 

المئوية  
لمتوسط 
درجة 

الصعوبة 
والحاجة 
 للتدريب

 
النسبة 
المئوية 

للحاجة    
 للتدريب

 درجة الصعوبة
 

 الجـــــــــــــدارات
 

 م

النسبة 
المئوية 
 للمتوسط

 
 المتوسط

 
 : لمجال المعرفىجدارات التقويم المرتبطة با

 
1 

69% 80.2 57 1.14 
 قياس الأهداف المرحلية ) تقويم بنائى (-  

  بنائية لقياس المفاهيم  اعداد بنود أسئلة
11/ 

 2/1 اعداد بنود أسئلة بنائية لقياس التعميمات  1.04 52 85.3 69%

 3/1 اعداد بنود الأسئلة  الموضوعية بأنواعها  1.20 60 86.3 73%

 4/1  اعداد بنود أسئلة المقال 1.20 60 80.2 70%

 5/1 تطبيق معايير الاختبار الجيد فى بناء الاختبارات  1.20 60 82.4 71%

52% 52.4 51.5 1.03 
 قياس الأهداف النهائية ) تقويم نهائى (  -

 ختبار النهائىاعداد جدول المواصفات  للا
6/1 

 7/1 ارف لقياس الأهداف النهائيةاختبارات المع تطبيق/اعداد 1.02 51 11.6 69%

68% 
83.3 

 –تحديد مداخل الاختبارات لدقة القياس والنتائج  ) مرجعية   1.04 52
 محكية (

8/1 

 1/1 تحليل نتائج تطبيق اختبارات المعارف وتقديم التغذية المرتدة 1.14 57 14.3 71%

 10/1 النتائجاستخدام الجداول والرسوم البيانية في عرض  1.00 50 10.9 65%

 11/1    :  توظيف بيانات التقويم في التحسين والتطوير المستمر 1.00 50 16.9 68%

    
 

 : جدارات التقويم المرتبطة بالمجال المهارى
 

2 

 2/1 اعداد اختبارات الأداء لقياس الأداء وناتج الأداء 1.02 51 83.3 67%

 2/2 لمراجعةاعداد وبناء وتطبيق قوائم ا 1.02 51 15.4 68%

 2/3 اعداد وبناء وتطبيق بطاقات الملاحظة 1.02 51 92.7 72%

 2/4 اعداد سلم التقدير نوعيا ورقميا لقياس مستوى الأداء 1.02 51 15.3 73%

 2/5 التحليلى ( –تصميم وتطبيق مرشد التقدير الوصفى ) الكلى  1.00 50 88.3 66%

 2/6 تخدام حقيبة التقويم البورتفوليواعداد خطة التقويم باس 1.08 54 83.3 66%

76% 
91.7 51.5 1.03 

 –الاختيار  –تطبيق مراحل تقويم البوتفوليو )التجيمع 
 التواصل (  –الانعكاس 

2/1 

 2/1 تطبيق معاييرجودة تخطيط   واعداد الحقيبة / البورتفوليو 1.14 57 87.3 77%

 
 

  
 

 3 :جدارات التقويم المرتبطة بالمجال الوجدانى 

 1/3 استخدام أساليب متنوعة لتقويم نواتج التعلم الوجدانية 0.85 42 85.3 64%
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 2/3 اعداد واستخدام الاستبيانات بأنوعها 0.65 40 85.3 63%

 3/3 استخدام المقابلات لقياس اتجاهات الطلاب 0.42 21 85.3 53%

 4 جدارات التقويم المرتبطة بالثقافة الرقمية      

69% 92.7 25 0.50 
        –تخطيط وتصميم الاختبارات الاكترونية )تحد الهدف 

البيئة الرقمية            –الاستجابة  –نمط الأسئلة  –الزمن 
 التصحيح ..( –والوسائط المرتبطة بالتفاعل 

4/1 

 4/2 انتاج الاختبار  ونشره الكترونيا .0.60 30 85.3 62%

63% 85.3 40 0.80 
لى الطلاب  وتبويب النتائج واعلانها تطبيق الاختبار ع

 الكترونيا
4/3 

 4/4 تصميم ملفات الانجار الرقمية 0.50 25 85.3 55%

64% 85.3 42.5 0.85 
رفع/ نحميل انتائج الاختبارات والأنشطة الرقمية فى ملف 

 الانجاز الرقمى
4/5 

53% 85.3 
 
21 

 
0.42 

و  لعرض مع الطلاب  (LMS)ادارة التعلم والتواصل الرقمى 

 مناقشة نتائج التقويم
4/6 

 5 جدارات مرتبطة بتقويم وقياس مهارات التفكير    

63% 85.3 40 0.78 
اعداد بنود أسئلة لقياس مهارات التفكير الأساسية بالمقررات 

 التجارية
5/1 

68% 92.7 42.5 0.85 
اعداد بنود أسئلة لقياس مهارات التفكير الابتكارى بالمقررات 

 التجارية
5/2 

69% 15.3 42.5 0.85 
اعداد بنود أسئلة لقياس مهارات التفكير الناقد بالمقررات 

 التجارية
5/3 

66% 88.4 43.5 0.82 
اعداد وتصميم الحالات العملية )دراسة الحالة ( لقياس عمليات 

 التفكير بالمقررات التجارية
5/4 

      

 التعميق عمى النتائج : -
متوسط النسبة المئوية لمتوسط درجة الصعوبة و تجاوز يتضح من الجدول السابق ه 

بالنسبة لجميع الجدارت  التى تضمنتها القائمة النسبة المئوية لنقطة  والحاجة لمتدريب
 % (50وهى نسبة )    Cut Pointالقطع  
وبالتالى تمثؿ جميع الجدارت بالقائمة الاحتياجات التدريبية الفعمية لمعممى العموـ         

 لتجاريةالا
وبتحديد الاحتياجات التدريبية الفعمية المرتبطة بجدارات التقويـ لمعممى العموـ التجارية  

يكوف الباحث قد   ( جدارة فرعية 32(  جدارات رئيسية يرتبط بها )  5) والتى تضمنت 
 أجاب عف السؤاؿ الثاني مف أسئمة البحث وىو : 
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ة لمعممى العموم  التجارية بالتقويم  اللازم  .  مالاحتياجات التدريبية  المرتبطة 2س  
 منظومة الجدارات المهنية ؟ وفق

 ضوء الإجابة عف أسئمة الدراسة وتحقيؽ أىدافيا تـ التوصؿ إلى مايمى :في  -
التوصؿ إلى قائمة بالجدارات اللازمة لمعممي العموـ التجارية بالمدارس االتجارية  - 1

 . ( جدارة فرعية 32دارات رئيسية يرتبط بأدائيا) ( ج 5) بالتقويـ تضمنتالمرتبطة 
( 5)التوصؿ إلى قائمة بالاحتياجات لمعممي العموـ التجارية بالمدارس االتجارية تضمنت  - 2

 أيضا  ( جدارة32)جدارات يرتبط بأدائيا 
 التوصيات : 

 : في ضوء النتائج التي توصمت إلييا الدراسة يوصى الباحث بما يمي   -
تدريب معممي العموـ التجارية عمى قائمة الاحتياجات التدريبية التي توصمت إلييا الدراسة  .1

 الحالية  .
تصميـ البرامج  التدريبية  لمعممي العموـ التجارية قائمة الاحتياجات  التدريبية الفعمية التي  .2

 توصمت إلييا الدراسة .
اسب لكي يتـ تنفيذ البرامج التدريبية بطريقة توفير البيئة المادية والمناخ التدريبي المن - 3 .3

 تتسـ بالجودة .
توجيو اىتماـ المسئوليف والقائميف عمى التعميـ التجاري بضرورة توفير التمويؿ المالي  .4

 اللازـ لتنفيذ البرامج التدريبية لممعمميف بالمدارس التجارية وفقا لمنظومة الجدارات 
التجارية ترتكز عمى توفير الزمف اللازـ لتنفيذ  إعداد خطة سنوية لتدريب معممي العموـ .5

التدريب بعيدا عف أوقات الذروة خلاؿ العاـ الدراسي  واستغلاؿ فترة الأجازات مع توفير 
 التدعيـ اللازـ لإثارة دافعية المعمميف لمتدريب . 

المية توفير فرص السفر لمخارج لمعممي العموـ التجارية لمتدريب والاستفادة مف الخبرات الع .6
 والاستعانة بيـ فى التدريب بعد العودة مف الخارج 

تطوير نظاـ ترقى معممي العموـ التجارية بالمدارس الثانوية التجارية بحيث يشترط ضرورة  .7
اجتياز البرامج التدريبية  المرتبطة بتطوير الجدارت لدى معممى العموـ التجارية اللازمة 

 لذلؾ .
مينية والتحسيف المستمر بالنسبة لمعممى العموـ التجارية  وفقا توجيو الاىتماـ إلى التنمية ال .8

 لمنظومة الجدارات المينية  . .
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 العربية المراجــــع
(" الثقافة الرقمية كمدخؿ لتطوير الجدارات التدريسية والانخراط فى  التدريس لدى 2004أسمى اسماعيؿ ) -

ستير تخصص اامناىج وطرؽ تدريس العموـ معممى لػدى طػلاب المػدارس الثانوية التجارية "  ماج
 كمية التربية ، جامعة طنطا –التجارية 
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