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ىدفت الدراسة التعرف عمى مدى توافر الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى 
طلاب كمية التربية جامعة تبوك، ولتحقيق ىذا اليدف تم استخدام المنيج الوصفي، 

( طالباً 231واعتمدت الدراسة عمى الاستبانة في جمع البيانات، وطبقت عمى عينة بمغت )
وطالبة بكميتي التربية بنين وبنات جامعة تبوك موزعين وفق متغيرات )النوع/ التخصص/ 

امتلاك طلاب جامعة تبوك  نتائج الدراسة إلى أن واقع امتلاك المستوى الدراسي، وأشارت
الكفاءة الرقمية المتعمقة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ونظمو جاء بدرجة متوسطة، وأن 
مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بالميارات المتطمبة لمذكاء 

اد عينة الدراسة عمى السبل المقترحة وأن موافقة أفر  الاصطناعي جاء بدرجة منخفضة،
لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك جاءت مرتفعة، كما 
أشارت النتائج لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد عينة الدراسة 

ى لمتغير تعزى لمتغير النوع، بينما وجدت فروق دالة إحصائياً في استجاباتيم تعز 
التخصص لصالح طلاب وطالبات التخصص العممي، وتبعاً لمتغير المستوى الدراسي 

 لصالح طلاب وطالبات المستوى الدراسي الرابع مقارنة بالأول.
 التعميم الرقمي. الكفاءة الرقمية، الذكاء الاصطناعي،الكممات المفتاحية: 
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Abstract: 
This study aimed to identify the availability of digital competence in 
artificial intelligence among Education College students at Tabuk 
University. To meet such an end, the descriptive approach was 
used, and a questionnaire was developed as a data collection tool. 
The questionnaire was administered to a sample consisting of 132 
male and female students from the Education College at Tabuk 
University, distributed according to variables of gender, major, and 
academic level. The results of the study indicated that the status-
quo of Tabuk University students' possession of digital competence 
related to artificial intelligence applications and systems was 
moderate, and the possession of digital competence related to the 
skills required for artificial intelligence was low. The agreement of 
the study sample with the proposed measures to enhance digital 
competence in artificial intelligence among Tabuk University 
students was high. The results also indicated no statistically 
significant differences in the responses of the study sample related 
to the gender variable, while statistically significant differences were 
found in their responses related to the major variable, in favor of 
male and female students in scientific majors. Additionally, 
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statistically significant differences were found in their responses 
related to the academic level variable, in favor of fourth-year 
students compared to first-year students. 
Keywords: Digital Competence, Artificial Intelligence, Digital  
 Education         

 المقدمة:
شيد العالم في السنوات الأخيرة تطوراً ىائلًا في مجال تكنولوجيا المعمومات 

 أزدادفأصبحت المعرفة والمعمومات تتدفق بشكل ضخم ومتسارع كما والاتصالات، 
البرامج الرقمية من قبل مختمف الفئات العمرية وخاصة الأطفال الأمر الذي  أدي  خداماست

إلي قيام معظم الدول بتوظيف التكنولوجيا الرقمية  في العديد من المجالات خاصة التعميم 
لتطوير العممية التعميمية بشكل فعال من خلال الحواسيب والأجيزة المرتبطة بيا وشبكات 

تتناسب مع  التقميديةىا واستحداث أدوار جديدة لممعممة بعيدة عن الأدوار الإنترنت وغير 
 . تغيرات العصر الرقمي

وعصر الثورة  وقد شكمت إحداثيات العصر الذي يوسم بأنو العصر الرقمي
الصناعية الرابعة قفزة حضارية وثاّبة في إنتاج المعرفة، ومشاركتيا من خلال أدوات 

نترنت Cloud computingالحوسبة السحابية  :ذكية مثلوبرامج رقمية، وتطبيقات  ، وا 
، التي Artificial intelligenceوالذكاء الاصطناعي internet of thingsالأشياء 

أتاحت الاستفادة من المعمومات والبيانات، وتجاوزت حواجز الزمان والمكان في التعامل 
ييئات عمى اختلاف مجالاتيا بين المنظمات والأفراد، ومن ثمّ تسابقت المنظمات وال

 Sima et)  لاستكشاف فرص ىذا التحول واغتناميا بيدف تحقيق مزايا تنافسية
al,2020,17). 

وفي ضوء التحولات التقنية الكبيرة تأثرت مجالات التعميم كغيرىا من المجالات 
نو من الأخرى بالتطورات التكنولوجية في ظل المزايا التي يوفرىا ىذا التطور وما نتج ع
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تقنيات ومستحدثات تكنولوجية ساىمت في توفير بيئة تعميمية فعالة من خلال توظيف ىذه 
 (.251، 1211الأدوات لخدمة العممية التعميمية )مصطفى، 

ونظراً لأىمية امتلاك الكفاءة الرقمية المتطمبة لمعصر التكنولوجي سواء بالنسبة 
، فقد سعت المؤسسات التعميمية في لممعممين أو الطلاب وحتى المجتمعات والحكومات

معظم الدول إلى الاستفادة من التقنيات الحديثة التي أحدثتيا الثورة التكنولوجية في تطوير 
التعميم واستخدام تقنيات حديثة لتقديم الخدمات التعميمية لممتعمم )المعاوي والقطحاني، 

1211 ،249 .) 
صر من التغيرات السريعة والتطورات ويرى الباحث أنو نظراً لما يتميز بو ىذا الع

المستمرة في مختمف جوانب الحياة، والتي من أىميا الثورة التي حدثت في تقنيات 
الاتصالات والمعمومات والتي توجيت أخيراً بشبكة المعمومات الدولية )الإنترنت(، أصبح 

لتقنيات في من الضروري مواكبة العممية التربوية ليذه التغيرات والاستفادة من ىذه ا
المدارس والجامعات، الأمر الذي يجعل المؤسسات التعميمية أمام تحديات كثيرة لمحاق 
بالمؤسسات ذات النيضة المعموماتية الإلكترونية كما وكيفاً في آن واحد، وذلك لمواجية 
المشكلات التي تنجم عنيا مثل: المعمومات، وزيادة عدد الطلاب، ونقص المعممين، وبعد 

 ت، وغيرىا.المسافا
وتعد الجامعاتُ من أكثر المؤسسات المُطالَبة باستيعاب ىذا التغير، وتسخيره في 

استخدام واسع لمتقنيات التربوية تشيده من في ضوء ما الواقع الأكاديمي والتربوي، 
 Brown et)الرقمية، في طرق التدريس والتعمم، والبحث، وكافة وظائف الجامعة 

al,2017,8). 
ضرورة توفير المقومات اللازمة لمتمكين بثير من الدراسات والأبحاث وقد أوصت ك

 & Gorka 1228الرقمي لممعممين بشكل عام، ومنيا دراسة جورکا وسوىاس ) 
Suhas،) (، كما أكدت دراسة كوستا )37، 1226)صلاح،  ودراسةCosta et 

al,2018,150 والمجتمع  ثقافة الرقمية في المدارس والجامعاتال( عمى ضرورة نشر
 بشكل عام من أجل التمكين الرقمي لمطلاب والمعممين.
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تؤدي التكنولوجيا الحديثة والذكاء الاصطناعي دورًا ذا أىمية عالية في تحسين و 
فرص حصول الأشخاص عمى التعميم، فقد أثر الذكاء الاصطناعي والتكنولوجيا عمى 

ريس جديدة بفضل التقنيات المعمم و الطالب عمى حد سواء، اكتسب المعمم ميارات تد
الحديثة، مثل الألواح الرقمية، وأجيزة التابميت والكمبيوتر، أما الطالب فقد أصبح متمكناً 

في برامجو التعميمية، مما ساىم في الرفع من قدراتو عمى  الاصطناعيمن استخدام الذكاء 
 .اة ناجحةالتعامل المبكر مع ىذا النوع المتقدم من التكنولوجيا، و دفعو نحو حي

وييدف الذكاء الاصطناعي بجميع أنظمتو وبرامجو إلى تقديم الدعم الإلكتروني 
لمطلاب خلال عممية تعمميم، ومساعدتيم عمى حل المشكلات التي تواجييم كما تعمل 
عمى تكييف التعميم مع حاجات المتعمم، وأيضا تقديم التغذية الراجعة ليم التي تساعدىم 

يل عمييم عممية الاستنتاج والتنبؤ وتستند عمى عمم الخوارزميات عمى تجويد تعمميم وتس
الذي جعل من الذكاء الاصطناعي عنصرا فاعلا في مجال الجبر واليندسة والعموم 
الأخرى، كما ساعد عمى تذليل بعض الصعوبات وتفسير بعض الظواىر وجاءت برامجو 

  (M. M. L. Cairns. 2017كعوض عن ىذه التحديات )
يد قطاع التعمّم والتعميم خلال السنوات الأخيرة تطوُّرات ممحوظة بفعل ولقد ش

تطوُّر التكنولوجيا. وأصبح البحث عمى شبكة الإنترنت جزءاً من التعمّم المدرسي، كما 
ولكن كل ىذه ”. الطميعية“حمّت الأجيزة الموحية محل الكتب أو بعضيا في المدارس 

ريب، قد تفقد بريقيا أمام ما ىو مُرتقب من دخول التطوُّرات التي أدىشتنا بالأمس الق
الذكاء الاصطناعي قطاع التعميم، الأمر الذي بدأ يطل برأسو بتحوُّلات غير مسبوقة في 

 .ىذا المجال
عداد وتدريب القوى  وعادة ترتبط مخرجات نظم التعميم والتعمم بسوق العمل وا 

ضمن أىدافيا في التنمية والتنمية  البشرية، لذا تيدف دول العالم المتقدم والنامي، من
المستدامة، بناء قوى العمل والإنتاج المستندة إلى العمم والمعرفة، ومن أجل الربط بين 
مخرجات النظم التعميمية وقوة العمل، يتم وضع العديد من البرامج التي تتضمن توفير 
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كساب الميارات، وتصنف الميارات اللازمة لمحياة )الميارا ت الحياتية( وميارات الخبرات وا 
 (.، ب1227توظيف قوة العمل )بكر، 

ويتيح استخدام الذكاء الاصطناعي في التعميم الفرصة للأكثرية ليحدثوا ثورة في 
(. ويظير استكشاف استخدامات  Chas, 2018 signol, Aمجالات التعميم المختمفة )

 عميم.  الذكاء الاصطناعي جزئياً مدى تأثير الذكاء الاصطناعي في الت
عداد الأفراد  وتعد المممكة العربية السعودية من الدول الرائدة في مجال تأىيل وا 
لامتلاك الكفاءة الرقمية المتطمبة لمعصر الحالي، فقد وضعت المممكة برنامج التحول 

من أجل نشر المعرفة الرقمية وتأىيل الكوادر البشرية  1232الرقمي في التعميم وفق رؤية 
ىـ أطمقت 2439(، ومع حمول عام 412، 1211سايرة ىذا التطور )المعاوي، التعميمية لم

وزارة التعميم بالمممكة العربية السعودية العديد من المبادرات التي تيدف إلى تقديم الخدمات 
التعميمية الرقمية في جميع مراحل التعميم المختمفة ومنيا مبادرة "بوابة المستقبل التعميمية" 

ف العديد من المنصات التعميمية الرقمية لخدمة البرامج التعميمية وتحقيق ومن ثم تم توظي
 (.412، 1211رؤية التحول الرقمي بالمممكة في التعميم )المعاوي، 

كما قامت المممكة العربية السعودية ممثمة بوزارة التربية والتعميم في تنفيذ سياستيا 
التعميمية عن طريق إدخال إصلاحات كثيرة، اليادفة لمواكبة الانتفاع بالتقنية في العممية 

وتغيرات كبيرة بدءاً بتطبيق نظم التعمم الإلكتروني، ثم الانتقال إلى نشر ثقافة التدريس 
(، كما أكدت ىيئة تقويم 1212الرقمي، بيدف تعميق ممارسات المعممين )الدرايسة، 

الحديثة التي تعتمد  مى أىمية استعمال الوسائلع( 1229التعميم والتدريب بالسعودية )
عمى التقنية في التدريس لتنفيذ الميام التدريسية بفاعمية أكبر، مثل: المقررات والمواد التي 
تستخدم المصادر الرقمية بصورة أكبر، والتي تتفوق عمى جميع الاستخدامات السابقة 

يق الأمثل للأجيزة والأدوات المساعدة في تعميم الرياضيات داخل الحجرة الصفية وأن الطر 
 لامتلاك ميارات التدريس الرقمي ىو الاعتماد عمى الأجيزة والتطبيقات الحديثة.
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 مشكمة الدراسة:
توجيت المممكة العربية السعودية نحو الاىتمام بالتطبيقات التكنولوجية وتأىيل 
الأفراد لامتلاك الكفايات الرقمية المتطمبة ليا، ويتضح ذلك جمياً في توصيات المؤتمر 

دولي الرابع "تعمم مبتكر لمستقبل واعد" والذي نظمو المركز الوطني لمتعمم الإلكتروني ال
والتعميم عن بعد التابع لوزارة التعميم بالمممكة العربية السعودية، حيث تضمنت التوصيات 
دخاليا في العممية التعميمية. كما جاء في توصيات  ضرورة استخدام التقنيات الحديثة وا 

ىـ أىمية تدريب المعممين  2431يم الإلكتروني ومستقبل التعميم" بجامعة القصيم "ندوة التعم
 (.3، 1212وتأىيميم لمواكبة عصر التعمم المعتمد عمى تقنيات الويب الذكية )الخيبري، 

وىو ما أكدتو نتائج العديد من الدراسات عمى مدى فعالية استخدام المنصات 
ات التعميمية، لا سيما مقررات الدراسات الإسلامية، التعميمية الرقمية في تدريس المقرر 

ومساىمة ىذه المنصات الرقمية في رفع كفاءة العممية التعميمية وتحقيق أىدافيا بجودة 
 .Basar et)( ودراسة 1211( ودراسة مصطفى )1211عالية، ومنيا دراسة المعاوي )

al., 2021). 
صطناعي في مجال التعميم بالمممكة لا يزال استخدام الذكاء الاويشير الواقع أنو 

العربية السعودية عمى شكل تطبيقات وبرمجيات تعتمد في برمجتيا عمى خصائص الذكاء 
الاصطناعي دون المستوى المأمول، ويتوقع في المستقبل التوسع في ىذا المجال لخدمة 

تقوم نظم الذكاء الاصطناعي يمكنيا أن  بأنجميع القطاعات التعميم، ويرى متخصصون 
بالإدارة المدرسية بيدف تخفيف الأعباء الإدارية وتقديم خدمة أفضل وجودة عالية بالعمل. 
وذلك من خلال تحويل نظام الإدارة المدرسية لنظم إلكترونية تعتمد عمى الذكاء 
الاصطناعي، مما ستسيم في اتخاذ القرارات الإدارية الصحيحة، وتوزيع المقررات 

معممين وفق قدراتيم واتجاىاتيم، واكتشاف الطلاب الموىوبين والحصص الدراسية عمى ال
وتعزيزىم وذوي صعوبات التعمم وتوفير برامج خاصة ليم، ومراقبة سير التعمم لكل طالب 
مع التواصل المباشر مع أولياء أمور الطمبة بشكل متواصل دون مجيود بشري )اليميل، 

1213). 
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مستيدفة من التعميم، يتوقع أن تكون أما من ناحية الطلاب الذين ىم الفئة ال
التطبيقات الذكية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي أكثر حضوراً وأىمية في نقل التعميم 
لمطلاب والتي تأتي بصورة تعميمية أو تقويمية مقدمة ليم التغذية الراجعة ومساعدة ليم في 

لذكاء الاصطناعي من خلال اتخاذ القرارات الدراسية المناسبة. كما يمكن تفعيل تطبيقات ا
البيئات الافتراضية لبعض المقررات الدراسية التي لا يتمكن المعمم في موضوعاتيا 
محاكاتيا في أرض الواقع. وقد تساىم بيئات التعمم الافتراضية في تطوير منظومة التعميم 

من نقل  الفني لأنيا تعتمد عمى البرامج المينية التطبيقية والتي لا يتمكن المعمم فييا
الطلاب لكافة المصانع أو مراكز التدريب الخاصة أو البيئات الملائمة لمتعمم. أيضاً 

لمطلاب لمواجية  اللازمةستساىم أنظمة الذكاء ىذه الأنظمة الذكية في تحديد الميارات 
لسعودة قطاعات الأعمال وازدىار  1232سوق العمل، خصوصاً في ضوء رؤية المممكة 

 (.1213وح واقتصاد مزدىر")اليميل، الاقتصاد "وطن طم
ويواجو تطبيق الذكاء الاصطناعي في الدول العربية العديد من المعوقات من 
أبرزىا ضعف البنية التحتية التي يحتاجيا العالم الرقمي. وقد تكون المشكمة الأكبر نفسية، 

يم والانخــراط وىي إقناع المعممين وأولياء الأمور بالتخمي عن الطرق التقميدية في التعم
بحماســة في ىذه الثورة الجديدة التي تحمل كثيراً من المنافع للأجيال الجديدة وبالتالي 

 (.1213لممجتمع ككل)المكاوي، 
( ضعف توافر 1211وفي نفس السياق أظيرت نتائج دراسة مصطفى )

يفيا في المتطمبات والكفاءات الرقمية اللازمة لمتعامل مع المستجدات التكنولوجية وتوظ
 العممية التعميمية كالمنصات التعميمية والذكاء الاصطناعي.

وفي ضوء أىمية الذكاء الاصطناعي والحاجة الماسة لاكتساب الميارات المرتبطة 
بو، تتحدد مشكمة الدراسة في محاولة تحديد مدى توافر الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي 

 ك من خلال الإجابة عن الأسئمة الآتية.لدى طلاب كمية التربية جامعة تبوك، وذل
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سعت الدراسة للإجابة عن التساؤل الرئيس الآتي: ما مدى توافر الكفاءة  أسئمة الدراسة:
الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب كمية التربية جامعة تبوك؟ وتفرعت عنو الأسئمة 

 الآتية:
قة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ما مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعم .2

 ؟نظموو 
ما مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بالميارات المتطمبة لمذكاء  .1

 الاصطناعي؟
 لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك؟ ةما السبل المقترح .3
 الدراسي ممي/ نظري( والمستوىثى( والتخصص )عالنوع )ذكر/ أنما مدى تأثير متغيرات  .4

 ( في مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي؟)الأول/ الرابع
ىدفت الدراسة بشكل رئيس التعرف عمى تحديد مدى توافر الكفاءة الرقمية  أىداف الدراسة:

ىداف لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب كمية التربية جامعة تبوك، وذلك من خلال الأ
 الفرعية الآتية:

تحديد مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بتطبيقات الذكاء  .2
 الاصطناعي ومجالاتو.

 بيان مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بنظم الذكاء الاصطناعي. .1
ى طلاب جامعة لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لد ةعرض السبل المقترح .3

 تبوك.
ثى( والتخصص )عممي/ نظري( والمستوى النوع )ذكر/ أنتحديد مدى تأثير متغيرات  .4

( في مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية لمذكاء )الأول/ الرابع الدراسي
 الاصطناعي.
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 :تنطمق أىمية الدراسة من عدة اعتبارات نظرية وعممية أبرزىا ما يمي أىمية الدراسة:
تناول موضوع من الموضوعات التي تحظى باىتمام كبير من قبل صناع القرار التعميمي  .2

والوزارات والمؤسسات التعميمية في دول العالم وىو موضوع الكفاءات الرقمية لمذكاء 
 الاصطناعي.

والأىداف الاستراتيجية  1232تتفق أىداف ىذه الدراسة مع رؤية المممكة العربية السعودية  .1
 .1232الرقمي بالمممكة  لمتحول

 ارتباط الذكاء الاصطناعي بالعديد من الميارات الحياتية اللازمة لطلاب الجامعة. .3
ضرورة امتلاك الكفاءة الرقمية باعتبار ذلك من أىم المتطمبات اللازمة لمواجية مستجدات  .4

 العصر ومتغيراتو.
مام بالتوجو الرقمي وما تعد الدراسة استجابة لتوصية العديد من الدراسات بضرورة الاىت .5

 يرتبط بو من مستجدات.
يمكن لمدراسة أن تفيد القيادات بجامعة تبوك بما تسفر عنو من نتائج تحدد واقع امتلاك  .6

 طلاب الجامعة الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي ومن ثم العمل عمى تعزيزه.
حمة الجامعية يمكن لمدراسة أن تفيد مخططي ومطوري مناىج وبرامج التعميم بالمر  .7

 بتضمينيا ما يسعيم في تنمية الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب الجامعة.
 اقتصرت الدراسة عمى الحدود الآتية:حدود الدراسة: 

الاصطناعي فيما يتعمق بتطبيقاتو الحدود الموضوعية: مدى امتلاك الكفاءة الرقمية لمذكاء  .2
 .ومجالاتو ونظمو

 جامعة تبوك المحددين بعينة الدراسة.كميتي التربية بنين وبنات ب الحدود البشرية: طلا .1
 جامعة تبوك. كمية التربية لمبنين وكمية التربية لمبناتالحدود المكانية:  .3
 م.1213/ 1211نية: العام الجامعي: الحدود الزما .4

 
 
 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (99المجمد )
 

 
343 

 
 

 مصطمحات الدراسة:
 :الرقمية بأنيا كفاءةال

ات تعتمد عمي استخدام الحاسوب ىي أحدي متطمبات التحول الرقمي وىي ميار 
واستخدام شبكة الإنترنت وتتميز بالشمولية والتفاعمية والتكاممية والتنوع والمرونة والتحديث 

وىي توفر الوقت والجيد والتكمفة وتصل لممتعمم من أي مكان وفي أي وقت ، المستمر
ات وخدمات وتطورىا من خلال التعاون والمشاركة التي أتاحتيا أدو  مياراتولتصقل 
  (1229الغول، و ، )صلاح الدين الإنترنت

وتعرف بأنيا: امتلاك الفرد لمميارات، والخبرات، والقدرة العممية، والتعمم الذاتي 
عند استخدامو لمتكنولوجيا الحديثة، والتي تتطمب امتلاكو: )الثقافة المعموماتية، الثقافة 

ت( التي تعكس الاستخدام الفاعل الإعلامية، ثقافة تكنولوجيا المعمومات والاتصالا
 (Thoughtfulleaming, 1226والايجابي لمتكنولوجيات الرقمية". )

بأنيا: Gruszczynska, Merchant, Pountney( ,2013كما يعرفيا ) 
دارة  مجموعة من الميارات التي يمتمكيا الفرد لموصول إلى شبكة الانترنت، لإيجاد وا 

 نخراط مع المعمومات عمى الانترنت واتصالات الشبكة.وتحرير المعمومات الرقمية، والا
 الذكاء الاصطناعي:

بأنو التيار العممي والتقني  (Artificial Intelligence)يعرف الذكاء الاصطناعي 
الذي يضم الطرق والنظريات والتقنيات التي تيدف إلى إنشاء آلات قادرة عمى محاكاة 

عموم الحاسب ييدف إلى جعل الحواسيب  . فيو فرع من(Li, et al., 2017)الذكاء 
نشاء آلات يكون ليا عقول تنُجز وظائف تتطمب ذكاء، وتحاكي السموك الذكي  تفكر، وا 

 عن الإنسان.
 الدراسات السابقة:

فاعمية اختلاف توقيت  ى(: ىدفت التعرف عم1211دراسة جابر وحسن وعبد الكريم ) .2
المحتوى  إنتاجالسحابية في تنمية ميارات الدعم ببيئة تعمم قائمة عمى تطبيقات الحوسبة 

الرقمي لدى طلاب كمية التربية جامعة الأزىر، ولتحقيق ىذا اليدف استخدم الباحث 
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( طالباً بالفرقة الرابعة بكمية التربية 252المنيج شبو التجريبي، وتكونت عينة البحث من )
ثة مجموعات حسب م، تم تقسيميم إلى ثلا1212-1212جامعة الأزىر لمعام الجامعي 

بعد( التدريب، وتمثمت أدوات الدراسة في: اختبار التحصيل  -أثناء  –توقيت الدعم )قبل 
المعرفي، وبطاقة ملاحظة الأداء الميارى المرتبط بميارات إنتاج المحتوى الرقمي 
لممقررات التعميمية ببرنامج الكورس لاب، وتم التوصل إلى عدة نتائج أىميا: وجود فرق 

لة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب المجموعات التجريبية التي درست بالدعم ذو دلا
بالمعمومات في بيئة الحوسبة السحابية )قبل وأثناء وبعد( التدريب في التطبيق البعدي 
لاختبار التحصيل المعرفي وبطاقة ملاحظة الأداء العممي المرتبطة بميارات إنتاج 

يت الدعم أثناء التدريب يميو الدعم قبل التدريب ثم الدعم المقررات التعميمية، لصالح توق
بعد التدريب، وأوصت الدراسة بالاستفادة من بيئات التعمم الالكترونية القائمة عمى 
تطبيقات الحوسبة السحابية في تقديم توقيت الدعم المختمفة لتنمية الأداء المياري لإنتاج 

 المحتوى الرقمي.
ت الدراسة إلى التعرف عمى متطمبات ومعوقات استخدام ىدف :(1211دراسة مصطفى ) .1

المنصات التعميمية. وقد استخدمت الدراسة المنيج الوصفي لتحقيق أىداف الدراسة 
والإجابة عن تساؤلاتيا. كما توصمت نتائج الدراسة إلى أن ىناك معوقات تحد من تفعيل 

متطمبات التقنية وعدم توفير ضعف توافر اليتعمق استخدام المنصات التعميمية خاصة فيما 
التدريب اللازم لممعممين عمى استخدام المنصات الرقمية. وأوصت الدراسة بضرورة توفير 
البنية التقنية المادية والبرمجية اللازمة لتفعيل المنصات الرقمية وتوفير كفاءات بشرية 

 متخصصة لإدارة تطبيقات المنصات التعميمية.
التعرف عمى ميارات التعميم الرقمي المتطمبة ىدفت (: 1211دراسة السريع وآخرون ) .3

لمعممات العموم بالمرحمة المتوسطة وبيان مدى امتلاكين ليا،  وقد تم اتباع المنيج 
الوصفي )المسحي(،  وتم تصميم أداة استبانة لمتعرف عمى واقع امتلاك معممات العموم 

يق أداة الدراسة خلال الفصل الدراسي لممرحمة المتوسطة لميارات التعميم الرقمي،  وتم تطب
( معممة،  من 478عمى عينة الدراسة التي تكونت من )ى( 2441/2443الأول لمعام )



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (99المجمد )
 

 
345 

 
 

يمي: أن  ما النتائج أظيرت معممات العموم لممرحمة المتوسطة في مدينة الرياض. وقد
للازمة جاء امتلاك معممات المرحمة المتوسطة في مدينة الرياض لميارات التعميم الرقمي ا

(. وتأتي في مقدمتيا ميارة التعامل بفاعمية مع 3.14بدرجة متوسطة،  بمتوسط حسابي)
(،  كان من أبرزىا )إجادة استخدام 3.33الشبكات العالمية للإنترنت،  بمتوسط حسابي)

البريد الإلكتروني في العممية التعميمية( يمييا ميارة إدارة الفصول الافتراضية،  بمتوسط 
(،  كان من أبرزىا )الحرص عمى تفاعل الطالبات ومشاركتين أثناء تعممين 3.17)حسابي

(. 3.22في الفصل الافتراضي( وأخيراً ميارة التعامل مع الحاسوب،  بمتوسط حسابي)
 كان من أبرزىا )التعامل بفاعمية مع برامج الحاسوب المختمفة(. 

بة معممي التربية الإسلامية التعرف عمى تصورات الطم : ىدفت(1211الكندري )دراسة  .4
نحو توظيف البرامج التعميمية الرقمية في تدريس مقررات التربية الإسلامية. حيث 
استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي لوصف ظاىرة الدراسة وتشخيصيا وتحميل 
ي بياناتيا. وتكون مجتمع الدراسة من الطمبة المعممين في كمية التربية بجامعة الكويت ف

( طالباً، حيث استخدمت الاستبانة كأداة لمدراسة 251مقرر التربية الإسلامية وعددىم )
( معممة، 226( معمماً و )36وتم توزيعيا عمى جميع مجتمع الدراسة البالغ عدده )

وتوصمت نتائج الدراسة إلى أن أىم تصورات الطمبة المعممين عن استخدام المنصات 
البرامج التفاعمية الرقمية، كما أن أنظمة التعمم الحالية بحاجة  التعميمية الرقمية ىي مرونة

 .خلال المنصات التعميمية الرقمية إلى تطويرىا لتصبح أكثر مرونة وقابمية لمتكيف من
(: ىدفت وضع قائمة مقترحة بالمتطمبات اللازمة 1211دراسة عمي والعجمي وجاد ) .5

ت المصرية من وجية نظر خبراء التربية، لمتمكين الرقمي لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعا
مفيوم التمكين الرقمي في التعميم، وفمسفتو وأىميتو،  لتحقيق ذلك عرضت الدراسةو 

بالإضافة إلى الدواعي إليو، كما ناقش أدوار أعضاء ىيئة التدريس في ظل التحول 
من خلال  الرقمي، والتي تتطمب تمكينيم رقميا.  واستخدم البحث المنيج الوصفي المسحي

( 47خلال  تحميل الأدبيات والدراسات السابقة، وتم تطبيقيا عمى ) ناستبانة تم بناؤىا م
في مجال التربية والتحول الرقمي من مختمف الجامعات المصرية، وذلك لمتعرف  خبيراً 
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عمى وجية نظرىم حول بنود الأداة في كونيا تمثل متطمبات لازمة لمتمكين الرقمي 
تدريس بالجامعات المصرية، وقد توصمت الدراسة إلى ستة محاور تعبر لأعضاء ىيئة ال

متطمبات تتعمق بالبيئة  -عن ىذه المتطمبات وىي: متطمبات الوعي بالثقافة الرقمية
-متطمبات بالبحث العممي والتواصل-متطمبات تتعمق بالتعميم والتعمم  -التمكينية الرقمية 

وتم تمثيل ىذه المحاور ، بات تتعمق بتمكين الطلابمتطم-متطمبات تتعمق بالموارد الرقمية
( عبارة تم عرضيا عمى خبراء التربية، وأظيرت النتائج الإجمالية للاستبانة أىمية 75في )

ضوء نتائج البحث خَمُص الباحث إلى  يكبيرة لجميع محاورىا من وجية نظر الخبراء. وف
ىيئة التدريس من وجية نظر  قائمة بأىم متطمبات التمكين الرقمي اللازمة لأعضاء

 الخبراء.
القائم عمي  التدريبي(: ىدفت التحقق من فاعمية البرنامج 1211دراسة أبو طالب ) .6

إستراتيجية التعمم الذاتي في تنمية  بعض ميارات التحول الرقمي اللازمة لمطالبة المعممة 
لبة من ( طا72، تكونت عينة البحث من )1232برياض الأطفال في ضوء رؤية مصر 

جامعو  -طالبات الفرقة الرابعة بقسم رياض الأطفال بكمية الدراسات الإنسانية بالقاىرة
مقياس الوعي بميارات التحول الرقمي  فيحيث تم تطبيق أدوات البحث المتمثمة الأزىر، 

بطاقة ملاحظة ميارات التحول الرقمي ، (ة برياض الأطفال )إعداد الباحثةلمطالبة المعمم
القائم عمي إستراتيجية  التدريبيالبرنامج  ،المعممة برياض الأطفال  )إعداد الباحثة(مطالبة ل

إعداد لمطالبة المعممة برياض الأطفال )التعمم الذاتي لتنمية ميارات التحول الرقمي 
وأسفرت نتائج ، معالجة البحث فيالمجموعتين  يذ التجريبيالباحثة(، وتم استخدام المنيج 

القائم عمي إستراتيجية التعمم الذاتي لتنمية ميارات  التدريبيالبرنامج  البحث عن فاعمية
 التحول الرقمي لمطالبة المعممة برياض الأطفال.

 وعلاقتو الاصطناعي الذكاء توظيف واقع عمى (: ىدفت التعرف1212دراسة المقيطي ) .7
 عينة التدريس، وتكونت ىيئة أعضاء نظر وجية من الأردنية أداء الجامعات بجودة
 تطوير وتم الارتباطي، الوصفي المنيج واستخدم تدريس، عضو ىيئة (344من ) الدراسة
 درجة لقياس والثاني: الديمغرافية، البيانات ويشمل الأول: ثلاث أجزاء؛ من مكونة استبانة
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 الإداري المجالين عمى موزعة ( فقرة33من ) الاصطناعي مكون الذكاء توظيف
 تم فقرة، (28من ) الأردنية مكون الجامعات أداء جودة درجة ياسلق والثالث: والأكاديمي،

 الذكاء الاصطناعي توظيف درجة أنّ  الدراسة نتائج وثباتيا، وأظيرت صدقيا من التأكد
أشارت  متوسطة، كما كانت التدريس ىيئة أعضاء نظر وجية من الأردنية الجامعات في

 تبعاً  الاصطناعي الذكاء توظيف لدرجة إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم إلى النتائج
 وجود النتائج أظيرت حين الخبرة، في سنوات عدد الأكاديمية، الرتبة لممتغيرات: الجنس،

 جودة درجة أن النتائج أظيرت العممية، كما الكميات ولصالح نوع الكمية لمتغير تبعا فروق
 إحصائية دلالة ذات وقفر  لا توجد وأنو متوسطة، جاءت بدرجة الأردنية الجامعات أداء

 عدد الأكاديمية، الرتبة تبعاً لممتغيرات: الجنس، الأردنية الجامعات أداء جودة بدرجة
 دلالة ذات ارتباطية علاقة وجود إلى النتائج أشارت الكمية، كما نوع الخبرة، سنوات

 تالجامعا أداء جودة ليا الكمية والدرجة الذكاء الاصطناعي توظيف درجة بين إحصائية
  .التدريس ىيئة أعضاء نظر وجية من الأردنية

(: ىدفت تقييم أثر الذكاء الاصطناعي في التعميم لدى الأطفال 1212دراسة آل سعود )  .8
وبالاعتماد عمى تقييم الذكاء الاصطناعي المتعارف عميو وفقا لتحميل أولي فان مجال 

عي في التعميم والتعمم لدى الدراسة كان مقتصرا عمى تطبيق ومعرفة تأثير الذكاء الاصطنا
الأطفال، وقد تم استخدام المنيج البحثي الكمي من خلال  الاطلاع عمى الدراسات السابقة 

وكان الذكاء الاصطناعي ىو مجال الدراسة حيث بمغت . مما سيل استيعاب ىدف الدراسة
ذكاء يشبو  الابتكارات والتطورات ذروتيا في الكمبيوترات والماكنات والأدوات التي لدييا

ذكاء الإنسان الذي يتميز بالقدرات المعرفية والقدرة عمى تكييف التعميم والقدرات عمى اتخاذ 
القرارات.فقد أكدت الدراسة أن الذكاء الاصطناعي قد تم تبنيو في العديد من المؤسسات 

كل خذ الذكاء الاصطناعي بشأالتربوية في التعميم عمى نطاق واسع وبإشكال مختمفة. ولقد 
لكتروني أولي شكل التكنولوجيا المرتبطة بالكمبيوتر والانتقال إلى أنظمة التعميم الذكي الإ

نترنت وأخيرا وباستخدام أنظمة الكمبيوتر المضمنة جنبا إلى جنب مع والقائم عمى شبكة الإ
استخدام ربوتات ليا مواصفات البشر وروبوتات المحادثة القائمة عمى الإنترنت، وذلك 
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ميمات الأطفال سواء مفردا كان أو مع باقي الأطفال في الغرف الصفية، ولقد  نجازلإ
تمكن القائمون عمى ىذه الشبكات التي تعتمد الذكاء الاصطناعي والتي تقوم باستخدام 

نجاز كم ىائل من الميام والواجبات المختمفة مثل مراجعة وتنفيذ واجبات إالمنصات من 
فعالية وتحقيق نوعية عالية في أنشطتيم التعميمية ومن الطلاب بشكل اثر عمى  كفاءة و 

جية أخرى فقد تم تييئة وتخصيص المنياج والمحتوى لأن الأنظمة قد أعمت من شأن 
لكتروني وقابمية التكيف وفقا لحاجات الطلاب مما عزز الفيم والتذكر ونمى التعمم الإ

ين والنوعية الكمية لمتعمم  وبالذات ميارات تفكير عميا لدييم فتعزز نتيجة لذلك خبرة المتعمم
 لدى الأطفال. 

(: ىدفت التعرف عمي المتطمبات الرقمية اللازمة لتطوير معممات 1212دراسة العمقامي ) .9
في ضوء بعض الخبرات العالمية  2،1رياض الأطفال في نظام التعميم  المصري المطور 

وتمثمت أدوات الدراسة في ، فياستخدمت الدراسة المنيج الوص، تجربتي فنمندا واستراليا
ببعض الجامعات الحكومية والمراكز  الأكاديميينستبانة لأخذ أراء مجموعة من الخبراء ا

في المتطمبات الرقمية لمعممات رياض  الأمورالبحثية ومعممات رياض الأطفال وأولياء 
تأىيل  حيث توصمت الدراسة إلي أن اتجاه . في نظام التعميم المصري المطور الأطفال

 %.87.77إيجابي والنسبة مرتفعة نسبياً حيث بمغت  الأطفالوتدريب معممات رياض 
معرفة مستوى التمكين الرقمي بجامعة الزقازيق، وتقديم  : ىدفت(1212)دراسة صبيح  .22

تصور مقترح لآليات تحقيق التمكين الرقمي بيا، وذلك لمواكبة مستجدات جائحة كورونا 
واستخدم البحث المنيج الوصفي، وتم التطبيق ميدانيا ، لينديةفي ضوء خبرات الجامعات ا

وتوصل البحث لمعديد من النتائج منيا: ضرورة توفير بنية تحتية ، عمى جامعة الزقازيق
رقمية قوية بالجامعة من خلال بناء خطة استراتيجية شاممة لبناء حرم رقمي قادر عمى 

ر فيروس کورونا، وقدم البحث آليات مقترحة تمبية التغيرات التكنولوجية المصاحبة لانتشا
 لمتمكين الرقمي بجامعة الزقازيق في ضوء خبرات الجامعات اليندية. 

استنتاج ميارات التدريس الرقمي بالقرن الحادي  ىدفت(: 1212دراسة اليامي ) .22
والعشرين، والتعرف عمى واقع امتلاك المعممات لميارات التدريس الرقمي، كما سعت إلى 
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د درجة الاحتياجات التدريبية لممعممات في ميارات التدريس الرقمي من وجية نظرىن تحدي
بالإضافة إلى وجية نظر قائدات المدارس بحكم إشرافين العام عمى المعممات ووجود 
تقارير الأداء الدورية لديين، إلى جانب تصميم برنامج تدريبي مقترح لتنمية ميارات 

سسات التعميم العام، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التدريس الرقمي لممعممات بمؤ 
( مجالات تم 5( فقرة موزعة عمى )64التحميمي، وقد تم تطوير استبانة مكونة من )

أسفرت عن استنتاج ميارات و  (122من المعممات بمغت ) تطبيقيا عمى عينة عشوائية
امتلاك المعممات لميارات التدريس الرقمي بالقرن الحادي والعشرين، وأشارت إلى أن واقع 

 التدريس الرقمي جاء بدرجة متوسطة.
(: عن الذكاء الاصطناعي سياساتو وبرامجو وتطبيقاتو  في 1229دراسة بكر وطو ) .21

التعميم العالي: منظور دولي، وجاءت الدراسة لتؤكد وتأمل ألا يضع الإنسان المعاصر 
في الذكاء الاصطناعي( وبين القوى نفسو ومجتمعو في مأزق العلاقة بين الإنسان والآلة )

البشرية العاممة عدداً وسوقاً، في ظل قضاياً الاقتصاد المعاصر والمعرفة الوضاءة وتوفير 
فرص العمل لملايين الأفراد في دول العالم. فلابد من إنشاء وقيام فمسفات جديدة 

وفير فرص وسياسات لمتعميم، خاصة الجامعي والعالي، تكون واضحة ومحددة من أجل ت
العمل ودوامو بالنسبة لأفراد المجتمع وخريجي مؤسسات التعميم المؤىمين، في ظل الانبيار 
بمخرجات تطبيق برامج الذكاء الاصطناعي. واستخدمت الدراسة الآليات المنيجية في 
الوصف والتحميل والتفسير وقدم الباحثان خطوات الدراسة، لتتناول: تاريخ وتطور الذكاء 

ي بصورة وصفية مبسطة، المصطمح ومرادفاتو واستخداماتو في العموم الاصطناع
المعاصرة،  الميارات الحياتية والمخاطر الناجمة، تطبيقات الذكاء الاصطناعي والسياسات 

 والاستراتيجيات والمستقبميات.
تحديد مستوي  ىىدفت الدراسة إل :( Jesus Lopez-Belmonte (2019دراسة .23

مت نتائج الدراسة إلي أن المعممين الذين يمتمكون الميارات الميارات الرقمية توص
وتفسيرىا وتحويميا إلي معمومات مفيدة لتحسين  واستعادتياالتكنولوجية كتخزين المعمومات 

العممية التدريسية الخاصة بيم تكون لدييم معرفة أفضل لإحداث كفاءة التدريس الرقمي 
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ضرورية لجميع المعممين في سبيل محو الأمية وأكدت الدراسة أن الميارات التكنولوجية 
 . المعموماتية

استكشاف الكفاءات ىدفت (:Zaragoza, at el,2019زاراغوزا وآخرون ) دراسة  .24
التي يحتاجيا المعممون في العصر الرقمي، وىدفت الدراسة إلى تحديد درجة امتلاك 

ية التي بإمكانيا المساىمة في المعممون لتمك الكفاءة، وقدمت الدراسة الاستراتيجيات التدريب
تحقيق تمك الكفاءات، وقد اعتمدت الدراسة عمى الأساليب الكمية والنوعية لمتعرف عمى 
تمك الكفاءات ومعرفة واقعيا لدى المعممين من خلال تطوير استبيانًا تم تطبيقو عمى 

معممين ( من قادة المدارس، وقد بينت النتائج عن مدى حاجة مدارس اليوم إلى ال182)
الذين يمكنيم دائمًا اكتساب كفاءات جديدة، وبالتالي أوصت الدراسة بالتطوير الميني ورفع 

 الكفاءات لممعممين بشكل مستمر.
(: ىدفت التعرف عمى أثر أدوات التعمم الرقمية Neufeled,2018نيوفيمد )دراسة  .25

خدم الباحث المنيج عمى مشاركة الطلاب وكفاءتيم الذاتية وممكية التعمم لدييم، وقد است
المختمط من خلال تطوير أداة الدراسة المتمثمة بالاستبانة والأسئمة المفتوحة من خلال 
المقابلات عمى العينة القصدية المكونة من الطمبة والمعممين في مدرسة كولومبيا 
ت البريطانية. وخمصت نتائج الدراسة واستجابات العينة إلى أن مشاركة المتعمم وكفاءة الذا

يتأثران بشكل إيجابي باستخدام أدوات التعمم الرقمية، كما أظيرت النتائج أن ممكية التعمم 
 لا تتأثر بشكل مباشر باستخدام التكنولوجيا في الفصل الدراسي.

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
يتبين من العرض السابق تنوع الدراسات التي اىتمت بالتقنيات الرقمية بوجو عام 

اء الاصطناعي بوجو خاص، كما يلاحظ تنوع البيئات التي طبقت بيا ىذه الدراسات وبالذك
وكذلك تنوع المراحل العمرية التي ركزت عمييا، إضافة لما سبق يلاحظ تباين الدراسات 
السابقة في توجييا العام فمنيا ما اىتم بدراسة الواقع، ومنيا ما ركز عمى دراسة العلاقة 

ا ما ركز عمى الميارات والكفاءة الرقمية المتعمقة بالتعميم الرقمي ببعض المتغيرات، ومني
تحديداً، أيضاً يلاحظ استخدام أغمب الدراسات السابقة لممنيج الوصفي، والاعتماد عمى 
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الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتأتي ىذه الدراسة متفقة مع الدراسات السابقة من حيث 
و عام، ومن حيث استخدام المنيج الوصفي والاعتماد عمى الاىتمام بالتقنيات الرقمية بوج

الاستبانة في جمع البيانات، ولكنيا تختمف في توجييا العام المتمثل في التركيز عمى 
الذكاء الاصطناعي عمى وجو التحديد وفي سعييا لمكشف عن مدى امتلاك الكفاءة 

لتعزيزىا، كما أنيا تختمف في  الرقمية المتطمبة لو، بالإضافة لتحديد بعض السبل المقترحة
مجتمعيا وعينتيا، واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في تدعيم الإحساس 
بمشكمتيا وفي تناول بعض المفاىيم النظرية، بجانب الاستفادة منيا في تفسير ومناقشة 

 النتائج.
 الإطار النظري:

 مفيوم الذكاء الاصطناعي: .1
، عمى أنو القدرة والعمل عمى التنمية في نظم المعمومات يعرف الذكاء الاصطناعي

التكنولوجية التي تعتمد عمى الكمبيوتر والأدوات الأخرى التي تكمل الميام التي يقوم بيا 
والتي عادة ما تتطمب الذكاء الإنساني والتمكن من الوصول إلى استنتاجات منطقية 

(logical deduction( )OECD & AIM preparing, 2018.) 
ويمكن القول بأنو لا يوجد اتفاق بين المستخدمين حول اصطلاح الذكاء 

 In highly abstract( بصورة مختصرة عالية التعريف ومختصره )AIالاصطناعي )
terms( )Federal Ministry of Education & Research, 2018 وىناك مقولة .)

عي بأنو ينقسم إلى نمطين الأول مرتبطة بالاصطلاح بين الباحثين في الذكاء الاصطنا
(، والذكاء الاصطناعي القوى، يعنى Weak( والثاني نمط ضعيف )Strongنمط قوى )

 a shumans, evenأن كل النظم تمتمك كل الطاقات مثل الإنسان، أو تفوق ذلك )
exceed them( )Ma, Yizhi & Siau, Kingl, 2018 أما الذكاء الاصطناعي ،)

( حل المشكلات النوعية مستخدماً الأساليب focused onى )الضعيف، فيركز عم
الرياضية مع عموم الحاسب الآلي، وىنا يخضع كل ذلك لمتقدير الذاتي لمفرد. ويمكن 

( وبعد are mappedالإضافة أيضاً أن كل مظاىر الذكاء الإنساني، تم جدولتيا )
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ب التفكير الإنساني. تصنيفيا، وصممت النظم الآلية في ضوئيا، كي تعزز، كل أسالي
ىكذا تتأثر طرق العمل والإنتاج وطرق وأساليب التعمم وطريقة المعيشة الإنسانية 

 بميكانيزمات الذكاء الاصطناعي.
ومن خلال ما سبق يمكن تعريف الذكاء الاصطناعي بأنو الذكاء الذي تظيره 

رة عمى تحريك الآلات والبرامج، بيدف محاكاة القدرات البشرية من حيث الحركة والقد
الأشياء والمقدرات والميارات الذىنية للإنسان، التفكير السميم دون وجود برمجيات والقدرة 
عمى التصرف المناسب في الوقت المناسب. كل ىذا من خصائص الإنسان التي يحاول 

 .الخبراء برمجتيا في الآلات
 الاصطناعي: الذكاء أنواع أىم

 الذكاء عمى القائمة الأنظمة أو الاصطناعي الذكاء أنظمة من أنواع عدة ىناك

 والذكاء العقل، ونظرية المحدودة، الذاكرة وآلات التفاعمية، الآلات الاصطناعي:

 جوشي، ( (1212 )يوسف، الآتي: النحو عمى بيانيا ويمكن لمذات، المدرك الاصطناعي

1229.) 
 المحدودة القدرات ذات الاصطناعي الذكاء أنظمة أشكال أقدم ىي ىذه التفاعمية: الآلات -

 الشيء. نفس أساس عمى عممياتيا لتحسين الذاكرة عمى للاعتماد استخداميا يمكن ولا لمغاية،

 تغمبت آلة وىو ،IBM من DEEP BLUE ىو التفاعمية الاصطناعي الذكاء لآلة شائع مثال

 .2997 عام في الشطرنج لعبة في GRANDMASTER GARRY KASPAROV عمى
 الآلات لقدرات امتلاكيا إلى بالإضافة قادرة، آلات ىي المحدودة الذاكرة آلات محدودة: ذاكرة -

  القرارات. لاتخاذ التاريخية البيانات من التعمم عمى البحتة، التفاعمية
 بكثرة، عمييما العثور تم الاصطناعي الذكاء من السابقين النوعين أن حين في العقل: نظرية -

 أو كمفيوم إما الحالي، الوقت في موجودان، الاصطناعي كاءالذ من التاليين النوعين أن إلا

  التقدم. قيد عمل
 حاليًا توجد لا والتي الاصطناعي الذكاء تطوير من الأخيرة المرحمة ىي وىذه  الذاتي: الوعي -

  افتراضيًا. إلا
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 أنظمة جميع الاصطناعي الذكاء من النوع ىذا ويمثل :(ANI))) الضيق الاصطناعي الذكاء -

 عمى وقدرة تعقيدًا الاصطناعي الذكاء أكثر ذلك في بما الموجودة، الاصطناعي اءالذك

  الإطلاق.
 الذكاء وكيل قدرة ىو العام الاصطناعي الذكاء ((:(AGI) العام الاصطناعي الذكاء -

  الإنسان. مثل تمامًا والعمل والفيم والإدراك التعمم عمى الاصطناعي
 إليو يُشار سيناريو إلى ASIو AGI تطوير سيؤدي ((:(ASI) الخارق الاصطناعي الذكاء -

 تصرفنا تحت القوية الآلات ىذه مثل امتلاك إمكانية تبدو وبينما التفرد. باسم الغالب في

 حياتنا. أسموب تيدد الأقل عمى أو وجودنا أيضًا تيدد قد الآلات ىذه فإن جذابة،
 الاصطناعي: الذكاء خصائص .2

 الآتي: النحو عمى أبرزىا عرض ويمكن الاصطناعي، الذكاء خصائص تتعدد
 المختمفة. المعمومات تمثيل في الرموز استخدام طريق عن وىو الرمزي: التمثيل -
 أن الاصطناعي الذكاء مجال في الميمة الصفات من المتفائل: التجريبي الأسموب استخدام -

 لا البرامج أن يعني وىذا معروفة، عامة حل طريقة ليا ليس التي المسائل تقتحم برامجيا
 تبدو لمحل معينة طريقة تختار ولكنيا الصحيح الحل إلى تؤدي متسمسمة خطوات تستخدم

 الحل إلى يؤدي لا الأول الخيار أن اتضح إذا الطريقة تغيير باحتمالية الاحتفاظ مع جيدة

 (1221 مطاي، (الوافية. الحمول عمى التركيز أي سريعاً،
 الوقت في المناسبة الحمول إيجاد طريق عن وذلك ممة:الكا غير أو المؤكدة غير البيانات -

 أو صحيحة غير الحمول كانت ميما حمول بإعطاء نقوم أن ذلك معنى وليس المناسب،

نما صحيحة، لا المقبولة، الحمول تقديم عمى قادرة تكون أن الجيد بالأداء تقوم لكي يجب وا   وا 

  وافية. غير تصبح
 المعمومات من المزيد الإنسان إكساب إلى تيدف ةميم قدرة وىي التعمم: عمى القدرة -

   قدراتو. تنمية في تساعده التي الإضافية والميارات
 الخصائص من بالعديد يتمتع الاصطناعي الذكاء أن عام بشكل القول يمكن لذلك 

 (:1212 )يوسف، منيا نذكر والمميزات
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 عنيا. الكافية المعمومة غياب مع المعروضة المشكلات حل في الذكاء استخدام -
 والإدراك. التفكير عمى القدرة -
 (1222 النجار، (والمعقدة. الصعبة الحالات مع التعامل عمى القدرة -
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي: .3

شممت تطبيقات الذكاء الاصطناعي مجالات عديدة من أكثر التطبيقات التي تميز 
ية(، من خلال التقرير الذي العالم CNNبيا الذكاء الاصطناعي وقد تطرقت إلييا )وكالة 

( )بكر وطو، 1212)الشيشي،  أعدتو وذكرت ويمكن عرض بعض منيا فيما يمي
1229): 

 حتى لمحاسب البشرية الخبرة بنقل تقوم برامج ىي :EXPERT SYSTEM الخبيرة الأنظمة -

 ةتغذي طريق عن المجال، ىذا في الخبرة أصحاب إلا تنفيذىا يستطيع لا ميام تنفيذ من يتمكن
 المعرفة ىذه مع التعامل يتم ثم ومن الخبير يمتمكيا التي المعرفة من كمية بأكبر الحاسوب

 البشرى. الخبير نتائج تماثل نتائج لتعطى والاستنتاج لمبحث أدوات عبر
 كممات إلى الأصوات تحويل تستطيع برامج ىي :SPEECH RECOGNITION الكلام تمييز -

(TEXT) 
 تسعى برمجيات ىي :NATURAL LANGUAGE PROCESSING الطبيعية المغات معالجة -

 تمكين وبالتالي المغة، بيذه مباشرة الأوامر الحاسوب تمقين بيدف الطبيعية المغات فيم إلى

 برامج ىناك أن كما معينة. أسئمة عمى الإجابة طريق عن الناس مع المحادثة من الحاسوب

 والإملائية. النحوية ءالأخطا تعالج وبرامج يدوياً، المكتوبة المغة تفيم
 إلى (TEXT) الكممات تحويل تستطيع برامج ىي :SPEECH SYNTHESIS الكلام صناعة -

 صوت.
 استخدام فييا انتشر التي المجالات أكثر من الحاسوب الألعاب تعتبر :GAME الألعاب -

 الواقع. إلى أقرب وجعميا الألعاب تطوير في ساىم مما الاصطناعي، الذكاء
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 الحروف قراءة تستطيع برامج ىي :CHARACTER RECOGNITION الحروف وقراءة تمييز -

 (،TEXT) الحاسوب عمى وجمل وكممات حروف إلى وتحويميا المطبوعة أو باليد المكتوبة
 المفاتيح. لوحة عمى من أدخمناه كنا لو كما النص ىذا استخدام تستطيع ذلك وبعد

 فيقوم ليا تابع حاسب من الأوامر تتمقى كيروميكانيكية آلة ىي :ROBOTICS الربوتات -

 لمحيطو وفيمو الحركة عمى القدرة لمربوت يتيح الاصطناعي والذكاء معينة، بأعمال

 التي الأذرع مثل آلية أذرع تكون أن الربوت ويمكن الخارجية، العوامل من لعدد والاستجابة

 المصانع. في تعمل
 برامج ىي :PATTER RECOGNITION عمييا والتعرف ومقارنتيا والأشكال النماذج تمييز -

 أو الوجو أو العين أو الأصبع بصمة مثل والأشكال والصور النماذج عمى تتعرف أن تستطيع

 الأصبع.
 التعرف من تمكنو ضوئية استشعار بأجيزة الحاسوب تمثيل في ذلك يتمثل :VISION النظر -

 الموجودة. الأشكال أو الأشخاص عمى
 من قرار اتخاذ أجل من حمولا تقدم برمجيات ىي :DECISION SUPPORT القرارات دعم نظم -

 بدائل. عدة
 برامج عبر والتعميم التربية مجالات في الحاسوب من الاستفادة ىي :LEARNING التعمم -

 لمتعمم قابمية لو الإنسان مثل الحاسوب بجعل تقوم برامج توجد كما المستخدم، مع تتفاعل

 النيج يستنتج ثم ومن لمبيانات المتعدد الإدخال من يستفيد البرنامج جعل خلال من وذلك

 استخداميا كثرة خلال من التي الطبي التشخيص برامج ذلك عمى كمثال لممستخدمين. العام

 المنتشرة. الأمراض أو الوبائيات عن نتائج وتعطى قوتيا تأخذ
 آلي تمخيص بتقديم تقوم برمجيات ىي :NEWS SUMMARIZATION الأخبار تمخيص -

 والمرئية. والمسموعة المكتوبة رللأخبا
 المجالات التقنية لمذكاء الاصطناعي: .4

يشمل التعميم المعزز بالذكاء الاصطناعي التعميم الذكي والتعمم الواقعي المبدع 
وتحميل البيانات والتنبؤ. أما السيناريوىات الرئيسة لمذكاء الاصطناعي في التعميم 
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(. ومن الملاحظ أن التعميم 2جة في جدول )والتكنولوجيا الأساسية الداعمة فيي مدر 
وتوفر أنظمة التعمم الذكي    ،المدعم بالذكاء الاصطناعي يمعب دورا ميما كمتطمبات تعمم

لمتدريس وتقديم تغذية راجعة مناسبة وذات طابع شخصي لكلا من المدرسين والمتعممين. 
سبة وعمى وجو وىي مصممة لتحسن قيمة التعمم وكفاءتو بوساطة التقنيات المحو 

 (.M. J. Timms, 2016الخصوص )
( والتي ىي ذات صمة H. Snyder, 2019التقنيات المرتبطة بالتعمم الآلي ) 

 وثيقة بنموذج الإحصاء ونظرية التعمم المعرفية.   
 ( تقنيات سيناريوىات التعميم بالذكاء الاصطناعي2جدول )

 لاب والمدارستقٌٌم الط التقنٌات المرتبطة بالذكاء الاصطناعً 

طرٌقة التعلم التكٌفً ونهج التعلم ذو الطابع الشخصً والتحلٌل 
 الأكادٌمً

سٌنارٌوهات التعلٌم بالذكاء 
 الاصطناعً

وضع علامات وتقٌٌم أوراق  التعرف على الصور ورؤٌا الكمبٌوتر ونظام التنبؤ
 الامتحانات

ذكً وتحلٌل استخراج البٌانات والاستدلال للمعرفة وأنظمة التعلٌم ال
 التعلم

إضفاء الطابع الشخصً على التعلٌم 
 الذكً

التعرف على الوجه والتعرف على الكلام والمختبرات الافتراضٌة 
 . VRوالواقع الافتراضً    ARوتكنولوجٌا السمع والحس واقع معزز

 المدرسة الذكٌة

بداٌة استخدام الحاسبات والمساعدات الواقعٌة ذات الطابع الشخصً 
 حلٌل الحقٌقً للوقتوالت

 نترنت والخلويالتعلٌم عن طرٌق الإ

لقد تم إدماج عدة تقنيات في نظام الذكاء الاصطناعي لتحميل التعمم وكذلك 
لمتطمبات التوصية والمعرفة والفيم اعتمادا عمى التعمم الآلي واستخراج المعمومات ونموذج 

(. ويتكون M. Vaismoradi, H. Turunen, and T. Bondas, 2013المعرفة )
من  مكونات التعمم والبيانات والموغريتمات الذكية  نظام التعمم بالذكاء الاصطناعي عموماً 

والتي يمكن أن تقسم إلى جزأين ىما نموذج النظام )يشمل نموذج المتعمم ونموذج التعميم 
 .Fang, P. Chen, G. Cai, F. C. M. Lau, Sونموذج المعرفة( والتقنيات الذكية )

C, 2019) . 
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 :الاصطناعي الذكاء نظم .5
 تتمثل أبرز نظم الذكاء الاصطناعي فيما يمي:

 الخاص الإنسان منطق محاكاة إلى تيدف خاصة معموماتية برامج ىي الخبيرة: النظم -

 (1227 بمحمو، (خاص. معرفي ميدان في بالخبراء
 النظم من حزمة عمى الموزعة المعرفة قواعد نظم إلى تستند شبكات ىي العصبية: الشبكات -

 وتستند الموازية المعالجة بأسموب المعالجات من كبير عدد خلال من تعمل التي والبرامج

 (1222 ياسين، (القاطع. غير الميم المنطق وتستخدم المعرفة قواعد عمى العصبية الشبكات
 تتشكل ديناميكية معمومات نظم ىي العصبية الشبكات أن القول يمكن وبالتالي

 التجربة من تتعمم نظم أنيا أي والتعميم، لمتدريب المخصصة التطوير مدة مةطي وتبرمج

 (1224 ياسين، (العممية. بالممارسة والتعمم التدريب خلال من ومعارفيا خبراتيا وتكتسب
 جلأ من بيولوجية عمميات تحاكي التي الكمبيوتر برامج ىي الجينية: الخوارزميات نظم -

 (1227 جباري، (التطورية. النظم مشاكل تحميل
 أو المبيم المنطق اسم )الضبابي( الغامض المنطق عمى كذلك يطمق الغامض: المنطق نظم -

 تقدير حيث من البشري العنصر إدراك طريقة وتحاكي الإدراك عمى تعتمد طريقة فيو المانع

 الظواىر استكشاف عمى الجديد المنطق ويقوم ضبابية، غير بيانات طريق عن القيم

 المونين بين الرمادية المنطقة عن البحث بمعنى غيرىا، أو الوسطى الأخرى والحالات

 (1221 خوالد، (والأبيض. الأسود المتناقضين
 يكون التي بيئتو إدراك يستطيع كائن عن عبارة بأنو الذكي الوكيل يعرف الذكي: الوكيل نظم -

 بواسطة معيا لتجاوبا ثم ومن الكائن ىذا يمتمكيا التي المستشعرات عبر وذلك فييا موجود

 (1227 )جباري، الجوارح. أو التنفيذ آليات
 نظم التعميم العالي والذكاء الاصطناعي: .6

يمكن القول بأنو وعمى عاتق مراكز البحث العممي والكميات والجامعات تقع 
نشاء ) ( نظم تعميم لمذكاء الاصطناعي سواء في مستوى Setting upمسئولية تكوين وا 

فى مجالات متعددة مثل الإدراك البصري، قدرات تعمم الروبوت وألعاب كمية أو جامعة، و 
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الرياضيات وبرامج وتطبيقات المحاكاة وكميا تحتاج إلى تعميم وتعمم وخبرات من أجل 
وطريقة التعمم وطريقة المعيشة بميكانيزمات  . فطريقة التعميماكتساب العديد من الميارات

بير، وأيضاً التعميم العالي، فالبحث الكيفي الذكاء الاصطناعي، متأثرة إلى حد ك
(qualitative يبين التغيرات في التعميم العالي التي تسببت فييا مكانيات الذكاء ،)

 (. Kjensmo, S., Research, 2017, 40الاصطناعي المتواترة في عالم اليوم )
يات ويمكن التأكيد عمى أن الذكاء الاصطناعي، كمجال عممي وكذلك كأدوات وآل

ذكية، تتطور تمقائياً مع البحوث والتطبيقات ولا تنتظر قراراً بالإنشاء أو التكوين، لقد نضج 
بالفعل في تكوينو ومسار تطوره، ويبدو ذلك واضحاً في تأثيراتو الفائقة متعددة السياقات 
 في الحياة اليومية، فالعلاقات بين الذكاء الاصطناعي وما يقدمو لمتعميم العالي والعكس

 ،1227أيضاً، قائم ومتواتر في علاقات تبادلية وعكسية بينيا البحث الكمي أيضاً )بكر، 
 (.122 أ،

لقد تعمم المجتمع المعاصر من خلال السياسات المعرفية التي ساىمت بفعالية في 
تحقيق تقدم واقعي ممموس لمذكاء الاصطناعي، ولقد ارتبطت الميارات الحياتية بفمسفة 

( التي كانت آليات تقود من أجل التغيير في عالم R &Dلبحث والتطوير )ونظم الخبرة وا
التكنولوجيا والمعمومات، واحتضن التعميم الجامعي وكميات ومعاىد البحث العممي كل ذلك 
وظير في العالم برامج وجامعات متعددة يمكن تناوليا في إطار الذكاء الاصطناعي 

 (.Lee, D., & Van Den steen, 2007, 21دولياً)
 :لمذكاء الاصطناعي ر المعمم في عصر التحول الرقميأدوا .7

 إلي لممعمومات مقدم من الاصطناعي لمذكاء الرقمي العصر ظل في المعمم دور تحول

ويمكن ، لطلابولمتعمم ومن المعمم الممقن إلي المرشد الأكاديمي  وميسر ومدرب موجة
 : تمخيص أدوار المعمم فيما يمي

 المختمفة والتقنيات الإنترنت شبكة يستخدم بحيث التقنية الوسائل خدامباست الشارح دور -

  .الأبحاث وعمل الواجبات لحل التكنولوجيا ىذه عمي الطلاب يعتمد ثم ومن ،الدرس لعرض



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (99المجمد )
 

 
444 

 
 

 واتصال الأسئمة طرح تشجيع طريق عن التعميمية العممية في التفاعل عمى المشجع دور  -

   .الدول بمختمف ممينوالمع الطمبة من بغيرىم المتعممين
 التقنية الوسائل استخدام عمي الطلاب يحث فيو والإبداع المعرفة توليد عمي المحفز دور  -

 آرائيم بطرح الدراسية بالمادة التحكم ليم  ويتيح ،يحتاجونيا التي التعميمية البرامج وابتكار

   .نظرىم ووجيات
 من لغيرة يمكن لا التي لأعمالا عمي ويقتصر ،لمتواصل المنظم التعميمي الوسيط دور -

 .تلاميذه وبين بينة الفعال التواصل لتنظيم سعيو ذلك ومن ،الكفاءة بنفس أدائيا الوسائط
كسابيم ،المتعممين لدي لمتفكير العميا الميارات لتنمية الموجو دور -  ودعم الحياتية الميارات وا 

دارة واستخدام ،المعرفي الاقتصاد  ،)عمي   .الناقد التفكير عمي لقدرةوا ،التعميم تكنولوجيا وا 
1229) 

 المتطمبة لممعمم في مجال الذكاء الاصطناعي:ميارات الكفاءة الرقمية  .8
توجد العديد من الميارات والكفاءات الرقمية التي ينبغي أن يمتمكيا المعمم في  

 : مجال الذكاء الاصطناعي ومن أبرزىا ما يمي
 فردال إلمام الاصطناعي لمذكاء الرقمية كفاءةال بتتطم :إلكترونية مواقع وتصميم إعداد -

تقان بالمعرفة  تدريبو إلى بالإضافة ،التعميمية الإلكترونية المواقع تصميم برامج مع التعامل وا 

 الإلكتروني الفضاء مع التعامل وكيفية معيا لمتعامل وتوجييو المواقع ىذه إدارة كيفية عمي

   .تعميمية إلكترونية قعموا وتصميم بإعداد يتعمق فيما وخاصة
 بشكل يتعمموا بأن لممتعممين الفرصة إتاحة :ذاتياً  الرقمي لمتعمم المتعممين وتوجيو إرشاد -

 وميوليم واحتياجاتيم ظروفيم مع تتناسب موضوعات من يختارونو فيما منيم وبدافع ،ذاتي

 يكتسبوا تىح وذلك ،وتدريبيم المعممين إعداد الأىمية من أصبح ولذلك ،واستعداداتيم

ستراتيجيات بأساليب المتعممين تزويد ميارات  في أساسية ركيزة أصبح الذي الذاتي التعمم وا 

  .الرقمي العصر تعميم
 عمي لزاماً  كان الرقمي التعميم وظيور التكنولوجيا بتطور :التعميم في التكنولوجيا توظيف -

 ىذه مع التعامل من تمكنو رةمتطو  لميارات امتلاكو خلال من ،التطور ىذا يواكب أن المعمم
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 الحقيقي المرشد ىي فأصبحت ،التعميمية العممية عمي نفسيا فرضت التي الحديثة التقنيات

 مقتصراً  المعمم دور يعد ولم ،أكبر بسيولة متعمميول العممية المادة تقديم لممعمم ويسرت ،لممعمم

 بكل وفيميا الصحيحة ومةلممعم المتعمم توجيو عمي قادراً  بل ،فقط المقرر المحتوي عمي

 وحفظيا الدروس ومشاىدة ،الاجتماعي التواصل وسائل أو أكاديمية مواقع خلال من سيولة

عادة   .عرضيا وا 
 يعني لا التعميمية العممية في الإلكترونية المقررات واستخدام :الإلكترونية المقررات استخدام -

 يستطيع حتى يتغير قد دورة إن بل عنو الاستغناء يمكنيم المتعممين وأن ،أنتيي قد دورة أن

  ،(32-22 :1229 ،عمي) .الرقمي التحول عصر أفرزىا التي التكنولوجية التغيرات مواكبة
 مدعمة بأشكال محتواه عرض إمكانية لممعمم يتيح أنة الالكتروني المقرر يميز ما أىم ولعل

 من العديد إلي إضافة ،نةآم بيئة في سيولة بكل العممية التجارب وعرض ،تفاعمية بوسائط

 ميارات إلي بحاجة المعمم  يجعل وىذا ،تشويقاً  أكثر التعميمية العممية تجعل التي المميزات

ستراتيجيات أساليب استخدام  ىذه مع التعامل متطمبات مع تتناسب ،التعميم في جديدة وا 

   .الإلكترونية المقررات
من الصفات التي يجب أن ومن خلال ما سبق يمكن القول بأن ىناك العديد 
 (:22ىـ، 2413يتمتع بيا المعمم في ظل التغيرات التكنولوجية وىي )عثمان، 

 أن يكون قادراً عمى استخدام التقنيات الحديثة في عممية التعميم والتعمم  -
 أن يتمتع بقدرات عقمية فائقة.   -
 أن تكون لديو اتجاىات إيجابية نحو طلابو.   -
ح الموضوعات ذات الصمة بتخصصو من خلال شبكات أن يكون قادراً عمى تصف -

 المعمومات. 
 أن يكون مدرباً عمى تصميم ونشر الموضوعات التعميمية عمى الإنترنت.  -
 أن يكون قادراً عمى إدارة العممية التعميمية الفعالة والمتفاعمة مع البيئة التكنولوجية.  -
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جراءاتيا:  منيجية الدراسة وا 
لدراسة المنيج الوصفي وذلك بتوظيفو في الكشف عن مدى : استخدمت امنيج الدراسة

 امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي.
/ 1211يشمل مجتمع الدراسة طلاب جامعة تبوك لمعام الجامعي  مجتمع الدراسة:

 م.1213
بة بكمية ( طالباً وطال231اقتصرت الدراسة عمى عينة عشوائية مكونة من ) عينة الدراسة:

جامعة تبوك، موزعين وفق متغيرات النوع )ذكر/ أنثى( والتخصص )عممي/  التربية
(، ويوضح الجدول التالي مواصفات عينة الدراسة مستوى الدراسي )الأول/ الرابعنظري( وال

 وفق متغيراتيا:
 يوضح توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات المختمفة (2جدول )

 المئوٌة النسبة التكرار المتغٌر

 النوع
 44 44 ذكور

 34 54 إناث

 التخصص
 34.4 54 عملً

 43.4 44 نظري

 الدراسً مستوىال
 43.4 44 الأول

 34.4 54 الرابع

 444 444 المجموع

نسبة أكبر من الطلاب الذكور من ( أن نسبة أفراد العينة 2يتضح من الجدول )
 (.%47(، )%53الترتيب، )، حيث بمغت النسب عمى من الطالباتأفراد العينة 

ذوي التخصص النظري من ( أن نسبة أفراد العينة 2كما يتضح من الجدول )
(، %54.5أعمى من نسبة ذوي التخصص العممي، حيث بمغت النسب عمى الترتيب، )

(45.5%.) 
الأول  مستوى الدراسيطلاب المن ( أن نسبة أفراد العينة 2يتضح من الجدول )و 
، حيث بمغت النسب عمى مستوى الدراسي الرابعمن طلاب الالعينة نسبة أفراد أكبر من 
 (.%45.5(، )%54.5الترتيب، )
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استخدمت الدراسة استبانة من إعداد الباحث، تم بناؤىا وتصميميا بالرجوع  أداة الدراسة:
للإطار النظري لمدراسة بجانب الاستفادة من الدراسات السابقة والأدبيات التربوية ذات 

وضوع الذكاء الاصطناعي والكفاءات المتطمبة لو، بالإضافة للاسترشاد بآراء الصمة بم
الخبراء والمتخصصين في المجال، وتكونت الاستبانة من ثلاثة محاور، شمل المحور 
الأول العبارات التي تكشف عن مدى الكفاءة الرقمية لدى طلاب جامعة تبوك فيما يتعمق 

شمل المحور الثالث العبارات التي تكشف عن و  نظمو،بتطبيقات الذكاء الاصطناعي و 
، بينما شمل مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الميارات المتطمبة لمذكاء الاصطناعي

لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء  ةبالسبل المقترحالمحور الثالث العبارات الخاصة 
كل  ( عبارات، وأمام22الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك، وتكون كل محور من )

( 3عبارة تدرج ثلاثي يعبر عن درجة الموافقة، بحيث تتراوح ما بين مرتفعة وتعطى )
( درجة واحدة فقط، 2( درجتان، ومنخفضة وتعطى )1درجات، ومتوسطة وتعطي )

( درجة، بينما تتراوح عمى 32( إلى )22وتتراوح العبارات عمى كل محور ما بين )
عبارة، وتدل الدرجة المرتفعة عمى وجود موافقة  (92( إلى )32الاستبانة مجممة ما بين )

 قوية عمى عبارات المحور بينما تدل الدرجة المنخفضة عمى العكس.
 صدق أداة الدراسة:

 تم التأكد من صدق الاستبانة الخارجي من خلال عرضيا عمى  :الصدق الظاىري
وذلك  مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة في المجال محل الدراسة؛

لمقيام بتحكيميا بعد أن يطمع ىؤلاء المحكمين عمى عنوان الدراسة، وتساؤلاتيا، وأىدافيا، 
فيبدي المحكمين آرائيم وملاحظاتيم حول فقرات الاستبانة من حيث مدى ملائمة الفقرات 
لموضوع الدراسة، وصدقيا في الكشف عن المعمومات المرغوبة لمدراسة، وكذلك من حيث 

رة بالمحور الذي تندرج تحتو، ومدى وضوح الفقرة، وسلامة صياغتيا، واقتراح ترابط كل فق
طرق تحسينيا بالإشارة بالحذف والإبقاء، أو التعديل لمعبارات، والنظر في تدرج المقياس، 
ومدى ملاءمتو، وغير ذلك مما يراه مناسباً. وبناءً عمى آراء المحكمين وملاحظاتيم تم 
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وكذلك تم إضافة وحذف بعض العبارات بحيث أصبحت صالحة التعديل لبعض العبارات، 
 لمتطبيق في الصورة النيائية.

 :بعد تحكيم الاستبانة والالتزام بتعديلات السادة المحكمين تم تطبيق  الاتساق الداخمي
( طالبا، وبعد تفريغ الاستبانات 42الاستبانة عمى عينة استطلاعية من الطلاب بمغت )

باستخدام حساب معامل )ارتباط بيرسون( لاتساق الداخمي للاستبانة وتبويبيا، تم حساب ا
جمالي المحور الذي تنتمي إليو، وكانت درجات الارتباط كما  بين درجة كل عبارة وا 

 بالجدول التالي:
( يبين ارتباط عبارات الاستبانة والدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو باستخدام 1جدول )

 (.42)ن=  معامل ارتباط بيرسون
  الارتباط معامل العبارة الارتباط معامل العبارة الارتباط معامل العبارة

 **4.444 44 عبارة **4.844 44عبارة **4.484 4عبارة
 **4.544 44 عبارة **4.434 44عبارة **4.434 4عبارة
 **4.444 44 عبارة **4.854 44عبارة **4.844 4عبارة
 **4.544 43 عبارة **4.844 43عبارة **4.445 3عبارة
 **4.445 44 عبارة **4.444 44عبارة **4.453 4عبارة
 **4.444 45 عبارة **4.548 45 عبارة **4.434 5عبارة
 **4.444 44 عبارة **4.844 44 عبارة **4.444 4عبارة
 **4.844 48 عبارة  **4.448 48 عبارة **4.834 8عبارة
 **4.834 44 رةعبا **4.884 44 عبارة **4.854 4عبارة
 **4.484 44 عبارة **4.443 44 عبارة **4.448 44عبارة

     2.22.تعني أن قيمة معامل الارتباط دالة عند  **
( أن جميع عبارات الاستبانة مرتبطة ارتباطًا موجبًا مع 1يتضح من الجدول )

 -2.534الدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو حيث تراوحت قيم الارتباط بين )
(، مما يؤكد عمى الصدق العالي للاستبانة 2.22( وجميعيا قيم دالة عند مستوى )2.881
 وبنودىا.

باستخدام حساب معامل )ارتباط بيرسون( بين  حساب الصدق الذاتي تمكما 
 محاور الاستبانة ومجموعيا، وكانت درجة الصدق الذاتي كما بالجدول التالي:
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 (42ين محاور الاستبانة ومجموعيا )ن=يوضح معامل الارتباط ب (3جدول )
 الصدق درجة بٌرسون ارتباط معامل العبارات عدد المحور

 مرتفعة **4.844 44 الأول
 مرتفعة **4.834 44 الثانً
 مرتفعة **4.844 44 الثالث

 9.1** دال عند مستوى 
( أن معامل الارتباط بين محاور الاستبانة ومجموعيا 3يلاحظ من الجدول )

إحصائيًا وبذلك تتمتع الاستبانة بدرجة  مقبولةب من الواحد الصحيح وىي درجات يقتر 
 عالية من الصدق، ويمكن الاعتماد عمى نتائجيا في الدراسة الحالية.

كرونباخ،  ألفاباستخدام طريقتي معامل  حساب ثبات الاستبانة،تم  ثبات أداة الدراسة:
 ل التالي:والتجزئة النصفية، ويتضح ذلك من خلال الجدو 

 (42)ن= معامل الثبات لمحاور الاستبانة ومجموعيا (4جدول )
 المحور

 عدد

 العبارات

 ألفا معامل

 كرونباخ
 النصفٌة التجزئة

 قبل الثبات معامل

 التصحٌح
 بعد الثبات معامل

 التصحٌح
 درجة

 الثبات

 كبٌرة 4.444 4.584 4.844 44 الأول

 كبٌرة 4.443 4.444 4.844 44 الثانً
 كبٌرة 4.448 4.444 4.844 44 الثالث
 كبٌرة 4.855 4.434 4.444 44 المجموع

محاور ( أن جميع قيم معامل ألفا كرونباخ )الثبات( في 4يتضح من الجدول )
(، بينما بمغت 2.851 -2.825)الاستبانة كبيرة حيث تراوحت القيم عمى المحاور ما بين

(، كما يتضح من 2.922الاستبانة كبيرة ) قيمة معامل ألفا كرونباخ )الثبات( لمجموع
محاور الاستبانة جاءت جيدة ( أن جميع قيم معامل الثبات بعد التصحيح في 4الجدول )

(، بينما بمغت قيمة معامل 2.754 -2.721)حيث تراوحت القيم عمى المحاور ما بين
تمك  (، مما يشير إلى ثبات2.866الثبات بعد التصحيح لمجموع الاستبانة كبيرة )

مكانية الاستبانة،  ويمكن أن يفيد ذلك في تأكيد صلاحية الاستبانة فيما وضعت لقياسو، وا 
يمكن أن تسفر عنيا الدراسة الحالية، وقد يكون ذلك مؤشرًا جيدًا لتعميم  ثبات النتائج التي

 نتائجيا.
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 تقدير الدرجات عمى أداة الدراسة:
(، 1جابة )متوسطة( تعطي الدرجة )(، والاست3تعطى الاستجابة )مرتفعة(الدرجة )

وقد تحدد مستوى الموافقة لدى عينة الدراسة من  (،2تعطي الدرجة) والاستجابة )منخفضة(
خلاليا الحكم عمى الموافقة من حيث كونيا مرتفعة، أم متوسطة، أم منخفضة، من خلال 

 ( التالي:5الجدول)
 ( يوضح مستوى الموافقة لدى عينة الدراسة5جدول )

 المدى  الموافقة ىمستو

  4.55 أي (4.55 + 4) وحتى4 من  منخفضة

  4.44 أي (4.55 + 4.54) وحتى4.54 من متوسطة

  4 أي (4.55 + 4.43) وحتى4.43 من مرتفعة

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:
بعد تطبيق الاستبانة وتجميعيا، تم تفريغيا في جداول لحصر التكرارات ولمعالجة 

 Statistical Package( SPSSياناتيا إحصائيًا من خلال برنامج الحزم الإحصائية)ب
for Social Sciences  الإصدار الخامس والعشرين. وقد استخدم الباحث مجموعة من

الأساليب الإحصائية التي تستيدف القيام بعممية التحميل الوصفي والاستدلالي لعبارات 
كرونباخ،والنسب المئوية في حساب  ألفايرسون، ومعامل الاستبانة، وىي:معامل ارتباط ب

 t) التكرارات، والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار التاء لعينتين مستقمتين
– test Independent Simple( واختبار تحميل التباين أحادي الاتجاه ،)One Way 

ANOVA). 
 نتائج الدراسة وتفسيرىا ومناقشتيا:

ما مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية الإجابة عن السؤال الأول: ج نتائ
 المتعمقة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ونظمو؟

ترتيب عبارات المحور الأول الخاص بمدى امتلاك  للإجابة عن ىذا السؤال تم
حسب  طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ونظمو
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 :، والجدول التالي يوضح ذلكأوزانيا النسبية
مدى الوزن النسبي والرتبة ومستوى الموافقة عمى المحور الأول الخاص ب (6جدول )

 امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بتطبيقات الذكاء
 (231)ن=الاصطناعي ونظمو  

 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً
 الانحراف

بة لمعٌاريا
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك

4 

 ٌمكننً

 استخراج

 البٌانات

 والاستدلال

 للمعرفة

 وأنظمة

 التعلٌم

 الذكً

 وتحلٌل

 التعلم

44 44.4 45 44.5 44 44.4 

 متوسطة 4 4.544 4.4554

3 

 أمتلك

 مهارة

 استخدام

 البرامج

 تعالج التً

 الأخطاء

 آلٌا   لغوٌةال

33 44.4 54 34.4 44 48.4 

 متوسطة 4 4.444 4.4344

44 

 أمتلك

 الكفاءة

 لاستخدام

 فً الرموز

 تمثٌل

 المعلومات

  المختلفة

33 44.4 44 44.4 48 48.8 

 متوسطة 4 4.444 4.4344

5 

 أجٌد

 استخدام

 البرامج

 تحول التً

 إلى الكلمات

 أصوات

34 44.8 44 44.4 34 44.4 

 متوسطة 3 4.444 4.4444

4 

 الكفاءة لدي

 تمٌٌز على

 الكلام

 بتحوٌل

34 44.5 44 48.4 44 44.3 

 متوسطة 4 4.834 4.4448
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 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً
 الانحراف

بة لمعٌاريا
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك
 إلى الصوت

 عبر كلمات

 الحاسب

4 

 كفاءة لدي

 مع التعامل

 البرامج

 التً

 تستطٌع

 قراءة

 الحروف

 المكتوبة

 أو بالٌد

 المطبوعة

 وتحوٌلها

 حروف إلى

 وكلمات

 على وجمل

 الحاسوب

34 44.5 45 44.4 44 34.4 

 متوسطة 5 4.844 4.4434

4 

 نقل ٌمكننً

 الخبرة

 البشرٌة

 للحاسب

 لٌقوم الآلً

 المهام بأداء

 ٌقوم التً

 الخبراء بها

34 44.5 44 43.4 44 34.4 

 متوسطة 4 4.854 4.8444

4 

 أستطٌع

 مع التعامل

 المعلومات

 المخزنة

 عبر

 الحاسب

 بأدوات

 للبحث

 والاستنتاج

 لتعطى

 لتماث نتائج
 نتائج

 الخبٌر

 البشرى

44 48.4 4 4.8 43 44.4 

 منخفضة 8 4.444 4.4584

 منخفضة 4 4.854 4.4445 44.4 44 4.4 4 43.4 44 أستطٌع 8
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 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً
 الانحراف

بة لمعٌاريا
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك
 مع التعامل

 البرامج

 تتٌح التً

 التعرف

 على

 النماذج

 والصور

 والأشكال

 بصمة مثل

 أو الأصبع

 أو العٌن

 الوجه

4 

 مهارة لدي

 مع التعامل

 البرمجٌات

 تمكن التً

 فهم من

 اللغات

 الطبٌعٌة

 تلقٌن بهدف

 الحاسوب

 الأوامر

 مباشرة

 اللغة بهذه

44 44.4 4 4.4 44 44.4 

 منخفضة 44 4.844 4.3838

 إجمالً

 المحور

 مجموع

 الأوزان

 النسبٌة

(48.58) 

 (4.858)  النسبٌة الأوزان متوسط

 متوسطة (54.444) المئوٌة النسبة

ور الأول الخاص بمدى امتلاك طلاب جامعة يوضح الجدول السابق نتائج المح
تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ونظمو، وذلك في ضوء 
التوزيع الإحصائي وفقًا لموزن النسبي ومستوى الموافقة عمى العبارة والرتبة، حيث يشير 

تعمقة بتطبيقات الذكاء أن واقع امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية الم الجدول إلى
(، 28.68الاصطناعي ونظمو جاء بدرجة متوسطة، حيث بمغ مجموع الأوزان النسبية )

 (.61.173(، وجاءت النسبة المئوية )2.868وبمغ متوسط الأوزان النسبية  )
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تشير النتيجة السابقة إلى أن مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية 
اء الاصطناعي ونظمو جاءت بدرجة متوسطة، وىو ما يشير المتعمقة بتطبيقات الذك

لمحاجة لبذل العديد من الجيود من أجل الرقي بيذا المستوى والوصول بو إلى درجة 
مرتفعة، ويمكن عزو ىذه النتيجة لتعديد تطبيقات ونظم الذكاء الاصطناعي من جية، 

م كفاءتيم، يضاف لذلك واعتماد الطلاب عمى مصادر غير موثقة في التعرف عمييا وتدعي
ندرة وجود برامج متخصصة داخل الجامعة تعمل عمى رفع كفاءة الطلاب في مجال 
الذكاء الاصطناعي، يضاف لما سبق غياب تأىيل أعضاء ىيئة التدريس لامتلاك 
الكفايات المتطمبة لنقل الكفاءة الرقمية المتعمقة بالذكاء الاصطناعي إلى طلابيم وأن الأمر 

بعض الجيود الفردية أو غير المقصودة والمنظمة، إضافة لما سبق غياب يتمثل في 
الاستمرارية في توفير التوجيو والدعم وكذلك توفير البنية التحتية والأدوات والتجييزات 

أوصت كثير من المتطمبة لتدريس الذكاء الاصطناعي وتنمية كفاءتو لدى الطلاب، ولذا 
لمقومات اللازمة لمتمكين الرقمي لممعممين بشكل عام، الدراسات والأبحاث بضرورة توفير ا
، 1226)صلاح، (، ودراسة Gorka & Suhas 1228ومنيا دراسة جورکا وسوىاس ) 

ثقافة ال( عمى ضرورة نشر Costa et al,2018,150(، كما أكدت دراسة كوستا )37
ي لمطلاب الرقمية في المدارس والجامعات والمجتمع بشكل عام من أجل التمكين الرقم

 والمعممين.
ويدعم النتيجة السابقة ما أشارت إليو بعض الأدبيات من الذكاء الاصطناعي في 

يواجو العديد من المعوقات من أبرزىا ضعف البنية التحتية التي البمدان العربية بوجو عام 
 يحتاجيا العالم الرقمي. وقد تكون المشكمة الأكبر نفسية، وىي إقناع المعممين وأولياء
الأمور بالتخمي عن الطرق التقميدية في التعميم والانخــراط بحماســة في ىذه الثورة الجديدة 

 (.1213التي تحمل كثيراً من المنافع للأجيال الجديدة وبالتالي لممجتمع ككل)المكاوي، 
(: التي أشارت إلى أن 1211وتتفق ىذه النتيجة نسبياً مع دراسة السريع وآخرون )

 ت التعميم الرقمي المتطمبة لمعممات العموم جاءت بدرجة متوسطة.امتلاك ميارا
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 درجة ( التي توصمت إلى أن1211كما تتفق النتيجة السابقة مع دراسة المقيطي )
 كانت التدريس ىيئة أعضاء نظر وجية من الجامعات في الذكاء الاصطناعي توظيف
 .متوسطة

واقع ( التي أشارت إلى أن 1212وتتفق النتيجة السابقة كذلك مع دراسة اليامي )
 .امتلاك المعممات لميارات التدريس الرقمي جاء بدرجة متوسطة

 وفيما يتعمق بترتيب العبارات يتضح ما يمي:
  أكثر العبارات التي تعكس مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة

: يمكنني استخراج البيانات بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ونظمو، جاءت في الترتيب الأول
( وىي 1.2667والاستدلال لممعرفة وأنظمة التعميم الذكي وتحميل التعمم، بوزن نسبي )

 درجة متوسطة.
  ،ًوجاء في الترتيب الثاني: أمتمك ميارة استخدام البرامج التي تعالج الأخطاء المغوية آليا

 ( وىي درجة متوسطة.1.2439بوزن نسبي )
 لثالث: أمتمك الكفاءة لاستخدام الرموز في تمثيل المعمومات المختمفة، وجاء في الترتيب ا

 ( وىي درجة متوسطة.1.2455بوزن نسبي )
في حين كانت أقل العبارات التي تعكس مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة 
الرقمية المتعمقة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ونظمو، جاءت في الترتيب العاشر: لدي 

التعامل مع البرمجيات التي تمكن من فيم المغات الطبيعية بيدف تمقين الحاسوب ميارة 
 ( وىي درجة منخفضة.2.4848الأوامر مباشرة بيذه المغة، بوزن نسبي )

  وجاء في الترتيب التاسع: أستطيع التعامل مع البرامج التي تتيح التعرف عمى النماذج
( وىي 2.5276أو الوجو ، بوزن نسبي )والصور والأشكال مثل بصمة الأصبع أو العين 

 درجة منخفضة.
  وجاء في الترتيب الثامن: أستطيع التعامل مع المعمومات المخزنة عبر الحاسب بأدوات

( وىي 2.5681لمبحث والاستنتاج لتعطى نتائج تماثل نتائج الخبير البشرى، بوزن نسبي )
 درجة منخفضة.
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امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية عن السؤال الثاني: ما مدى  نتائج الإجابة
 المتعمقة بالميارات المتطمبة لمذكاء الاصطناعي؟

ترتيب عبارات المحور الثاني الخاص بمدى امتلاك للإجابة عن ىذا السؤال تم 
طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بالميارات المتطمبة لمذكاء الاصطناعي حسب 

 :جدول التالي يوضح ذلك، والأوزانيا النسبية
مدى الوزن النسبي والرتبة ومستوى الموافقة عمى المحور الثاني الخاص ب (7جدول )

امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بالميارات المتطمبة لمذكاء 
 (231)ن=الاصطناعي 

 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً

الانحرا
 ف

 المعٌاري

بة
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك

4
4 

 مهارة لدي

 من التعلم

 الواقع خلال

 المعزز

4
4 

34.
4 

4
8 

48.
8 

44 48.
4 4.444

4 
 متوسطة 4 4.844

4
8 

 أمتلك

 مهارة

 التعلم

 الذاتً

 باستخدام

 تطبٌقات

 الذكاء

الاصطناع
 ي

4
4 

34.
4 

4 5.8 58 44.
4 

4.444
4 

 متوسطة 4 4.453

4
4 

 أمتلك

 مهارة

 مع التعامل

 الفضاء

 الإلكترونً

3
4 

44.
4 

4
4 

44.
4 

44 44.
8 

4.444
4 

 متوسطة 4 4.845

4
4 

 أستطٌع

 الاستفادة

 الذكاء من

الاصطناع
 فً ي

 اختصار

 الجهد

 لما والوقت

 من به أقوم

4
4 

43.
4 

4
4 

4.4 88 55.
4 

4.444
8 

4.844 3 
منخفض

 ة
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 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً

الانحرا
 ف

 المعٌاري
بة
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك
 مهام

4
4 

 مهارة لدي

 الاستعانة

 نظم ببعض

 قاتوتطبٌ

 الذكاء

الاصطناع
 أداء فً ي

 بعض

 بدٌلا   المهام

 عنً

4
4 

43.
4 

4
4 

4.5 44 58.
4 

4.454
5 

4.848 4 
منخفض

 ة

4
5 

 أستطٌع

 التعامل

 مع بكفاءة

 الروبوتات

 المتحركة

4
4 

44.
4 

4
4 

4.5 44 44.
4 

4.444
4 

4.844 5 
منخفض

 ة

4
3 

 أستطٌع

 التعامل

 مع بكفاءة

 المقررات

 الإلكترونٌة

4
8 

44.
4 

4 5.8 44 44.
4 

4.344
3 

4.843 4 
منخفض

 ة

4
4 

 أمتلك

 مهارة

 تحلٌل

 البٌانات

 من والتنبؤ

 خلالها

 باستخدام

 أنظمة

 الذكاء

الاصطناع
 ي

4
4 

44.
4 

8 5.4 44 44.
4 

4.354
4 

4.843 8 
منخفض

 ة

4
4 

 ٌمكننً

 مع التعامل

 الأعطال

 المفاجئة

 لأجهزة

 الحاسوب

4
4 

48.
4 

5 3.4 44
4 

45.
4 

4.343
4 

4.444 4 
منخفض

 ة

4
4 

 مكننًٌ

 إعداد

 وتصمٌم

4
4 

4.5 4
4 

44.
4 

44 44.
4 

4.444
4 

4.544 44 
منخفض

 ة
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 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً

الانحرا
 ف

 المعٌاري
بة
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك
 مواقع

 إلكترونٌة
 إجمالً

 المحور
 الأوزان مجموع

 (45.44) النسبٌة
 النسبٌة الأوزان متوسط

(4.544) 
 (43.445) المئوٌة النسبة

منخفض
 ة

يوضح الجدول السابق نتائج المحور الثاني الخاص بمدى امتلاك طلاب جامعة 
تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بالميارات المتطمبة لمذكاء الاصطناعي، وذلك في ضوء 
التوزيع الإحصائي وفقًا لموزن النسبي ومستوى الموافقة عمى العبارة والرتبة، حيث يشير 

أن واقع امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة بالميارات  الجدول إلى
صطناعي جاء بدرجة منخفضة، حيث بمغ مجموع الأوزان النسبية المتطمبة لمذكاء الا

 (.54.226(، وجاءت النسبة المئوية )2.613(، وبمغ متوسط الأوزان النسبية )26.13)
يتضح من النتيجة السابقة ضعف الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي فيما يتعمق 

كن عزوه لغياب برامج التأىيل بالميارات المتطمبة لو لدى طلاب جامعة تبوك، وىو ما يم
والتدريب المقدمة لمطلاب في مجال الذكاء الاصطناعي، مع غياب وجود مقررات 
متخصصة بشكل مباشر عمى الذكاء الاصطناعي، يضاف لما سبق ضعف البنية التحتية 
وغياب توافر المقومات المتطمبة لتدريس وتعميم الذكاء الاصطناعي بشكل مستقل داخل 

 .الجامعة
ويدعم النتيجة السابقة ما أكدتو بعض الأدبيات التربوية من كثرة المعوقات التي 
واجييا تطبيق الذكاء الاصطناعي، من أبرزىا ضعف البنية التحتية التي يحتاجيا العالم 

 (.1213الرقمي. )المكاوي، 
( التي أشارت لضعف توافر 1211وىو ما أكدتو نتائج دراسة مصطفى )

ءات الرقمية اللازمة لمتعامل مع المستجدات التكنولوجية وتوظيفيا في المتطمبات والكفا
العممية التعميمية كالمنصات التعميمية والذكاء الاصطناعي، ولذا أوصت الدراسة بضرورة 
توفير البنية التقنية المادية والبرمجية اللازمة لتفعيل المنصات الرقمية وتوفير كفاءات 

 ت المنصات التعميمية.بشرية متخصصة لإدارة تطبيقا
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ويؤكد ىذه النتيجة ما أشارت إليو بعض الأدبيات التربوية من أنو لا يزال استخدام 
الذكاء الاصطناعي في مجال التعميم بالمممكة العربية السعودية عمى شكل تطبيقات 
وبرمجيات تعتمد في برمجتيا عمى خصائص الذكاء الاصطناعي دون المستوى المأمول، 

المستقبل التوسع في ىذا المجال لخدمة جميع القطاعات التعميم، ويرى  ويتوقع في
متخصصون بأن نظم الذكاء الاصطناعي يمكنيا أن تقوم بالإدارة المدرسية بيدف تخفيف 
الأعباء الإدارية وتقديم خدمة أفضل وجودة عالية بالعمل. وذلك من خلال تحويل نظام 

د عمى الذكاء الاصطناعي، مما ستسيم في اتخاذ الإدارة المدرسية لنظم إلكترونية تعتم
القرارات الإدارية الصحيحة، وتوزيع المقررات والحصص الدراسية عمى المعممين وفق 
قدراتيم واتجاىاتيم، واكتشاف الطلاب الموىوبين وتعزيزىم وذوي صعوبات التعمم وتوفير 

مباشر مع أولياء أمور برامج خاصة ليم، ومراقبة سير التعمم لكل طالب مع التواصل ال
 .(1213الطمبة بشكل متواصل دون مجيود بشري )اليميل، 
 :وفيما يتعمق بترتيب العبارات يتضح ما يمي

  أكثر العبارات التي تعكس مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة الرقمية المتعمقة
ة التعمم من ، جاءت في الترتيب الأول: لدي ميار يارات المتطمبة لمذكاء الاصطناعيبالم

 ( وىي درجة متوسطة.1.2525خلال الواقع المعزز، بوزن نسبي )
  وجاء في الترتيب الثاني: أمتمك ميارة التعمم الذاتي باستخدام تطبيقات الذكاء

 ( وىي درجة متوسطة.2.9225الاصطناعي، بوزن نسبي )
 وزن نسبي وجاء في الترتيب الثالث: أمتمك ميارة التعامل مع الفضاء الإلكتروني، ب

 ( وىي درجة متوسطة.2.7717)
في حين كانت أقل العبارات التي تعكس مدى امتلاك طلاب جامعة تبوك الكفاءة 
الرقمية المتعمقة بالميارات المتطمبة لمذكاء الاصطناعي، جاءت في الترتيب العاشر: 

 ( وىي درجة منخفضة.2.3721يمكنني إعداد وتصميم مواقع إلكترونية، بوزن نسبي )
  وجاء في الترتيب التاسع: يمكنني التعامل مع الأعطال المفاجئة لأجيزة الحاسوب، بوزن

 ( وىي درجة منخفضة.2.4141نسبي )
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  وجاء في الترتيب الثامن: أمتمك ميارة تحميل البيانات والتنبؤ من خلاليا باستخدام أنظمة
 ( وىي درجة منخفضة.2.4697الذكاء الاصطناعي، بوزن نسبي )

السؤال الثالث: ما السبل المقترحة لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء  لإجابة عننتائج ا
 الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك؟
ترتيب عبارات المحور الثالث بالسبل المقترحة لتعزيز  للإجابة عن ىذا السؤال تم

، الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك حسب أوزانيا النسبية
 :جدول التالي يوضح ذلكوال

الوزن النسبي والرتبة ومستوى الموافقة عمى المحور الثالث الخاص بالسبل  (8جدول )
 (231المقترحة لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك )ن=

 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً
 الانحراف

بة المعٌاري
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك

48 

 الاستعانة

 بالخبراء

 دول من

 متقدمة

 للاستفادة

 خبراتهم من

 مجال فً

 الذكاء

 الاصطناعً

44 44.4 44 44.3 44 4.4 

 مرتفعة 4 4.533 4.5344

44 

 توفٌر

 البٌنٌة

 التحتٌة

 المتطلبة

 للتدرٌب

 ـأنظمة على

 الذكاء

 الاصطناعً

 بالجامعة

444 45.4 43 44.5 44 44.4 

 مرتفعة 4 4.444 4.5453

45 

 تدرٌب

 الطلاب

 إعداد على

 وتصمٌم

 المواقع

 الإلكترونٌة

48 43.4 44 43.3 44 44.3 

 مرتفعة 4 4.584 4.5488

 مرتفعة 3 4.544 4.5445 4.4 44 44.4 44 44.4 44 تخصٌص 44
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 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً
 الانحراف

بة المعٌاري
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك
 مساحة

 من كافٌة

 الوقت

 لممارسة

 أنظمة

 وتطبٌقات

 الذكاء

 الاصطناعً

 عملً بشكل

 داخل

 الجامعة

44 

 تخصٌص

 مٌزانٌات

 كافٌة

 لتعزٌز

 التدرٌب

 الذكاء على

 الاصطناعً

 داخل

 الجامعة

45 44.4 44 44.4 45 44.4 

 مرتفعة 4 4.545 4.5454

44 

 فً التوسع

 استخدام

 المقررات

 الإلكترونٌة

 تدرٌب مع

 أعضاء

 هٌئة

 التدرٌس

 والطلاب

 على

 التعامل

 معها

44 58.4 48 44.4 44 4.8 

 مرتفعة 5 4.554 4.4444

44 

 تدرٌب

 أعضاء

 هٌئة

 التدرٌس

 لاكتساب

 الخبرات

 تؤهلهم التً

 لتعزٌز

 الكفاءة

44 44.4 44 43.3 44 44.4 

 مرتفعة 4 4.434 4.444
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 العبارة م
 الموافقة درجة

 الوزن

 النسبً
 الانحراف

بة المعٌاري
رت
ال

 

 مستوى

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك
 الرقمٌة

 للذكاء

 الاصطناعً

 طلابهم لدى

43 

 تعزٌز

 الاتجاهات

 الإٌجابٌة

 الذكاء نحو

 الاصطناعً

 الطلاب لدى

84 54.4 44 45.4 44 44.3 

 مرتفعة 8 4.544 4.4445

44 

 استقطاع

 أعضاء

 المجتمع

 لعقد المحلً

 شراكات

 تدعم

 فً الجامعً

 تعزٌز

 الكفاءة

 الرقمٌة

 للذكاء

 الاصطناعً

 الطلاب لدى

54 44.8 44 45.4 44 44.4 

 متوسطة 4 4.844 4.4844

44 

 تحدٌث

 المقررات

 الدراسٌة

 بحٌث

 تتضمن

 موضوعات

 تعزز

 الكفاءة

 قمٌةالر

 للذكاء

 الاصطناعً

 الطلاب لدى

44 33.4 34 44.4 43 48.4 

 متوسطة 44 4.444 4.4544

 إجمالً

 المحور
 النسبٌة الأوزان مجموع

(44.44) 
 النسبٌة الأوزان متوسط

(4.444) 
 مرتفعة (83.344) المئوٌة النسبة

يوضح الجدول السابق نتائج المحور الثالث الخاص بالسبل المقترحة لتعزيز 
لكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك، وذلك في ضوء التوزيع ا
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الإحصائي وفقًا لموزن النسبي ومستوى الموافقة عمى العبارة والرتبة، حيث يشير الجدول 
أن موافقة أفراد عينة الدراسة عمى السبل المقترحة لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء  إلى

امعة تبوك جاءت مرتفعة، حيث بمغ مجموع الأوزان النسبية الاصطناعي لدى طلاب ج
 (.84.429(، وجاءت النسبة المئوية )1.533(، وبمغ متوسط الأوزان النسبية )15.33)

تشير النتيجة السابقة إلى أن موافقة أفراد عينة الدراسة عمى السبل المقترحة 
تبوك جاءت مرتفعة، وىو  لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة

ما يمكن عزوه لتنوع ىذه السبل التي تم اقتراحيا وشموليا لتطبيقات الذكاء الاصطناعي 
وأنظمتو ومياراتو، بجانب أنو تم بناؤىا وصياغتيا بالرجوع للإطار النظري لمدراسة وما 

والكفاءة تناولتو الأدبيات التربوية والدراسات السابقة ذات الصمة بالذكاء الاصطناعي 
 الرقمية المتطمبة لو، بجانب الاسترشاد بآراء الخبراء والمتخصصين في المجال.

( من Costa et al,2018,150ويدعم ىذه النتيجة ما أوصت بو دراسة كوستا )
ثقافة الرقمية في المدارس والجامعات والمجتمع بشكل عام من أجل التمكين الضرورة نشر 

( وأوصت 1211ذلك ما أوصت بو دراسة مصطفى )الرقمي لمطلاب والمعممين، وك
الدراسة من ضرورة توفير البنية التقنية المادية والبرمجية اللازمة لتفعيل المنصات الرقمية 
وتوفير كفاءات بشرية متخصصة لإدارة تطبيقات المنصات التعميمية. وىذا ما تم مراعاتو 

 في السبل التي اقترحتيا الدراسة.
ما أكدتو بعض الأدبيات التربوية من أنو يمكن تفعيل السابقة كما يؤكد النتيجة 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي من خلال البيئات الافتراضية لبعض المقررات الدراسية التي 
لا يتمكن المعمم في موضوعاتيا محاكاتيا في أرض الواقع. وقد تساىم بيئات التعمم 

نيا تعتمد عمى البرامج المينية التطبيقية الافتراضية في تطوير منظومة التعميم الفني لأ
والتي لا يتمكن المعمم فييا من نقل الطلاب لكافة المصانع أو مراكز التدريب الخاصة أو 
البيئات الملائمة لمتعمم. أيضاً ستساىم أنظمة الذكاء ىذه الأنظمة الذكية في تحديد 

 1232ء رؤية المممكة الميارات اللازمة لمطلاب لمواجية سوق العمل، خصوصاً في ضو 
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لسعودة قطاعات الأعمال وازدىار الاقتصاد "وطن طموح واقتصاد مزدىر")اليميل، 
1213.) 

(: ىدفت 1211وتتفق النتيجة السابقة نسبياً مع دراسة عمي والعجمي وجاد )
وضع قائمة مقترحة بالمتطمبات اللازمة لمتمكين الرقمي لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات 

نظر خبراء التربية، وتوصمت الدراسة إلى ستة محاور تعبر عن ىذه المتطمبات من وجية 
 -متطمبات تتعمق بالبيئة التمكينية الرقمية  -وىي: متطمبات الوعي بالثقافة الرقمية

متطمبات تتعمق -متطمبات بالبحث العممي والتواصل-متطمبات تتعمق بالتعميم والتعمم 
بتمكين الطلاب، وىو ما تم مراعاتو في السبل التي  متطمبات تتعمق-بالموارد الرقمية

 اقتراحيا.
 :وفيما يتعمق بترتيب العبارات يتضح ما يمي

  أكثر العبارات التي تعكس السبل المقترحة لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى
الاستعانة بالخبراء من دول متقدمة طلاب جامعة تبوك ، جاءت في الترتيب الأول: 
( وىي درجة 1.6439، بوزن نسبي )للاستفادة من خبراتيم في مجال الذكاء الاصطناعي

 مرتفعة.
  وجاء في الترتيب الثاني: توفير البينية التحتية المتطمبة لمتدريب عمى ـأنظمة الذكاء

 ( وىي درجة مرتفعة.1.6364الاصطناعي بالجامعة، بوزن نسبي )
 عمى إعداد وتصميم المواقع الإلكترونية، بوزن  وجاء في الترتيب الثالث: تدريب الطلاب

 ( وىي درجة مرتفعة.1.6188نسبي )
في حين كانت أقل العبارات التي تعكس السبل المقترحة لتعزيز الكفاءة الرقمية 
لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك، جاءت في الترتيب العاشر: تحديث 

ز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي المقررات الدراسية بحيث تتضمن موضوعات تعز 
 ( وىي درجة متوسطة.1.1651لدى الطلاب، بوزن نسبي )
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  وجاء في الترتيب التاسع: استقطاع أعضاء المجتمع المحمي لعقد شراكات تدعم الجامعي
( وىي 1.1823في تعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى الطلاب، بوزن نسبي )

 درجة متوسطة.
  في الترتيب الثامن: تعزيز الاتجاىات الإيجابية نحو الذكاء الاصطناعي لدى وجاء

 ( وىي درجة مرتفعة.1.5276الطلاب، بوزن نسبي )
النوع )ذكر/ أنثى( والتخصص ما مدى تأثير متغيرات  الإجابة عن السؤال الرابع:نتائج 

ب جامعة تبوك ( في مدى امتلاك طلا)الأول/ الرابع الدراسي مستوى)عممي/ نظري( وال
 ؟الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي

عمى مدى الموافقة عمى  النتائج الخاصة بالفروق بين استجابات أفراد العينةأولًا: 
 إناث(، والجدول التالي يبين ذلك: -محاور الاستبانة بحسب متغير النوع )ذكور

ظيار دلالة الفروق بين لإ t – testيوضح نتائج اختبار التاء لعينتين مستقمتين (9جدول )
 استجابات أفراد العينة المستفتاة نحو الموافقة عمى محاور الاستبانة حسب 

 (.231متغير النوع )ن=
 المتوسط ن النوع المحور

 الانحراف

 المعٌاري
 ت قٌمة

 مستوى

 الدلالة

 الأول
 4.844 4.434 5.44 48.84 44 ذكور

 5.34 48.44 54 إناث دالة غٌر

 الثانً
 4.448 4.553 5.44 45.43 44 رذكو

 4.48 44.84 54 إناث دالة غٌر

 الثالث
 4.484 4.444- 4.44 44.44 44 ذكور

 4.48 44.34 54 إناث دالة غٌر

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد 9يتضح من الجدول )
ور الاستبانة، حيث جاءت قيمة إناث(، بالنسبة لمحا -العينة تبعًا لمتغير النوع ) ذكور

(، وىي قيم غير دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 2.17-(، )2.664(، )2.145)ت(، )
(2.25.) 

أشارت النتيجة السابقة لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد 
الذكور عينة الدراسة تعزى لمتغير النوع، وتعد ىذه النتيجة منطقية ويمكن عزوىا لكون 
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والإناث من أفراد عينة الدراسة يدرسون في بيئة تعميمية متشابية داخل الجامعة، وتتوافر 
فييا نفس الظروف والإمكانات، ويدرسون نفس المقررات والبرامج الدراسية، ويتعرضون 

 لفرص متساوية تتعمق بالتأىيل عمى امتلاك الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي.
عمى مدى الموافقة عمى  الخاصة بالفروق بين استجابات أفراد العينةالنتائج ثانياً: 

 نظري(، والجدول التالي يبين ذلك: -محاور الاستبانة بحسب متغير التخصص)عممي
لإظيار دلالة الفروق  t – testيوضح نتائج اختبار التاء لعينتين مستقمتين (22جدول )

وافقة عمى محاور الاستبانة حسب متغير بين استجابات أفراد العينة المستفتاة نحو الم
 (.231التخصص )ن=

 المتوسط ن التخصص المحور
 الانحراف

 المعٌاري
 ت قٌمة

 مستوى

 الدلالة

 الأول
 4.4444 5.353 4.44 44.44 54 علمً

 3.44 44.43 44 نظري دالة

 الثانً
 4.4444 3.444 5.44 48.54 54 علمً

 3.44 43.45 44 نظري دالة

 ثالثال
 4.4444 4.434 4.44 45.44 54 علمً

 4.45 43.44 44 نظري دالة

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد  (22يتضح من الجدول )
(، بالنسبة لمحاور الاستبانة، حيث جاءت نظري -عمميالعينة تبعًا لمتغير التخصص )

حصائيًا عند مستوى دلالة (، وىي قيم دالة إ1.14(، )4.737(، )6.464قيمة )ت(، )
 (، وجاءت الفروق لصالح تخصص العممي.2.25)

ويمكن عزو النتيجة السابقة لكون طلاب التخصص العممي أكثر تعاملًا مع 
الأجيزة والتقنيات الرقمية بواقع دراستيم التي تعتمد في الغالب عمى التجارب العممية 

برات افتراضية تعزز من كفاءتيم الرقمية واستخدام المعامل وما بيا من تقنيات رقمية ومخت
في مجال الذكاء الاصطناعي مقارنة بطلاب التخصص النظري الذين تقتصر دراستيم في 

 الغالب عمى الجوانب النظرية ولا تتوافر فييا نفس فرص التعامل مع التقنيات الرقمية.
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ى الموافقة عمى عمى مد النتائج الخاصة بالفروق بين استجابات أفراد العينةثالثاً: 
الرابع(، والجدول التالي يبين  -)الأول المستوى الدراسي محاور الاستبانة بحسب متغير

 ذلك:
لإظيار دلالة الفروق  t – testيوضح نتائج اختبار التاء لعينتين مستقمتين (22جدول )

ر بين استجابات أفراد العينة المستفتاة نحو الموافقة عمى محاور الاستبانة حسب متغي
 (.231)ن= مستوى الدراسيال

 المحور
 مستوىال

 الدراسً
 المتوسط ن

 الانحراف

 المعٌاري
 ت قٌمة

 مستوى

 الدلالة

 الأول
 4.44 44.44 44 الأول

-4.444 
4.4444 
 4.44 44.34 54 الرابع دالة

 الثانً
 3.44 43.43 44 الأول

-3.845 
4.4444 
 4.44 48.54 54 الرابع دالة

 الثالث
 4.44 43.58 44 الأول

-4.334 
4.444 

 4.45 45.44 54 الرابع دالة غٌر

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد  (22يتضح من الجدول )
(، بالنسبة لمحورين الأول والثاني من الرابع -ا لمتغير المستوى الدراسي )الأولالعينة تبعً 

(، وىما قيمتان دالتان إحصائيًا 4.826-(، )7.29-الاستبانة، حيث جاءت قيمة )ت(، )
 . (، وجاءت الفروق لصالح المستوى الرابع2.25عند مستوى دلالة )

وتعد ىذه النتيجة منطقية ويمكن عزوىا لكون طلاب المستوى الدراسي الرابع أكبر 
من حيث العمر الزمني ومن حيث العمر العقمي، بجانب أنيم أكثر خبرة ولدييم فرص 

الاحتكاك بالخبراء من أعضاء ىيئة التدريس بصفة خاصة وفي المجتمع أكبر من حيث 
بصفة عامة، مما كان لو الأثر الإيجابي في امتلاكيم الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي 

 مقارنة بزملائيم في المستوى الدراسي الأول.
مستوى ر البينما لم تظير النتائج دلالة فروق بين استجابات أفراد العينة تبعًا لمتغي

ستبانة، حيث جاءت قيمة )ت(، (، بالنسبة لمحور الثالث من الاالرابع -الدراسي )الأول
 (.2.25(، وىي قيمة غير دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )2.44-)
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ويمكن عزو ىذه النتيجة لكون السبل المقترحة لتعزيز الكفاءة الرقمية لدى طلاب 
نوع أو المستوى الدراسي أو غير من المتغيرات لدى الجامعة واحدة لا تختمف باختلاف ال

 طلاب الجامعة، فكل طلاب الجامعة بحاجة لنفس السبل المقترحة لتعزيز كفاءتو الرقمية
 توصيات الدراسة:

تكثيف الدورات التدريبية التي ترفع من مستوى الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى  .2
 طلاب الجامعة.

يل أعضاء ىيئة التدريس بجامعة تبوك لامتلاك الكفايات المتطمبة التوسع في تدريب وتأى .1
 لمذكاء الاصطناعي بما يمكنيم من نقميا لطلابيم.

إعادة تنظيم وىيكمة البنية التحتية بجامعة تبوك بما يناسب متطمبات تدريس وتعزيز الذكاء  .3
 الاصطناعي لدى الطلاب.

 الاصطناعي داخل الجامعة.تخصيص ميزانيات كافية لمتوسع في تطبيق الذكاء  .4
استقدام الخبراء المتخصصين في مجال الذكاء الاصطناعي لمجامعة ومحاولة نقل خبراتيم  .5

 وتصوراتيم لتعزيز الكفاءة الرقمية لدى طلاب جامعة تبوك.
تقترح الدراسة بعض الدراسات المستقبمية المرتبطة بموضوعيا عمى  مقترحات الدراسة:

 النحو الآتي:
ح لتعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك في تصور مقتر  .2

 ضوء خبرات بعض الدول.
متطمبات تعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تبوك من وجية  .1

 نظر الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس.
وك وآليات التغمب معوقات تعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامعة تب .3

 عمييا من وجية نظرىم في ضوء بعض المتغيرات.
دور أعضاء ىيئة التدريس في تعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب  .4

 جامعة تبوك من وجية نظرىم في ضوء بعض المتغيرات.
ة دور المناىج الدراسية في تعزيز الكفاءة الرقمية لمذكاء الاصطناعي لدى طلاب جامع .5

 تبوك من وجية نظرىم في ضوء بعض المتغيرات.
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 قائمة المراجع
ستراتيجة التعمم الذاتي في فاعمية برنامج تدريبي قائم عمي ا(. 1211أبو طالب، رشا عمي عزب. ) -

تنمية بعض ميارات التحول الرقمي اللازمة لمطالبة المعممة برياض الأطفال في ضوء رؤية مصر 
، أبريل، الجزء الثاني، ص 294لتربية بنين، جامعة الأزىر بالقاىرة، العدد ، مجمة التربية، كمية ا1232
 .576 – 627ص 

(. اثر الذكاء الاصطناعي  في تعميم الأطفال، كمية 1212آل سعود، الجوىرة بنت فيد الزامل. ) -
 التربية، جامعة الممك سعود.

 –مجمة كمية التربية  –( R & D)أ(. إدارة وتمويل البحث والتطوير 1227بكر، عبد الجواد السيد. ) -
 .1الشير، يوليو ج 222، العدد 1المجمد  –جامعة بنيا 

ب(. ميارات التعميم والتوظيف، قراءة في بطارية سبل التوظيف، ورشة 1227بكر، عبد الجواد السيد. ) -
 يو.يول – 49العدد  –جامعة سوىاج  –كمية التربية  –المجمة التربوية  –عناصر لمنجاح في أمريكا

(. الذكاء الاصطناعي سياساتو 1229بكر، عبد الجواد السيد، وطو، محمود إبراىيم عبد العزيز. ) -
وبرامجو وتطبيقاتو في التعميم العالي: منظور دولي، مجمة التربية، كمية التربية، جامعة الأزىر، الجزء 

 الثالث، أكتوبر.
طناعي في اتخاذ القرار"، مجمة العموم (. "دور نماذج الذكاء الاص1227بمحمو، فاطمة الزىراء. ) -

 ، المركز الجامعي. الجزائر.2، العدد 2الإنسانية، المجمد 
(. 1211جابر، حسام الدين مصطفى محمد، وحسن، جمال الدين محمد، وعبد الكريم، محمود أحمد. ) -

ميارات إنتاج  فاعمية اختلاف توقيت الدعم في التعمم القائم عمى تطبيقات الحوسبة السحابية في تنمية
المحتوى الرقمي لدى طلاب كمية التربية جامعة الأزىر، مجمة التربية، كمية التربية بنين، جامعة الأزىر 

 .644 – 629، أبريل، الجزء الخامس، ص ص 294بالقاىرة، العدد
، (." دور نماذج الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرار"، مجمة العموم الإنسانية1227جباري، لطيفة. ) -

 ، المركز الجامعي تندوف، الجزائر.2، العدد 2المجمد 
(، منظمة العفو 515-268، ص 29أنواع من الذكاء الاصطناعي"، )ج  (. "1229جوشي، نافين. ) -

 الدولية.
(. " أنظمة المعمومات المعتمدة عمى الذكاء الاصطناعي بين 1221خوالد، أبو بكر، وثلايجية، نوة. ) -

(، الممتقى الوطني العاشر حول 25بيقات العممية في المؤسسة الاقتصادية"، )صالمفاىيم النظرية والتط
أنظمة المعمومات المعتمدة عمى الذكاء الاصطناعي ودورىا في صنع قرارات المؤسسة الاقتصادية، 

 جامعة سكيكدة، الجزائر.
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مة الثانوية (. واقع استخدام معممات المغة العربية بالمرح1212الخيبري، سميرة سممان حامد. ) -
(، 33لممنصات التعميمية في التدريس والصعوبات التي تواجيين. المجمة العربية لمنشر العممي، ع )

2- 15. 
(. التعميم الرقمي )استراتيجيات عممية وأدوات رقمية(. الأردن: دار 1212الدرايسة، عبد الله صالح. ) -

 الأيام لمنشر والتوزيع.
يفي، عفاف عبد الله، والعاطف، نجاة عوض، والفرم، ىند بندر. السريع، دليل عبد العزيز، والعر  -

(. ميارات التعمم الرقمي المتطمبة لمعممات العموم بالمرحمة المتوسطة ومدى امتلاكين ليا، 1211)
 .226مجمة كمية التربية، جامعة كفر الشيخ، العدد 

ية وسُبل تعزيز تطبيقات الذكاء (."استراتيجية التحول الرقمي في الدولة المصر 1212الشيشي، مازن. ) -
 الاصطناعي"، رسالة ماجستير، جامعة السويس، القاىرة.

(. تصور مقترح لآليات تحقيق التمكين الرقمي بجامعة الزقازيق 1212صبيح، رواء محمد عثمان. ) -
عين وعلاقتيا بجائحة كورونا في ضوء الخبرة اليندية. مجمة كمية التربية في العموم التربوية: جامعة 

 .563 - 439، 4, ع44كمية التربية، مج -شمس 
(. تكنولوجيا التعميم والتدريب الالكتروني، الاستراتيجيات، 1229صلاح الدين، أمين، والغول، رييام. ) -

 الأدوات والتطبيقات، دار السحاب لمنشر والتوزيع، القاىرة . 
تقبل, بحث مقدم إلى ندوة مدرسة ىـ(. التكنولوجيا ودراسة المس2413عثمان، ممدوح عبد اليادي. ) -

 ىجرية.  2413رمضان،  27-26المستقبل, الرياض: جامعة الممك سعود: كمية التربية, 
(. المتطمبات الرقمية اللازمة لتطوير معممات رياض 1212العمقامي، شيما منير عبد الحميد. ) -

لمية، مجمة كمية التربية، في ضوء بعض الخبرات العا 12الأطفال في نظام التعميم المصري المطور ,
 .  2453-2394( ص ص3جامعة سوىاج، عدد أغسطس، )ج

(.معمم العصر الرقمي، الطموحات، والتحديات، المجمة التربوية، 1229عمي، زينب محمود أحمد. ) -
 . 3224-3225ص ص  68كمية التربية، جامعة سوىاج، ج

ود، وجاد، السعيد عمي السيد. عمي، مصطفى محمود بسيوني، والعجمي، محمد عبد السلام محم -
(. متطمبات التمكين الرقمي لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية  من وجية نظر خبراء 1211)

، أبريل، الجزء الرابع، ص 294التربية، مجمة التربية، كمية التربية بنين، جامعة الأزىر بالقاىرة، العدد 
 .229 – 83ص 
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توظيف المنصات التعميمية الافتراضية ودورىا في تنمية ميارات (. 1211الكندري، كمثوم محمد. ) -
القرن الحادي والعشرين لمطمبة معممي التربية الإسلامية في كمية التربية بجامعة الكويت. مجمة كمية 

 .137 -125(، 1) 31التربية جامعة الإسكندرية، 
قيق التنمية المستدامة لممعمم: (. المنصات التعميمية كمدخل لتح1211مصطفى، إيمان عبد العظيم. ) -

 .272 -252(، 2)4دراسة ميدانية. المجمة التربوية لتعميم الكبار، كمية التربية جامعة أسيوط. 
(. "تحديات ومتطمبات استخدام الذكاء الاصطناعي في التطبيقات الحديثة 1221مطاي، عبد القادر. ) -

أنظمة المعمومات المعتمدة عمى الذكاء لعممية إدارة المعرفة"، الممتقى الوطني العاشر حول 
 الاصطناعي. جامعة سكيكدة، الجزائر.

(. تقويم تجربة التعميم عن بُعد من 1211المعاوي، عبد الرحمن سالم، والقطحاني، محمد عايض. ) -
 -247(، 7) 38وجية نظر المعممين بمحافظة بيشة. المجمة العممية لكمية التربية جامعة أسيوط. 

277. 
(. واقع توظيف الذكاء الاصطناعي وعلاقتو بجودة أداء الجامعات 1212، سجود أحمد. )المقيطي -

الأردنية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية العموم التربوية، 
 جامعة الشرق الأوسط.

مجمة القافمة، شبكة (. الذكاء الاصطناعي عمى أبواب التعميم، 1228المكاوي، مرام عبد الرحمن. ) -
 م.17/1/1213الإنترنت، مسترجع بتاريخ 

(. " نظم المعمومات الإدارية منظور إداري"، الطبعة الثانية، دار الحامد 1222النجار، فايز جمعة. ) -
 لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن.

ت، مسترجع (. الذكاء الاصطناعي في التعميم، شبكة الإنترن1213اليميل، نورة بنت عبد الرحمن. ) -
 م.17/1/1213بتاريخ 

(. الإطار التخصصي لمجال تعمم التقنية الرقمية. الرياض: ىيئة 1229ىيئة تقويم التعميم والتدريب. ) -
 تقويم التعميم والتدريب.

(، دار المنياج 269(. " نظم مساندة القرارات"، الطبعة الثانية، )ص 1224ياسين، سعد الله غالب. ) -
 لمنشر، الأردن.

(، دار 34(." تحميل وتصميم نظم المعمومات" الطبعة الأولى، )ص 1222ن، سعد الله غالب. )ياسي -
 المناىج، الأردن.

(. برنامج تدريبي مقترح لتنمية ميارات التدريس الرقمي لدى معممات 1212اليامي، ىدى يحيى. ) -
 ، الجزء الثاني(.285ة، العدد )التعميم العام بالمممكة العربية السعودية. جامعة الأزىر، مجمة كمية التربي
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التحول في مجال الذكاء الاصطناعي من الماضي إلى المستقبل،  (.1212يوسف، حمزة أيوب. ) -
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