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 الممخص
تتمثَّؿ أىداؼُ ىذه الدراسة في التعرُّؼ عمى أساليب المعاممة الوالدية الأكثر شيوعًا لدى 

ادرة عف اأفراد  لأبِ العيّْنة وكذلؾ الكشؼِ عف العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية الصَّ
واضطراب القمؽ لدى الطالبات؛ ولتحقيؽ ىذه الأىداؼ استخدمت الباحثةُ المنيجَ  والأم

نةُ بالطريقة العشوائية الطبقية، كما استخدمت الباحثةُ  الوصفي الارتباطي واختيرت العيّْ
اليَّةَ في جمع البيانات: مقياسَ أساليب المعاممة الوالدية إعداد/ النفيعي الأدواتِ الت

(، كما استخدمت الأساليب ٕٚٔٓ(، ومقياسَ القمؽ العاّـْ إعداد اليادي وآخريف )ٜٛٛٔ)
الإحصائية؛ أبرزُىا: المتوسّْطاتُ الحسابية، والانحراؼُ المعياري، ومعامؿُ ارتباط بيرسوف، 

مت الدراسةُ إلى النتائج التالية: أفَّ أساليب المعاممة الوالدية ومعامؿ ألْفا كرونب اخ. وتوصَّ
الأكثر شيوعًا في صورة الأب والأـ ىي الأسموبُ الإرشادي التوجييي، يميو الأسموبُ 
العقابي )تأكيد القوَّة(، وفي الأخير يأتي أسموبُ سَحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي(؛ إذ ىو 

ممة الوالدية في صورة الأب والأـ لدى الطالبات وأفَّ ىناؾ علاقةً طرديةً أقؿُّ أساليب المعا
وىُما الأسموب العقابي )تأكيد  -بيف أسموبَي المعاممة الوالدية الصادرة عف الأب والأـ 

وبيف اضطراب القمؽ لدى الطالبات.  –القوَّة(، وأسموبِ سحبِ الحُبّْ )الحِرماف العاطفي( 
ادر عف الأب والأـ )الأسموب وأفَّ ىناؾ علاقةً ع كسيةً بيف أسموب المعاممة الوالدية الصَّ

الإرشادي والتوجييي( وبيف اضطراب القمؽ لدى الطالبات، وأف مستوى القمؽ العاـ لدى 
الطالبات جاء بدرجة بسيطة، وأنو لا توجد ىناؾ فروؽٌ ذات دلالة إحصائية في مستوى 

غير المستوى الدراسي ومتغير القسـ. وتوصي القمؽ العاـ لدى الطالبات باختلاؼ مت
الباحثة بعمؿ برامج توعويو لتوضيح دور الأسموب الإرشادي في المعاممة الوالدية لبناء 

 علاقة سميمة نفسيِّا للأبناء.
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Abstract  
The study aims to determine the relationship between parenting 

treatment methods and general anxiety disorder. The research 
adopted the correlation descriptive approach and the study sample 

consisted of (350) female students from the College of Social 
Sciences at Al-Imam Muhammad Ibn Saud Islamic University, 
including (141) from the Department of Psychology, (82) from the 

Department of Sociology, and (127) from the Social Service 
Department. They were chosen by the stratified randomized method. 

The Parental Treatment Methods Scale, prepared by Al-Nafei 
(1988), and the General Anxiety Scale, prepared by Al-Hadi et al. 

(2017) were applied.  
Results: The most parental treatment methods associated with the 

father’s image and the mother’s image are the orientation and 
guidance method, followed by the punitive method, and in the end, 

comes the love withdrawal method, which is the least parental 
treatment method related to the father’s image and the mother’s 

image. There is a statistically significant direct proportionality at 
(0.01) between two parental treatment methods associated with the 
father and mother, the punitive and the love withdrawal methods, 

and the general anxiety disorder.  There is a statistically significant 
inverse proportionality at (0.01) between the counseling method 

related to the father and mother and the general anxiety disorder. 
The general anxiety level among female students came to a simple 

degree and that there were no statistically significant differences in 
the general anxiety among female students to the academic level 

variable and the department variable. The researcher recommends 
conducting awareness programs to clarify the role of the Indicative 

style in Parental Treatment Styles to build a psychologically sound 
relationship for sons. 
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 المقد مة:
تمثّْؿ الأسرة الخميةَ الاجتماعية الُأولى في المجتمع؛ فيي البيئة التي ينشأ فييا الأبناءُ منذ 
المَّحظات الُأولى لطفولتيـ، ويمارسوف فييا علاقاتِيـ الإنسانيةَ؛ فمف خلاؿ الأسرة يُشبِع 

والحناف والأماف )نوار الأبناءُ حاجاتِيـ البيولوجيةَ والنَّفسيةَ، ويَنعَموف بدِؼء العناية، والحُبّْ 
 (. ٖٕٔٓووحشاني، 

وتختمؼ الأسر في أساليب معاممتيا لأبنائيا، وىناؾ تصنيفاتٍ لأساليب المعاممة الوالدية 
للأبناء، وعمى الرَّغـ مف الاختلاؼ الظاىري بيف الباحثيف في تسمية ىذه الأساليب فإنَّيا 

 (.ٖٗ، صٜٜٔٔ)سلامة،  تتشابو إلى حدٍّ كبير مف حيث المضموفُ 
وتعرؼ المعاممة الوالدية عمى انيا  السُّموكياتُ التي تصدُر مف الوالديف تجاه أبنائيما كما 
ا بأنَّيا متساىمةٌ أو متسمّْطة  مَّ ا بأنَّيا حازمةٌ وا  يُدرِكيا الأبناءُ، وتُوصؼ ىذه السُّموكياتُ إمَّ

 (. ٜٚٔ، صٕٗٔٓ)جرادات والجوارنة، 
وىي: "الأساليبُ التي يتَّبعيا الآباءُ والأمَّياتُ مع الأبناء؛ سواءٌ كانت إيجابيةً وصحيحةً 
حيح والسَّميـ أو الاتجاه السَّمبي غير الصحيح، بحيث  لتأميف نموّْ الطفؿ في الاتّْجاه الصَّ

حيح والسَّميـ، وتؤدّْي إلى الانحراؼ في مختمِؼِ  جوانب حياتو،  تعُوؽ نُموَّه في الاتّْجاه الصَّ
 (. ٕٛ، صٜٜٚٔوبذلؾ يفقد القدرةَ عمى التوافؽ الشَّخصي والاجتماعي" )النفيعي 

وىي كؿُّ ما يراه الآباءُ وما يتمسَّكوف بو مف أساليبَ في معاممةِ الأبناء وتنشئتيـ في 
ف أساليبُ المعاممة الوالدية كلاِّ مف الأساليب التَّالية:  مختمِؼ مواقؼ الحياة، وتتضمَّ
ثارة الألـ، والنَّفي، والتَّذبذُب،  التسمُّط، والحماية الزائدة، والإىماؿ، والتدليؿ، والقسوة، وا 

 (.٘، صٜٕٓٓوالتَّفرقة )شعيبي، 
 ( عدة عوامؿ تؤثر عمى المعاممة الوالدية، وىي كالتالي:ٕٙٓٓويذكر السيد )

ر بماليـ مف خبرات، "شخصية الوالديف: سموؾ الآباء تجاه أطفاليـ يتأثر إلى حد كبي -ٔ
 فقد يعكسوف ما مرو بو مف أساليب معاممة والدييـ ليـ.

المستوى التعميمي لموالديف: الآباء المتعمميف أكثر أدركا للأساليب الواجب أستخدميا  -ٕ
 في المراحؿ العمرية المختمفة لأبنائيـ، عف الآباء غير المتعمميف.
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: اثبت العديد مف الدراسات أف الفقر والجيؿ المستوى الاجتماعي والاقتصادي لموالديف -ٖ
الذي تعاني منو الأسر ذات المستوى الاجتماعي والاقتصادي المنخفض ينعكس بصورة أو 

 بأخرى عمى الأبناء ويكوف سببًا في ظيور أعراض عدـ التوافؽ لدييـ.
يجابية مع كؿ ط -ٗ فؿ، حجـ الأسرة: يكوف الآباء في الأسرة الصغيرة أكثر اىتماما وا 

 بعكس الحاؿ في الأسرة الكبيرة.
ويعد جنس الطفؿ مف العوامؿ الميمة والمؤثرة في معاممة الوالديف، ففي الوقت الذي  -٘

يشعر فيو الأبناء الذكور أنيـ يعاقبوف أكثر، ترى الإناث أمياتيف تراعييف أكثر بدرجة 
 .(33-32)ص أعمى"

لذكور أكثر تعرضًا لمعنؼ مف الإناث، ( إلى أف الأبناء إٕٔٓكما أشارت دراسة كاتبي )
بينما نجد أف بعض المجتمعات العربية مكانو الذكور الواضحة عمى الإناث وبخاصة 

(؛ حيث أشارت عمى ٕٓٔٓبالطفولة المتأخرة وما بعدىا وىذا ما أكدتو دراسة العريشي )
ة الإناث، مما أف الآباء يقوموف باىتماـ ورعاية الأبناء الذكور أكثر مف الاىتماـ برعاي

ينعكس ذلؾ عمى النمو النفسي للأبناء، وتكوف شخصياتيـ، فيتوقع كؿ فرد تبعًا لجنسو 
  سموكًا واتجاىات وخصائص معينة تتعمَّؽ بمدى إدراكو لممعاممة الوالدية.

وىناؾ عدَّةُ أساليبَ لممعاممة الوالدية المتَّبعة مف الوالديف في التعامؿ مع أبنائيـ، وىي 
بيف الإىماؿ والتذبذب والحماية الزائدة وغيره مف الأساليب، ويمكف تقسيُـ أساليب تتراوح 

 المعاممة الوالدية إلى أسموبَيف رئيسَيف عمى النَّحو التَّالي:
  (Positive Parental Treatment Methods)أساليب المعاممة الإيجابية  -1

لأبناء إلى السُّموؾ المرغوب فيو، ىي الممارساتُ الوالدية التي تشمؿ التوجيوَ المنطقيَّ ل
والتفسيراتِ العاطفيةَ، ومراقبةَ السُّموؾ، وتعزيزَ الاستقلاؿ الذاتي لدى الأبناء، والمطالَباتِ 

 & Garcia Collazo, Dobatro) والتوقُّعاتِ التي تتوافؽ مع درجة نُضج الأبناء
Antunez, 2016)إظيار الحُبّْ والحناف ؛ مثؿ أسموب التقبُّؿ: يتَّسـ ىذا الأسموبُ ب

والاىتماـ تجاه الابف، وقَبُولِو كما ىو بغضّْ النَّظر عف جنسو )ذكر أو أنثى(، أو ترتيبِو 
في الأسرة، أو لونِو، أو مرضِو، أو إعاقتو مثلًا، فلا يكوف موضعَ سُخريةٍ أو مقارَنة، 

لنفس ويشعُر بالأمف. ولكفَّ فينمو متكيّْفًا متوافقًا مع ذاتو ومع مجتمعو، يتميَّز بالثّْقة با



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (09)المجمد 
 

 
017 

 

ىناؾ حاجةً لبعض خبرات الإخفاؽ والإحباط؛ حتى يتعمَّـ الفردُ مواجية المواقؼ المحبِطة، 
ا عدُـ التقبُّؿ فيُشعِر الابفَ بأنو غيرُ  ؿَ مسؤولية حؿّْ المشكلات. أمَّ وصُعوباتِ الحياة، وتحمُّ

ا يؤدّْي إلى شعوره بالح زف، وافتقاره للأمفِ ولمشُّعور بالثّْقة، مرغوب فيو ومنبوذٌ، وىو ممَّ
 (. ٕٕٓٓوالقمؽِ والتوتُّر، والإخفاؽِ في علاقاتو الاجتماعية )الخريبي، 

 Negative Parental treatmentأساليب المعاممة الوالدية السَّمبية )-2
Methods:) 

برَ درجة مِف عدـ "ىي الأساليبُ التي يَتَّبعيا الوالداف في تربيو أبنائيـ، والتي تحقّْؽ أك
، في ضوء مَطالبِ كؿّْ مرحمةٍ بِذاتيا؛ إذ تؤدّْي إلى  التوافُؽ في كؿّْ مرحمةٍ مف مراحؿ النُّموّْ
انحرافاتٍ في النُّموّْ النَّفسي الانفعالي والاجتماعي للابف، والتي يحتمؿ أف تقُودَه إلى صورةٍ 

 (.ٛٙ، صٕٕٔٓمف صُوَر الاضطراب السُّموكي" )حمدي، 
أسموب الحماية الزائدة )التسمُّط(: وىو قياُـ أحد الوالديف بواجبات الابف ومسؤولياتو مثؿ 

 (ٕٔٓٓنيابةً عنو، إضافةً إلى فرض رأيو عمى الابف )آؿ سعيد، 
أسموب الحماية الزائدة )التدليؿ(: وىو تشجيعُ الطفؿ عمى تحقيؽ رغباتو بالطَّريقة التي 
تحمُو لو، والقياُـ نيابةً عنو بالواجبات المُمقاة عمى عاتقو؛ مثؿَ ترتيبِ غرفتو، والقياِـ 

 (. ٕٙٓٓبواجباتو المدرسية )فوارسو، 
ف؛ فالسُّموؾُ الذي يثاب عميو مف ويُقصد بو عدُـ التوازُف بيف الوالدي أسموب التذبذب:

أحدىما يُرفض مف الآخَر، وقد يتَّخذ التذبذب شكلًا آخرَ، مثؿ أف يثاب الطفؿُ عمى سموؾٍ 
معيَّف مرَّةً ويُعاقبَ عميو أخرى، ومف شأف ىذا الأسموب أف يؤثّْر عمى توافُؽ الابف 

 (. ٜٜٛٔالشخصي والاجتماعي )عكاشة وزكي، 
تمثَّؿ في عدـ المساواة بيف الأبناء، والتفضيؿِ بينيـ؛ بسبب الجِنس أو وي أسموب التَّفرِقة:

؛ كتفضيؿ الذَّكر عمى الأنثى، أو تمييز الولدِ الأكبر عف إخوتو وأخواتو  الترتيب أو السّْفّْ
في المأكؿ، والممبس، والمصروؼ، وغيره. وغالبًا ما يترتَّب عمى ىذا الأسموب نشوءُ 

ما تتولَّد بينيـ الغيرةُ الشَّديدةُ والحقدُ الدَّفيف عمى الأخِ أو الأخت  شخصيةٍ أنانية، فغالبًا
مة، وقد يصؿ الأمرُ إلى زيادة الشعور بالدُّونيَّة نحوه )موسى،   (.ٕٕٓٓالمفضَّ
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د الوالداف المَّذاف يستخدماف ىذا الأسموب إثارةَ الألـ  أسموب إثارة الألم النفسي: يتعمَّ
لابف، والتقميؿِ مف شأنو؛ ويكوف ذلؾ عف طريؽ إشعاره بالذَّنب النفسي عف طريؽ تحقير ا

كمَّما أخطأ، وتوجيوِ النَّقد اليدَّاـ لسموكو، والاستيزاءِ بو أماـ الآخريف، فيصبح جبانًا، قَمِقًا، 
 (.ٕٕٓٓفاقدًا لمثّْقة بالنفس، انسحابيِّا ومنطويًا )موسى، 
 دراسة إلى:وتصنؼ أىـ أساليب المعاممة الوالدية بيذه ال

ف عِقابًا جسديِّا، وتيديدًا بالحرماف مف أشياءَ  -ٔ الأسموب العِقابي أو تأكيد القوَّة: ويتضمَّ
 أو امتيازاتٍ مادية.

أسموب سحبِ الحُبّْ أو الحرماف النَّفسي: الذي يعبّْر فيو الآباءُ عف غضبيـ وعدـ  -ٕ
الاستماعِ إلييـ، والتيديدِ استحسانيـ عف طريؽ تجاىُؿ أطفاليـ، ورفضِ التكمُِّـ معيـ أو 

 بتركيـ.
ف وسائؿَ عف طريقيا يشرح الآباءُ ويفسّْروف   -3 الأسموب الإرشادي التوجييي: ويتضمَّ

 (.ٜٜٚٔلأبنائيـ سببَ رغبتيـ في تغيير سموكيـ )النفيعي، 
 النظريات التي تفس ر أساليب المعاممة الوالدية:

 (Freud): أشار فرويد Psychoanalysis Theory نظرية الاتجاه التحميمي -1
إلى أىميَّة فَيـ ارتقاء الطفؿ ونشأتو وسِماتو واضطراباتو النفسية، فاىتّـَ بدراسة أساليب 

 (.ٕٕٓٓالمعاممة الوالدية باعتبارىا المؤثّْرَ الأوؿَ في شخصية الطفؿ وسِمَاتو )النياؿ، 
ا أدلر  لَـ البالغيف، ويصبح عمى ما فيرى أفَّ الطفؿ يُولَد ضعيفًا وعاجزًا في عا (Adler)أمَّ

ىو عميو مف خلاؿ التطوُّر الاجتماعي، والأسموبُ الخاطئ في التربية قد يُنتِج أنماط 
سموكيةً قد توثّْر في أسموب حياتو، ومف ىذه الأساليب مثلًا الحمايةُ الأبوية الزائدة، 

أسعد وعربيات،  ةُ الوالدية )أبووالتدليؿُ الأبوي، والإىماؿُ الوالدي، والتحيُّزُ الوالدي، والسَّيطر 
 (. ٔٗ، صٜٕٓٓ

ا ىورني ) ( فتحدَّثتْ عف نوعٍ مف القمؽ أطمقتْ عميو اسَـ القمؽ الأساسي، Horneyوأمَّ
 -أثناءَ تربية والدَيو لو  -وأرجعتْو إلى العُدواف الذي يُولَد عند الطفؿ نتيجةً لتعرُّضو 

 (.ٕٜ، صٜٕٓٓات، لخبراتٍ سيّْئة تيدّْد أمنَو )أبو أسعد وعربي
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تتضح مبادئ النظرية السموكية عند كؿ مف: واطسوف،  النظرية السموكية:  -2
ثورندايؾ، بافموؼ، وسكنر حيث أكدوا أف التعمـ يحدث نتيجة مثير خارجي، واف عقؿ 
الإنساف مثؿ الصندوؽ الأسود وتجاىموا تأثير عمميات التفكير في السموؾ الملاحظ 

(Moedritscher, 2006.) 
واتجو سكنر في تفسير السموؾ في ضوء قوانيف التدعيـ وأسموب الثواب والعقاب فالطفؿ 
ينمي شخصية محددة اتجاه أنماط مستقمة لمثواب والعقاب يطبقيا أو يتبعيا الوالداف معو، 
بحيث يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموؾ الذي حصؿ عمى الإثابة، ولا يكرر السموؾ غير 

يتعمـ الطفؿ الاستجابات المرتبطة بإثبات أو تنشيط الرابطة بيف  المثاب عميو، ومف ثّـَ 
 (. ٕٙٓٓمنبو مجدد ودىـ أو تصنؼ بيف منبو محدد ومدعـ محدد )الشربيني، 

 (:Theory of Cognitive Growthنظرية النُّمو  المعرفي ) -ٖ
الطّْفؿ يقوـ  ( أفَّ Piagetيرى الرَّائدُ الأوؿ لممدرسة البنائية في عمـ النفس بياجيو ) 

بعممياتٍ مف البناء والتعديؿ لممعارؼ المتراكمة لديو كي يستطيع التكيُّؼَ مع متغيّْرات 
ا في سيولة التكيُّؼ مع  البيئة الاجتماعية، ولا شؾَّ أفَّ محيط الطفؿ يؤدّْي دَورًا ميمِّ

يئة وتساعده عمى سيَّما الأسرة التي تسيّْؿ اتّْصاؿَ طفميا بالب معطيات البيئة وسيولتو؛ ولا
 (.ٓٚ، صٕٗٔٓالتكيُّؼ الناجح مع مستجدَّاتيا )مقحوت، 

 (:(Social Learning Theory نظرية التعمُّم الاجتماعي -4
نيا بطبيعةٍ فِطرية واجتماعية  التنشئةُ الاجتماعية عمميةُ تشكيؿٍ لمطّْفؿ الذي يأتي إلى الدُّ

مَؽ، ومف ثّـََ فإفَّ أصحاب ىذه النظرية أشدُّ غير مشكمَّة، لكنيا قابمةٌ لمتشكيؿ عمى نحوٍ مطْ 
ة بالمعاممة الوالدية في تشكيؿ السُّموؾ وصياغة الشخصية؛  إيمانًا بدَور الأساليب الخاصَّ

ورةُ السَّويَّة منيا أو غيُر السَّويَّة )الغداني،   (.ٕٗٔٓسواءٌ الصُّ
 (:self theoryنظرية الذات ) -5

ات الفرد وقِيَـ الآباء وأىدافيـ، وفكرةُ الفرد عف نفسو مُكتسَبة، وىي يتأثَّر مفيوُـ الذَّات بخبر 
ارتقائيةٌ تبدأ مف الميلاد، وتتمايز بالتدريج خلاؿ مرحمتَي الطفولة والمراىقة، ويرى أصحابُ 

 ىذه النظرية ضرورةَ معاممة الطفؿ معاممةَ ديموقراطيةً، وضرورة معاممتو.
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ة، وضرورةَ أف يقوـ عاممة شخصٍ جديرٍ بالثقة، يحؽُّ  لو تقديرُ خبرتو بطريقتو الخاصَّ
باختياراتو مف خلاؿ عمميات تقويمو لِذَاتو مثؿ أيّْ كائفٍ عضوي، ويشيروف كذلؾ إلى أف 
الأسرة التي تدور حوؿ الشَّخص )الطفؿ( عمييا أف تحاوؿَ جاىدةً أف تتيح لمطفؿ فرصةً 

لأدنى مف الإشباع، إضافةً إلى التقويـ المُوجب لمنُّموّْ في مناخٍ سميـ يتوفَّر فيو الحدُّ ا
لمطفؿ لأنو في حاجة إليو، حتى لو وُجدتْ بعضُ الجوانب غير المقبولة في سُموكو؛ حتى 

(. ويؤكّْد كارؿ ٜٗ، صٖٗٗٔيتمكَّف مف السَّعي بحرية نحو تحقيؽ ذاتو )عبد العزيز، 
لأسرة، ونَوعِ الرعاية الوالدية أىميةَ الدَّور الذي تقوـ بو ا عمى( Carl Rogers)روجرز 

ا إيجابيًا أو سمبيِّا )عبد الله،   (.ٜٙ، صٕٓٔٓفي نُموّْ الذَّات؛ إمَّ
وتعَُدُّ أساليبُ المعاممة الوالدية مف أىّـْ العوامؿ التي تحقّْؽ التوافُؽَ النفسيَّ والاجتماعيَّ 

شخصيةُ الأبناء في الحاضر لمطفؿ؛ فبقْدر ما تكوف أساليبُ المعاممة الوالدية سويَّةً تكوف 
والمستقبؿ، وكذلؾ يتأثَّر نموُّ الطفؿ الانفعاليُّ والعاطفيُّ بأنماط تعامؿ الأـ والأب 
ةً مف مراحؿ  وأساليبيما، لذا تتمثَّؿ حساسيةُ مرحمة الطفولة في أنَّيا مرحمةٌ إعدادية ميمَّ

ف بع تَو، ويكوّْ ضًا مف قدراتو ومياراتو، ولا حياة الإنساف، ومف خلاليا يكتسب الطفؿُ شخصيَّ
نَّما أيضًا مف  يكوف ىذا فقط مف خلاؿ ما يكتسبو الطفؿُ أو يتعمَّمو في ىذه المرحمة، وا 
خلاؿ التغيُّرات النَّمائية، والمعرفية، والانفعالية، والاجتماعية، والثقافية المتعاقبة 

يةَ والاجتماعيةَ التي تواجو والمتسارعة، ويتفؽ عددٌ مف عمماء النَّفس أفَّ المشكلاتِ النفس
موا إلى ىذه  الكبارَ ترجع إلى خبراتِ الطفولة، وسُوءِ أساليب معاممة الوالديف، وقد توصَّ
 النتائج مف خلاؿ دراساتٍ مقارنة طولية متعدّْدة

(. كما يختمؼ الآباءُ والأمَّيات في أساليب معاممة أبنائيـ؛ فمنيـ مف ٕٛٔٓ)أبو نصر، 
، ومنيـ مف يمجأ إلى أساليب  ربَّما تساعد عمى النُّموّْ السَّميـ؛ كالتقبُّؿ والديمقراطية والحزـ

يمجأ إلى القَسْوة والتسمُّط والإىماؿ؛ وىي أساليبُ تُشعِر الأبناءَ بالرَّفض والانيزامية الذاتية، 
 .(ٖٜٜٔجابر،  والشُّعورِ بعدـ الأىمية )أبو

 دور الإرشاد النفسي للأسرة والوالدين:
لغاية المنشودة مف العممية الإرشادية للأسرة )لموالديف، والأبناء، والأقارب، وغيرىـ( إف ا

ىي مساعدتيـ عمى اكتساب سموؾ أفضؿ في كيفية التعامؿ مع الأطفاؿ، مما قد يساعد 
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ذلؾ الطفؿ عمى التوافؽ النفسي مع ذاتو ومع الآخريف، لتحقيؽ نوع مف التوافؽ الأسري، 
أو الاستقرار العاطفي، وحؿ المشكلات الأسرية بطرؽ عممية.  والقدرة عمى الاتزاف

 (.ٜٕٓٓ)الغامدي، 
لذا فإف بيئة الطفؿ ترتبط بجوىر الأسرة وأفرادىا، مف خلاؿ تحديد وتغيير النماط السموكية 
للأسرة، والذي يستمزـ وجود علاقة إرشاد نفسي لممجموعة ككؿ، وحتى يتحقؽ اليدؼ 

إلقاء الضوء عمى احتياجات الأسرة والطفؿ، ويتـ تصميـ النيائي، فإف مف الضروري 
الإرشاد النفسي للأسرة والوالديف لمساعدتيـ عمى فيـ كيؼ تؤثر سموكياتيـ، ومشاعرىـ 

 (.ٜٕٓٓعمى سموؾ أطفاليـ )الغامدي، 
إف العممية الإرشادية عممية تفاعمية تواصمية تيدؼ إلى مساعدة الأفراد عمى تغير سموكيـ 

وأساليب عمميـ، واليدؼ الجديد ىو الذي ينصب عمى سموؾ المتعمـ ويكوف وتصورىـ 
 ( أىـ ىذه الأىداؼ كالتالي:ٕٕٔٓقابلًا لمملاحظة والقياس والتقويـ، ووفقًا لرسلاف )

 "إحداث تغيير إيجابي في سموؾ المسترشد.  -ٔ
 المحافظة عمى صحة الفرد النفسية.  -ٕ
رشاده إلى ا  -ٖ  لمسارات الصحيحة.تسييؿ عممية النمو لمفرد، وا 
 تغيير العادات والوىراف  -ٗ
 سموكيات غير المرغوبة اجتماعيِّا.  -٘
 (.ٗٗمساعدة المسترشد عمى اتخاذ القرار" )ص  -ٙ

لذا ييدؼ الإرشاد الأسري إلى تحقيؽ سعادة الأسرة واستقرارىا واستمرارىا، ومف ثـ سعادة 
السميمة وأصوؿ النتشة المجتمع واستقراره، ولذلؾ ينشر تعميـ أصوؿ الحياة الأسرية 

الاجتماعية للأولاد ووسائؿ تربيتيـ ورعاية نموىـ، والمساعدة في حؿ المشكلات 
 والاضطرابات الأسرية.

وفي ىذا تقوية وتحصيف للأسرة ضد احتمالات الاضطراب والانييار، وتحقيؽ التوافؽ 
 (.ٜٜٛٔالأسري والصحة النفسية في الأسرة )زىراف، 
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:  القمق العامُّ
تِو النفسية، وتفاعُمِو مع الآخَريفيؤ  وىناؾ اتفاؽٌ بيف ، ثّْر القمؽُ عمى بيئة الفرد، وصحَّ

ة النفسية والطبّْ النفسي أفَّ القمؽ يشكّْؿ عصبَ الحياة السَّويَّة وغير  المشتغميف بالصحَّ
ة النفسية للإنساف )الرواشدة،  ، ٕٙٔٓالسَّويَّة، ويُعَدُّ المدخؿَ الجوىريَّ لدراسة الصحَّ

 .(ٕٚص
ويعدُّ القمؽ المظمة الكبرى التي يندرج مف ضمنيا أنواع القمؽ المختمفة وسأتطرؽ لمقمؽ 

 بشكؿ موجز. 
 أسباب القمق:

ا في اضطراب القمؽ؛ فكثيرًا ما نلاحظ  الاستعداد الوراثي  -1 إذ تؤدّْي الوراثةُ دَورًا ميمِّ
و، وىذا لا يدؿُّ عمى اضطراب البيئة المريضَ وأحيانًا أقاربَو الآخريف يعانوف مف القمؽ نفس

%( مف ٕ٘التي نشأ فييا المريضُ بقَدْرِ ما يدؿُّ عمى أىمية الوراثة، وعمى الرَّغـ مف أف )
ا يشير إلى دَور الجينات الوراثية،  أقارب الدرجة الأولى لممرضى يصابوف بالقمؽ، وىو ممَّ

يا الجدؿَ حوؿ دَور الجينات الوراثية فإفَّ دراسات التوائـ لـ تؤكّْد ذلؾ، بؿ أثارت نتائجُ 
 (.ٙ٘-٘٘، ص صٕٔٓٓ)فايد، 

البنية فغالبًا ما يكوف مرضى القمؽ مف الأشخاص ذوي البنْية الضعيفة؛ فالفرنسيُّ  -2
بيير جانيت أطمؽ سيكاثينيا عمى عصاب القمؽ، وفرويد أرجع الضَّعؼَ النفسيَّ في القمؽ 

 (.ٔٓٔ، صٜٙٛٔية في اللاشعور. )منصور، إلى كبت نشاط المبيدو أو الطَّاقة الجنس
أسباب تربوية تعود لأساليب التربية والتنشئة الأسرية الخاطئة "حماية زائدة، إىماؿ،  -3

، العقب، التوبيخ، الحرماف، النبذ. الرفض " والتي ليا تأثيرات عميقة الجذور، فلأسرة  الموـ
ي أبناءىا نظراً لمتيديد الذي التي تعيش في حالة شجار ومنازعات دائمة تجعؿ القمؽ يعتر 

 (. ٙ٘-٘٘، ص صٕٔٓٓييدد كياف الأسرة ومستقبميا. )فايد، 
الشعور بالذنب فيشعر الأشخاص بالقمؽ عندما يعتقدوف أنيـ تصرفوا عمى نحو سيئ  -4

وأنيـ سوؼ يتعرضوف لمعقاب فيـ لـ يتعمموا أنو مف الطبيعي أف تكوف لدى الفرد أفكار 
 (.ٖٓٔ، صٜٙٛٔسيئة )منصور، 
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 مصادر القمق:
يُجمع أكثر الباحثيف عمى أفَّ القمؽ يَظير في مواقؼ الخطر المدرَؾ ذاتيِّا والمحسوسِ 
نات الأساسية لمشخصية،  و لممكوّْ ا كاريف ىورني فتشير إلى الخطر الموجَّ بدرجةٍ ما، أمَّ

ا فرويد فيشير إلى أفَّ مصدر القمؽ يكمُف في توقُّع الحيرة الذاتية  ، ٕٕٓٓ)رضواف، وأمَّ
 (.ٕٖٕص

خمسةَ مصادرَ أساسيةً لمقمؽ،  (Jerome & Ernest, year)وقد حدَّد جيروـ وأرنست 
 عمى النَّحو التَّالي:

الضَّرر الجسدي: يتممَّؾ الإنساف شعورٌ بالقمؽ حيف يشعُر بالتيديد والأذى والإيلاـ  -ٔ
 الجسدي؛ مثؿ الإصابة مف جرَّاء الكوارث والحروب والأمراض.

الرَّفض أو النَّبذ: فالخوؼُ مف رفض الآخريف يجعؿ الفردَ غيرَ مستريح وقمقًا في  -ٕ
 المواقؼ الاجتماعية.

عدـ الثّْقة: فإفَّ انعداَـ الثّْقة أو فقدانَيا مصدرٌ لمقمؽ؛ ولا سيَّما إذا كاف الطرؼُ الآخَر  -ٖ
 غيرَ واضح.

ر والمعمومات، أو عدُـ التنافُر المعرفي: يؤدي تناقُضُ الجوانب المعرفية كالأفكا -4
 اتّْساقيا مع المعايير الاجتماعية إلى القمؽ والشعور بعدـ الارتياح.

مةً طبيعيةً للإخفاؽ في إرضاء  -5 الإحباط والصّْراع: فالتوتُّرُ والقمؽ يُعَدَّاف محصّْ
 (.ٖٕٔالرَّغبات والدَّوافع )القريطي، ص

:  القمق العامُّ
يفُ الأطر، يمتدُّ مف السَّواء إلى المرض، ومف الحالة إلى أنَّو مفيوٌـ متعدّْدُ الأبعاد متبا

دَ عَرَضٍ إلى كونو زُمرةَ أعراض ومركزيةَ أعراض، ويمتدُّ مف  السّْمة، ومف كونو مجرَّ
س  العمومية إلى النوعية والخصوصية، وفي كؿّْ أحوالو يتَّسـ بالكَدَر والكَبَد والمشقَّة والتوجُّ

، والخشية؛ نتيجةَ مثيراتٍ م نةٍ داخميةٍ أو خارجيةٍ؛ نتيجةَ شعورٍ بالتيديد حقيقيٍّ أو متوىٍَّـ عيَّ
ويمكف ظيورهُ لدى فئاتٍ عمرية مختمفة، ولا يمكف تفسيرهُ إلاَّ مف خلاؿ منظورٍ شامؿ )أبو 

 (. ٖٔ، صٖٕٓٓزيد، 
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وىو أحد أنواع اضطرابات القمؽ ويكوف فييا القمؽ الصفة السائدة والمزمنة ويزيد القمؽ 
سبب التحفز، والتوتر، والتفكير المستقبمي الذي ينزع لفرض الأسواء، حتى إف لـ يوجد ما ب

يدعو إلى ىذه الدرجة مف الخوؼ والقمؽ. لذلؾ فإف مف يعاني مف اضطراب القمؽ العاـ، 
 يكوف دائما في حالة ترقب لخبر سيْ أو أمر مخيؼ أو مفاجأة غير سارة. 

 لعام: التعريفات التي تناولت القمقَ ا
يتَّسـ القمؽُ العاّـُ بأنو قمؽٌ حادّّ غيرُ واقعي، وبتوقُّعاتٍ تشاؤمية باعثة عمى الخوؼ حوؿ 

أشير أو أكثرَ، يكوف  ٙظرفَيف عمى الأقؿّْ مف ظروؼ الحياة، ويستمرُّ ىذا الاضطرابُ 
الشخصُ قد عانى خلاليا مف القمؽ في أغمب الأياـ، وقد يستمرُّ مدى الحياة؛ فيصير 

 (.ٕٛٛ، صٕٗٓٓمزمنًا )الحجاوي، 
يؽ،  ف شعورًا بالضّْ ، تتعمَّؽ بحوادث المستقبؿ، وتتضمَّ أنَّو "حالةٌ مف عدـ الارتياح واليّـْ
، وعدِـ الارتياح حياؿَ ألٍـ ما أو مشكمةٍ وشيكةٍ متوقَّعةِ الحدوث"  وانشغاؿِ الفكر وترقُّبِ الشَّرّْ

 (.ٙٔٔ-ٗٔٔ، ص صٜٜٛٔ)شيفر ومميماف، 
، ولمُدَّةٍ لا تقؿُّ عف ىو "ا أشير، ويكوف  ٙلتوتُّرُ وانشغاؿُ الباؿ بأحداث كثيرة أغمب اليوـ

مصحوبًا بأعراضٍ جسديَّة؛ كتوتُّرِ العضلات، والشعورِ بعدـ الطمأنينة وعدـ الاستقرار، 
وضعؼِ التركيز، والشعورِ بالإعياء، وىذه الأحاسيسُ كثيرًا ما تؤثّْر عمى حياة المريض 

 (.ٔٚ، صٕٚٓٓة والاجتماعية والعممية" )بيقوف، الأسري
أنَّو "حالةٌ انفعالية غيُر سارَّة يعاني منيا الفردُ حيف يشعُر بخوؼٍ أو تيديدٍ مف شيء لا 
يستطيع تحديدَه تحديدًا واضحًا، وقد يكوف مبعثُ ىذا تيديدًا داخميِّا أو خارجيِّا، وغالبًا ما 

، ص ٕٛٓٓرات الفسيولوجية والسيكولوجية" )جودة، يصاحب القمؽَ الحادَّ بعضُ التغيُّ 
 (.ٛٓٔ، ٚٓٔص

حسب تصنيؼ الدليؿ التشخيصي والإحصائي للاضطرابات  -وتنقسـ اضطرابات القمؽ 
 إلى ما يمي: -النفسية الخامس

 ىو الخوؼ مف الأشياء والمواقؼ لا يتناسب مع أي خطر واقعي. الرهاب المحدد: -1
ىو الخوؼ مف الأفراد الذي لـ يعتد عمييـ الفرد أو مف  اضطراب القمق الاجتماعي: -2

 التدقيؽ والفحص في المواقؼ الاجتماعية.
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 ىو الشعور بالقمؽ مع تكرار نوبات اليمع.اضطراب الهمع:  -3
ىو الخوؼ مف التواجد في أماكف لا يمكف اليروب أو رهاب الأماكن المفتوحة:  -4

 ض القمؽ.المساعدة فييا إذا ما أصيب الفرد بأعرا
حالة مف القمؽ لا يمكف السيطرة عمييا وتستمر لمدة ستة أشير  اضطراب القمق العام: -5

 عمى الأقؿ، 
ويعدُّ القمؽ العاـ مف الاضطرابات العصابية، ويدخؿ ضمف اضطرابات القمؽ، وىو يصيب 
 الإناث أكثر مف الذكور، ونسبة انتشاره والأعراض الخاصة بو تتشكؿ في ضوء الثقافة،
ويبدأ عادة خلاؿ مرحمة المراىقة، فالأفراد المصابوف باضطراب القمؽ العاـ ميموموف 
باستمرار حياؿ أشياء تافية في كثير مف الأحياف، وتتميز ىموـ المصابيف باضطراب 

، ٕٙٔٓالقمؽ العاـ أنيا كثيرة جدِّا ولا يمكف السيطرة عمييا وتدوـ طويلًا )الحويمة، 
 (.ٖٗٛص

 لقمق العام: أعراض اضطراب ا
"الخوؼ والقمؽ الزَّائد الشديد عمى الأقؿّْ نصؼ اليوـ تقريبا، ويدور حوؿ عددٍ مف   -ٔ

 الأحداث أو الأنشطة )مثؿ الأداء في العمؿ أو المدرسة(.
 يجد الشَّخصُ صعوبةً في التحكـ في ىذا القمؽ.   -ٕ
 شيور عمى الأقؿ. ٙاستمرار القمؽ لمدة   -ٖ
 بثلاثة أعراض؛ أحدىا في الطفولة؛ وىي: -ؿعمى الأق -يرتبط القمؽ أو اليـ   -ٗ
 الأرؽ أو الشعور بأنو عمى الحافة. -
 سيولة التَّعب. -
 صعوبةُ التركيز أو الشعور بفراغ الرأس. -
 الاستثارة. -
 التوتُّر العضمي. -
" الحويمة  -  (.ٖٛ٘، صٕٙٔٓاضطراب النَّوـ
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 أسباب اضطراب القمق العام:
 التالية:( أسباب القمق 2916ويذكر الحويمة )

ا في  GABAخمؿ في وظيفة منظومة جاما أمينو بوتيرؾ  -ٔ" التي تمعب دورًا ميمِّ
 الإصابة بالكثير مف اضطرابات القمؽ العاـ.

اليـ الذي يصرؼ انتباه المصابيف باضطراب القمؽ العاـ عف الكرب الناتج عف   -ٔ
 تذكُّر الصدمات.

 صعوبة فيـ وتسمية المشاعر.   -ٕ
 (.ٖٔٛصعوبة تنظيـ الانفعالات السمبية" )ص  -ٖ

 علاج اضطراب القمق العام:
تعتبر العلاجات المعرفية والسموكية أكثر فائدة مف الدواء؛ لعلاج معظـ اضطرابات القمؽ، 

 ويمكف علاج القمؽ العاـ بطرؽ متعددة؛ منيا:
 (.ٜٖٔ، صٕٙٔٓالعلاج الدوائي مثؿ دواء بوسبيروف )الحويمة،  

 ، ويمر العميؿ بعدد مف المراحؿ:CBTلمعرفي السموكيالعلاج ا
 التثقيؼ النفسي. -ٔ
 تحمؿ المجيوؿ والتعريض السموكي.  -ٕ
 تقييـ نفعية القمؽ. -ٖ
 تمريف حؿ المشاكؿ. -ٗ
 التعريض المتخيؿ. -٘
 (.ٜٔص-ٛٛ، صٕٗٔٓالوقاية مف الانتكاس )الأسي،  -ٙ

 النظريَّات التي تفس ر القمق:
 :(Psychoanalysis)نظريَّة التحميل النفسي 

( رائد مدرسة التحميؿ النفسي، ومف أوائؿ مف تحدَّثوا عف Fraud, 1989يعدُّ فرويد ) 
و أنظار عمماء النفس إلى  القمؽ، ولـ يَشِع استخداـ ىذا المفيوـ إلا في كتابتو، حيث وجَّ

يَّة الدور الذي يمعبو القمؽ في حياة الإنساف.  مدى أىمّْ
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ـ داخمي غير مدرؾ، عندما تيدّْد اليو بالتغمب عمى دفاعات الأنا، وينشأ القمؽ: كميكانزي
شباع الرغبات والغرائز بطريقة لا توافؽ المجتمع؛ لذا يقوـ الأنا بكبتيا، فالقمؽ إشارة  وا 

( أف Fraud, 1989إنذار تُطمَؽ للانا لتحفيزىا عمى العمؿ؛ لكبت الرغبات، ويرى فرويد )
ي صورة قمؽ عاّـٍ لا يرتبط بموضوع محدَّد، يشعر فيو القمؽ العصابي يمكف أف يظير ف

الفرد بحالة مف الخوؼ العاّـْ غير المحدَّد، فالشخص المصاب بيذه الأعراض يشعر بقمؽ 
 (ٛٔوخوؼ مف توقُّع حدوث خطر، وىذا ييدّْد حياتو. )ص

قًا مف ( عف فرويد، فإنَّو بقي متأثرًا بفكره؛ انطلاJung,1962وبالرغـ مف انفصاؿ يونج )
المؤكّْد لتأثيرات الخبرات اللاشعورية الموروثة مف الأجياؿ  ،نظريتو في اللاشعور الجمعي

السابقة أساسا أيضًا لمقمؽ، إلا أف شعور الفرد في موقؼ ميدّْد لكيانو قد يجعمو ينسى كؿَّ 
خبراتو الحضارية وحصيمتو الثقافية، ويرتدُّ إلى بعض التصرفات اللامعقولة )كفافي، 

 (ٖٕٙ، صٜٜٜٔ
 وىو الأساسي؛ بالقمؽ العُصابَ  يسبّْب الذي القمؽ ,Horney) (1973وتسمّْي ىورني 

 لمحياة؛ بسبب الأولى المرحمة في ينشأ العصاب وأنَّو أساس ناحيتيف: أنو مف أساسي
  (.ٖٛ، صٜٜٛٔالطفؿ ووالديو )في: فرويد  بيف العلاقة اضطراب
ا فروـ  القمؽ بالحاجات الأساسية، والمتمثّْمة في الحاجة ( فقد ربط (Fromme,1962أمَّ

للانتماء، والارتباط بالجذور واليويَّة، وأكَّد عمى أف ىذه الحاجات ىي جزء مف طبيعة 
ةٌ لتطوُّره وارتقائو؛ إذ إف كلاِّ مف إعاقة الظروؼ الاجتماعية السيئة،  الإنساف، وميمَّ

يا ف إلى القمؽ، ومف ثّـََ تحدث الاضطرابات والصراع الاجتماعي لإشباع تمؾ الحاجات يؤدّْ
 (.ٕٕ، صٕٛٓٓالنفسية )في: عثماف، 

ا أوتورانؾ   وىي الأولى؛ الصَّدمة أساس فقد فسَّر القمؽ عمى (Aturank, 1989)أمَّ
ؿ  القمؽ لديو تثير التي الأولى ىو الصَّدمة الأّـْ  عف الوليد فانفصاؿ الميلاد؛ صدمة الأوَّ

 (.ٖ٘ص، ٜٜٛٔ)في: فرويد، 
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 أو العضوي، بالنقص الفرد شعور عند ينشأ بالقمؽ الشعور ولذلؾ يؤكد أدلر أف
ةً  بو؛ يصاب قد العقمي، الذي أو الاجتماعي، ، ٜٜٛٔالطفولة )فرويد،  مرحمة في خاصَّ

 (. ٖٙص
( أفَّ القمؽ بسبب عدـ الاستحساف في العلاقات البيف Sullivan, 1953ويرى سوليفاف )

ؼ الإنساف ىو خفض حِدَّة التوتر الذي ييدّْد أمنو، ويقسـ التوتُّرات شخصية وأف أف ىد
حسب مصدرىا إلى: توتُّرات ناشئة عف حاجات عضوية، وتوترات تنشأ عف مشاعر 
ة في نظر سوليفاف،  القمؽ، ويُعَدُّ خفض التوترات الناشئة عف القمؽ مف العمميات اليامَّ

 (.ٕٕ، صٕٛٓٓف، والتي أطمؽ عمييا مبدأ القمؽ. )في: عثما
 (:Behavioral Approach) السموكي المنهج
 ظروؼ تحت المثير العادي عف تنتج قد مكتسَبة، استجابة أفَّ القمؽ ىو السموكيُّوف يري

 مف ليس بمثيرات تستثار خوؼ، استجابة ىو أي: ذلؾ، الاستجابة بعد تعمَّـ ثـ معيَّنة،
 نتيجة الاستجابة ىذه إثارة عمى القدرة اكتسبتأنيا  غير الاستجابة، ىذه تثير أف شأنيا
ذا انفعالية واحدة، استجابة والقمؽ سابقة. فالخوؼ تعمُّـ لعممية  عف الاستجابة ىذه أثيرت وا 
 الاستجابة ىذه أثارت إذا أما الاستجابة خوفًا، ىذه عُدَّت أف يثيرىا؛ شأنو مف مثير طريؽ
 القمؽ أف السموكية قمقًا. وترى النظرية الاستجابة عُدَّت الخوؼ، إثارة طبيعتو مف ليس مثيرًا
الاشتراط الكلاسيكي  طريؽ عف ذلؾ ويكوف مكتسب، لأنو محوه؛ يمكف الخوؼ أو

 (. ٜٜٓٔ)العناني، 
 يرى الأخرى، كما الاجتماعية المؤسسات يمييا التعمـ، ليذا الأوؿ المصدر الأسرة وتمثّْؿ
 قد مكتسَبة، استجابة المرضي القمؽ أف -((Shafferومنيـ شافر- السموكية المدرسة رواد
 وقد ذلؾ، بعد الاستجابة تعمَّـ ثـ معيَّنة، مواقؼ أو ظروؼ تحت عف موقؼ عاديٍّ  ينتج

 فييا ليس مواقؼ منيا القمؽ، إلى تؤدّْي أف يمكف التي العادية أمثمةً لممواقؼ ذكر شافر
 يصاحبيا ولا وتيديد، خوؼ فييا يحدث لو لمواقؼ منذ طفولتو الفرد يتعرَّض وقد إشباع،
 وما الانفعالي، الارتياح عدـ انفعالية، أىميا: مثيرات ذلؾ عمى ويترتَّب ناجح، تكيُّؼ

 (.ٕ٘ٓ-ٕٗٓ، ص صٜٜ٘ٔ)فيمي،  استقرار وعدـ توتُّر يصاحبو
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 فييا الفرد يعيش التي مف البيئة، سموكًا مكتسَبًا القمؽ يروف السموكية النظرية أصحاب إف
 في ضوء الحالة قمؽ السموكية النظرية وتفسّْر والسمبي، الإيجابي التدعيـ شروط تحت

 الجديد المثير يصبح وبذلؾ الأصمي، بالمثير جديد مثير ارتباطُ  وىو الكلاسيكي، الاشتراط
 يمكف محايدًا مثيرًا أف يعني وىذا الأصمي، بالمثير الخاصة الاستجابة استدعاء قادرًا عمي

 صفة الجديد المثير يكتسب وبذلؾ الخوؼ، يثير أف مف طبيعتو آخر بمثير يرتبط أف
 لا الموضوع ىذا كاف ولما الخوؼ، استدعاء استجابة عمى قادرًا ويصبح المخيؼ، المثير
القمؽ )كفافي  ىو المُبيَـ، الذي الخوؼ ىذا يستشعر الفرد فإف الخوؼ، بطبيعتو يثير

 (.ٜٚ٘، صٜٜٓٔوصلاح الديف، 
 إنساني، انفعاؿ إلا ىما ما والقمؽ الخوؼ مف كلاِّ  أف (Spielberger) سبيمبرجروأشار 
بالخطر  المتَّسمة المواقؼ مع تكيّفيةِ  دفاع وكوسيمة طبيعي، فعؿ كردّْ  القدـ منذ ظير

 (.ٜٕٙ، صٜٚٛٔ)شعيب، 
 :النقاط الآتية في القمؽ السموكية المدرسة أصحاب ويمخّْص

 .الفرد ليا يتعرض التي النفسية الضغوط أو الإحباط، مف القمؽ ينتج -ٔ
 بمواقؼ ترتبط مشروطة، استجابة إلى يجعميا تتحوؿ سارِّة بخبرة المرور مجرد إف -ٕ

حباطًا، أقؿَّ  أخرى  .النفسي لمضغط إحداثاًأقؿَّ و  شِدَّةً وا 
 .المخيفة والخارجية الطبيعية بالمثيرات القمؽ يرتبط -ٖ

 مكتسَبة استجابة أفَّ القمؽ السموكية "ترى المدرسة أفَّ ( إلى ٜٜٛٔعكاشة وزكي ) وأشار
 إشباع، فييا ليس لمواقؼ تعرُّضو مثؿ معيَّنة؛ وظروؼ لمواقؼ الفرد عف تعرض تنتج

 اضطرابات عمييا فيترتب معيا، الناجح التكيُّؼ عدـ مع تيديد، أو وتعرُّضو لموقؼ خوؼ
الاستقرار"  وعدـ بالتوتُّر، والشعور الارتياح الانفعالي، عدـ أىمّْيا: مف انفعالية؛

 (. ٜٕٔ)ص
 حيث المعقَّد، الإنساني السموؾ لمظاىر الشديد التبسيط السابقة النظرية مف تضحوي

 بيف واضحًا اخمطً  ىناؾ أف كما والاستجابة، المثير بيف العلاقة عمى اقتصر تفسيرىـ
القمؽ  أما مصدرهُ، واضحٍ  لمثير كنتيجة ينشأ Fear ومفيوـ الخوؼ، فالخوؼ القمؽ مفيوـ



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (09)المجمد 
 

 
077 

 

Anxiety خوفو؛ يثير ما تحديد يستطيع الفرد كاف محدَّد، فإذا غير مثير مف ينشأ فقد 
 (.ٕٙ٘، صٕٙٔٓقمقو )أحمد وسميماف وفيمي،  يثير ما تحديد في صعوبةً  يجد فإنو

 أف عمى يتفقوف جميعًا أنيـ إلاَّ  إلى المدرسة السموكية؛ المنتميف مف اختلاؼ وبالرغـ
البيئة )عبد الباقي،  مف مكتسَب فيو القمؽ؛ عمى تعمُّمو، وينطبؽ ىذا يتـ سموؾ العصاب
ٜٜٖٔ .) 
 (:Existential Approachالوجودي ) المنهج
 الحية؛ الكائنات بيف الإنساف بخصوصية ترتبط التي الموضوعات عمى المدرسة ىذه تركّْز

 أماـ الرئيسي التَّحدّْي أف وترى والقيـ، والابتكار، والمسئولية، والحرية، مثؿ: الإرادة،
 ىذا لتحقيؽ يسعى أف إنساف ف وعمى كؿ كإنساف يحقّْؽ وجوده وذاتو ىو أف الإنساف
 كؿَّ  فإف الحياة؛ لذا الإنساف في يحققو أف يجب الذي النيائي اليدؼ ىو ىذا لأف الوجود؛

 فإف عوامؿ ذلؾ وعمى قمقو، يثير أف يمكف اليدؼ ىذا لتحقيؽ الفرد محاولات يعوؽ ما
 تعزو والتي والسموكية، النفسية التحاليؿ بعكس والمستقبؿ، بالحاضر ترتبط ومثيراتو القمؽ

  (.ٖٕٙ-ٕٕٙ، ص صٕٙٔٓ)أحمد وسميماف وفيمي،  الماضي إلى أسباب القمؽ
الذي بنى نظريتو العلاجية عمى خبرة   Victor frankومف أىـ روادىا فيكتور فرانكؿ 

وجودية عميقة، وىو يرى أف سعي الإنساف إلى البحث عف معنى لحياتو ىو قوة دافعية 
أولية، وليس مسوّْغًا ثانويِّا لحوافزه الغريزية، وأف الإنساف يميؿ إلى أف معنى وجوده  ليس 

معنى عند الاتساـ إلى الإحباط أمرًا نبتدعو ونراه، بؿ ىو أمر نكتشفو، وقد تتعرض إرادة ال
وىو ما يسمى بالإحباط الوجودي، عندئذ ينشا العصاب المعنوي الذي يكمف في البعد 
العقمي؛ فيو يتولد مف الصراعات بيف القيـ المختمفة، وحيف يكوف المرض روحيِّا بالدرجة 

معنى والقيـ الأولى يكوف العلاج بالعقاقير تخديرًا مضرِّا، وسعي الإنساف إلى تحقيؽ ال
 ،  (.ٕ٘ٔٓأدعى لمتوتر والقمؽ منو للاتزاف والسكينة )رولو ويالوـ

 (:Humanitarian Approachالمنهج الإنساني )
 إمكانياتو استغلاؿ طريؽ عف وجوده لتحقيؽ إنساف يسعى كؿَّ  أف المدرسة ىذه وتؤكد

 ويشعر راقية، إنسانية حياة في تحقيؽ ممكنة درجة أقصى إلى منيا والاستفادة وتنميتيا،
 القدر بنفس والتوتُّر النفسي بالضيؽ ويشعر ذاتو، بو يحقؽ الذي بالقدر بالسعادة الفرد
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 يثير لتحقيؽ ذاتو الفرد محاولات يعوؽ ما فكؿُّ  ذلؾ وعمى ذاتو، تحقيؽ في يفشؿ بو الذي
 والمستقبؿ، بالحاضر ترتبط الإنسانية المدرسة عند القمؽ مثيرات أف يعني وىذا قمقو،

 أف إلى تشير حيث لمماضي، القمؽ أسباب التي تعزو النفسي، التحميؿ بعكس مدرسة
ةً  حياتو، في الشخص ليا تعرَّض مؤلمة خبرات مف خلاؿ ينمو لمقمؽ الاستعداد  في خاصَّ
 الطفولة.  مرحمة

(، صاحب نظرية ىرـ Abraham Maslow"مف أىّـْ رُوَّاد ىذا المنيج أبراىاـ ماسمو )
سبب  -وىي الحاجة للأمف-لحاجات، التي ترى أف عدـ تحقيؽ الحاجة الثانية للإنساف ا

 (. ٕٛ، صٕٔٓٓفي نشوء القمؽ، والاضطراب، وعدـ الثقة فيمف حولو ")المالكي، 
( أف الإنساف يشعر بالقمؽ حيف يجد التعارض بيف إمكانيَّاتو Rogers"ويرى روجرز )

لممارَسة وبيف الذات المثالية، فالقمؽ يحدث عندما وطموحاتو، أو بيف الذات الواقعية ا
يكوف ىناؾ تعارض بيف ما يعيشو الكائف العضوي وبيف مفيوـ الذات، وتحدَّث روجرز 
عف القمؽ في مواضع مختمفة مف بناء نظريتو لمعلاج المتمركز حوؿ العميؿ، فتحدَّث عنيا 

ة، وأثناء حديثو عف كيفية تحريؼ أو إنكار أثناء شرحو لقابميَّة التَّعرُّض لمتَّيديد أو الحساسي
الخبرات المؤلمة، وأثناء حديثو عف تشكيؿ الاضطراب النفسي، وذلؾ في مؤلَّفاتو عف 

 ،ٕٓٓٓالعلاج المتمركز حوؿ العميؿ" )الشناوي، 
 (. ٖٗٚص

"وذكر روجرز أف نشوء القمؽ لا يشترط بالضرورة حتميَّة الوعي الكامؿ بالتناقض بيف 
نما يرى انبعاثو ولو بأدنى درجة مف الوعي ")حمزة، الذَّات و   (. ٜٙ، صٕ٘ٓٓالخبرة، وا 

 (:Cognitive Approach) المنهج المعرفي
"يرى أصحاب ىذا الاتّْجاه أف الاضطراب الانفعالي ىو خبرة ناتجة حسب الطريقة التي 

، فيده الأحداث ربَّما تمسُّ نقاطًا محدَّدةً غير تفسَّر بيا الأحداث التي يتعرَّض ليا الفرد
محصنة، لتستخرج التصورات المرتبطة بالمخاوؼ لاحقًا، فالحدث نفسو يثير عواطؼ 
وانفعالات مختمفةً لدى الأفراد المختمفيف، وأحيانًا يثير عواطؼ مختمفة لدى الفرد نفسو 

 (. ٖٖٗ، صٕ٘ٓٓضمف مواقؼ مختمفة" )الداىري، 
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( أف أي حدث قابؿ لمختمؼ التفسيرات، وىذا يعني أفَّ تعرُّض Keli,1976) "ويرى كيمي
الإنساف لمقمؽ يمكف تفسيره بأكثر مف طريقة، كما يرى أف العمميات التي يقوـ بيا الفرد 
و لمطرؽ التي يتوقَّع منيا الأحداث، فالقمؽ ىو عممية توقُّعٍ وخوؼ مف المستقبؿ"  تُوجَّ

 (. ٖٓ، صٕٕٓٓ)تونسي، 
( في أعمالو عمى الاكتئاب، إلاَّ أنَّو طبَّؽ مفاىيمو المعرفية (Beck, 1967"وركَّز بيؾ 

في تفسير الاضطرابات -عف الأفكار التمقائية، والتَّشوُّىات والتخطيطات المعرفية 
ف  الانفعالية الأخرى، ومنيا القمؽ. ويرى بيؾ أفَّ تَوقُّع الفرد للأخطار والشرور ىو المكوّْ

الذي يميّْز مرضى القمؽ، فالقمؽ لدييـ يتوقَّؼ أساسًا عمى كيفيَّة إدراكيـ لتمؾ  الأساسي
المخاطر، وتقديرىـ ليا، فالفرد في حالة القمؽ يكوف ميمومًا أوَّلًا باحتماؿ تعرُّضو لمخطر 
أو الأذى. فالفكرة الأساسية التي تييمف عميو ىي وجود خطر داىـ ييدّْد صحتو، وأسرتو، 

ومركزه الميني أو الاجتماعي، وغيرىا مف أنواع التيديدات. ويُعَدُّ التفكير  وممتمكاتو،
المأساوي مف الأخطاء المعرفية الشائعة لدى مرضى القمؽ، ويعني تَوقُّع أسوأ النتائج، إذ 
إف تفكير مريض القمؽ يكوف منصبِّا عمى تَوقُّع أسوأ النتائج المحتمَمة لأيّْ موقؼ مف 

ة في تقدير الأخطار المحتمَؿ حدوثيا لمفرد في المستقبؿ تجعمو دائـ المواقؼ، فالمبالغ
ا يسبّْب لو قمقًا مستمرِّا، ويعمؿ ميكانزيـ  التَّشكُّؾ في قدرتو عمى المواجية والمقاومة؛ ممَّ

 ـلممخاطر-الأفكار التمقائية السَّمبيَّة   ـبتَوقُّعٍ دائ عمى تحريؼ وتشويو المعارؼ لدى  -المتَّس
مؽ، وفي ىذا الإطار يرى بيؾ إلى أف تشويو الفرد لِما يَرِد إليو مف معمومات في مريض الق

ينعكس عمى نظرة الفرد لذاتو ولمعالـ ولممستقبؿ" -اتجاه التَّوقُّع المستمرّْ لمكوارث 
 (. ٖٙٔ، صٕٛٓٓ)بميكلاني، 

ؿّْ مدرسة، وأفَّ وفي ضوء ما سبؽ يتَّضح أف القمؽ تَّـَ تفسيره بناءً عمى آراء متعدّْدة في كُ 
يَّة العلاقة  يَّةً لعوامؿ دوف الأخرى؛ فمثلًا ىورني تؤكّْد عمى أىمّْ كُؿَّ مدرسة تعطي أىمّْ
الوالدية السميمة؛ لأفَّ اضطرابيا يكوف سببًا لمعصاب في مراحؿ لاحقة مف العمر، بينما 

نقص في مرحمة ربطيا أوتورانؾ بصدمة الميلاد، أما أدلر فقد ربط القمؽ بشعور الفرد بال
ا المدرسة السُّموكيَّة ربطت القمؽ بالأسرة وترى أف القمؽ استجابة مكتسبة يتـ  الطفولة، أمَّ
قات التي تمنعو مف تحقيؽ وجوده  ا المدرسة الوجودية فقد ربطتو بالمعوّْ تعميـ لاحقا، وأمَّ
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حاجة للأمف، في الحاضر والمستقبؿ، أما المدرسة الإنسانية، فقد ربطتو بمفيوـ الذات وال
 أما المدرسة المعرفية فقد ربطتو بالطريقة التي يفسَّر فييا الفرد الأحداث التي يتعرَّض ليا.

 الدراسات السابقة
 المحور الأول: دراسات تناولت أساليبَ المعاممة الوالدية:

( دراسةً ىدفت إلى التعرؼ عمى أكثر أنماط التنشئة الوالدية شيوعًا ٕٔٓٓأجرى الظفري )
نت العينة مف كم طالبًا وطالبة، واستخدـ مقياس بيوري بعد  ٗ٘ٚٔا يدركيا الأبناء، وتكوَّ

تعريبو. وقد توصمت الدراسة إلى أف النمط الحازـ ىو السائد لدى الوالديف، كما توصمت 
 إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيِّا تعزى إلى متغير النوع. 

شؼ عف طبيعة العلاقة بيف إدراؾ الأبناء ( دراسةً ىدفت إلى الكٕٔٓٓوأجرت إبريعـ )
لأساليب معاممة الأب لدى عينة مف الطلاب، وطُبّْؽ مقياس أساليب المعاممة الوالدية عمى 

طالبًا وطالبة، وتبيف وجود علاقة ارتباطية سالبة بيف إدراؾ الأبناء لأساليب معاممة  ٛٙٔ
ممة، ووجود فروؽ ذات دلالة الأب )التفرقة، التحكـ في السيطرة، التذبذب( في المعا

إحصائية بيف الذكور والإناث مف الأبناء في إدراؾ بعض أساليب معاممة الأب لصالح 
 الإناث.

( دراسةً بعنواف: "أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناءُ، ٕٕٓٓوأجرت أبو ليمة )
فظات غزَّة"، وعلاقتيا باضطراب المسْمؾ لدى طلاب المرحمة الإعدادية بمدارس محا

نةُ مف  نت العيّْ  ٓٚٔطالبًا اختيروا بالطريقة القصدية مف مضطربي المسْمؾ، و ٚٙٔوتكوَّ
اختيروا عشوائيِّا مف الأسوياء، وتمثَّمت أدواتُ الدراسة في مقياسِ أساليب المعاممة الوالدية 

مت ال نتائجُ إلى مف إعداد فاروؽ جبريؿ، ومقياسِ الاضطراب مف إعداد الباحثة. وقد توصَّ
أفَّ أشدَّ أساليب المعاممة الوالدية شيوعًا ىو أسموب )اعتداؿ، تسمُّط(، يميو أسموبُ )تسامُح، 

 تشدُّد(، ثـ أسموبُ )اتّْساؽ، عدـ اتساؽ(، و)حماية، إىماؿ(.
( دراسة لمتعرُّؼ عمى العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية كما ٕٙٓٓكما أجرت خميؿ )

وبيف قمؽ الانفصاؿ لدييـ بمرحمة الطفولة والعوامؿ المنبئة عف قمؽ  يدركيا الأبناءُ 
الانفصاؿ، كما ىدفت إلى معرفة مدى تأثير كؿٍّ مف الجنس والترتيب الميلادي لمطّْفؿ، 
نةُ مف أطفاؿ تتراوح  نت العيّْ وكذلؾ عمؿِ الأـ عمى قمؽ الانفصاؿ لدى الأطفاؿ، وتكوَّ
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ؽ مقياسُ المعاممة الوالدية ومقياس قمؽُ الانفصاؿ مف سنوات، وطُبّْ  ٜإلى  ٙأعمارىـ بيف 
إعداد الباحثة. وقد أسفرت النتائجُ عف وجود علاقةٍ موجبة بيف أساليب المعاممة الوالدية 
 وقمؽ الانفصاؿ، كما كشفت النتائجُ وجودَ فروؽٍ بيف الإناث والذكور في قمؽ الانفصاؿ.

العلاقة بيف إدراؾ الأبناء السَّمبي لممعاممة (: دراسة عف ٕٚٓٓوأجرى البشر والقشعاف )
نت عيّْنةُ الدراسة مف  مف الطلاب والطالبات  ٛٓٔالوالدية وكؿٍّ مف القمؽ والاكتئاب، وتكوَّ

مف كمية التربية بالكويت، وقد بيَّنت النتائجُ عدَـ وجود فروؽٍ دالَّة بيف الذكور والإناث عمى 
، ولكنَّيا بيَّنت وجودَ فروؽٍ دالَّة مقياس إدراؾ الأبناء السَّمبي لممعا ممة الوالدية في جزء الأّـْ

بينيما عمى مقياس الإدراؾ السمبي لممعاممة الوالدية في جزء الأب، كما كاف ىناؾ ارتباطٌ 
موجب داؿّّ إحصائيِّا بيف الإدراؾ السَّمبي لممعاممة الوالدية بجُزئيو وكؿٍّ مف القمؽ 

السَّمبي لممعاممة الوالدية في ظيور أعراضٍ مف القمؽ والاكتئاب والاكتئاب، وأسيـ الإدراؾُ 
 لدى الأبناء.

( دراسة تيدؼ لمعرفة أثر شخصية الوالديف، وأثرِ أسموب (Huver, 2010وأجرى ىوفير 
نةُ الدراسة مف  نت عيّْ مف آباء المراىقيف  ٛٛٙتربيتيـ عمى أبنائيـ المراىقيف، وتكوَّ

ثوف الاستبيانات أداةً لمدراسة. وقد أظيرت النتائجُ أفَّ الآباء اليولندييف، واستخدـ الباح
 الديمقراطييف قد تميَّز أبناؤىـ بالاستقرار العاطفي أكثرَ مف أبناء الآباء المتسمّْطيف.

( دراسةً بعنواف "أساليب المعاممة الوالدية كما يُدركيا الطلابُ ٕٓٔٓكما أجرى الحازميُّ )
نت العيّْنةُ المراىقوف بمحافظة صَبْي ا بالمممكة العربية السعودية، وعلاقتيا بالخجؿ"، وتكوَّ

طالبًا مف طلاب المرحمة الثانوية بمحافظة صَبْيا، اختيروا بالطريقة العشوائية  ٕٚٚمف 
المنتظمة، وتمثَّمت أدواتُ الدراسة في مقياس أساليب المعاممة الوالدية، ومقياس سِمَة 

مت الدراسةُ  إلى وجود علاقةٍ ارتباطية طردية بيف الأسموب العِقابي للأّـْ  الخجؿ، وقد توصَّ
وبيف اكتساب الأبناء سِمَةَ الخجؿ، وتبيَّف وجودُ علاقةٍ ارتباطية عكسية بيف أسموب 
الإرشاد مف قِبَؿ الأّـْ وبيف اكتساب الأبناء لِسِمَة الخجؿ، كما تبيَّف وجودُ علاقةٍ ارتباطية 

حُبّْ للأب وبيف الخجؿ، ووجودُ علاقةٍ ارتباطية عكسية بيف موجبة بيف أسموب سحبِ ال
 الأسموب الإرشادي للأب وبيف الخجؿ.
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 التعقيب عمى الدراسات السَّابقة المتعم قة بالمعاممة الوالدية: 
مة بموضوعيا  وتعقيبًا عمى الدراسات السَّابقة: عرضت الباحثةُ الدراساتِ السَّابقة ذات الصّْ

قد لاحظت أفَّ ىناؾ بعضَ الدراسات تمتقي مع الدراسة الحالية في جوانبَ قدر الإمكاف، و 
متعدّْدةٍ، وأفَّ ىناؾ دراساتٍ اختمفت مع الدراسة الحالية في بعض الجوانب، وسوؼ يتَّضح 

 ذلؾ فيما يمي:
(، ودمنيوري ٕٕٔٓقدوري ) اختمفت الدراسة الحالية مع دراسة من حيث الهدف:

(، ٕٕٓٓليمة ) (، وأبوٕٓٔٓ( والحازمي )ٕٛٔٓوأبو نصر) (ٕٙٔٓ(، وخميفة )ٕٕٔٓ)
بريعـ )ٕٔٓٓ(. واتفقت مع دراسة الظفري )ٕٙٓٓوخميؿ ) (، والبشرِ والقشعاف ٕٔٓٓ( وا 

(. ومف حيث العيّْنة ٕٙٔٓ(، وموسى وأشرؼ )Huver, 2010(، وىوفير )ٕٚٓٓ)
(، ٕٔٓٓالظفري )مع دراسة  ( واتفقتٕٙٓٓ( وخميؿ )ٕٙٔٓمع دراسة خميفة ) اختمفت

بريعـ ) (، وموسى وأشرؼ ٕٓٔٓ(، وىوفير )ٕٚٓٓالبشر والقشعاف )و (ٕٔٓٓوا 
(ٕٓٔٙ) 

 المحور الثاني: دراسات تناولت متغي ر القمق العام: 
( دراسةً ىدفت إلى التعرُّؼ عمى مدى انتشار القمؽ العاّـْ لدى طلاب ٕٔٓٓأجرى عثماف )

ه بيف الطلاب الذكور والطالبات الإناث في الجامعة، وكذلؾ الكشؼِ عف فروؽ انتشار 
نةٌ قِوامُيا ) ( طالبًا وطالبةً في كمية ٓ٘ٗٔالجامعة، وقد أُجريت ىذه الدراسةُ عمى عيّْ

التربية، واستخدـ الباحثُ مقياسَ القمؽ العاّـْ الذي أعدَّه كاتؿ ونقمو إلى العربية فيمي، وقد 
ب الجامعة وطالباتيا في المرحؿ العمرية أوضحت نتائجُ الدراسة انتشارَ القمؽ بيف طلا

المختمفة، وكذلؾ اتَّضح أفَّ الطالبات أشدُّ قمقًا مف الطلاب الذكور في المراحؿ العمرية 
 المختمفة.

( دراسةً عف القمؽ العاـ وعلاقتو ببعض المتغيّْرات؛ وىي الفروؽُ في ٖٕٓٓوأجرى البدريُّ )
مف  -المراحؿ الأربعة، وطُبّْؽ مقياسُ القمؽ العاّـْ الجنس، والأقساـ الإنسانية والعممية، و 

مت النتائجُ إلى  ٜ٘ٓعمى عيّْنة بمغ عددىا  -بناء الباحث  مف الطلاب والطالبات، وتوصَّ
 أفَّ عيّْنة البحث عمومًا تعاني مف القمؽ، وأفَّ الإناث أشدُّ قمقًا مف الذكور.
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ءة في الطفولة، والمشكلات النفسية ( دراسةً عف التعرُّض للإسإ٘ٓٓكما أجرت البشر )
نةُ مف  -كالقمؽ والاكتئاب  - نت العيّْ طالبًا  ٜٚالتي قد يتعرَّض ليا الفردُ مستقبلًا، وتكوَّ

مف دولة الكويت، واستُخدـ استخبارُ اضطراب الشخصية الحديَّة، ومقياسُ بيؾ للاكتئاب، 
مت  الدراسةُ إلى وجود ارتباطٍ بيف وقائمةُ سِمة القمؽ مف ترجمة عبد الخالؽ. وقد توصَّ

 التعرُّض للإساءة في الطفولة وبيف كؿٍّ مف القمؽ والاكتئاب واضطراب الشخصية. 
( دراسة بعنواف: "القمؽُ العاّـُ وعلاقتو بالرىاب الاجتماعي"، ٖٕٔٓوأجرى المجنوني )
نت العيّْنةُ مف  مف إعداد محمد جمؿ  طالبةً، وطُبّْؽ مقياسُ القمؽ العاّـْ لمراشديف ٛٚٔوتكوَّ

مت النتائجُ إلى  ب مف قِبَؿ الدسوقي. وقد توصَّ الميؿ، ومقياسُ الرُّىاب الاجتماعي المعرَّ
 وجود علاقةٍ ارتباطية موجبة بيف القمؽ العاّـْ والرُّىاب الاجتماعي.

نةٍ مف ٕٙٔٓكما أجرى القرشي ) ( دراسة بعنواف: "العنؼ الأسري وعلاقتو بالقمؽ لدى عيّْ
نةُ مف تلام نت العيّْ طالبًا، وطُبّْؽ  ٕٙٔيذ المرحمة الابتدائية بمدينة مكة المكرمة"، وتكوَّ

مقياسُ العنؼ الأسري مف إعداد الباحثة، ومقياسُ القمؽ العاّـْ مف إعداد محمد جمؿ المَّيؿ. 
مت النتائجُ إلى وجود علاقةٍ بيف العنؼ الأسري ضدَّ الأطفاؿ وبيف القمؽ.   وقد توصَّ

:التع  قيب عمى الدراسات السابقة المتعمقة بمتغي ر القمق العام 
مة بموضوعيا قدر الإمكاف، وقد لاحظتْ  عرضت الباحثةُ الدراساتِ السابقةَ ذاتَ الصّْ
وجودَ بعض الدراسات التي تمتقي مع الدراسة الحالية في جوانبَ متعدّْدة، وبعض الدراسات 

 ض الجوانب، وسوؼ يتَّضح ذلؾ فيما يمي.التي اختمفت مع الدراسة الحالية في بع
(، ٕٙٔٓ(، والقرشي )ٖٕٔٓاختمفت الدراسة الحالية مع دراسة المجنوني )- ٔ

(، ودراسة ٕٓٓٓ) Vivona(، ودراسة ٕٔٓٓ( واتفقت مع دراسةُ عثماف )ٕ٘ٓٓوالبشر)
(. واتفقت مع ٕٓٓٓ) Vivonaمع دراسة  (، ومف حيث العيّْنة اختمفتٖٕٓٓالبدري )
(، ٖٕٔٓ(، والمجنوني )ٕ٘ٓٓ(، والبشر )ٖٕٓٓ(، والبدري )ٕٔٓٓعثماف ) دراسة

(، وعثماف ٕٓٓٓمع دراسة فيفونا ) (، ومف حيث الأدوات اختمفتٕٙٔٓوالقرشي )
 (.ٕٙٔٓ(،والقرشي )ٖٕٔٓ(، والمجنوني )ٕ٘ٓٓ(، والبشر )ٖٕٓٓ(، والبدري )ٕٔٓٓ)
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الوالدية السَّمبية في حدوث أشارت أكثرُ الدراسات إلى أثر أساليب المعاممة  -3
، والبشر، ٕٓٓٓالاضطراب النفسي؛ وخصوصا القمؽ والاكتئاب؛ مثؿ دراسات )فيفونا، 

 (.ٕٙٔٓ، وخميفة ٕٚٓٓ؛ والقشعاف والبشر، ٕ٘ٓٓ
جراءاتها   منهج الدراسة وا 

جراءاتِيا، وتشمؿ: منيجَ الدراسة،  ومجتمعَ تناولت الباحثةُ في ىذا الفصؿ منيجَ الدّْراسة وا 
نةَ الدراسة وخصائصَيا، وأدواتِ الدراسة والتحقُّؽَ مف صِدْقيا وثباتيا،  الدراسة، وعيّْ
جراءاتِ الدراسة والأساليبَ الإحصائيةَ المستخدمة لمتحقُّؽ مف تساؤلات الدراسة  وا 

 وفروضيا.
 منهج الدراسة:

ية الصادرة عف الأب/ ييدؼ البحثُ الحالي إلى دراسة العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالد
الأـ، واضطراب القمؽ، لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية، لذلؾ ونظرًا 
لطبيعة أىداؼ الدراسة وفروضيا استخدمت الباحثةُ المنيجَ الوصفي الارتباطي؛ "وىو ذلؾ 

ةَ علا قةٌ بيف النَّوعُ مف أساليب البحث الذي يُمكف باستخدامو معرفةُ ما إذا كانت ثمَّ
 (.ٖٕٛ، صٕٕٔٓمتغيّْرَيف أو أكثر، ومعرفةُ درجة تمؾ العلاقة" )العساؼ، 

 مجتمع الدراسة:
ف مجتمعُ الدراسة مف طالبات مرحمة البكالوريوس في كمية العموـ الاجتماعية بجامعة  يتكوَّ

ىػ، والبالغِ ٕٗٗٔالإماـ محمد بف سعود الإسلامية بالرياض، في الفصؿ الدراسي الثاني 
 .ٕٕٔٓطالبةً(، وَفْقًا لإحصائيات الجامعة  ٚٚٗ٘عددُىف )

 وتـ اختيار العينة لطبيعة عممي كمعيدة 
 مجتمع الدراسة وَفقْاً للأقساـ (ٔجدوؿ )

 َسجخ انقسى نهكهيخ عذد انطبنجبد انقسى

 %7707 7777 عهى انُفس

 %7707 1707 عهى الاجتًبع

 %7707 1771 انخذيخ الاجتًبعيخ

 177 7707 طبنجبد كهيخ انعهىو الاجتًبعيخيجًىع 
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 عي نة الدراسة:
نة مف ) ( طالبةً مف طالبات كمية العموـ الاجتماعية بجامعة ٖٓ٘عيّْنةٌ عشوائيةٌ طبقيةٌ مكوَّ

الإماـ محمد بف سعود الإسلامية، وقد اعتمدت الباحثةُ عمى معادلة ستيفف ثامبسوف 
الدراسة، وأوضحت النتائجُ أفَّ حجَـ العيّْنة الممثّْؿَ لمجتمع يبمُغ لتحديد حجـ عيّْنة 

( طالبةً، وىو رقٌـ يمثّْؿ ما ٖٓ٘( طالبةً، وقد حصمت الباحثةُ عمى )ٜٖ٘( ىو )ٚٚٗ٘)
%( مف العيّْنة المستيدفة، وىي موزَّعة وفقًا لنسبة كؿّْ قسـ مف الأقساـ 7ٜ٘ٚنِسبتوُ )

(، وذلؾ عمى ٕالطالبات، كما يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )بالنسبة لمدرجة الكمية لعدد 
 النحو التالي:

نة الدراسة مف الأقساـ (ٕجدوؿ )  عيّْ
 عذد أفراد انعيُِّخ َسجخ انقسى نهكهيخ عذد انطبنجبد انقسى

 171 77077 7777 عهى انُفس

 77 77071 1707 عهى الاجتًبع

 170 77077 1771 انخذيخ الاجتًبعيخ

 777 177 7707 طبنجبد كهيخ انعهىو الاجتًبعيخيجًىع 

 خصائص أفراد الدراسة:
يتَّصؼ أفراد الدراسة بعددٍ مف الخصائص: تتمثَّؿ في: القِسـ، والمستوى الدراسي، عمى 

 النَّحو التالي:
 القسم: -1

نة الدراسة وفقاً لمتغير القسـ (ٖجدوؿ )  توزيع عيّْ
 انُسجخ انًئىيخ انتَّكراراد انقسى

 7707 170 خذيخ اجتًبعيخ

 7707 77 عهى اجتًبع

 7707 171 عهى َفس

 17707 777 الإجًبني

ح الجدوؿ رقـ ) ( توزيع عيّْنة الدراسة وفقًا لمتغير القسـ، وقد بمغ عدد الطالبات في ٖيوضّْ
الخدمة %(، وبمغ عدد الطالبات في قسـ 7ٖٓٗ( طالبة، بنسبة )ٔٗٔقسـ عمـ النفس )

( ٕٛ%(، وبمغ عددىف في قسـ عمـ الاجتماع )7ٖٖٙ( طالبة، بنسبة )ٕٚٔالاجتماعية )
 %(.7ٖٕٗطالبة، بنسبة )



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (09)المجمد 
 

 
070 

 

 توزيع عي نة الدراسة وفقًا لمتغير القسم (1شكل )

 
 المستوى الدراسي: -2

نة الدراسة وفقاً لمتغير المستوى الدراسي (ٗجدوؿ )  توزيع عيّْ
 انُسجخ انًئىيخ انتَّكراراد انًستىي انذراسي

 1100 71 انًستىي الأول

 7707 170 انًستىي انثبَي

 1700 77 انًستىي انثبنث

 1707 70 انًستىي انراثع

 707 11 انًستىي انخبيس

 707 77 انًستىي انسبدس

 1707 77 انًستىي انسبثع

 001 77 انًستىي انثبيٍ

 17707 777 الإجًبني

( توزيع عيّْنة الدّْراسة وفقًا لمتغيّْر المستوى الدّْراسي؛ وقد ٗالجدوؿ رقـ )يتَّضح مف خلاؿ 
%(، وفي 7ٖٙٓ( طالباتٍ، بنسبة )ٚٓٔبمغ عدد الطالبات في المستوى الدراسي الثاني )

%(، وفي المستوى الدراسي الرابع 7ٚ٘ٔ( طالبةً، بنسبة )٘٘المستوى الدراسي الثالث )
(، كما بمغ عدد الطالبات في المستوى الدراسي السابع %7ٖٗٔ( طالبةً، بنسبة )ٚٗ)
%(، 7ٚٔٔ( طالبةً، بنسبة )ٔٗ%(، وفي المستوى الأوؿ )7ٕٓٔ( طالبةً، بنسبة )ٕٗ)

( ٕٕ%(، وفي المستوى السادس )7ٔٚ( طالبةً، بنسبة )ٕ٘وفي المستوى الدراسي الثامف )
( ٔٔتوى الدراسي الخامس )%(، وأخيرًا كاف عدد الطالبات في المس7ٖٙطالبةً، بنسبة )
 %(.7ٖٔطالبةً، بنسبة )
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 توزيع عي نة الدراسة وفقًا لمتغير المستوى الدراسي (2شكل )

 أدوات الدراسة:
 :GAD-7مقياس القمق العام 

العنزي، الشمراني، شقدار، الوابؿ  مقياس مف إعداد : اليادي، العتيؽ، الشريؼ، باوزير، 
إلى التشخيص الإكمينيكي لمحالات المرضية، وفي تحديد (. وييدؼ المقياس ٕٚٔٓ)

ف المقياس مف  عبارات، ومفتاح التصحيح  ٚدرجة القمؽ العاـ في البحوث العممية، ويتكوَّ
ىو أماـ كؿّْ عبارة مقياسُ تقديرٍ متدرّْجٌ، يحتوي عمى أربعة مستويات؛ ىي: أبدًا = صفر، 

 .ٖكؿَّ يوـ تقريبًا = ، ٕ، أكثر مف نصؼ الأياـ = ٔعدَّة أياـ = 
 ( درجةً؛ ومعايير التشخيص ىي:ٕٔ( إلى )ٓوالمدى النظريُّ لمدرجة الكمية لممقياس بيف )

 لا يوجد قمؽ. ٗ-ٓ
 قمؽ بسيط. ٜ-٘

 قمؽ متوسّْط. ٗٔ-ٓٔ
 قمؽ شديد.  ٕٔ-٘ٔ

لحساب صِدْؽ المقياس وثباتو، أجرى الباحثيف دراسة استطلاعية عمى عيّْنة بمغ عدُدىا 
طالبًا،  ٖٗ٘( طالبًا وطالبةً مف طلاب جامعة الممؾ سعود وطالباتيا، مقسَّمةً بيف ٖٔٚ)
سنة، وقد بمغ معامؿُ ثبات المقياس  ٖٓإلى  ٕٓطالبةً، متوسّْطُ أعمارىـ بيف  ٖٚٙو

 (، 7ٚٙٓنيائية )إجمالًا لمصورة ال
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نةً مف  طالبةً لتطبيؽِ المقياس، واستخراجِ  ٖٓٔوقد أجرت الباحثةُ دراسةً استطلاعيةً مكوَّ
معاملات الصدؽ والثبات والاتّْساؽ الداخمي؛ لمتأكُّد مف مناسبة المقياس لمدراسة، وجاءت 

 النتائجُ عمى النَّحو التَّالي:
 ثبات أداة الدارسة:
ح الجدوؿ رقـ )حُسِبَ ثبات الأداة  ( قيمةَ معامؿ ٘باستخداـ معادلة ألْفا كرونباخ، ويوضّْ

 الثبات لكؿّْ جزء مف أجزاء المقياس.
 قِيـَ معاملات الثبات لكؿ محور مف محاور المقياس (٘جدوؿ )

 انًحىر
 يعبيم انثجبد

 (7)انتطجيق  (1)انتطجيق 

 70777 70077 انًقيبس

ا يدؿُّ عمى تمتُّع ( ٘ويتَّضح مف الجدوؿ رقـ ) ارتفاعُ قِيَِـ معاملات الثبات، وىو ممَّ
 المقياس بدرجةٍ عالية مف الثبات.

 صدق الات ساق الداخمي: 
لمتأكُّد مف ارتباط كؿّْ عبارة بالمقياس، يُقاسُ صدؽُ الاتّْساؽ الداخمي للأداة مف خلاؿ 

بيرسوف بيف كؿّْ عبارة مف بيانات استجابات أفراد الدراسة؛ وذلؾ بحساب معاملات ارتباط 
 عبارات والمقياس.

 ( معاملات الارتباط لكؿّْ عبارة مف عبارات المقياسٙجدوؿ )
 و

 يعبيم الارتجبط

 (7)انتطجيق  (1)انتطجيق 

1 70717** 70017** 

7 70777** 70077** 

7 70777** 70077** 

7 70717** 70777** 

7 70777** 70000** 

7 70770** 70077** 

0 70770** 70777** 

 9091)**( دالَّة عند  
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( أفَّ جميع معاملات الارتباط دالَّةٌ إحصائيِّا عند مستوى ٙيتَّضح مف الجدوؿ رقـ )
ا يشير إلى الاتّْساؽ الداخمي لممقياس.7ٓٔٓ)  (، وىو ممَّ

 مقياس المعاممة الوالدية:        
(، وىو مقياسٌ يقيس الأساليبَ التي يتَّبعيا الآباءُ ٜٛٛٔأعدَّ ىذا المقياسَ النفيعيُّ )

ف مف صورتيف:  والأمَّياتُ في عممية تنشئة أبنائيـ مف الأطفاؿ والمراىقيف وتربيتيـ، ويتكوَّ
ف مف ، وكؿُّ صورة تتكوَّ ةٌ بالأّـْ ةٌ بالأب، والصورة )ب( وىي خاصَّ  الصورة )أ( وىي خاصَّ

( عبارةً، أماـ كؿّْ عبارة مقياسُ تقديرٍ متدرّْجٌ، يحتوي عمى أربعة مستويات؛ ىي: دائمًا ٖ٘)
( مف الصورة )ب( ٖٕ، ما عدا العبارةَ )ٔ، أبدًا = ٕ، نادرًا = ٖ، بعض الأحياف = ٗ= 

؛ فإفَّ قيمتيا معكوسةٌ، فكانت عمى النَّحو التَّالي: دائمًا =  ة بالأّـْ حياف ، بعض الأٔالخاصَّ
 .ٗ، أبدًا = ٖ، نادرًا = ٕ= 

درجة، وقد حُسِبَ الاتّْساؽُ  ٜٗٔإلى  ٖ٘ويكوف المدى النظري لمدرجة الكمية لممقياس بيف 
الداخمي لممقياس، فكانت درجةُ ثباتو عالية؛ إذ بمغ معامؿُ الثبات الكمّْيُّ لمصورة النيائية 

ب ويحتوي  س لمصُّورتيف أ،وبذلؾ تحقَّقت الباحثةُ مف صدؽ المقيا 7ٛٚٓلممقياس 
 المقياسُ عمى ثلاثة مقاييسَ فرعيةٍ لأساليب المعاممة الوالدية؛ ىي:

 : Power Assertionالأسموب العِقابي أو تأكيد القوَّة  -أ
( عبارةً مف مجموع عبارات المقياس، وتمثّْؿ كؿُّ صورة أنواعًا ٘ٔوتقيس كؿُّ صورة منو )

كاستخداـ التيديد والحرماف، وتتراوح الدرجةُ التي يمكف أف  مف العِقاب الجسدي أو النفسي؛
درجةً( في أيّْ صورةٍ مف صُوَر  ٓٙإلى  ٘ٔيحصُؿ عمييا المفحوصُ في ىذا البُعد بيف )

 المقياس )أ، ب(، ويندرج تحت ىذا البُعدِ العباراتُ التالية:
 ٕٖ-ٜٕ-ٕٙ-ٕ٘-ٕٕ-ٜٔ-ٛٔ-٘ٔ-ٕٔ-ٜ-ٚ-٘-ٖ-ٕ-ٔ صورة الأبِ 

 ٖ٘-ٕٖ-ٖٔ-ٕٛ-ٕ٘-ٕٕ-ٜٔ-ٛٔ-٘ٔ-ٕٔ-ٔٔ-ٛ-٘-ٗ-ٔ الأم  صورة 
 :Love Withdrawalأسموب سَحْب الحُب  )الحرمان العاطفي(  -ب

( عباراتٍ مف مجموع عبارات المقياس في كؿّْ صورة مف ٓٔوتقيسُ كؿُّ صورة منو )
اتِ ليـ أو صُوَره، وتمثّْؿ أنماطا مف الحِرماف العاطفي؛ كرفضِ التفاعؿ مع الأبناء والإنص

الحديثِ معيـ، والتعبيرِ عف عدـ الاستحساف والغضب، والتيديدِ بتركيـ ونَبذىـ، وتتراوح 
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( درجةً، في ٓٗ-ٓٔالدرجةُ التي يمكف أف يحصؿ عمييا المفحوصُ في ىذا البُعد بيف )
 أيّْ صورة مف صُوَر المقياس )أ، ب(. ويندرج تحت ىذا البُعد العباراتُ التالية:

 ٖٖ-ٖٓ-ٕٚ-ٖٕ-ٕٓ-ٙٔ-ٖٔ-ٓٔ-ٙ-ٖ صورة الأب
 ٖٖ-ٜٕ-ٕٙ-ٖٕ-ٕٓ-ٙٔ-ٖٔ-ٜ-ٙ-ٕ صورة الأّـْ 

 :Inductionالأسموب الإرشادي التوجيهي  -ج
( عبارات مف مجموع عبارات المقياس في كؿّْ صورة مف ٓٔوتقيس كؿُّ صورة منو )

وسببَ ذلؾ، صُوَره، وتمثّْؿ أنماطا يشرح فييا الآباءُ لأبنائيـ رغبتَيـ في تعديؿ سموكيـ 
( درجةً ٓٗ-ٓٔوتتراوح الدرجةُ التي يمكف أف يحصؿ عمييا المفحوصُ في ىذا البُعد بيف )

 في أيّْ صورة مف صُوَر المقياس )أ، ب(، ويندرج تحت ىذا البُعد العباراتُ التالية:
 ٖٗ-ٖٔ-ٕٛ-ٕٗ-ٕٔ-ٚٔ-ٗٔ-ٔٔ-ٛ-ٗ صورة الأب
 ٖٗ-ٖٓ-ٕٚ-ٕٗ-ٕٔ-ٚٔ-ٗٔ-ٓٔ-ٚ-ٖ صورة الأّـُْ 

 المقياس: ثبات
( طالبًا مف طلاب المستوى الرابع بجامعة أّـْ القُرى عاـ ٘٘طبَّؽ النفيعي المقياسَ عمى )

، وطمُِب مف المفحوصيف أف يستجيبوا منفرديف لكؿّْ عبارة مف عبارات المقياس؛ ٜٚٛٔ
 .باختيار أحدِ الأبعاد الأربعة للاستجابات، ثـ تحميؿِ المفردات لتحديد الاتّْساؽ الداخمي

ة بالأب )أ( لبُعد الأسموب العِقابي: ) (، ولبُعد 7ٜٛٓوقد بمغ معامؿُ ثبات الصورة الخاصَّ
( : (، ولممقياس الكميّْ 7ٛٓٓ(، ولبُعدِ أسموب التوجيو والإرشاد: )7ٛٚٓأسموب سحبِ الحُبّْ

ة بالأّـْ )ب(، فقد بمغ لبُعد الأسموب العقابي7ٛٛٓ) ا معامؿُ ثبات الصورة الخاصَّ  (، أمَّ
(ٓ7ٜٛ( : (، 7ٚٛٓ(، ولبُعد أسموب التوجيو والإرشاد: )7ٖٙٓ(، ولبُعد أسموب سَحبِ الحُبّْ

نة مف )7ٛٚٓولممقياس الكميّْ ) نةٍ مكوَّ ( طالبًا مف ٕ٘ٙ(، وحُسِبَ معامؿ الثبات عمى عيّْ
طمبة الجامعات بالمممكة العربية السعودية، فامتاز المقياسُ بدرجة ثبات عالية؛ إذ بمغ 

(، ولأسموب سحبِ الحُبّْ 7ٜٛٓألْفا الخاصُّ بصورة الأب )أ( لأسموب العقاب: ) معامؿُ 
 (.7ٛٛٓ(، ولممقياس الكميّْ )7ٛٓٓ(، ولأسموب الإرشاد والتوجيو. )7ٚٗٓ)
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ا معامؿ ثبات ألْفا الخاصُّ بصورة الأّـْ )ب(: فبمغ لبُعد الأسموب العقابي: ) (، 7ٜٛٓأمَّ
(، 7ٚٛٓ(، ولبُعد الأسموب الإرشادي التوجييي )ٖٙ،ٓولبُعد أسموب سحبِ الحُبّْ )

 (.7ٛٚٓولممقياس الكميّْ )
 صدق أداة الدراسة )مقياس المعاممة الوالدية(:

عَرض مُعِدُّ المقياسَ بصُورتَيو )أ، ب( عمى مجموعة مف المحكَّميف مف أعضاء ىيئة 
لتقويـ كؿّْ عبارة عمى مقياسٍ التدريس بقسـ عمـ النفس في كمية التربية بجامعة أّـْ القُرى؛ 

( فأكثر صادقةً ٖمتدرّْج مف خمس درجات، وعُدَّت العباراتُ التي كاف متوسّْطُ قيمتيا )
ا العبارات التي حصمت عمى أقؿَّ مف ) ( فعُدَّت غيرَ صادقة ٖلمصورة النيائية لممقياس، أمَّ

 و في قياس المعاممة الوالدية.وحُذِفت مف المقياس، وأظيرت النتائجُ مَقدِرَة المقياس وكفاءتَ 
نةً مف ) ( طالبةً لاستخراجِ ٓ٘وطبَّقت الباحثةُ المقياس عمى عينة استطلاعيةً مكوَّ

معاملات الصّْدؽ والثبات والاتّْساؽ الداخمي، ومعاملاتِ ارتباط الفقرات بالدرجة الكميَّة 
 وبالأبعاد؛ لمتأكد مف مناسبة المقياس لمدراسة.

 ى النَّحو التَّالي:وجاءت النتائج عم
 صِدق الات ساق الداخمي )مقياس المعاممة الوالدية(:

لمتأكُّد مف ارتباط كؿّْ عبارة مف العبارة بالمحور الذي تنتمي إليو قامت الباحثةُ بحساب 
صدؽَ الاتّْساؽ الداخمي لممقياس مف خلاؿ بيانات استجابات أفراد الدراسة؛ وذلؾ بحساب 

 ف بيف كؿّْ عبارة مف عبارات المحور والمحور الذي تنتمي إليو.معاملات ارتباط بيرسو 
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 الأسموب العقابي أو تأكيد القوة: -
 معاملات الارتباط لكؿّْ عبارة مف عبارات المحور بالمحور الذي تنتمي إليو (ٚجدوؿ )

 و

 يعبيم الارتجبط

 الأة
 و

 الأوّ 

 (7)انتطجيق (1)انتطجيق  (7)انتطجيق (1)انتطجيق

1 70777** 70717** 1 70777** 70777** 

7 70717** 70777** 7 70777** 70777** 

7 70770** 70777** 7 70777** 70777** 

0 70077** 70707** 7 70777** 70077** 

7 70771** 70777** 11 70770** 70717** 

17 70770** 70770** 17 70777** 70777** 

17 70717** 70777** 17 70777** 70777** 

17 70770** 70777** 17 70777** 70077** 

17 70777** 70770** 17 70771** 70777** 

77 70717** 70777** 77 70777** 70777** 

77 70771** 70770** 77 70017** 70007** 

77 70777** 70011** 77 70771** 70077** 

77 70777** 70777** 71 70077** 70777** 

77 70777** 70710** 77 70777** 70077** 

77 70777** 70777** 77 70707** 70777** 

 9091)**( دالة عند 
( أف جميع معاملات الارتباط دالةٌ إحصائيِّا عند مستوى ٚيتضح مف الجدوؿ رقـ )

ا يشير إلى الاتّْساؽ الداخمي بيف فقرات المحور والدرجة الكمية لممحور.7ٓٔٓ)  (، وىو ممَّ
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  سحب الحب:أسموب  -
( أفَّ جميع معاملات الارتباط دالةٌ إحصائيِّا عند مستوى ٛيتَّضح مف الجدوؿ رقـ )

ا يشير إلى الاتّْساؽ الداخمي بيف فقرات المحْور والمحور الكمّْي.7ٓٔٓ)  (، وىو ممَّ
 معاملات الارتباط لكؿّْ عبارة مف عبارات المحور بالمحور الذي تنتمي إليو (ٛجدوؿ )

 و

 الارتجبطيعبيم 

 الأة
 و

 الأو

 (7)انتطجيق (1)انتطجيق  (7)انتطجيق (1)انتطجيق

7 70011** 70777** 7 70077** 70077** 

7 70007** 70777** 7 70771** 70777** 

17 70777** 70777** 7 70071** 70777** 

17 70700** 70777** 17 70777** 70777** 

17 70777** 70771** 17 70717** 70701** 

77 70777** 70017** 77 70777** 70777** 

77 70711** 70707** 77 70717** 70771** 

70 70770** 70777** 77 70711** 70777** 

77 70777** 70770** 77 70770** 70777** 

77 70771** 70777** 77 70777** 70017** 

 9091)**( دالَّة عند  
 الأسموب الإرشادي التوجيهي: -

( أفَّ جميع معاملات الارتباط دالَّةٌ إحصائيِّا عند مستوى ٜيتَّضح مف الجدوؿ رقـ )
(ٓ7ٓٔ. ا يشير إلى الاتّْساؽ الداخمي بيف فقرات المحور والمحور الكميّْ  (، وىو ممَّ
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 ( معاملات الارتباط لكؿّْ عبارة مف عبارات المحور بالمحور الذي تنتمي إليوٜجدوؿ )

 و

 الارتجبطيعبيم 

 الأة
 و

 الأو

 (7)انتطجيق  (1)انتطجيق  (7)انتطجيق  (1)انتطجيق 

7 70777** 70777** 7 70007** 70777** 

7 70777** 70771** 0 70077** 70777** 

11 70777** 70771** 17 70077** 70077** 

17 70777** 70777** 17 70777** 70771** 

10 70017** 70077** 10 70771** 70777** 

71 70777** 70777** 71 70777** 70777** 

77 70771** 70070** 77 70777** 70077** 

77 70777** 70777** 70 70777** 70771** 

71 70071** 70777** 77 70701** 70710** 

77 70777** 70777** 77 70077** 70777** 

 9091)**( دالَّة عند  
 المعاممة الوالدية(:ثبات أداة الدارسة )مقياس 

ح قيمةَ ٓٔحُسِبَ ثباتُ الأداة باستخداـ معادلة ألْفا كرونباخ، والجدوؿُ رقـ ) معامؿ  ( يوضّْ
 الثبات لكؿّْ جزء مف أجزاء الاستبانة.

ا يدؿُّ عمى تمتُّع ٓٔيتضح مف الجدوؿ رقـ ) ( ارتفاعُ قِيَـ معاملات الثبات؛ وىو ممَّ
 .المقياس بدرجةٍ عالية مف الثبات

 قِيـَ معاملات الثبات لكؿّْ محور مف محاور المقياس (ٓٔجدوؿ )

 انًحىر

 يعبيم انثجبد

 الأوّ  الأة
 (7)انتطجيق (1)انتطجيق (7)انتطجيق  (1)انتطجيق 

ح  70777 70717 70707 7077 الأسهىة انعِقبثي أو تأكيذ انقىَّ

 70077 70077 70077 70007 أسهىة سحتِ انحُتِّ 

 70777 70777 70777 70777 الإرشبدي انتىجيهيالأسهىة 

 70710 70770 70777 70717 الاستجبَخ انكهيَّخ
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 إجراءات تطبيق الدراسة:
مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة والوصوؿ إلى النتائج المطموبة، اتَّبعت الباحثةُ الإجراءات 

 الآتية:
ة باحث مف عمادة كمية  - التربية بجامعة الممؾ الحصوؿ عمى خِطاب تسييؿ مَيمَّ

 سعود.
حصْر عيّْنة الدراسة في طالبات مرحمة البكالوريوس بكمية العموـ الاجتماعية،  -

بأقساميا المختمفة، بجامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية بالرياض، وتحديدُ حجـ العيّْنة 
 مف كؿّْ قسـ وَفْقًا لنسبة كؿّْ قسـ مف العدد الكمي الطلاب.

نة مف ) تطبيؽ أداتيف - ( طالبةً مف ٓ٘الدراسة الكترونيا عمى عيّْنة استطلاعية مكوَّ
طالبات مرحمة البكالوريوس بكمية العموـ الاجتماعية بجامعة الإماـ محمد بف سعود 

 الإسلامية بالرياض.
تطبيؽ أداة الدراسة إلكترونيِّا عمى طالبات مرحمة البكالوريوس بكمية العموـ  -

اـ محمد بف سعود الإسلامية بالرياض، مع شرح التعميمات الاجتماعية بجامعة الإم
 لممفحوصات كتابيِّا خلاؿ عممية التطبيؽ الإلكتروني.

 إجراء التحميؿ الإحصائي المناسب لاستخلاص نتائج الدراسة. -
 إظيار نتائج الدراسة وتفسيرىا. -
 وضع التوصيات والمقترحات. -

  الأساليب الإحصائية:
( لإجراء المعالجات الإحصائية، وقد SPSSالحُزَـ الإحصائية ) استخدمت الباحثةُ برنامجَ 

حدَّدت الباحثةُ الأساليب الإحصائية بما يتناسب مع أسئمة الدراسة، فجاءت عمى النَّحو 
 التَّالي:

 لمتعرُّؼ عمى خصائص أفراد عيّْنة الدراسة. التَّكرارات والن سب المئوية:  -ٔ
، والتجزئة الن صفية Cronbach’s Alpha Coefficientمعامل ألْفا كرونباخ   -ٕ

Spilt Half: .لحساب ثبات المقياس في العيّْنة الاستطلاعية 
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لقياس الاتّْساؽ  :Person Correlation Coefficient معامل ارتباط بيرسون  -ٖ
الداخمي في العيّْنة الاستطلاعية، وكذلؾ لمتعرُّؼ عمى العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية 

 القمؽ.واضطراب 
لمتعرُّؼ عمى أساليب المعاممة الوالدية  المتوس طات الحسابية والانحراف المعياري:  -ٗ

الأشدّْ شُيوعًا بيف طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية، ومستوى القمؽ العاـ 
 لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية.

تعرؼ عمى ما إذا كاف مستوى القمؽ لم: One Way Anovaتحميل التباين الأحادي 
عمـ الاجتماع الخدمة الاجتماعية( والمستوى  )عمـ النفس، العاـ يختمؼ باختلاؼ القسـ

 –مستوى خامس  -مستوى رابع -مستوى ثالث –مستوى ثاني  -)مستوى أوؿ الدراسي
 مستوى ثامف(. -مستوى سابع -مستوى سادس

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها
مت إلييا الدراسة ويحمّْميا في ضوء الخطوات التي اتُّبعت للإجابة عف  النتائجَ التي توصَّ
تساؤلات الدراسة؛ بعرض السُّؤاؿ أولًا، ثـ الأسموبِ الإحصائي للإجابة عف السُّؤاؿ، ثـ 

 تفسيرِ السُّؤاؿ، وذلؾ عمى النَّحو التَّالي:
لذي ينصُّ عمى: "ما أساليبُ المعاممة الوالدية نتائجُ الدراسة المتعم قةُ بالسؤال الأول، وا
 الأكثر شيوعًا لدى طالبات جامعة الإمام؟"

لمتعرُّؼ عمى أساليب المعاممة الوالدية الأشدّْ شيوعًا لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف 
سعود الإسلامية استُخدمت المتوسّْطاتُ الحسابية والانحرافات المعيارية، وذلؾ عمى النَّحو 

 التَّالي:
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( أساليب المعاممة الوالدية الأكثر شيوعًا لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف ٔٔجدوؿ )
 سعود الإسلامية

 أسبنيت انًعبيهخ انىانذيخ و

 صىرح الأوِّ  صىرح الأة

ط  انًتىسِّ
 انحسبثي

الاَحراف 
 انًعيبري

 انترتيت
ط  انًتىسِّ
 انحسبثي

الاَحراف 
 انًعيبري

 انترتيت

ح 1  7 11007 77071 7 7070 77077 الأسهىة انعِقبثي أو تأكيذ انقىَّ

7 
ٌ )أسهىة سحتِ انحُتِّ  انحريب

 7 7077 77017 7 7077 17077 (انعبطفي

 1 7077 77077 1 7077 70077 الأسهىة الإرشبدي انتىجيهي 7

لدى ( أف أساليب المعاممة الوالدية الأكثر شيوعًا ٔٔيتَّضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية في صُورة الأب، ىي الأسموبُ الإرشادي 

(، يميو 7ٓٛٛ(، وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٕٗٓٚالتوجييي، بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ )
(، وبانحراؼٍ 7ٕ٘٘ٗالأسموبُ العِقابيُّ أو أسموبُ تأكيد القوَّة، بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ )

(، وفي الأخير يأتي أسموبُ سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( إذ ىو 7ٖٜٚريٍّ قدرهُ )معيا
أقؿُّ أساليب المعاممة الوالدية في صورة الأبِ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود 

 (.7ٛٓ٘(، وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٓٗٛٔالإسلامية، بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ )
ا أساليبُ المع اممة الوالدية الأكثر شيوعًا لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود أمَّ

الإسلامية في صورة الأّـْ فجاء في المقدّْمة الأسموبُ الإرشادي التوجييي بمتوسّْطٍ حسابيٍّ 
(، يميو الأسموبُ العِقابي أو أسموبُ تأكيد 7ٖٕٛ( وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٖٕٖٛقدرهُ )

(، وفي الأخير 7ٚٗٔٔ( وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٕٛٔ٘حسابيٍّ قدرهُ ) القوَّة، بمتوسّْطٍ 
يأتي أسموبُ سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( إذ ىو أقؿُّ أساليب المعاممة الوالدية في 
صورة الأّـْ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية، بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ 

 (.7ٛٓٙياريٍّ قدرهُ )( وبانحراؼٍ مع7ٕٔٙٓ)
 مناقشة نتائج الدراسة المتعم قة بالسؤال الأول:

أوضحت النتائجُ أفَّ أساليب المعاممة الوالدية الأكثر شيوعًا لدى طالبات جامعة الإماـ 
محمد بف سعود الإسلامية في صورة الأبِ ىي الأسموبُ الإرشادي التوجييي بمتوسّْطٍ 

(، يميو الأسموبُ العقابي أو أسموبُ 7ٓٛٛاؼٍ معياريٍّ قدرهُ )( وبانحر 7ٕٗٓٚحسابيٍّ قدرهُ )
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(، وفي الأخير 7ٖٜٚ( وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٕ٘٘ٗتأكيد القوَّة بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ )
يأتي أسموبُ سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( إذ ىو أقؿُّ أساليب المعاممة الوالدية في 

عة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية، بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ صورة الأب لدى طالبات جام
 (.7ٛٓ٘( وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٓٗٛٔ)

ا أساليب المعاممة الوالدية الأكثر شيوعًا لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود  أمَّ
طٍ حسابيٍّ الإسلامية في صورة الأـ فجاء في المقدّْمة الأسموبُ الإرشادي التوجييي بمتوسّْ 

(، يميو الأسموبُ العقابي أو أسموبُ تأكيد 7ٖٕٛ( وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٖٕٖٛقدرهُ )
(، وفي الأخير يأتي 7ٚٗٔٔ( وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٕٛٔ٘القوَّة بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ )

لدية في صورة أسموبُ سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( إذ ىو أقؿُّ أساليب المعاممة الوا
الأّـْ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية، بمتوسّْطٍ حسابيٍّ قدرهُ 

 (.7ٛٓٙ( وبانحراؼٍ معياريٍّ قدرهُ )7ٕٔٙٓ)
( ومع دراسة الظفري أف ٕٕٓٓوقد اتَّفقتْ نتيجةُ الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة أبو ليمة )

، وربَّما يعود السَّببُ في استخداـ أولياء الأمور النمط السائد لدى الوالديف النمط الحا زـ
( للأسموب الإرشادي التوجييي مع الطالبات في تمؾ المرحمة إلى وجود درجةٍ  )الأب / الأّـْ
عالية مف الوعي لدى أولياء الأمور بطبيعة المرحمة التي يمرُّ بيا أبناؤىـ؛ فيـُ في نياية 

لدخوؿ إلى الحياة العممية، ومف ثّـَ فإفَّ لدييـ درجةً المرحمة التعميمية الجامعية وبداية ا
وف بيا،  عاليةً مف الوعي والإدراؾ تمكّْنيـ مف التعامؿ مع مختمِؼ المواقؼ التي قد يمرُّ
ومف ثّـَ فإفَّ تَجاوُبَيـ مع الجانب الإرشادي سوؼ يكوف بدرجةٍ عالية مف الفاعمية، الأمرُ 

ز مف قدرة الأبناء عمى وف بيا، وكؿُّ  الذي يُعزّْ التعامؿ مع المواقؼ المختمفة التي قد يمرُّ
رشادُىـ إلى الطريؽ  ز مف الاستقلاؿ الذاتي للأبناء؛ فتوجيوُ الأبناء وا  ىذا مف شأنو أف يُعزّْ
ز مف قدرتيـ عمى  الصحيح لمتعامؿ مع موقؼٍ معيَّف، ومنحُيـ حريةَ الاختيار، سوؼ يُعزّْ

وف بيا في حياتيـ، ومف ثـ ترتفع درجةُ ثقتيـ في التعامؿ مع مختمِؼ المواقؼ الت ي يمرُّ
أنفُسيـ وتزداد قدرتيُـ عمى التعامؿ مع المشكلات الحياتية والتعميمية المختمفة التي قد 

وف بيا. وىذا ما أكَّده )  ,Garica, Dobarro, Garica, Collazo & Antunezيمرُّ
الإيجابية ىي تمؾ الممارساتُ الوالدية (؛ إذ أوضح أفَّ أساليب المعاممة الوالدية 2016



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (09)المجمد 
 

 
077 

 

التي تشمؿ التوجيوَ المنطقيَّ للأبناء إلى السُّموؾ المرغوب فيو، والتفسيراتِ العاطفيةَ، 
ومراقبةَ السُّموؾ، وتعزيزَ الاستقلاؿ الذاتي لدى الأبناء، والمطالَباتِ والتوقُّعاتِ التي تتوافؽ 

 مع درجة نُضج الأبناء.
ضافةً إلى ما س ( أفَّ الأسموب التوجييي يتوقَّع Messer& Miller, 1999بؽ أوضح )وا 

زانو  فاتٍ ناضجةً، كما أنيما يدعماف السُّموؾَ ويعزّْ فيو الوالداف مف الابف أف يتصرَّؼ تصرُّ
عف طريؽ المكافأة أكثرَ مف أسموب العِقاب لتحقيؽ أىدافيما، ويستخدماف أسموبَ الشَّرح 

ا عمى فَيِـ أسباب سموكيَّاتيـ ونتائجيا؛ فيمُا يستمعاف إلى آراء والتفسير ليساعدا أبناءىم
الأبناء وطمباتيـ، ويشجّْعاف الحوارَ معيـ، ومف خلاؿ تعامُميما مع الأبناء يوفّْراف الدَّعـ 
ز مف قدرة الأبناء عمى التفاعؿ مع  ليـ ويخمقُاف جوِّا مف الدّْؼء، ومف شأف كؿّْ ىذا أف يُعزّْ

وف بيا، ومف قدرتيـ عمى اختيار أنسب الطُّرؽ والأساليب المواقؼ المتنوّْ  عة التي قد يمرُّ
 ـ)  ـعمى حمّْيا. كما تتَّفؽ ىذه النتيجةُ مع ما أوضحتو نظريةُ التعمُّ  Socialالتي قد تُساعدى

Learning Theory ة (؛ وىي نظريةٌ يؤمف أصحابُيا بشدَّةٍ بدَور الأساليب الخاصَّ
ورةُ السَّويَّة منيا أو بالمعاممة الوالدية ف ي تشكيؿ السُّموؾ وصياغة الشخصية؛ سواءٌ الصُّ

 (.ٕٗٔٓغيُر السَّويَّة )الغداني، 
ا أساليبُ المعاممة الوالدية السَّمبية  المتمثّْمة في أسموب سَحبِ الحُبّْ )الحِرماف  –أمَّ

ثانية والثالثة مف والتي تأتي بالمرتبة ال -العاطفي(، والأسموب العقابي )تأكيد القوَّة( 
أساليب المعاممة، فإفَّ يعكس عدَـ وعي أولياء الأمور بالتأثيرات السمبية لاستخداـ مِثؿ تمؾ 
الأساليب عمى الجوانب المعرفية والاجتماعية والنفسية والتعميمية للأبناء؛ فالأبناءُ الذيف 

ف؛ لأنيـ تَعمَّموا عدَـ يعانوف مف سُوء المعاممة الوالدية ليسوا في سيولة الأطفاؿ الآخَري
كيانًا غيرَ  -بما فيو مف أشخاص وعلاقات  -الثقة بأنفُسيـ وبالآخريف، ويبدو ليـ العالُـ 

متَّسؽ في أكثر الأحواؿ، والشيءُ الوحيد الذي يضمف ليـ الشعورَ بالأمف ىو الانسحابُ 
غيرِ مكترثيف بمختمِؼ  مف ىذا العالَـ المؤلـ؛ وىذه الأساليبُ تعمؿ عمى نشأة أبناء سمبيّْيف

ضافةً إلى ما سبؽ فإفَّ العائلات التي تسئ معاممةَ الأطفاؿ  وف بيا، وا  المواقؼ التي يمرُّ
غالبًا ما ينمو لدى أبنائيـ الخوؼُ والقمؽُ وعدُـ الثقة بالآخَريف، وىذه المشاعرُ تجعؿ 

( إذ ٕٕٔٓده )حمدي، الأطفاؿَ يياجموف أُسَرَىـ بمَوْجات الغضب التي تنتابيـ، وىذا ما أكَّ 
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أشار إلى أفَّ أساليب المعاممة الوالدية السمبية تحقّْؽ أكبرَ درجة مِف عدـ التوافُؽ في جميع 
، في ضوء مَطالبِ كؿّْ مرحمةٍ بِذاتيا؛ إذ تؤدّْي إلى انحرافاتٍ في النُّموّْ النَّفسي  مراحؿ النُّموّْ

تقُودُه إلى صورةٍ مف صُوَر الاضطراب الانفعالي والاجتماعي للابف، وىي  انحرافاتٌ قد 
 السُّموكي.

فقد تظير عمى الأبناء سموكيَّاتُ الانعزالية أو العدائية، وتدنّْي احتراـ الذَّات، وصعوباتُ  
التعمُّـ؛ وكؿُّ ذلؾ ناتجٌ عف الإساءة العاطفية التي يَتعرَّضوف ليا، كما أفَّ حياةَ الأبناءِ 

راب الانفعالي الذي يعرقؿ تعمُّمَيـ كيفيةَ الضبط الانفعالي، المُساءِ إلييـ تتَّسـ بالاضط
ونتيجةً لذلؾ يَكبَحوف انفعالاتِيـ، وحيف يتقدَّموف في العمر يرتبط ىذ الكبحُ الانفعالي 
و نحو الخارج. إفَّ الإخفاؽَ في تعمُّـ التحكُّـ  بالاكتئاب والقمؽ والعدواف والسُّموؾ الموجَّ

عند الأطفاؿ الذيف ينشؤوف في مناخٍ سُمْطوي إلزامي؛ ففي ىذه الحالة الانفعالي يكوف غالبًا 
قد يُبدي الأبناءُ نَوعًا مف التحكُّـ في حضور والدييـ خشيةَ تعرُّضيـ لمعِقاب، إلا أنو في 
حالة غيابيما لا يجد الأبناءُ أيَّ دافع لمتحكُّـ في انفعالاتيـ، وفي المقابؿ نجد الأبناءَ الذيف 

جوٍّ ديموقراطي يعتادوف تحميؿَ مواقفيـ السُّموكية قبؿ الاستجابة لتمؾ المثيرات  ينشؤوف في
الانفعالية غير المرغوبة، وىذا يتَّفؽ مع ما أشارت إليو نظريةُ التحميؿ النفسي؛ ، كما تتَّفؽ 

متْ أليو نظرية الذَّات ) ؛ إذ يؤكّْد كارؿ  (Theory of Selfىذه النتيجةُ مع ما توصَّ
أىميةَ الدَّور الذي تقوـ بو الأسرة، ونَوعِ الرعاية الوالدية في نُموّْ  (Carl Rogersروجرز )

ا إيجابيًا أو سمبيِّا )عبد (، كما تتَّفؽ ىذه النتيجةُ مع نظرية ٜٙ، صٕٓٔٓالله،  الذَّات؛ إمَّ
ة بالمعاممة الوالدية في تشكيؿ  التعمُّـ الاجتماعية  التي تعطي اىمية للأساليب الخاصَّ

ورةُ السَّويَّة منيا أو غيُر السَّويَّة )الغداني،   (.ٕٗٔٓالسُّموؾ وصياغة الشخصية؛ سواءٌ الصُّ
نتائجُ الدراسة المتعم قةُ بالسؤال الثاني: هل توجد علاقةٌ بين أساليب المعاممة الوالدية 
ادرة عن الأب واضطراب القمق لدى طالبات جامعة الإمام محمد بن سعود  الصَّ

 الإسلامية؟
ادرة عف الأب واضطراب القمؽ لدى  لمتعرُّؼ عمى العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية الصَّ
طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية استُخدـ معامؿُ ارتباط بيرسوف 

(Pearson Correlation( فجاءت النتائج عمى النحو المبيَّف بالجدوؿ رقـ ،)ٕٔ:) 
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( وجودُ علاقةٍ طردية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى ٕٔدوؿ رقـ )يتَّضح مف الج
وىُما الأسموب العِقابي )تأكيد  -( بيف أسموبَي المعاممة الوالدية الصادرة عف الأب 7ٓٔٓ)

واضطرابِ القمؽ لدى طالبات جامعة  -القوَّة( وأسموبِ سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( 
( 7ٕٗٓٓ، 7ٜٗٙٓة؛ إذ بمغت قيمةُ معاملات الارتباط )الإماـ محمد بف سعود الإسلامي

للأسموبَيف عمى التوالي، وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أفَّ استخداـ الأب للأسموب العِقابي 
)تأكيد القوَّة( وأسموب سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( يُساىـ في زيادة اضطراب القمؽ 

 لدى الطالبات.
ادرة عف معامؿ ارتباط  (ٕٔجدوؿ ) بيرسوف لمعلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية الصَّ

 الأب واضطراب القمؽ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية
 (الأة)أسبنيت انًعبيهخ انىانذيخ  و

 انقهق

 يستىي انذلانخ يعبيم الارتجبط

ح 1  70771 **70777 الأسهىة انعِقبثي أو تأكيذ انقىَّ

ٌ انعبطفي)سحتِ انحُتِّ أسهىة  7  70771 **70777 (انحريب

 70771 **70777- الأسهىة الإرشبدي انتىجيهي 7

 (9091** دالٌّ عند مستوى )
( بيف 7ٓٔٓوأوضحت النتائجُ وجودَ علاقةٍ عكسية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى )

والتوجييي( واضطرابِ أسموب المعاممة الوالدية الصادر عف الأب )الأسموب الإرشادي 
القمؽ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية؛ إذ بمغت قيمةُ معامؿ الارتباط 

(، وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أف استخداـ الأب للأسموب الإرشادي والتوجييي ٖٜ٘.ٓ-)
 يُساىـ في انخفاض اضطراب القمؽ لدى الطالبات.

 مناقشة نتائج السؤال الثاني:
( بيف أسموبَي 7ٓٔٓأظيرت النتائجُ وجودَ علاقةٍ طردية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى )

وىُما الأسموبُ العقابي )تأكيد القوة(، وأسموب سحبِ  -المعاممة الوالدية الصادرة عف الأب 
واضطراب القمؽ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود  -الحُبّْ )الحرماف العاطفي( 

( للأسموبَيف عمى التوالي، 7ٕٗٓٓ، 7ٜٗٙٓ؛ إذ بمغت قيمةُ معاملات الارتباط )الإسلامية
وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أفَّ استخداـ الأب للأسموب العِقابي )تأكيد القوَّة(، وأسموب 

 سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي(، يُساىـ في زيادة اضطراب القمؽ لدى الطالبات.
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( بيف 7ٓٔٓعلاقةٍ عكسية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى )وأوضحت النتائجُ وجودَ 
أسموب المعاممة الوالدية الصادر عف الأب )الأسموب الإرشادي والتوجييي( واضطراب 
القمؽ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية؛ إذ بمغت قيمةُ معامؿ الارتباط 

ستخداـ الأب للأسموب الإرشادي والتوجييي (، وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أفَّ ا7ٜٖ٘ٓ-)
 يُساىـ في انخفاض اضطراب القمؽ لدى الطالبات.

مت إلى وجود علاقة موجبة بيف أساليب المعاممة الوالدية وقمؽ  وقد اتَّفقتْ التي توصَّ
الانفصاؿ لدى الأبناء، كما اتَّفقتْ نتيجةُ الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة البشر والقشعاف 

مت إلى وجود ارتباطٍ داؿٍّ إحصائيًا بيف الإدراؾ السمبي لممعاممة ٕٚٓٓ) ( التي توصَّ
الوالدية في صورة الأب وكؿٍّ مف القمؽ والاكتئاب لدى طلاب كمية التربية بالكويت 

( التي ٖٕٔٓوطالباتيا. كما اتَّفقتْ نتيجةُ الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة قدوري )
مت إلى أنو كمَّما  اقتربت معاممةُ الوالديف مف التقبُّؿ والاندماج الموجب كاف الابفُ أقؿَّ توصَّ

 شعورًا بالوحدة النفسية، والخجؿ، والقمؽ.
 -وربَّما يعود السَّببُ في الارتباط بيف أساليب المعاممة الوالدية السمبية الصادرة عف الأب 

 –سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( والمتمثّْمة في الأسموب العِقابي )تأكيد القوَّة(، وأسموبِ 
وبيف زيادة مستوى القمؽ لدى الطالبات، إلى أفَّ تمؾ الأساليب تؤثّْر سمبيِّا عمى الجوانب 
ا يؤدّْي بالطالبات إلى الانعزاؿ والاكتئاب  المعرفية والنفسية والاجتماعية لمطالبات، وىو ممَّ

ى ضعؼِ ثقة الطالبة في نفسيا، وفي والبُعد عف تكويف العلاقات الاجتماعية، إضافةً إل
قدرتيا عمى تحقيؽ الأىداؼ التي تسعى إلييا، بؿ قد يَصِؿُ الأمرُ إلى عجز الطالبة عف 
وضع أىداؼٍ ليا؛ سواءٌ كانت تعميميةً أو اجتماعيةً، وكؿُّ ىذا مف شأنو أف يُساىـ في 

ية، أو التعميمية مف حيث زيادة مستوى القمؽ لدييف؛ سواءٌ فيما يتعمَّؽ بالجوانب الاجتماع
عجزُىف عف تحقيؽ أقصى استفادةٍ ممكنة مف تخصُّصيف؛ إذ تعَُدُّ الظروؼُ السمبية التي 
ا وخطيرًا عمى حياتيـ النفسية؛ فالإىماؿُ والحماية الزائدة،  ينشأ فييا الأبناءُ مؤشّْرًا ميمِّ

ساءةُ معام ىماؿُ الطفؿ وا  متو، أو استخداُـ العِقاب والشعورُ بالنقص، والرفضُ الوالدي، وا 
أسموبًا أساسيِّا لممعاممة في الأسرة، كمُّيا تعَُدُّ مف العوامؿ المسبّْبة لكثير مف المشكلات 
النفسية لدى الأبناء، والتي يُعَدُّ اضطرابُ القمؽ مف أبرزىا، وىذا ما أوضحتو ىورني 
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(Horneyيَّةَ القمؽ الأساسي، وربطتْو بال حاجات الأساسية المرتبطة ( التي أكَّدتْ أىمّْ
ةً مف الوالديف، كما أكَّدت  ، والتقبُّؿ، والتعاطؼ، والاعتراؼ؛ وخاصَّ ارتباطًا واضحًا بالحُبّْ
أفَّ انعداَـ الدّْؼء العاطفي في الأسرة، وشعورَ الإنساف بالنَّبذ والحرماف مف الحُبّْ والحناف 

قمؽُ يحدُث بسبب التيديد الواقع عمى وسَط عالٍـ عُدواني، مف أىّـْ مصادر القمؽ، لذا فال
نو الشخصُ في محاولتو لمتوافؽ مع الحياة  ـالزائؼ الذي يكوّْ وفي حمايةِ نفسو ضدَّ  ،التنظي

(. وتتَّفؽ النتيجةُ السابقة مع ما أشارت إليو ٙ٘٘، صٜ٘ٚٔالظروؼ العادية )غنيـ، 
حمةٍ مبكّْرة مف الطفولة، وأفَّ نظريةُ التحميؿ النفسي إذ ترى أفَّ القمؽَ الأوؿ يَظير في مر 

يف في  الشخص يُعَدُّ عاجزًا نسبيِّا إذا اعتمد اعتمادًا كبيرًا عمى الأشخاص الكبار والميمّْ
حياتو؛ وخصوصًا الوالديف؛ ليس فقط في إشباع الحاجات المادية الأساسية، بؿ في إشباعِ 

عميو مف مواقؼ في حياتو،  الحاجات النفسية المتمثّْمة في الحماية والتدعيـ فيما يطرأ
فيعجز عف التعامُؿِ معيا وحده، وىذا يؤدّْي إلى ظيور القمؽ لديو والشُّعور بالتُّيديد 

 (.ٛ٘، صٜٜٛٔ)عكاشة، 
كالتقبُّؿ  -كما يمكِف القوؿُ: إفَّ الأساليب الإيجابية التي قد يستخدميا الآباءُ مع أبنائيـ 

ؽ في نفسية الطفؿ الثّْقةَ والاتزافَ، والقدرةَ عمى قد تخمُ  -والديموقراطية والتسامح وغيرىا 
الاندماجِ في المجتمع، وعمى تكويفِ العلاقات الاجتماعية الوطيدة؛ إذ إفَّ التعامؿَ الإيجابي 
مف الآباء يُساىـ إسيامًا كبيرًا في تحقيؽ التوافؽ النفسي والاجتماعي لمطفؿ. ومف الجديرِ 

لى تقميد الآباء في أكثر الأمور حتى الكلاـ، فيجب عمى بالذّْكر أفَّ الأبناء يمجؤوف إ
الوالديف قضاءُ المزيد مف الوقت مع الأبناء، والانخراطُ في بعض الأنشطة معيـ؛ بُغيةَ 
تعزيزِ الحوار معيـ، والتغمُّبِ عمى الخجؿ لدييـ في الكلاـ. ويؤدّْي الآباءُ دورًا أساسيِّا في 

لأطفاؿ؛ فيتعمَّـ الطفؿُ مف خلاؿ الحوار معيـ كيفيةَ التعبير النُّموّْ العاطفي والاجتماعي ل
َـ فييا، وتطويرَ مياراتو، إضافةً إلى تقوية  عف عواطفو، وبثَّ مكنونات صدره والتحكُّ
علاقتو مع أسرتو وزيادة الثقة بينيـ، ومف شأف كؿّْ ىذا أف يَحُدَّ مف شعور الأبناء بالقمؽ؛ 

الذي يحصُؿ عميو مف والده؛ فالوالدُ ىنا بمثابة درع الحماية  وذلؾ نظرًا لمتعزيز الاجتماعي
حيح.  الذي يُعزز الجوانبَ النفسية لدى الأبناء، ويُساىـ في نموّْىا النموَّ الصَّ
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ونتيجةً لِما سبؽ ذِكره فإنو بقْدرِ ما تكوف أساليبُ المعاممة الوالدية سويَّةً تكوف شخصيةُ 
كذلؾ يتأثَّر نموُّ الطفؿ الانفعاليُّ والعاطفيُّ بأنماط تعامُؿ الأبناء في الحاضر والمستقبؿ، و 

ةٌ مف مراحؿ  الأب وأساليبو، لذا تتمثَّؿ حساسيةُ مرحمة الطفولة في أنَّيا مرحمةٌ إعداديةٌ ميمَّ
ف بعضًا مف قدراتو ومياراتو، ولا  تَو، ويكوّْ حياة الإنساف، ومف خلاليا يكتسب الطفؿُ شخصيَّ

نَّما أيضًا مف  يكوف ىذا فقط مف خلاؿ ما يكتسبو الطفؿُ أو يتعمَّمو في ىذه المرحمة، وا 
خلاؿ التغيُّرات النَّمائية، والمعرفية، والانفعالية، والاجتماعية، والثقافية المتعاقبة 
والمتسارعة. ويرى عددٌ مف عمماء النَّفس أفَّ المشكلاتِ النفسيةَ والاجتماعيةَ التي تواجو 

 خبراتِ الطفولة، وسُوءِ أساليب معاممة الوالديف. الكبارَ ترجع إلى
ضافةً إلى ما سبؽ يمكِف القوؿُ: إفَّ التعزيز الذي يحصُؿ عميو الأبناءُ مف الأب مف  وا 
ؿ للأفضؿ، والتغمُّبِ عمى المشكلات الحياتية  زَ مف قدرتيـ عمى التغيير والتحوُّ شأنو أف يُعزّْ

ي أفَّ الطبيعة الإنسانية قابمةٌ لمتغيير للأحسف؛ ما والنفسية التي يعانوف منيا، وترى ىورن
فاتِ الإيجابيةَ، وما دامت ىناؾ الرغبةُ في تنمية الإمكانيات؛ لأف الفرد  دامت تمتمؾ الصّْ
يصبح إنسانا وديعًا إذا كاف بعيدًا عف التوتُّر والاضطراب في علاقتو مع الآخريف؛ إذ إف 

وحْده ىو المرفَ القابؿ لمتغيير والتشكيؿ، بؿ إننا  الشخصية يمكف أف تتغيَّر، وليس الطفؿُ 
جميعًا لدينا القدرةُ عمى التغيُّر ما دمنا عمى قَيْد الحياة، مدعَّميف بالخبرة والتجربة )غنيـ، 

 (. ٙ٘٘، صٜ٘ٚٔ
نتائجُ الدراسة المتعم قةُ بالسؤال الثالث: هل توجد علاقةٌ بين أساليب المعاممة الوالدية 

ادرة ع  ن الأم  واضطراب القمق لدى طالبات جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟الصَّ
ادرة عف الأّـْ واضطراب القمؽ لدى  لمتعرُّؼ عمى العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية الصَّ
طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية استُخدـ معامؿُ ارتباط بيرسوف 

(Pearson Correlationفج ،)اءت النتائجُ عمى النَّحو المبيَّف بالجدوؿ رقـ (ٖٔ:) 
( وجودُ علاقةٍ طردية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى ٖٔيتَّضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )

وىُما الأسموب العِقابي )تأكيد  -( بيف أسموبَي المعاممة الوالدية الصادرة عف الأّـْ 7ٓٔٓ)
 واضطراب القمؽ  -العاطفي(  القوَّة(، وأسموب سحبِ الحُبّْ )الحرماف
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ادرة عف الأّـْ ٖٔجدوؿ ) ( معامؿ ارتباط بيرسوف لمعلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية الصَّ
 واضطراب القمؽ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية

 أسبنيت انًعبيهخ انىانذيخ و
 انقهق

 يستىي انذلانخ يعبيم الارتجبط

حالأسهىة  1  70771 **70777 انعِقبثي أو تأكيذ انقىَّ

ٌ انعبطفي)أسهىة سحتِ انحُتِّ  7  70771 **70777 (انحريب

 70771 **70707- الأسهىة الإرشبدي انتىجيهي 7

 (9091** دالٌّ عند مستوى )
لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية؛ إذ بمغت قيمةُ معاملات الارتباط 

( للأسموبَيف عمى التوالي، وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أف استخداـ الأّـْ 7ٜٗٓٓ، 7ٖٕٗٓ)
للأسموب العِقابي )تأكيد القوة(، وأسموبِ سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي(، يُساىـ في زيادة 

 اضطراب القمؽ لدى الطالبات.
( بيف 7ٓٔٓ)وأوضحت النتائجُ وجودَ علاقةٍ عكسية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى 

ادرِ عف الأّـْ )الأسموب الإرشادي والتوجييي( واضطراب  أسموب المعاممة الوالدية الصَّ
القمؽ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية؛ إذ بمغت قيمةُ معامؿ الارتباط 

ييي (، وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أفَّ استخداـ الأّـْ للأسموب الإرشادي والتوجٙٚ٘.ٓ-)
 يُساىـ في انخفاض اضطراب القمؽ لدى الطالبات.
 مناقشة نتائج الدراسة المتعمقة بالسؤال الثالث: 

( بيف 7ٓٔٓأوضحت النتائجُ وجودَ علاقةٍ طردية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى )
ادرة عف الأّـْ  وأسموب  وىُما الأسموب العِقابي )تأكيد القوَّة(، -أسموبَي المعاممة الوالدية الصَّ

وبيف اضطراب القمؽ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد  -سَحبِ الحُبّْ )الحِرماف العاطفي( 
( للأسموبَيف عمى 7ٜٗٓٓ، 7ٖٕٗٓبف سعود الإسلامية؛ إذ بمغت قيمةُ معاملات الارتباط )

، التوالي، وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أف استخداـ الأّـْ للأسموب العقابي )تأكيد القوَّة(
 ـفي زيادة اضطراب القمؽ لدى الطالبات.  وأسموب سحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي(، يُساى

( بيف أسموب 7ٓٔٓوكشفت النتائجُ وجودَ علاقةٍ عكسية ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى )
ادر عف الأّـْ )الأسموب الإرشادي والتوجييي( وبيف اضطراب القمؽ  المعاممة الوالدية الصَّ
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-ات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية؛ إذ بمغت قيمةُ معامؿ الارتباط )لدى طالب
(، وتُشير النتيجةُ السَّابقة إلى أفَّ استخداـ الأّـْ للأسموب الإرشادي والتوجييي ٙٚ٘.ٓ

 يُساىـ في انخفاض اضطراب القمؽ لدى الطالبات.
مت إلى وجود علاقةٍ موجبة بٕٙٓٓوقد اتَّفقتْ ) يف أساليب المعاممة الوالدية ( التي توصَّ

وقمؽ الانفصاؿ لدى الأبناء، كما اتَّفقتْ نتيجةُ الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة البشر 
مت إلى وجود ارتباطٍ داؿٍّ إحصائيًا بيف الإدراؾ السمبي ٕٚٓٓوالقشعاف ) ( التي توصَّ

ى طلاب كمية التربية لممعاممة الوالدية في صورة الأّـْ وبيف كؿٍّ مف القمؽ والاكتئاب لد
( ٖٕٔٓبالكويت وطالباتيا. كما اتَّفقتْ نتيجةُ الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة قدوري )

مت إلى أنَّو كمما اقتربتْ معاممةُ الوالديف مف التقبُّؿ والاندماج الموجب كاف الابفُ  التي توصَّ
 أقؿَّ شعورًا بالوحدة النفسية، والخجؿ، والقمؽ.

ةً والبناتِ وربَّما يعود ا لسببُ في ذلؾ إلى أفَّ الأّـَ ىي المدرسةُ الأولى في تربية الأبناء عامَّ
ةً؛ فالبنتُ أشدُّ قُربًا مف الأّـْ نظرًا لمطبيعة الُأنثوية لكمَييما، واتّْباعُ الأّـْ لأساليب  خاصَّ

ز الجوا -المتمثّْؿ في الأسموب الإرشادي والتوجييي  -التربية الإيجابية  نبَ النفسية يُعزّْ
ز مف قدرة الطالبة عمى  لدى الطالبات؛ فالتفاىُـ والتوافؽ في العلاقة بيف الأّـْ والطالبة يُعزّْ
تحقيؽ ما تسعى إليو نظرًا لمدَّعـ والمساندة الذي تشعُر بيما الطالبة، كما أفَّ وعي الطالبة 

دة ثقتيا في نفْسيا، يُساىـ في زيا -لا مصدرُ قمؽ أو خوؼ  -بأفَّ الأّـَ ىي مصدرُ دعـ 
فينعكس ذلؾ إيجابيِّا عمى تقبُّؿِ الطالبة لنفْسيا، وعمى قدرتيا عمى تحقيؽ أىدافيا، ونتيجةً 
لما سبؽ ينخفض شعورُ الطالبة بالقمؽ نظرًا لمدَّور الميّـْ للأّـْ في تعزيز قدرتيا عمى 

ريةُ الذات التي يرى التعامؿ مع مختمؼ المواقؼ التي قد تمرُّ بيا. وىذا ما أكَّدتْو نظ
أصحابيا ضرورةَ معاممة الطفؿ معاممةَ ديموقراطيةً، وضرورةَ معاممتو معاممةَ شخصٍ 
 ـباختياراتو مف خلاؿ  ة، وضرورةَ أف يقو جديرٍ بالثقة، يَحِؽُّ لو تقديرُ خبرتو بطريقتو الخاصَّ

لأسرة التي تدور عمميات تقويمو لِذَاتو مثؿَ أيّْ كائفٍ عضوي، ويشيروف كذلؾ إلى أفَّ ا
حوؿ الشَّخص )الطفؿ( عمييا أف تحاوؿَ جاىدةً أف تتيح لمطفؿ فرصةً لمنُّموّْ في مناخٍ سميـ 
يتوفَّر فيو الحدُّ الأدنى مف الإشباع، إضافةً إلى التقويـ المُوجب لمطفؿ لأنو في حاجة 
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مف السَّعي حتى لو وُجدتْ بعضُ الجوانب غير المقبولة في سُموكو؛ حتى يتمكَّف ÷ إليو
 (.ٜٗ، صٖٗٗٔبحرية نحو تحقيؽ ذاتو )عبد العزيز، 

ا الأساليبُ السمبية في التربية التي قد تستخدميا الأّـُ مع الطالبات  والمتمثّْمة في  –أمَّ
فتؤثّْر سمبيِّا  -الأسموب العِقابي )تأكيد القوَّة(، وأسموب سَحبِ الحُبّْ )الحرماف العاطفي( 

لمطالبات؛ فالجوُّ الأسري المرتبط بالضَّغط والتوتر ينعكس عمى عمى الجوانب النفسية 
جميع النواحي السُّموكية والنفسية للأبناء؛ فإفَّ خوؼَ البنت مف طُرؽ العِقاب المختمفة التي 
قد تتَّبعيا الأّـُ داخؿ البيت يجعميا شخصيةً متوتّْرةً غيرَ صادقة، إضافةً إلى العُدوانيةِ، 

دِـ مراعاة مشاعر الآخَريف؛ وىذا ينعكس انعكاسًا شديدًا عمى شعور وضعؼِ التركيز، وع
الطالبة بالقمؽ والخوؼ مف كؿّْ ما يحيط بيا؛ سواءٌ داخؿ الأسرة أو خارجَيا، وىذا ما أكَّده 

(Fiske & Steven, 1996, p155 إذ أشار إلى أنو نظرًا لأىمية أساليب المعاممة )
تائج السيكولوجية التي  الوالدية في تكويف شخصيات الأبناء، فإفَّ القمؽ قد يكوف أحدَ النَّ
ترتبط ببعض أساليب المعاممة الوالدية للأبناء. ويُعَدُّ القمؽُ مف المفاىيـ النَّفسية المعروفة 

ومًا مركزيِّا في عمـ الاضطرابات النفسية، وقد أكَّدتْ في عمـ نفس الشخصية، ويمثّْؿ مفي
بإشارتيا إلى أفَّ الأبناء الذيف لـ يحصُموا عمى  (Mussen, 1980)ذلؾ دراسةُ ميوسيف 

عطؼٍ كاؼٍ مف قِبَؿ والدييـ كانوا أقؿَّ شعورًا بالأمف النفسي، وأقؿَّ توافقًُا في علاقاتيـ 
 ا وقمقًا مُقارَنةً بالأبناء الذيف شعروا بعطؼٍ والديٍّ كاؼٍ.الاجتماعية، كما كانوا أشدَّ توتُّرً 

إضافةً إلى ما سبؽ فإفَّ ىناؾ خطورةً مف الآثار النفسية عمى الأبناء الذيف قد يتعرَّضوف 
لِسُوء المعاممة؛ سواءٌ كانت لفظيةً أو سموكيةً؛ فإفَّ ذلؾ قد يؤدّْي إلى إخفاؽ الأبناء في 

الآخريف وتطويرىا، وقد يترتَّب عمى ىذا إضعاؼُ قدرتو عمى  تنمية الثقة بينيـ وبيف
التركيز والتقميؿُ مف مياراتو الاجتماعية، الأمرُ الذي قد يمنعو مف تحقيؽ أىدافو أو 
الوصوؿ إلى غاياتو؛ كالنجاحِ في دراستو، أو في تكويف العلاقات الاجتماعية مع 

( القمؽَ بمشاعر Adlerي؛ فقد ربط أدلر )الآخريف، وىذا ما أكَّدتو نظريةُ التحميؿ النفس
حًا أىميةَ العوامؿ الاجتماعية  ةً الُأسَريَّة  -العجز والنقص؛ موضّْ في تأكيد ىذه  -وخاصَّ

المشاعر؛ فإفَّ التدليؿِ الزائد أو الإىماؿَ أو الترتيبَ الميلادي يمكف أف يزيدوا مشاعرَ 
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يتولَّد عف شعور الفرد بالنقص والعجز،  العجز وحِدَّةَ القمؽ، لذا يرى أدلر أفَّ القمؽ
حساسِو بالفرؽ بيف ما ىو عميو مف قدراتٍ وما يحيط بو مف إمكانياتٍ   وا 

نتائج الدراسة المتعم قة بالسؤال الرابع: ما مستوى القمق العام لدى طالبات جامعة الإمام 
 محمد بن سعود الإسلامية؟

معة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية؛ تـ لمتعرؼ عمى مستوى القمؽ العاـ لدى طالبات جا
استخداـ المتوسطات الحسابية والانحراؼ المعياري، وذلؾ كما يتضح مف خلاؿ الجدوؿ 

 (، وذلؾ عمى النحو التالي:ٗٔرقـ )
 مستوى القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية (ٗٔجدوؿ )

 7ٜٗٙ المتوسط الحسابي
 7ٓٙ المعياريالانحراؼ 
 ٖٓ٘ العينة

( أف مستوى القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ ٗٔيتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
( وبانحراؼ معياري 7ٜٗٙمحمد بف سعود الإسلامية جاء بدرجة بسيطة بمتوسط درجات )

(، حيث أشار معد المقياس إلى أف مستوى القمؽ العاـ يكوف بسيط عندما تتراوح 7ٓٙ)
 (.ٕٚٔٓ( درجات )اليادي وآخروف، ٜ-٘ة الكمية للاختبار ما بيف )الدرج

وحيث اف السائد في عينة الدراسة جاء الأسموب الإرشادي التوجييي وىذا يتفؽ مع نتيجة  
( أف الإباء الديمقراطي تميز أبنائيـ بالاستقرار النفسي Huver, 2010دراسة ىوفير) 

دوري أنو كمما اقتربت معاممة الوالديف نحو التقبؿ أكثر مف الابناء المتسمطيف ومع دراسة ق
كاف الابف أقؿ شعورًا بالقمؽ واتفقت مع دراسة عثماف  والبدري بوجود القمؽ العاـ لدى 

 الطالبات   
نتائج الدراسة المتعم قة بالسؤال الخامس: هل هناك فروق في مستوى القمق العام لدى 

قسـ عمـ -قسـ عمـ النفس) سلامية تعزى لمقسمطالبات جامعة الإمام محمد بن سعود الإ
 قسـ الخدمة الاجتماعية(؟ -الاجتماع

لمتعرؼ عمى إذا ما كاف مستوى القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود 
قسـ  -قسـ عمـ الاجتماع-)قسـ عمـ النفس الإسلامية يختمؼ باختلاؼ متغير القسـ
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(، وذلؾ One Way Anovaتحميؿ التبايف الأحادي )الخدمة الاجتماعية(. تـ استخداـ 
 ( وذلؾ عمى النحو التالي:٘ٔكما يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )

( لمفروؽ في مستوى One Way Anovaنتائج تحميؿ التبايف الأحادي ) (٘ٔجدوؿ )
 القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية باختلاؼ متغير القسـ

 انًجًىعبد
 يجًىع 
 انًرثعبد

 درجبد
 انحريخ 

 يتىسط 
 انًرثعبد

 يستىي انذلانخ قيًخ ف

 770770 7 770717 ثيٍ انًجًىعبد
70777 70770 

 770777 777 177770777 داخم انًجًىعبد

  770 177770777 انًجًىع

في ( أنو لا توجد ىناؾ فروقاً ذات دلالة إحصائية ٘ٔيتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
مستوى القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية باختلاؼ متغير 

( أي غير 7ٓ٘ٓ(، وىي قيمة أكبر مف )7ٖٗٚٓالقسـ، حيث بمغت قيمة مستوى الدلالة )
دالة إحصائيِّا، وتُشير النتيجة السابقة إلى تقارب مستوى القمؽ العاـ لدى الطالبات عمى 

 التي ينتميف إلييا.اختلاؼ الأقساـ 
 ـليس لو علاقة بارتفاع مستوى القمؽ او انخفاضو لأنو ربما لا يوجد  وترى الباحثة أف القس
اختلاؼ كبير بيف الأقساـ لأنيا تقع كميا ضمف المسار الإنساني و كمية العموـ 

 الاجتماعية. 
ق العام لدى نتائج الدراسة المتعم قة بالسؤال السادس: هل هناك فروق في مستوى القم
 -)مستوى أوؿ طالبات جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية تعزى لممستوى الدراسي

مستوى  -مستوى سادس –مستوى خامس  -مستوى رابع -مستوى ثالث –مستوى ثاني 
 سابع(؟

لمعرفة وجود فروؽ في مستوى القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود 
مستوى  -مستوى ثالث –مستوى ثاني  -لممستوى الدراسي )مستوى أوؿالإسلامية تعزى 

 مستوى سابع(. -مستوى سادس –مستوى خامس  -رابع
(، وذلؾ كما يتضح مف خلاؿ One Way Anovaتـ استخداـ تحميؿ التبايف الأحادي )

 (، وذلؾ عمى النحو التالي:ٙٔالجدوؿ رقـ )
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 ( لمفروؽ في مستوى One Way Anovaنتائج تحميؿ التبايف الأحادي ) (ٙٔجدوؿ )
 القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية باختلاؼ متغير القسـ

 انًجًىعبد
 يجًىع 
 انًرثعبد

 درجبد
 انحريخ 

 يتىسط 
 انًرثعبد

 يستىي انذلانخ قيًخ ف

 770717 0 7770777 ثيٍ انًجًىعبد
10777 70777 

 770701 777 177770771 داخم انًجًىعبد

  770 177770777 انًجًىع

( أنو لا توجد ىناؾ فروقاً ذات دلالة إحصائية في ٙٔيتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
مستوى القمؽ العاـ لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية باختلاؼ متغير 

أكبر مف (، وىي قيمة 7ٕٓ٘ٓالمستوى الدراسي، حيث بمغت قيمة مستوى الدلالة )
( أي غير دالة إحصائياً، وتُشير النتيجة السابقة إلى تقارب مستوى القمؽ العاـ لدى 7ٓ٘ٓ)

 الطالبات عمى اختلاؼ المستويات الدراسية ليف.
وترى الباحثة أف المستوى الدراسي ليس لو علاقة بارتفاع مستوى القمؽ او انخفاضو لأنو 

 وؼ كؿ مستوى دراسي.ربما لا يوجد اختلاؼ كبير في متطمبات وظر 
 توصيات الدراسة:

ؿ إلييا الدراسةُ توصي الباحثةُ بما يمي:  في ضوء النتائج التي توصَّ
عمؿ برنامج في الجامعات لتوضيح دور الأسموب الإرشادي في المعاممة الوالدية   -ٔ

 لبناء علاقة سميمة نفسيِّا للأبناء.
عمى النواحي النفسية  عمؿ برامج لمتوعية بتأثير أساليب المعاممة الوالدية  -ٕ

 والسموكية للأبناء في المدارس بمراحميا المختمفة والجامعات.
توعية الأسرة في المجتمع السعودي بضَرُورة الاىتماـ بتبنّْي أساليب المعاممة   -ٖ

الوالدية المُثمى، وممارستِيا في علاقاتيـ اليومية مع الأبناء؛ لتحقيؽ أفضؿ مستوىٍ نمائيٍّ 
ةً.عمى جميع الأصعد ةً والصَّعيد النفسي خاصَّ  ة عامَّ

، والإصغاءُ إلييـ حيف يتحدَّثوف معيـ، وتجنُّبُ   -ٗ  ـوالاحتراَـ إظيار الوالديف الثّْقةَ بأبنائي
 الانتقاد والتجريح؛ فالأبناءُ يستمدُّوف ثقتيـ بأنفُسيـ مف والدييـ.
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والمؤسَّسات التعميمية الحثُّ عمى وجود علاقات تواصُؿٍ وطيدة بيف كؿٍّ مف الأسرة   -٘
شباعَ  ومؤسَّسات المجتمع المدني؛ وتعزيزُ التعاوف بينيـ بما يكفُؿ تنميةَ مواىب الأبناء وا 

 احتياجاتيـ.
الْتحاؽ الوالديف بالدورات التدريبية التثقيفية لمعرفة الطريقة الصحيحة لممعاممة   -ٙ

 بالنُّضج. الوالدية للأبناء في جميع مراحميـ؛ بَدءًا بالطفولة وانتياءً 
يف في حاؿ الوقوع في مشكلات في التعامؿ مع الأبناء؛   -ٚ طمب المشورة مف المختصّْ

 وخصوصًا المراىقيف لصعوبة ىذه المرحمة عمى كؿٍّ مف الوالديف والأبناء.
 مقترحات الدراسة:

مت إلييا الدراسةُ تقدّْـ الباحثةُ فيما يمي بعضَ مقترحات  في ضوء النتائج التي توصَّ
 ات مستقبمية، وتأمُؿ أف تُساىـ في إثراء المجاؿ التربوي في ذلؾ الميدافلدراس
إجراء دراسة تتناوؿ أساليبَ المعاممة الوالدية، واضطرابَ القمؽ العاّـْ لدى الطالبات،   -ٔ

 بجامعاتٍ أخرى وبمناطؽَ أخرى.
لدى إجراء دراسة تتناوؿ أساليبَ المعاممة الوالدية وعلاقتَيا بالذكاء الاجتماعي   -ٕ

 طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية.
إجراء دراسة عف أساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا بالاضطرابات النَّفسية الأخرى،   -ٖ

 مثؿ الاكتئاب والوَسْواس القَيْري لدى طالبات جامعة الإماـ
 محمد بف سعود الإسلامية.

والأمَّيات عمى تبنّْي الأساليب إجراء دراسة حوؿ برنامجٍ إرشاديٍّ لمساعدة الآباء   -ٗ
 المُثمى في معاممة أبنائيـ وتطبيقيا.

إجراء دراسة تتناوؿ أساليبَ المعاممة الوالدية كمتغيّْرٍ وسيطٍ لمعلاقة بيف الأمف   -٘
 النَّفسي والاتزاف الانفعالي لدى طالبات جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية.
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 المراجع
 المراجع العربية:  -أولاً 
(. أساليب معاممة الأب كما يدركيا الأبناء وعلاقتيا بالشعور بالأمف ٕٔٓٓـ، سامية )راىيإب -

مجمة جامعة النجاح للأبحاث )العموـ النفسي لدى غينة مف طلاب المرحمة الثانوية بمدينة تبسة. 
 . ٙٔٛٔ-٘ٛٚٔ(، ٚ)ٕ٘الإنسانية(. 

. عماف: دار المسيرة النفسي والتربوي نظريات الإرشاد(. ٜٕٓٓأبو أسعد، أحمد وعربيات، أحمد ) -
 لمنشر والتوزيع.

)رسالة  أثر التنشئة الأسرية والترتيب الولادي والجنس عمى الدافعية(. ٖٜٜٔأبو جابر، سوزاف ) -
 ماجستير غير منشورة(. الجامعة الأردنية، الأردف.

سكندرية: دار (، الإٔ)ٖقمؽ الأطفاؿ.  -عمـ نفس الطفؿ (.ٖٕٓٓأبو زيد، مدحت عبد الحميد ) -
 المعرفة الجامعية.

. الإسكندرية: العمـ والإيماف لمنشر الأسرة والأبناء الموىوبوف(. ٕٛٓٓأبو عوؼ، طمعت محمد. ) -
 والتوزيع.

أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء وعلاقتيا باضطراب المسمؾ (. ٕٕٓٓأبو ليمة، بشرى ) -
)رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الإسلامية  محافظات غزةلدى طلاب المرحمة الإعدادية بمدارس 

 بغزة.
الرىاب الاجتماعي لدى المراىقيف وعلاقتو بأساليب المعاممة الوالدية  (.ٕٛٔٓأبو نصر، سيى. ) -

 . )رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الإسلامية بغزة، غزة.كما يدركيا الأبناء
العلاقة بيف الغضب (. ٕٙٔٓعبد الحميد وفيمي، أماؿ محمد ) أحمد، طو ميدي وسميماف، السيد -

  جامعة حمواف.  -. كمية التربيةومستوى القمؽ لدى عينة مف طلاب جامعة حمواف
 . دار المعرفة الجامعية. أسس تربية الطفؿ بيف النظرية والتطبيؽ(. ٕٓٓٓأحمد، سيير كامؿ ) -
. القاىرة: كمية رياض الأطفاؿ نظري والتطبيؽأساليب تربية الطفؿ بيف ال(. ٖٕٓٓأحمد، سيير ) -

 الأسبؽ. 
الرفض( كما يدركيا الأبناء وعلاقتيا  –أساليب المعاممة الوالدية )التقبؿ (. ٕٕٔٓأحمد، فرحات ) -

)رسالة ماجستير غير منشورة(. قسـ عمـ النفس وعموـ التربية  بالسموؾ التوكيدي لدى تمميذ التعميـ الثانوي
 ية الآداب والعموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة مولود معمري تيزي وزو، الجزائر.والأرطوغونيا، كم

)رسالة  العلاج المعرفي السموكي لاضطراب القمؽ العاـ: دراسة إكمينيكية(. ٕٗٔٓالإسى، ىدير ) -
 ماجستير غير منشورة (. كمية التربية، الجامعة الإسلامية. غزة.
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)رسالة ماجستير غير قتو ببعض المتغيرات لدى طمبة الجامعة القمؽ وعلا (.ٖٕٓٓالبدري، نبيؿ ) -
 منشورة(. جامعة تكريت، العراؽ.

(. التعرض للإساءة في الطفولة وعلاقتو بالقمؽ والاكتئاب واضطراب ٕ٘ٓٓالبشر، سعاد عبد الله ) -
 . ٜٔٗ-ٜٜٖ(، ٘ٔ)ٖ، دراسات نفسيةالشخصية الحدية في الرشد. 

(. إدراؾ الأبناء السمبي لممعاممة الوالدية وعلاقتو ٕٚٓٓاف، حمودة )البشر، سعاد عبد الله والقشع -
 . ٖٗٔ-٘ٓٔ(، ٖ)ٖ٘. مجمة العموـ الاجتماعية، بكؿ مف القمؽ والاكتئاب

تقدير الذات وقمؽ المستقبؿ لدى الجالية العربية المقيمة بمدينة أوسمو (. ٕٛٓٓبميكلاني، إبراىيـ ) -
 بالغة العربية(. جامعة أوسمو، كمية عمـ النفس.)رسالة ماجستير منشورة  في النرويج

 . عماف، الأردف: دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع.الطب النفسي (.ٕٚٓٓبيقوف، سمير ) -
 (. القمؽ والاكتئاب لدى عيّْنة مف المطمقات وغير المطمقات في مدينة مكةٕٕٓٓتونسي، عديمة ) -

 )رسالة ماجستير غير منشورة(. مكة المكرمة، كمية التربية، جامعة أـ القرى.
علاقة أساليب المعاممة الوالدية بالأعراض  (.ٕٗٔٓجرادات، عبد الكريـ والجوارنة، أحمد ) -

، جامعة دمشؽ. كمية التربية، مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمـ النفسالإكتئابية وسمة القمؽ. 
ٕٔ(ٗ ،)ٔٚ٘-ٜٖٔ . 
 . مكتبة ومطبعة كمية التربية، جامعة عيف شمس، مصر.الصحة النفسية (.ٕٛٓٓجودة، أماؿ ) -
بعض أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الطلاب المراىقوف (. ٕٓٔٓالحازمي، حجاب ) -

)رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة  بمحافظة صبيا بالمممكة العربية السعودية وعلاقتيا بسمة الخجؿ
 الخرطوـ بالسوداف.

 . ب ف.مبادئ الطب النفسي(. ٜٜٔٔحامد، حممي ) -
 . عماف، الأردف: دار أسامة لمنشر.موسوعة الطب النفسي(. ٕٗٓٓالحجاوي، عبد الكريـ ) -
 . القاىرة: مكتبة دار الكممة.عمميات تكنولوجيا التعميـ(. ٖٕٓٓخميس، محمد. ) -
 الأردف: دار وائؿ. مبادئ الصحة النفسية.(. ٕ٘ٓٓصالح ) الداىري، -
(. العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية والعوامؿ الخمسة الكبرى ٕٕٔٓدمنيوري، رشاد ) -

 .ٙٚٗ-ٜٖٗ(، ٕ)ٜٕ، مجمة جامعة دمشؽلمشخصية كما يدركيا الأبناء. 
يدركيا الأبناء وعلاقتيا بكؿ مف  (. أساليب المعاممة الوالدية كمإ٘ٓٓدانياؿ، عفاؼ عبد الفادي ) -

دراسات عربية في عمـ المستوى الاجتماعي والاقتصادي الثقافي للأسرة والترتيب الانجابي للأبناء. 
 (. ٗ٘. جامعة عيف شمس، )النفس
 . القاىرة: دار غريب. الأمومة ومشكلات الطفولة(. ٕٕٔٓرسلاف، شاىيف ) -
 . عماف: دار وائؿ.والتنشئة الاجتماعية التربية(. ٕ٘ٓٓالرشداف، عبد الله زاىي ) -
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أساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا بقمؽ الاختبار لدى طمبة الثانوية العامة (. ٕٙٔٓالرواشدة، ريـ ) -
 .ٕٖٔ-ٙٔٔ(، ٕ)ٚٔ، في مدارس محافظو الكرؾ في الأردف

 (. الصحة النفسية. الأردف: دار المسيرة لمنشر.ٕٕٓٓرضواف، جميؿ ) -
(. إساءه معاممة الطفؿ وعلاقتيا ببعض المشكلات النفسية ٕٔٓٓعبد العزيز ) الرفاعي، سيد -

 )رسالة ماجستير غير منشورة(. معيد الدراسات العميا لمطفولة: جامعة عيف شمس.
، إرفيف ) - )عادؿ مصطفى،  مدخؿ إلى العلاج النفسي الوجودي(. ٕ٘ٔٓرولو، ماي ويالوـ

 (.ٜٔٙٔتوزيع )مترجـ(. القاىرة: مكتبة رؤية لمنشر وال
 (. القاىرة، مصر: عالـ الكتاب. ٖ. )طالصحة النفسية والعلاج(. ٜٜٚٔزىراف، حامد ) -
 (. القاىرة، مصر: عالـ الكتاب. ٕ. )طالتوجيو والإرشاد النفسي(. ٜٜٛٔزىراف، حامد ) -
ت الاتجاىات الوالدية في التنشئة الاجتماعية كما تدركيا الأميا(. ٕٔٓٓآؿ سعيد، تغريد تركي ) -

)رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة  وعلاقتيا بالسموؾ الاجتماعي لطفؿ الروضة بمحافظة مسقط
 السمطاف قابوس. عماف.

أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء وعلاقتو بتقدير الشخصية لدى (. ٕٙٓٓالسيد، أحمد ) -
 .. رسالة ماجستير. جامعة عيف شمس، القاىرةعينة مف المكفوفيف

أساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا باتخاذ الأبناء لقراراتيـ في (. ٜٕٓٓشعيبي، إنعاـ أحمد عابد. ) -
 )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة أـ القرى بمكة المكرمة. المرحمة الثانوية

. القاىرة: دار غريب لمطباعة نظريات الإرشاد والعلاج النفسي(. ٕٓٓٓالشناوي، محمد محروس ) -
 النشر.و 

. تطور مفيوـ السمطة عند الطمبة الأردنييف وعلاقتو ببعض المتغيرات(. ٖٕٓٓالشوارب، إياد ) -
 )رسالة دكتوراه غير منشورة(. عماف العربية لمدراسات العميا، عماف، الأردف.

دراسة  -(. أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء الأسوياء والجانحوفٕٓٔٓالشيخ، محمد ) -
 ،مجمة جامعة دمشؽ لمعموـ التربوية والنفسيةميدانية مقارنة في محافظة دمشؽ. 

ٕٙ(ٗ ،)ٕٔ. 
)نسيمة داوود  . مشكلات الأطفاؿ والمراىقيف وأساليب المساعدة فييا(ٜٜٛٔشيفر ومميماف ) -

 وآخروف، مترجـ(، أبحاث منشورة، الجامعة الأردنية، عماف.
. مسببات القمؽ خبرات الماضي والحاضر ومخاوؼ المستقبؿ (.ٖٜٜٔعبد الباقي، سموى ) -

 دراسات تربوية، رابطة التربية الحديثة، القاىرة: مكتبة عالـ الكتب.
. عيّْنة مف الطلاب المبنانييف(. معدلات انتشار القمؽ وارتباطاتو لدى ٕٗٓٓعبد الخالؽ، أحمد ) -

 (. ٛٔ)ٔٚ، المجمة التربوية بجامعة بيروت



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (09)المجمد 
 

 
077 

 

ميارات توكيد الذات وعلاقتيا بأساليب التنشئة الوالدية لدى عيّْنة (. ٖٗٗٔعبد العزيز، سمر ) -
 )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة أـ القرى، مكة المكرمة. طالبات جامعة أـ القرى

 . الأردف: دار الفكر لمنشر والتوزيع. عماف.مدخؿ إلى الصحة النفسية (.ٕٓٔٓعبد الله قاسـ ) -
 (. القاىرة، مصر: دار الفكر العربي.ٖ)ط القمؽ وا دارة الضغوط. (.ٕٛٓٓعثماف، فاروؽ ) -
، جامعة مجمة كمية التربية(. مدى انتشار القمؽ بيف طلاب الجامعة. ٕٔٓٓعثماف، فاروؽ السيد ) -

 (.ٜطنطا، )
 (. القاىرة: مكتبة الأنجمو.ٕ)ط الطب النفسي المعاصر.(. ٜٛٛٔعكاشة، أحمد ) -
(. المدخؿ إلى عمـ النفس الاجتماعي. الإسكندرية، مصر: ٜٜٛٔعكاشة، محمود وزكي، محمد ) -

 المكتب الجامعي الحديث  
أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء وعلاقتيـ بتفاعميـ (. ٕٓٔٓالعريشي، عبير ) -

 )رسالة ماجستير غير منشورة (، جامعة حمواف.  الاجتماعي
 (. عماف: دار الفكر لمنشر. والتوزيع.ٗ. )طالصحة النفسية لمطفؿ(. ٜٜٓٔالعناني، حناف ) -
، الرياض: دار الزىراء ٕ. طالمدخؿ إلى البحث في العموـ السموكية(. ٕٕٔٓالعساؼ، صالح ) -

 لمنشر والتوزيع. 
ليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الآباء وعلاقتيا بالاتزاف أسا(. ٕٗٔٓالغداني، عبد الرزاؽ ) -

)رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة  الانفعالي لدى الأطفاؿ المضطربيف كلاميِّا في محافظة مسقط
 نزوى، مسقط.

العلاقة بيف العنؼ الأسري والعنؼ المدرسي لدى عينة مف (. ٜٕٓٓالغامدي، مسفر محمد ) -
 )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة أـ القرى، مكة المكرمة.  وسطة بمدينة جدةطلاب المرحمة المت

(. العنؼ الأسري وعلاقتو بالقمؽ لدى عيّْنة مف تلاميذ المرحمة الابتدائية ٕٙٔٓالقرشي، تركي ) -
 .ٕ٘ٗ-ٜٖٗ(، ٗ)ٕٖ، مجمة كمية التربيةبمدينة مكة المكرمة. 

 (. القاىرة: دار الفكر العربي.ٖ)ط(. الصحة النفسية. ٖٕٓٓالقريطي، طارؽ ) -
(. القبوؿ /الرفض الوالدي كما يدركو الأبناء وعلاقتو بالقمؽ في ضوء بعض ٕٕٓٓالكبير، أحمد ) -

 (،ٕ)ٗٔٔ، جامعة الأزىر. مجمة التربيةالمتغيرات الديموغرافية لدى طلاب الجامعة. 
ٔٔ٘-ٔ٘٘. 
، لأسري "المنظور النسقي الاتصالي "الإرشاد والعلاج النفسي ا(. ٜٜٜٔكفافي، علاء الديف ) -

 القاىرة، مصر: دار الفكر العربي.
حولية كمية (. بناء مقياس لمقمؽ الرياضي. ٜٜٓٔكفافي، علاء الديف وصلاح الديف، وفاء ) -

 . ٓٛ٘-ٜٚ٘(، ٚ)ٚ، جامعة قطر، التربية



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2923أبريل  (09)المجمد 
 

 
070 

 

مجمة النفسية. (. العنؼ الأسري الموجة نحو الأبناء وعلاقتو بالوحدة ٕٕٔٓكاتبي، محمد عربي ) -
 .ٙٓٔ-ٚٙ(، ٕٛ. )جامعة دمشؽ

(. الحاجات النفسية وعلاقتيا بالتوافؽ الشخصي والاجتماعي والتحصيؿ ٕٓٔٓالكنج، أحمد ) -
 الدراسي. رسالة الماجستير، كمية التربية، جامعة دمشؽ، دمشؽ. 

وغير العاممة القمؽ وعلاقتو ببعض المتغيرات لدى كؿ مف المرأة العاممة (. ٕٔٓٓالمالكي، حناف ) -
 )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية التربية، جامعة أـ القرى، مكة المكرمة. عمى عينو في مدينة مكة

القمؽ العاـ وعلاقتو بالرىاب الاجتماعي لدى طالبات جامعة أـ القرى  (.ٖٕٔٓالمجنوني، سموى، ) -
بية للاستشارات العممية وتنمية ، المؤسسة العر عالـ التربيةفي ضوء متغير العمر والتخصص الدراسي. 

 .ٖ٘ٔ-٘ٛ(، ٗٗ)ٗٔالموارد البشرية، 
أساليب المعاممة الوالدية لممراىقيف المتفوقيف في شيادة التعميـ المتوسّْط (. ٕٗٔٓمقحوت، فتيحة ) -

 )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة محمد خيضر، الجزائر. دراسة ميدانية بثانوية القبة الجديد
. سمسمة كتب الإدماف أسبابة ومظاىره والوقاية والعلاج(. ٜٙٛٔالحميد أحمد )منصور، عبد  -

 مركز أبحاث مكافحة الجريمة، الكتاب الخامس، وزارة الداخمية، المممكة العربية السعودية.
(. العلاقة بيف الغضب ومستوى القمؽ عيّْنة مف طلاب ٕٙٔٓميدي، أماؿ وفيمي، السيد سميماف ) -

  . ٖٙ٘-ٛ٘٘(، ٔ)ٕٕ، دراسات تربوية واجتماعيةجامعة حمواف. 
أساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا بالأمف النفسي والقمؽ لدى (. ٕٙٓٓميندس، ميساء يوسؼ ) -

)رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة أـ القرى بمكة  عيّْنة مف طالبات المرحمة المتوسّْطة بمدينة جدة
 المكرمة.

ليب المعاممة الوالدية كما يدركيا المراىؽ بمحميو شرؽ النيؿ أسا(. ٕٙٔٓموسى، تسابيح ) -
)رسالة ماجستير منشورة(، كمية الآداب، جامعة النيميف،  وعلاقتيا بالتوافؽ النفسي والاجتماعي لدييـ

 السوداف.
(. الاتجاىات الوالدية كما يدركيا الأبناء المعاقوف حركيا وعلاقتيا ٕٕٓٓموسى، ماجدة أحمد ) -

 لذات لدييـ، )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة دمشؽ، سوريا. بمفيوـ ا
(. العلاقة بيف أساليب المعاممة الوالدية ووجية الضبط لدى عيّْنة ٜٜٚٔالنفيعي، عابد عبد الله ) -

 .ٖٗٔ-ٕٓٛ(، ٙٙ)ٕٛ، مجمة التربيةمف طلاب وطالبات جامعة أـ القرى. 
أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء، دراسة (. ٖٕٔٓنوار، شيرزاد، وحشاني، سعاد ) -

الممتقى الوطني الثاني حوؿ الاتصاؿ وجودة الحياة في ميدانية عمى طمبة المرحمة الثانوية بمدينة ورقمة. 
 الأسرة، كمية العموـ الاجتماعية والإنسانية، جامعة قاصدي مرباح.
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عي. الإسكندرية، في عمـ النفس الاجتما التنشئة الاجتماعية مبحث(. ٕٕٓٓالنياؿ، مايسة ) -
 مصر: دار المعرفة الجامعية.

(. السمات الديموقراطية لمتنشئة الاجتماعية في المجتمع ٕٔٓٓوطفة، عمي وشياب، عمي ) -
 (.ٔ)ٚٔالكويتي المعاصر. مجمة جامعة دمشؽ لمعموـ التربوية، 
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