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 بالمغة العربيةممخص البحث 
 تحجدت مذكمة البحث الحالي في الإجابة عغ الأسئمة التالية: مذكمة البحث:

ما مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة مغ وجية نطخ  .1
 عيشة البحث؟

ما مدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال مغ وجية نطخ عيشة  .2
 البحث؟

بيغ مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة  ما شبيعة العلبقة .3
 الستعمسة ومدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال؟

ما أثخ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق التسيد السؤسدي بخياض  .4
 الأشفال؟

ما الترػر السقتخح لتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال في مرخ في ضػء  .5
 السشطسة الستعمسة؟ مجخل

تقجيع ترػر مقتخح يتزسغ مجسػعة مغ الإجخاءات التصبيؿية التي يسكغ  أهداف البحث:
 أن تديع في تحقيق التسيد السؤسدي في ضػء مجخل السشطسة الستعمسة.

 حدود البحث:
: التعخف عمى أثخ تصبيق أبعاد مجخل السشطسة الستعمسة عمى حدود مؾضؾعية -

 بخياض الأشفال. تحقيق التسيد السؤسدي
وحتى  2224: تع تصبيق أداة الجراسة السيجانية خلبل الفتخة مغ يشايخ حدود زمانية -

 .2224مارس 
: تع تصبيق أداة الجراسة في محافطات: القاىخة، الإسكشجرية، القميػبية، حدود مكانية -

ج، البحخ الجقيمية، الغخبية، بػرسعيج، جشػب سيشاء، الفيػم، أسيػط، أسػان، الػادي الججي
 الأحسخ.

: اقترخت عمى السعمسات بسؤسدات رياض الأشفال الخسسية في كافة حدود بذرية -
 الجرجات الػضيؽية: معمع، معمع أول، معمع أول أ، خبيخ، كبيخ.
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" باعتباره الأكثخ ملبءمة المنهج الؾصفي الارتباطياستخجم الباحث " منهج البحث:
 لسذكمة البحث.
 نتائج البحث:

 ض الأشفال تستظ أبعاد السشطسة الستعمسة بجرجة ضعيفة.مؤسدات ريا -
 أبعاد التسيد السؤسدي تصبق بسدتػى ضعيف بسؤسدات رياض الأشفال. -
( بيغ 2.21تػجج "علبقة ارتباشية مػجبة" ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) -

تػى تصبيق مجى امتلبك رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة وبيغ الجرجة الكمية لسد
 التسيد السؤسدي.

وجػد علبقة انحجارية بيغ الستغيخ السدتقل )درجة تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة(  -
 والستغيخ التابع )مدتػى التسيد السؤسدي بخياض الأشفال(.

وفي ضػء تمظ الشتائج وكحا نتائج الجراسات الدابقة ذات الرمة، تع وضع ترػر 
 ياض الأشفال في ضػء أبعاد مجخل السشطسة الستعمسة.مقتخح لتحقيق التسيد السؤسدي بخ 

 مجخل السشطسة الستعمسة( –)التسيد السؤسدي الكممات المفتاحية: 
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Summery 

A Proposed Scenario for Achieving Institutional Excellence in 

Kindergartens in Egypt in Light of the Learning Organization 

Approach 

Research problem: This research seeks to answer the following 

questions: 

1. To what extent does children's sports show learned organizational 

dimensions in terms of the aesthetics of research? 

2. What is the level of implementation of local excellence in 

kindergartens in terms of looking at research milestones? 

3. What is the relative relationship between the extent to which 

children’s sports meet the dimensions of the learner’s organization 

and the level of application of individual excellence in 

kindergartens? 

4. What helped bring the learning organization to achieve 

institutional excellence in kindergarten? 

5. What is the proposed vision for national excellence in 

kindergartens in Egypt in light of the organization of the female 

learner? 

Research objectives: Presenting a proposed vision that includes a 

set of applied procedures which can contribute to achieving 

institutional excellence in light of the learning organization’s 

approach. 

Research Limits: 

- Objective limits: Identifying the impact of applying the 

dimensions of the learning organization approach to achieving 

institutional excellence in kindergartens. 

- Time limits: The field study tool was applied during the period 

from January 2024 to March 2024. 

- Spatial limits: The study tool was applied in the governorates of 

Cairo, Alexandria, Qalyubia, Dakahlia, Gharbia, Port Said, South 

Sinai, Fayoum, Assiut, Aswan, New Valley, and the Red Sea 

- Human limits: It was limited to teachers in kindergarten 

institutions in all job grades: teacher, first teacher, first teacher A, 

expert, senior. 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924يؾليؾ  (99المجمد )
 

 
365 

 

Research Methodology: The researcher used the "correlational 

descriptive approach" as it was most appropriate for the research 

problem. 

Research results: 
- Kindergarten institutions have the dimensions of a learning 

organization to a weak degree. 

- The dimensions of institutional excellence are applied at a weak 

level in kindergarten institutions. 

- There is a “positive correlation” with statistical significance at 

the significance level (0.01) between the extent to which 

kindergarten institutions possess the dimensions of the learning 

organization and the total degree of the level of application of 

institutional excellence. 

- There is a regression relationship between the independent 

variable (the degree of application of (the learning organization 

approach) and the dependent variable (the level of institutional 

excellence in kindergartens). 

In light of these results, as well as the results of previous relevant 

studies, a proposed vision was developed to achieve institutional 

excellence in kindergartens in light of the dimensions of the learning 

organization approach. 

Keywords: (Institutional Excellence - Learning Organization 

Approach). 
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 مقدمــة:ال
شيجت الدشػات الأخيخة مجسػعة مغ التغيخات الستلبحقة والتحجيات الكبيخة بدبب 

لانجماجات والتحالفات الاستخاتيجية، وكحا تلبحق الابتكارات تشامي ضاىخة العػلسة وا
والإبجاعات الدخيعة التي أثخت عمى كل مشاحي الحياة وبخاصة التخبػية مشيا، لحا لع يعج 
مسكشاً العسل وفق مفاـيع السؤسدات التقميجية، وعميو شُخحت حجيثاً قزية السشطسة 

 قخن الحادي والعذخيغ في كافة السجالات.الستعمسة باعتبارىا تسثل مؤسدة السدتقبل لم
كسا أن بقاء أي مؤسدة تخبػية ونجاحيا في ضل ىحه الستغيخات السعاصخة يعتسج 
عمى مجى قجرتيا عمى التحػل إلى مشطسة متعمسة، باعتبارىا تسارس التعمع السشطسي 

ات الستعجدة، باستسخار، وتترف بالجيشامية والسخونة والقجرة عمى التكيف الدخيع مع الستغيخ 
حيث أضحت ىحه الستغيخات محخكاً أساسياً لتحػيل السؤسدات التعميسية مغ مؤسدات 
يع  تقميجية إلى مؤسدات قادرة عمى التكيف مع التحجيات والتصػرات السعاصخة. )إبخاـ

 (87، 2218الدىخاني وعمي نرار، 
حُدغ وحيث أن مخحمة الصفػلة السبكخة مغ أىع مخاحل حياة الإندان، فعمى 

اجتيازىا يتػقف نجاحو مدتؿبلًب في الحياة، لحا فسغ السحتع العسل الستػاصل عمى تصػيخ 
مؤسدات تخبية شفل ما قبل السجرسة وتحديغ العسمية التخبػية بيا، ومشح تمظ السؤسدات 

 Kools andالسديج مغ الاىتسام والخبخات والفخص لتحقيق الدبق والامتياز، كسا يؤكج 
Others (2222)  أنو مغ خلبل التحػل نحػ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة تتحػل

السؤسدات التعميسية مغ مؤسدات تقميجية إلى مؤسدات تػفخ بيئة عسل خلبقة قادرة عمى 
التكيف مع التحجيات التي تػاجييا، وتحقق أىجافيا بشجاح مغ خلبل تجعيع وتذجيع 

والإدارة الفعالة لمسعخفة، واستخجام  عسميات التعمع السدتسخ والجساعي وتبادل الخبخات،
 أحجث التقشيات في التعميع والتعمع.

وعميو فإن تحػيل مؤسدات رياض الأشفال إلى مشطسة متعمسة سيداعجىا عمى 
الانتقال مغ الانكفاء عمى أوضاعيا وضخوفيا الحالية إلى مجاومة التعمع، مغ خلبل تػفيخ 

كيف والتغييخ السدتسخيغ، وتػفيخ بيئة تشطيسية مشاخ تشطيسي مخن، وتصػيخ قجرتيا عمى الت
فاعمة ومحفدة عمى التفكيخ وتػليج الأفكار واكتداب الخبخات اللبزمة لتحقيق السيدة 
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التشافدية، وتذجيع التعاون والحػار بيغ أفخادىا والسجتسع السحيط، وتبشي استخاتيجية 
والثقافة التشطيسية، مغ أجل السذاركة الفعالة، والدساح بإتاحة الفخص لتبادل السعخفة 

 & Gallowayتحقيق أىجافيا والتكيف مع كافة الطخوف والستغيخات السحيصة بيا. )
Ishimaru, 2020, 109) 

وفي خزع التحػلات الجولية الستدارعة وتشامي التحجيات التي تػاجو السؤسدات 
مظ ، والحي يذيخ إلى حخص وسعي تExcellanceالتعميسية ضيخ مرصمح التسيد 

السؤسدات لاستغلبل الفخص ونقاط القػة، التي دائساً ما يدبقيا التخصيط الاستخاتيجي 
الفعال، والالتدام بخؤية مؤسدية مذتخكة يدػدىا وضػح اليجف وكفاية السرادر، والحخص 
عمى الابتكار والسذاركة الجساعية وصشاعة القخار والاىتسام بخأس السال البذخي. 

(Banker & Bhal, 2020, 574) 
كسا يُعج التسيد السؤسدي مغ السجاخل الإدارية والتصػيخية الحجيثة، التي تداعج 
السؤسدات التعميسية وعمى رأسيا رياض الأشفال عمى تصػيخ أدائيا بذكل مدتسخ عمى 
السجى الصػيل، وتحقيق نتائج غيخ مدبػقة تتفػق بيا عمى مشافدييا، مغ خلبل استخجام 

ج السصبقة في تحديغ الػضع التخبػي، بإعادة نطع إدارتيا، وأساليب الاستخاتيجيات والشساذ
وشخق عسميا وسياستيا، لتحقيق التسيد في الخجمات السجتسعية والبخامج التعميسية السقجمة 
لمفخد والسجتسع، بسا يسكغ مؤسدات رياض الأشفال مغ مػاجية التحجيات الستعجدة 

تسخارىا وتحقيق ميدتيا التشافدية. )نػرة محمد والتعامل معيا بكفاءة، وضسان بقائيا واس
 (46، 2221عبجالمصيف، 

ويتخجع التسيد السؤسدي بخياض الأشفال تفػق تمظ السؤسدات وتفخدىا عغ غيخىا 
مغ الخوضات السشافدة ليا، عغ شخيق تقجيع أفزل السسارسات في أدائيا ومياميا 

شػاتج التعمع السدتيجفة ورضا أولياء وأنذصتيا وعسمياتيا، لتتخصى التػقعات السدتقبمية ل
الأمػر عغ تمظ الخوضات، مغ خلبل وضع وتشفيح مجسػعة مغ الدياسات والأىجاف 
الاستخاتيجية التي تخكد عمى كافة عشاصخ السػارد البذخية بالخوضة والسعشييغ بخجماتيا، 

ر التسيد وكل عشاصخ السجتسع السحمي بذكل يتدع بالتػازن والتكامل التشطيسي، باعتبا
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بسؤسدات رياض الأشفال في مرخ متصمباً ىاماً وحيػياً نحػ تحقيق الخؤية الاستخاتيجية 
 .2232لسرخ 

عمى الجانب الآخخ فإن الػضع الحالي لسعطع مؤسدات رياض الأشفال في 
مرخ يػاجو تحجيات وصعاب جسة قج تعػق تحقيق التسيد والتشافدية السشذػديغ، ومغ ثع 

لتحجيات التي تحاصخ مؤسدات رياض الأشفال تحتع وضع الخصط فإن مػاجية تمظ ا
والاستخاتيجيات اللبزمة لتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال، والػصػل إلى مخحمة 
متقجمة مغ جػدة الأداء السبشي عمى مجاخل حجيثة كسجخل السشطسة الستعمسة، لزسان 

تػاصل في ضل رؤية واضحة استثسار قجرات مؤسدات رياض الأشفال وتصػيخىا بذكل م
ورسالة مشصؿية تحفظ ليا أعمى درجات التفػق، وتسكشيا مغ السشافدة والدبق والتسيد محمياً 

 ودولياً.
 مذكمة البحث وتداؤلاته:

تػاجو مؤسدات رياض الأشفال الخسسية في مرخ العجيج مغ التحجيات التي لا 
و نقز الإمكانات السادية تخفى عمى أحج، سػاء مغ حيث قرػر البيئة الفيديؿية أ

والبذخية أو الأنساط الإدارية السدتخجمة، وكحا الكثافة السختفعة للؤشفال بالقاعات وعجم 
مشاسبة عجد السعمسات لمتعامل بكفاءة مع تمظ الكثافات، وفي نفذ الػقت أصبح تصػيخ 
الأداء السؤسدي بخياض الأشفال ضخورة ممحة لمحاضخ والسدتقبل، وىحه الزخورة 
فخضتيا التغيخات التخبػية الستدارعة والتصػرات العمسية والتكشػلػجية اليائمة، ولحلظ أصبح 
التػجو نحػ تحقيق التسيد السؤسدي أمخاً حتسياً لتجديخ الفجػة مع ما يحجث مغ تصػرات 

 إقميسياً وعالسياً.
وفي نفذ الإشار، فإن تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال يتصمب إحجاث 

خات جحرية في كافة عشاصخ مشطػمة رياض الأشفال، خاصة مغ حيث بشاء ثقافة تغيي
التسيد، وىػ ما يدتجعي بالتبعية وجػد ـياكل مؤسدية مخنة تحقق الأداء الستسيد 
السخغػب، وعشاصخ بذخية مؤىمة وقادرة عمى تحقيق التسيد بكفاءة واقتجار، والبعج عغ 

لقجرة عمى التصػر بخصػات سخيعة، وتذجيع الإبجاع الخوتيغ الػضيفي الحي يحج كثيخاً مغ ا
الإداري، وىػ ما يتصمب حتسية تبشي مجخل السشطسة الستعمسة باعتباره مغ أشيخ وأنجح 
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السجاخل التي تجفع السؤسدات نحػ تصػيخ قجراتيا التشافدية، والػصػل إلى حالة مغ التفخد 
ميات ومػارد مادية وخجمات متسيدة والتسيد في كافة عشاصخىا مغ ؾيادة ومػارد بذخية وعس

 يخضى عشيا جسيع السدتفيجيغ في السجتسع.
ولقج تعجدت البحػث والجراسات الدابقة الحجيثة العخبية والأجشبية التي أكجت  

نتائجيا عمى ضخورة الأخح بسجخل السشطسة الستعمسة لتحقيق التسيد السؤسدي، حيث 
مى مدتػى تػافخ أبعاد مفيػم السشطسة ( التعخف ع2216استيجفت دراسة نيمة نػفل )

الستعمسة بخياض الأشفال في مرخ، وأضيخت نتائجيا وجػد مػافقة متػسصة لتػافخ أبعاد 
نسػذج سيشج بخياض الأشفال، وأوصت بػضع مجسػعة مغ الخصػات الإجخائية التي 

 تؤسذ لتصػيخ مؤسدات رياض الأشفال وفقاً لسعصيات نسػذج السشطسة الستعمسة. 
( إلى وجػد علبقة 2217) Pedler & Burgoyneا أشارت نتائج دراسة كس

إيجابية بيغ تػافخ أبعاد السشطسة الستعمسة وتحقيق مدتػى عال مغ الإبجاع السؤسدي 
 والخضا السيشي لجى العامميغ بالسؤسدات التعميسية وكحا مخونة السشاخ التشطيسي بيا. 

( عغ أثخ 2219) Rebelo, Lourenço, & Dimasوكذفت نتائج دراسة 
تصبيق خرائز مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق التسيد السؤسدي بالسؤسدات 
التعميسية، كسا كذفت عغ تأثيخ ذلظ عمى تصػيخ أداء عشاصخ السػارد البذخية والعسميات 

 والسػارد السالية بسا ساىع في تحقيق التشافدية والإبجاع. 
( التعخف عمى نساذج 2223ء محمد نايل )عمى الجانب الآخخ ىجفت دراسة أسسا

التسيد السختمفة وإمكانية الإفادة مشيا في السؤسدات التعميسية في مرخ، وكان مغ أىع 
نتائجيا أن السؤسدات التعميسية في مرخ تحتاج لتػفيخ بيئة فاعمة ومتسيدة وذات جػدة 

قػانيغ محفدة  عالية، كسا أن تحقيق التسيد السؤسدي عمى أرض الػاقع يتصمب تػفيخ
 وعشاصخ بذخية مبجعة. 

( التعخف عمى دور تفعيل الؿيادة 2223كسا استيجفت دراسة رانجا أيسغ شبكة )
الإلكتخونية في تحقيق التسيد السؤسدي ببعس الخوضات الحكػمية بسحافطة دمياط، 
وخمرت نتائجيا لخصج ملبمح التحجيات التي تػاجو تحقيق التسيد السؤسدي بخياض 

ل ومشيا: نقز الػعي الثقافي لمكثيخ مغ العامميغ والقادة بخياض الأشفال، وعجم الأشفا
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جاىدية الكثيخ مغ الكادر البذخي لاستخجام التكشػلػجيا الحجيثة وتصػيخ الشطع السعمػماتية، 
 ومغ ثع وضعت عجة تػصيات لتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.   

اؼية لتحجيج مذكمة البحث تحجيجاً واقعياً وعميو قام الباحث بعسل دراسة استكذ
ودؾيقاً، مغ خلبل عجد مغ السقابلبت السباشخة تع خلبليا استخجام العرف الحىشي مع عجد 
مغ السعمسات والسػجيات والسجيخيغ، لسشاقذتيع ورصج بعس ملبمح ومؤشخات الػاقع 

 الحالي للؤداء السؤسدي بخياض الأشفال، 
( فخداً، ويسكغ تػضيح العيشة 124تكذاؼية مغ عجد )وتكػنت عيشة الجراسة الاس

 مغ خلبل الججول التالي:
 ( يػضح تػصيف عيشة الجراسة الاستكذاؼية بسؤسدات رياض الأشفال1ججول )

 (124)ن =  
 الؾعيفة      
 المحافغة

 الإجمالي مدير مؾجهة معممة

 66 99 6 99 الجيزة

 99 5 6 99 المنيا
 28 7 4 97 البحيرة

 96 6 2 8 سماعيميةالا
 98 5 6 99 الذرقية
 994 69 98 65 الإجمالي

وجاءت نتائج مشاقذة عيشة الجراسة الاستكذاؼية التػافق ؼيسا بيشيع حػل العجيج مغ 
 التحجيات التي تػاجو تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال، وذلظ عمى الشحػ التالي:

 اض الأشفال.غمبة الصابع الإداري التقميجي بسؤسدات ري -
 ضعف فخص التعمع والشسػ السيشي لمعامميغ بخياض الأشفال. -
 ضعف ثقافة الحػار السذتخك والثقافة التذاركية بيغ عشاصخ مشطػمة رياض الأشفال. -
 نقز فخص التػاصل بيغ العامميغ لتبادل الخبخات داخل الخوضة وخارجيا. -
 سؤسدات رياض الأشفال.نجرة السبادرات اللبزمة لتقجيخ الستسيديغ والسبجعيغ ب -
 تجاخل كثيخ مغ الأدوار الإدارية والفشية نتيجة عجم وجػد ـيكل تشطيسي مخن. -
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 وفي ضػء ما سبق، يسكغ تحجيج مبخرات اختيار مذكمة البحث الحالي مغ خلبل:
الجور الحي تقػم بو مؤسدات رياض الأشفال مغ إعجاد الصفل لمسدتقبل خاصة في ضل  -

غ ثع يجب مػاجية تمظ التحجيات باستخجام مجاخل فعالة وخصط التشافدية الذجيجة وم
 تصػيخ واقعية.

السصالب السمحة لشتائج الجراسات والبحػث الدابقة العخبية والأجشبية وتػصيات السؤتسخات  -
 العمسية بزخورة تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة لتحقيق التسيد السؤسدي.

التي تشاولت التسيد السؤسدي  -الباحث عمى حج عمع –ويًزاف لحلظ نجرة الجراسات  -
 بخياض الأشفال عمى وجو الخرػص باستخجام مجخل السشطسة الستعمسة.

باعتبارىا خارشة الصخيق نحػ التقجم السشذػد والتي أكجت عمى  2232وأخيخاً رؤية مرخ  -
أن يكػن التعميع متاحاً لمجسيع دون تسييد وبجػدة عالية، في إشار نطام مؤسدي كفء 

 دل.وعا
وعميو جاءت فكخة الؿيام بالبحث الحالي بحيث قج تديع نتائجو في مػاجية 
التحجيات التي تػاجو تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال خاصة في بيئتييا الجاخمية 
والخارجية، مغ خلبل استخجام مجخل السشطسة الستعمسة لإحجاث عسمية تصػيخ شاممة، ومغ 

ل نفديا وتصػر أدائيا بأسمػب ومشيج عمسي يحقق ثع تكيف مؤسدات رياض الأشفا
التشافدية محمياً وإقميسياً وعالسياً. وفي ىحا الإشار تع بمػرة مذكمة البحث الحالي في 

 الأسئمة التالية:
ما مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة مغ وجية نطخ  .1

 عيشة البحث؟
سؤسدي بخياض الأشفال مغ وجية نطخ عيشة ما مدتػى تصبيق أبعاد التسيد ال .2

 البحث؟
ما شبيعة العلبقة بيغ مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة  .3

 ومدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال؟
 ما أثخ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال؟ .4
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سقتخح لتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال في مرخ في ضػء ما الترػر ال .5
 مجخل السشطسة الستعمسة؟

 سعى البحث الحالي إلى تحقيق الأىجاف التالية: أهــداف البحث:
التعخف عمى مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد مجخل السشطسة الستعمسة:  .1

 شية، تعمع الفخيق، التفكيخ السشطػمي(.)الخؤية السذتخكة، الإتقان الذخري، الشساذج الحى
رصج مدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال: )الؿيادة الستسيدة،  .2

 السػارد البذخية، العسميات، البعج السالي والخجمات، نتائج رضا السدفيجيغ والسجتسع(.
التعخف عمى شبيعة العلبقة بيغ مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد  .3

 السشطسة الستعمسة ومدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.
تػضيح أثخ تصبيق أبعاد مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق التسيد السؤسدي  .4

 بخياض الأشفال في مرخ.
تقجيع ترػر مقتخح يتزسغ مجسػعة مغ الإجخاءات التصبيؿية التي يسكغ أن تديع  .5

 ػء مجخل السشطسة الستعمسة.في تحقيق التسيد السؤسدي في ض
  أهمية البحث:

 تزسشت أىسية البحث الحالي الذقيغ الشطخي والتصبيقي، وذلظ عمى الشحػ التالي:
 الأهمية النغرية: -

قج يُفيج البحث الحالي الدادة السدئػليغ والجيات السعشية عغ تصػيخ التعميع في 
شفال، وكحا تػضيح ملبمح مرخ، حيث يديع في إثخاء قزية التسيد السؤسدي بخياض الأ

مجخل السشطسة الستعمسة باعتباره مجخلًب عسمياً وفعالًا في تحقيق التسيد السؤسدي، كسا أن 
ىحا البحث وفي حجود عمع الباحث ىػ الأول الحي يدتخجم مجخل السشطسة الستعمسة في 
 تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال عمى وجو الخرػص، ومغ ثع قج يفتح البحث
الحالي آفاقاً أرحب في مجال التسيد السؤسدي بخياض الأشفال، كسا يُعج في الػقت ذاتو 

 تسييجاً لجراسات أخخى في مجال تصػيخ مشطػمة رياض الأشفال في مرخ.
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 الأهمية التظبيكية:  -
قجم البحث الحالي مغ خلبل نتائج الجراسة السيجانية مؤشخات حؿيؿية عغ مجى 

لأشفال لأبعاد مجخل السشطسة الستعمسة، وكحا مدتػى تصبيق امتلبك مؤسدات رياض ا
أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال، ويخصج شبيعة العلبقة بيغ مجى امتلبك مؤسدات 
رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة ومدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض 

يد السؤسدي بخياض الأشفال االخسسية الأشفال، ومغ ثع يقجم ترػراً مقتخحاً لتحقيق التس
 في جسيػرية مرخ العخبية.

 حدود البحــث:
: تع تصبيق أداة الجراسة السيجانية بخياض الأشفال الخسسية التي تسثل الحدود المكانية -

معطع البيئات السختمفة لجسيػرية مرخ العخبية وتحجيجاً في محافطات: القاىخة، 
ة، الغخبية، بػرسعيج، جشػب سيشاء، الفيػم، أسيػط، أسػان، الإسكشجرية، القميػبية، الجقيمي
 الػادي الججيج، البحخ الأحسخ.

وحتى  2224: تع تصبيق أداة الجراسة السيجانية خلبل الفتخة مغ يشايخ الحدود الزمانية -
 .2224مارس 

: تقترخ عمى التعخف عمى أثخ تصبيق أبعاد مجخل السشطسة الستعمسة: الحدود المؾضؾعية -
خؤية السذتخكة، الإتقان الذخري، الشساذج الحىشية، تعمع الفخيق، التفكيخ السشطػمي( )ال

عمى تحقيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال: )الؿيادة الستسيدة، السػارد البذخية، 
 العسميات، البعج السالي والخجمات، نتائج رضا السدفيجيغ والسجتسع(.

الي عمى السعمسات بسؤسدات رياض الأشفال الخسسية : اقترخ البحث الحالبذرية الحدود -
 في كافة الجرجات الػضيؽية: معمع، معمع أول، معمع أول أ، خبيخ، كبيخ.

 منهج البحث:
اعتسج البحث عمى السشيج "الػصفي الارتباشي" والحي يُعج أحج أنػاع السشاىج 

بيغ متغيخيغ أو أكثخ الػصؽية لسشاسبتو لصبيعة مذكمة البحث، حيث ييتع بجراسة العلبقة 
وؾياس مجى الارتباط بيشيا، كسا ييتع بجراسة نػع وحجع العلبقة بيغ ىحه الستغيخات، كسا 
يعتسج عمى فيع العلبقة بيغ الستغيخات عغ شخيق الػصف والسلبحطة العمسية الجؾيقة 
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لبحث وجسع السعمػمات بالصخق والأدوات العمسية التي يعتسج عمييا السشيج. وييتع في ىحا ا
بالعلبقة الارتباشية بيغ تصبيق أبعاد السشطسة الستعمسة وتحقيق التسيد السؤسدي بخياض 

 الأشفال في مرخ.
 مرظمحـات البحث:

 :Learning Organization المنغمة المتعممة .1
( بأنيا: السشطسة التي شػرت قجراتيا عمى 2223) Solvita Lazdnaعخفتيا 

ل ؾيام جسيع العامميغ بيا بأدوار محػرية وفعالة في التكيف والتغيخ السدتسخيغ، مغ خلب
 رصج وحل القزايا السختمفة السختبصة بعسل السشطسة.

( بأنيا: السشطسة التي تعسل باستسخار عمى زيادة 2221كسا عخفتيا أسساء خشفخ )
قجراتيا وشاقاتيا مغ أجل تذكيل السدتقبل الحي تخغب في تحؿيقو، مغ خلبل التشبؤ 

 لاستعجاد لو والاستجابو لستصمباتو. بالتغييخ وا
وعخفيا البحث الحالي إجخائياً بأنيا: "مؤسدات رياض الأشفال الخسسية التي 
تذجع جسيع العامميغ بيا عمى التعمع السدتسخ والحػار البشاء والتصػيخ الحاتي، مغ خلبل 

والتكيف مع تبادل الخبخات والتجارب الشاجحة، وذلظ بيجف تحقيق أىجافيا الاستخاتيجية 
 الستغيخات البيئية الجاخمية والخارجية، لمػصػل إلى أعمى مدتػيات التسيد والتشافدية".

 :Institiutional Excellenceالتميز المؤسدي  .2
( بأنو: مسارسات تتزسغ التقػيع الحاتي بيجف تصػيخ 2224عخفتو ميا صالح )

لعسل بخوح الفخيق وتحديغ وتحديغ فاعمية السؤسدة مغ خلبل إشخاك كافة العامميغ، وا
 العسميات بيجف تحقيق التسيد. 

( بأنو: مجسػعة مغ الجيػد التشطيسية 2222) Cepi Safruddinكسا عخفو 
تحقق السدايا التشافدية لمسؤسدة وتتيح ليا حالة مغ التفخد مغ خلبل استغلبل الفخص 

 مذتخكة. الحاسسة التي يدبقيا التخصيط الاستخاتيجي والالتدام بتحقيق رؤية
ويعخفو البحث الحالي إجخائياً بأنو: "حالة مغ الإبجاع التشطيسي لسؤسدات رياض 
الأشفال الخسسية في مرخ بسا يحقق مدتػيات متقجمة مغ الأداء والشتائج، مغ خلبل 
تػضيف قجراتيا ومػاردىا الستاحة تػضيفاً فعالًا، واستثسار الفخص التي يدبقيا تخصيط 
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ية مذتخكة يدػدىا وضػح اليجف وكفاية السرادر، لتحقيق التفػق استخاتيجي فعال ورؤ 
 عمى مشافدييا محمياً ودولياً".

 خظؾات الدير في البحث:
تع عخض ومشاقذة الإشار الشطخي لمبحث مغ خلبل الأسذ الفكخية والفمدؽية 
لسجخل السشطسة الستعمسة والتسيد السؤسدي بخياض الأشفال، وتزسغ ذلظ بعس الجراسات 

كسا تع عخض مجسػعة الإجخاءات التي قام بيا دابقة العخبية والأجشبية ذات الرمة، ال
خلبل الجراسة السيجانية لمبحث الحالي ومشاقذة وتحميل نتائج تصبيق أداة الجراسة السيجانية 

، وأخيخاً تقجيع ترػر مقتخح بالاستعانة أيزاً ببعس الجراسات الدابقة العخبية والأجشبية
يد السؤسدي بخياض الأشفال الخسسية في مرخ في ضػء مجخل السشطسة لتحقيق التس
 الستعمسة. 

 الإطــار النغــري لمبحث والدراسـات الدابقـة
تع تشاول قزية البحث الحالي مغ خلبل عخض مبحثيغ ىسا مجخل السشطسة 
الستعمسة والتسيد السؤسدي بخياض الأشفال، كسا تع مشاقذة وتحميل عشاصخ ومكػنات 

بحثيغ استشاداً إلى بعس الجراسات العخبية والأجشبية ذات الرمة بقزية البحث، وذلظ الس
 عمى الشحػ التالي:

  Learning Organization Approachالمبحث الأول: مدخل المنغمة المتعممة 
تدعى مؤسدات رياض الأشفال إلى التكيف مع التحجيات اليائمة والعسيقة التي 

ي والعذخيغ، والتي أفخزتيا التصػرات الستلبحقة لمعمػم والتكشػلػجيا تػاجييا في القخن الحاد
والسعمػمات والاترالات، ومغ ثع أصبح لداماً عمييا العسل سخيعاً وبصخق مسشيجة وعمسية 
لتغييخ مسارساتيا التقميجية والتػجو نحػ تبشي مجاخل تصػيخية تداعجىا عمى التكيف 

الػاسع عمى مدتػى العالع لسجخل السشطسة الستعمسة  والتغييخ السشذػديغ. وعميو فالتبشي
أصبح مغ الطػاىخ العالسية باعتباره مجخلًب فعالًا وناجحاً في الػصػل لسدتػيات ىائمة مغ 
التصػر والتحدغ عمى كافة السدتػيات، وىشا ضيخت الحاجة الساسة إلى تحػل مؤسدات 

تتبشى فمدفة  Learning Kindergartensرياض الأشفال لتربح روضات متعمسة  
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التعمع السدتسخ والتعمع مجى الحياة، ومغ ثع تتػافخ بيئة العسل الجاعسة لمتسيد والتشافدية 
 محمياً وعالسياً. 

وفي ىحا الإشار، سيتع عخض وتحميل مبحث السشطسة الستعمسة مغ خلبل 
السشطسة العشاصخ التالية: مفيػم السشطسة الستعمسة، أىسية السشطسة الستعمسة، خرائز 

 الستعمسة، أبعاد السشطسة الستعمسة.
 ( مفهؾم المنغمة المتعممة9-9)

 والسشطخيغ واختلبف العمساء والباحثيغ بتعجد الستعمسة السشطسة تعخيفات تعجدت
 لمجلالة مرصمح مغ أكثخ الباحثػن  استخجم وقج الفكخية، مجارسيع وتبايغ وتعجد خبخاتيع

 ، Knowing Organizationالعارفة السشطسة: مثل الستعمسة مفيػم السشطسة عمى
 Qualified السؤىمة والسشطسة ، Thinking Organizationالسفكخة والسشطسة

Organizationلمتعمع  الداعية ، والسشطساتLearning Organization، فيع ويسكغ 
 السجال، ىحا فى السفكخون  بيا جاء التعخيفات التى ومخاجعة تفحز خلبل مغ السفيػم ىحا

 مغ الستعمسة السشطسة مبادىء مغ أرسى أول  Peter Senge الأمخيكى الباحث ويعتبخ
وكتاب  1992عام  صجر الحى The Fifth Discipline الخامذ الزابط كتابو خلبل

 (152، 2218. )حجازي، 2222عام  صجر الحى الستعمسة السجارس
( أن 2222) and Others  Marco Koolsيحجد Peter Sengeوحدب 

 التفكيخ في والحخية السخونة مغ قجراً  تسشح التي تمظ السشطسة السشطسة الستعمسة ىي
 تعتسج أنيا أي التفكيخ، في وشخق ججيجة نساذج لابتكار لمعسل معاً  دفعيع بػية لمعامميغ

 مشطسة تتشبأ بحلظ وىي الػصػل إلييا تخغب التي لشتائجا إلى لمػصػل قجراتيع عمى
 Shapira, Ketchie, & Neheلستصمباتو. ويزيف  وتدتجيب لو وتدتعج بالتغييخ

( أنيا السشطسة التي تعسل مغ أجل التعمع والتصػيخ لكل فخد  خلبل بيئة تذجع 2217)
وتييىء الأنذصة السشاسبة  عمى الإبجاع والتغييخ والتصػيخ السدتسخيغ، وتشسي روح السبادرة

 لمتسيد في الأداء.
( بأنيا السشطسة التي تتعمع وتحػل 2221) Sukadari and Othersكسا يعخفيا 

نفديا باستسخار لمتغييخ الإيجابي، وذلظ مغ خلبل تبشي استخاتيجيات متشػعة لمتعمع 

https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Kools/Marco
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سشطسة ويزعػن السدتسخ، كسا يقػم العامميغ بيا بتحجيج السذكلبت التي تحج مغ تصػيخ ال
حمػلًا وبجائل عسمية لتمظ السذكلبت، بسا يجعل السشطسة قادرة عمى التجخيب والتغييخ 

 للؤفزل باستسخار مغ أجل زيادة قجراتيا عمى الشسػ والتعمع وتحقيق أىجافيا التشافدية.
( أن السشطسة الستعمسة نسصاً 2219عمى الجانب الآخخ يؤكج عرام حجازي )

و لجسيع العامميغ بيا أن يقػدوا أنفديع ومغ ىع أعمى في السدتػى ججيجاً يسكغ بسػجب
التشطيسي مسغ لجييع الرلبحيات أن يقػدوا زملبءىع بكل حخية، فالكل يتعمع مغ تجاربو 
وتجارب الآخخيغ، فلب يتكخر الخصأ ويعدز الشجاح تسييجاً لإحجاث التغييخ السدتقبمي، 

ستعمسة والدعي إلى التحػل بسؤسداتشا التعميسية وعميو فسغ الأحخى نذخ ثقافة السشطسة ال
 إلى مشطسات متعمسة لسا تتستع بو مغ فخوق إيجابية تسيدىا عغ السشطسات التقميجية.

مسا سبق نجج أنو برخف الشطخ عغ الاختلبفات بيغ التعخيفات الدابقة إلا أنو لا 
في حيغ ركدت يػجج تعارض جػىخي بيشيا، إذ ركد بعزيا عمى حل مذكلبت السشطسة، 

أخخى عمى أن التعمع مبشي عمى اكتداب السعخفة الشاتجة عغ ترػر السدتقبل والاستعجاد 
لو، واىتست أخخى بتصػيخ العامميغ بتمظ السشطسات مغ خلبل ما يقػمػن بو مغ ميام 
وواجبات والتي تعج ىشا أداة لمتعمع وتعديد القجرة التشطيسية وىػ أىع ما يسيد السشطسة 

، بسعشى أنو يسكغ تصبيق مفيػم السشطسة الستعمسة عمى كافة السؤسدات التعميسية الستعمسة
وعمى رأسيا رياض الأشفال، بسا قج يداىع في تحقيق التسيد السشذػد والػصػل لسدتػى 
متقجم مغ التشافدية محمياً ودولياً، ومغ ثع فإن الخوضة الستعمسة تذجع العامميغ عمى 

ب لمبيئة والتغييخات بيا، وتػفخ السعخفة لمجسيع بسا يداىع في التعمع والتصػر، كسا تدتجي
 تحديغ الأداء وتحقيق الأىجاف الاستخاتيجية بخياض الأشفال. 

واستشاداً إلى ما سبق فإن التعخيف الإجخائي لمخوضة الستعمسة ىػ أنيا: "مؤسدات 
سخ والحػار البشاء رياض الأشفال الخسسية التي تذجع جسيع العامميغ بيا عمى التعمع السدت

والتصػيخ الحاتي، مغ خلبل تبادل الخبخات والتجارب الشاجحة، وذلظ بيجف تحقيق أىجافيا 
الاستخاتيجية والتكيف مع الستغيخات البيئية الجاخمية والخارجية، لمػصػل إلى أعمى 

 مدتػيات التسيد والتشافدية".
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 ( أهمية المنغمة المتعممة9-2)
تعمسة عمى أنيا نطام مفتػح لأنيا تختبط بعلبقات متبادلة يتع ترشيف السشطسة الس

مع محيصيا، فالتغييخات السدتسخة التي تحجث مغ خلبل التعمع ونقل وتبادل السعخفة ليا 
نريب في ديشاميكية السشطسة الستعمسة مغ حيث القػاعج واليياكل، كسا أنيا تعسل عمى 

 Tanدرة عمى البقاء والشجاح والتشافدية. )استخجام عسميات التعمع بصخيقة فعالة تجعميا قا
& Ng, 2021, 6) 

يع يػنذ ) ( عمى أىسية السشطسة 2218( وىشاء حجازي )2222وعميو يؤكج إبخاـ
الستعمسة كػنيا تيدخ وتػسع دوائخ وحمقات الاترال في السشطسة بحيث تتيح لمعامميغ 

سية وتعسيق استخجام أساليب عسمية تبادل الخبخات والسسارسات والدمػكيات الإيجابية، وتش
العسل الجساعي وفخق العسل كأساس للؤداء في مختمف أنذصة ومسارسات السشطسة، 
وتشسية فخص استخجام مشيجية التفكيخ الشطسي وتذجيع العامميغ عمى السداىسة بإيجابية 

 في حل قزايا العسل ومذكلبتو بصخيقة مؤسدية.
( أن السشطسة 2218الديج )( وىجى 2224ويتفق كلًب مغ ميخفت شعبان )

الستعمسة تػفخ بيئة آمشة لمعامميغ بيا في حالة وجػد السخاشخ الشاجسة عغ استخجام أفكار 
وتجارب ججيجة، كسا تقػم عمى مبجأ الاحتخام الستبادل عمى اختلبف السدتػى الػضيفي أو 

الستعمسة قجرة ( عمى أن لمسشطسة 2215) .Singh Kالؿيع الثقاؼية بيغ العامميغ، كسا يؤكج 
عمى استثسار السعخفة باعتبارىا مرجراً أساسياً لديادة قجرة فخيق العسل عمى تحديغ الأداء 
وتصػيخه، ومغ أىع مرادر تمظ السعخفة العشرخ البذخي القادر عمى تػليج واستخجام 

 السعخفة لتحقيق التسيد الشػعي بالسشطسة.
إذا ما تحػلت لسشطسات  مسا سبق يسكغ استخلبص أن مؤسدات رياض الأشفال

متعمسة يسكغ أن يتيح ليا ذلظ دعع وتبادل السسارسات الإيجابية ؼيسا بيشيع، وتذجيع 
التفكيخ الشطسي لحل الكثيخ مغ السذكلبت والتحجيات التي تػاجييا بذكل جساعي، 
وتذجيع الإبجاع والسبجعيغ مغ ذوي السسارسات والأفكار السبتكخة، وإتاحة السجال لتجخيب 

خق التعميع والتعمع الججيجة باستخجام التكشػلػجيا الحجيثة، بسا يعدز العلبقات الإندانية ش



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924يؾليؾ  (99المجمد )
 

 
355 

 

بيغ كافة العامميغ بسجتسع الخوضة، ويديج قجراتيا عمى إدارة عسمية التغييخ بشجاح وتحقيق 
 مدتػى متسيد مغ الأداء والتشافدية.

 ( خرائص المنغمة المتعممة9-6)
( أن السشطسة الستعمسة 2218( وخجيجة عصية )2223) Geraldinيتفق كلًب مغ 

تتسيد بسجسػعة مغ الخرائز التي جعمتيا تختمف عغ باقي السشطسات، مغ حيث أنيا 
تتدع بالسخونة بسا يجعميا قادرة عمى التكيف والاستجابة لمتغيخات السختمفة في بيئتيا 

ة تترف بالثقة والتعاون كػسيمة لمبقاء والاستسخارية والشجاح، كسا أنيا مشطسة ذات بيئ
وتذجع الاترالات السفتػحة، وتذجع الأفخاد عمى شخح الأسئمة والشقاش لكافة القزايا 
السريخية، وعمى السذاركة في حل السذكلبت واتخاذ القخار، وعمى استخجام قجراتيع 
ومياراتيع في إحجاث التحدغ والتغييخ السصمػبيغ، وعميو فيي مشطسة تعسل عمى إرساء 

فة تشطيسية تعسل عمى احتخام الأفخاد وتثق بقجراتيع وتدتثسخ شاقاتيع الفكخية نحػ تحقيق ثقا
 الأىجاف السشذػدة.

( خرائز أخخى 2218( ونػري عبجالأميخ )2219ويزيف بغ أحسج لخزخ )
تسيد السشطسة الستعمسة مشيا وجػد رؤية مذتخكة بيغ الؿيادة وجسيع العامميغ بيا نحػ 

يكمة أنذصة وعسميات السشطسة بأسمػب يجعل تحقيق الأىجاف الا ستخاتيجية لمسشطسة، وـ
مغ السيام السخاد تأديتيا فخصاً حؿيؿية لمتعمع، وتجعع الفاعمية والتفاوض وتشسية التبايغ 
الإيجابي بيغ العامميغ في السشطسة، كسا أنيا تؿيع ذاتيا باستسخار بيجف السخاجعة الجورية 

 وف والعػامل اللبزمة لتحقيق الدبق والامتياز.لمتأكج مغ تييئة كافة الطخ 
وتأسيداً عمى ماسبق مغ عخض لبعس خرائز السشطسة الستعمسة، فإنشا نججىا 
تختكد عمى العسل الفخيقي والقجرة عمى التكيف والتعامل الإيجابي مع الطخوف الصارئة 

مع السدتسخ وإتاحة والقزايا الذائكة التي تػاجييا السشطسة، كسا أنيا تقػم عمى فكخة التع
الفخص لشقل وتبادل السعارف والسعمػمات والخبخات بيغ أفخاد السشطسة، ومغ ثع تيتع 
بالسبجعيغ والستسيديغ وتسشحيع الثقة والرلبحيات لشذخ وتصبيق أفكارىع الإبجاعية، وىي 
الدسات التي نحتاجيا بذجة في مؤسدات رياض الأشفال لتدتصيع التعامل مع التحجيات 

ة التي تػاجييا، وعميو فإذا ما أردنا تحػيل رياض الأشفال الخسسية في مرخ إلى الجس
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روضات متعمسة ؼيجب أن تخصط لتصػرىا بشفديا ومغ خلبل العامميغ بيا، بحيث لا 
يتػقف تصػرىا عمى السعخفة السشقػلة أو الخبخات الػاردة مغ الخارج، بل تتصػر داخمياً 

وتقجر جيػدىع وتسشحيع الفخص والثقة لتػضيف قجراتيع  وتدتفيج مغ خبخات العامميغ بيا
نحػ التغييخ السشذػد، كسا أن عمييا أن تتعمع مغ تجاربيا الدابقة وتقػم بعسميات مخاجعة 
لشجاحاتيا وإخفاقاتيا، وتجويغ نتائج السخاجعة والتقػيع وإتاحتيا لمجسيع للبستفادة مشيا وىػ 

 .Systematic Problems Solvingما يُصمق عميو حل السذكلبت الشطسي 
 ( أبعاد المنغمة المتعممة9-4)

يذيخ مفيػم أبعاد السشطسة الستعمسة إلى مجسػعة مغ العػامل الستعمقة بسفاـيع 
الؿيادة الاستخاتيجية التذاركية، والييكل السخن والثقافة التشطيسية، والتسكيغ الإداري 

لشساذج الحجيثة لمتفكيخ، وتسثل تمظ الأبعاد لمعامميغ، ونطام لمسعمػمات السفتػح، واختيار ا
السختكدات الأساسية لمسشطسة الستعمسة التي يدتشج عمييا في تذخيز وجػد التعمع، وقج 
أورد الباحثػن والخبخاء العجيج مغ الأبعاد واتفقػا في بعزيا كسا اختمفػا في الكثيخ )فجاء 

 (.335، 2224العيفان، 
 Peter( فإن "2217) .Kim K., Watkins K. E. & Lu, Zوشبقاً لجراسة 

Senge ىػ أول مغ خاض في قزية بشاء نسػذج لمسشطسة الستعمسة، ويخجع لو الفزل "
في وضع ركائد وأبعاد السشطسة الستعمسة، ويعتبخ نسػذجو الأشيخ والأكثخ تصبيقاً عمى 

سثل الزػابط مدتػى العالع، وبالعػدة ليحا الشسػذج نججه يُبشي عمى خسذ أبعاد أساسية ت
التي يجب أن تتػافخ في أية مشطسة لاعتبارىا مشطسة متعمسة، وىي الخؤية السذتخكة، 
الإتقان الذخري، الشساذج الحىشية )العقمية(، تعمع الفخيق، التفكيخ الشطسي. وؼيسا يمي 

 عخض لتمظ الأبعاد:
 & .Antunes Hحجد  : Shared Vision( بعد الرؤية المذتركة 9-4-9)

Pinheiro P. (2222 الخؤية السذتخكة لمسشطسة الستعمسة بأنيا الرػرة الجساعية لسا )
ستكػن عميو السشطسة مدتؿبلًب، وتبجأ بسا يقتشع بو الفخد أنو حؿيقة ثع يتبع ذلظ دمج الخؤى 
الفخدية في اتجاه واحج يتع التػافق عميو يعبخ عغ الخؤية بذكل تذاركي، والتي سيحاول 

كل جيج مسكغ لتحؿيقيا، وعشجما تستمظ السشطسة رؤية مذتخكة مع أفخاد السشطسة بحل 
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مدتػى عال مغ التسكغ لأفخاىا تتػلج قػة ابتكارية تقػد عسمية التغييخ السشذػد مغ خلبل 
 & .Basten Dتجديخ الفخق بيغ الخؤية السدتقبمية والػاقع الحالي، كسا يزيف 

Haamann T. (2218 أن السشطسة تحتاج إلى صياغة ) رؤية جساعية حؿيؿية ذات
صبغة واقعية تداىع في رفع معجلات التدام العامميغ وتعبئة جيػدىع لتصػيخ السشطسة، 
فزلًب عغ تحقيق الخبط والتكامل بيغ كافة عشاصخ مشطػمة العسل السؤسدي، عمساً بأن 

ة عمى بشاء الخؤية السذتخكة يؤدي دوراً ىاماً في تعديد الالتدام بتحقيق الأىجاف السشذػد
 السجى الصػيل مدتؿبلًب.

وعميو فإذا ما أردنا تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال فإنو يجب عمى فخيق 
العسل بالخوضة الذعػر بالالتدام الجساعي نحػ التصػيخ مغ خلبل السذاركة في وضع 
 رؤية مذتخكة لسدتقبل الخوضة، مع تعديد تمظ الخؤية بالابتكار والتجخيب والسخاشخة مغ
خلبل مذاركة الجسيع دون استثشاء بسا يسكشيع مغ العسل عمى أوليات الخوضة، كسا يجب 
أن يدتشج بشاء الخؤية السذتخكة لمخوضة إلى الشطخة إلييا باعتبارىا ندق مغ الجساعات 
الستجاخمة التي تتآلف حػل أىجاف مذتخكة، مع تػضيح السسارسات اللبزمة لتحقيق تمظ 

ػيس الدمصات والسيام مغ قبل إدارة الخوضة والجيات السعشية، الخؤية مع مديج مغ تف
فزلًب عغ ذلظ فإن ىحه الخؤية يجب أن تتخجع إلى أغخاض وؾيع واضحة لمجسيع، كسا أنيا 
تقػم عمى افتخاض أن الالتدام بخؤية مذتخكة ومدتقبمية لمخوضة يثيخ إحداساً عسيقاً 

 الخؤية بالكفاءة والفعالية السصمػبيغ. بالصاقة لجى فخيق العسل لمشجاح في تحقيق تمظ
 .Belinski, Rتذيخ دراسة : Personal Mastery( بعد الإتقان الذخري 9-4-2)

& Others (2222 أن التسكغ الذخري ىػ السدتػى السختفع مغ الإتقان السيشي )
والعمسي والػضيفي، ويسكغ الػصػل لتمظ الجرجة السيشية الاحتخاؼية مغ خلبل تبشي نيج 
التعمع السدتسخ، مسا يجعل العامميغ بالسشطسة أكثخ قجرة وفاعمية في تحقيق الخؤية 
السذتخكة والأىجاف السخغػب فييا، عمى اعتبار أن السشطسة تتعمع مغ خلبل قجرة العامميغ 
بيا عمى التعمع، ومغ ناحية أخخى فإن ىشاك قاعجة تؤكج أن العامميغ في السشطسة الستعمسة 

لشياية التعمع، عمى اعتبار أن سقف التعمع مفتػح ولا نيائي، ولحلظ فيع  لا يرمػن مصمقاً 
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يجركػن أن لجييع قرػر ونقاط ضعف يجب علبجيا بالتعمع السدتسخ مسا يػلج لجييع الثقة 
 بالشفذ.

( أن الإتقان الذخري 2219) .Cunha M. & Clegg Sكسا يزيف كلًب مغ 
ى الحياة معتبخاً ذلظ بسثابة الخكيدة الأساسية التي يقػم عادة ما يبجأ بالالتدام بفكخة التعمع مج

عمييا بشاء السشطسة الستعمسة، وعادة ما يتزسغ الإتقان الذخري مدتػيات عالية مغ 
الػاقعية الحاتية وتخكيد كل فخد بالسشطسة عمى التحػل للؤفزل دائساً، وعميو يحجث 

فخد لأقرى ما تدسح بو قجراتو الاستستاع بالعسل عمى نحػ يديع في تيديخ تحقيق كل 
 واستعجادتو الذخرية.

ويعتبخ فخيق العسل بخياض الأشفال مغ ؾيادات ومعمسات وجياز إداري قمبيا 
الشابس والعشرخ الأىع الحي يشبغي أن يحطى بأقرى درجات الاىتسام، فالخوضة تدتسج 

تثسار الفعال نجاحيا وتسيدىا السؤسدي مغ خلبل تسيد عشاصخىا البذخية، ويتصمب الاس
لعشاصخ الخوضة البذخية زيادة قجراتيع عمى التعمع، بحيث يكػنػا قادريغ عمى الترخف 
بفاعمية ومخونة وتػفيخ السعخفة والسعمػمات والسيارات الخبخات والثقة بالشفذ والسذاركة في 

ية اتخاذ القخارات السريخية بالخوضة، ومغ ثع يسكغ استخجام كافة أنػاع السحفدات السعشػ 
والسادية ومعخفة حاجاتيع ودوافعيع، لسا تمعبو تمظ الحػافد مغ دور فعال في تعديد 

 العلبقات بيغ جسيع العامميغ بالخوضة.
تذيخ ىشاء حجازي : Mental Models( بعد النماذج الذهنية )العقمية( 9-4-6) 
ات والرػر ( أن الشساذج الحىشية لمسشطسة الستعمسة ىي تمظ الافتخاضات والتعسيسي2218)

الحىشية الخاسخة في الأعساق، والتي تؤثخ في ترػرات الأفخاد وتفديخىع للؤحجاث مغ 
حػليع وكيؽية التعامل معيا، ومغ الشساذج الحىشية يشبثق ما يُصمق عميو "نطخية العسل" 
التي ىي عبارة عغ مجسػعة مغ القػاعج التي يتخحىا الأفخاد لإرشاد سمػكيع ولفيع 

 يغ في محيط العسل.سمػكيات الآخخ 
( أن الشساذج العقمية 2219) Danso S. and Othersوعلبوة عمى ذلظ يخى 

ىي مجسػعة مغ الخخائط الحىشية التي يحسميا أفخاد السشطسة الستعمسة تؤثخ إيجاباً أو سمباً 
عمى معتقجاتيع وترػراتيع، وىحه الشساذج ىي التي تذكل سمػكياتيع وأداءاتيع عبخ 
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تحيداتيع التي تتزسشيا نساذجيع العقمية، ولتعخف الشساذج العقمية لمعامميغ لابج قشاعاتيع أو 
مغ اختبارىا وذلظ بػضعيع في جػ مغ الحػار السدتسخ لسختمف القزايا الخلبؼية، مسا 
يؤدي إلى معخفة كيف يترخف ىؤلاء الأفخاد في السػاقف السختمفة، وأن الفذل في تعخف 

يؤدي إلى الفذل في إيجاد التفكيخ الشطسي في السؤسدة، ويخكد الشساذج الحىشية لمعامميغ 
ىحا البعج عمى تصػيخ وعي كلًب مغ العامميغ بسػاقفيع ومجركاتيع ونسػذجيع العقمي 

 ومػاقف ومجركات ونساذج الآخخيغ في السشطسة الستعمسة.
وبشاءً عميو فإن عجم وجػد نساذج ذىشية بسؤسدات رياض الأشفال قج يعػق 

السسارسات التشطيسية السدتخجمة، كسا يجب أن تبجأ ىحه العسمية بالتأمل الحاتي تصػيخ 
لمكذف عغ التعسيسات وبشاء السعتقجات الستخسخة عمى نحػ متعسق في عقمية العامميغ 
بالخوضة، وفيع أىسية تأثيخىا في أساليب وأنساط عسميع، ومغ ثع فإنو لا يسكغ حجوث 

فال بجون التحمي بالذفاؼية والػضػح في التعبيخ عسا يتع التغييخات السخغػبة بخياض الأش
بشائو مغ نساذج ذىشية مختمفة، عمساً بأن الاىتسام بتمظ الشساذج سيشسي لجى العامميغ 
بالخوضة وعمى وجو الخرػص السعمسات ميارات عجيجة مشيا التأمل والاستقراء بسا 

تصبيق الشساذج الحىشية بخياض  يخفع الػعي باتجاىات وآراء كل مشيع حػل ذاتو، كسا أن
الأشفال يسكغ أن يداعجىع لتحجيج الػضع الخاىغ والسدتقبمي بسػضػعية، لأن معطع 
الصخق الفكخية الأخخى السدتخجمة بخياض الأشفال ىي نساذج جامجة غيخ قابمة لمسشاقذة 

ة التعمع باعتبارىا رؤى غيخ واضحة السعالع، عمساً بأن أحج أىع السسارسات الحداسة لعسمي
السؤسدي ىػ تشسية القجرات لمتحجث بذكل سميع ومثسخ عغ القزايا السيسة والسػضػعات 

 الخصيخة التي تػاجو مؤسدات رياض الأشفال.
Egriboyun D. (2219 )يحجد : Team Learning( بعد تعمؼ الفريق 9-4-4)

ليا تشطيع وتػحيج التعمع الجساعي لفخيق السشطسة الستعمسة بأنيا العسمية التي يتع مغ خلب
الجيػد بيغ أفخاد السشطسة لتحقيق الشتائج السشذػدة، وغالباً ما تكػن فخق العسل مػجية 
ذاتياً معتسجيغ عمى أنفديع وعمى بعزيع البعس، كسا يذتخكػن في معطع السيام والأدوار 
السصمػبة مشيع، كسا يجب أن تتػافخ لجى ؾيادات السشطسة الستعمسة ميارات متشػعة 

متكاممة تداعجىع عمى الستابعة والتقػيع السدتسخيغ لسا يتع إنجازه، وتزيف دراسة و 
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Ellinger A. D. (2221 أن فخق العسل بالسشطسة ىع مغ يحجدون مدتػى الأداء )
ومشيج وشخيقة العسل لتحقيق الأىجاف السػكػلة ليع، وكحا مخاجعة ومحاسبة أنفديع داخل 

ي لسسارساتيع، عمساً بأن بشاء فخق العسل ىػ أساس فخق العسل كشػع مغ التأمل الحات
تحديغ الأداء وتحقيق نػع مغ التسيد لمسشطسة عغ أقخانيا، كسا أنو أحج أساسيات وآليات 
التصػيخ التشطيسي لأنو يعصي الفخصة لحل معطع السذكلبت التي تػاجو السشطسة 

ترالات السفتػحة والعلبقات الستعمسة، مغ خلبل قجرات فخق العسل اعتساداً عمى الثقة والا
 الإيجابية الستبادلة.

( أن تعمع الفخيق ىع الػحجة الأساسية في السشطسة 2218كسا تؤكج ىجى الديج )
الستعمسة عمى اعتبار أنو يشسي فكخة الإبجاع الجساعي، ويقػى مدتػى العلبقات بيغ أفخادىا، 

تبادل السعمػمات مغ خلبل الحػار ويديج مغ مدتػى الذعػر بالػلاء والانتساء ليا، كسا يتع 
والسشاقذة الفعالة السفتػحة، الأمخ الحي يؤدي إلى التحديغ والتصػيخ وحل السذكلبت 
ومػاجية التحجيات التي تػاجو السشطسة. وتعمع الفخيق أحج أىع أبعاد السشطسة الستعمسة لأنو 

ية والإنتاجية، يسثل صػرة مرغخة ليا مغ حيث العزػية والتساسظ، السذاركة الػججان
الإدارة الحاتية واستقلبلية صشع واتخاذ القخار، وكحا انصلبق أىجاف الفخيق مغ رؤية 

 السشطسة وخصصيا وفمدفتيا.
وفي ىحا الإشار، فإن العسل الفخيقي يجب أن يربح ركيدة العسل بسؤسدات 

ػد إذا لع تتح رياض الأشفال لأنيا لغ تكػن قادرة عمى التصػر والتعمع وتحقيق التسيد السشذ
الفخص أمام العامميغ بيا لمعسل في جساعات متشاغسة لتحقيق رؤيتيا السذتخكة، ومغ ىشا 
يديع العسل الفخيقي في تشسية قجرات الجسيع بالخوضة دون استثشاء والتعمع معاً عمى نحػ 
تذاركي، ويتزسغ ىحا الاتجاه التعاوني لمتعمع والتفاعل الجساعي بيغ أفخاد الخوضة 

خجام الحػار الفعال والسشاقذة الستقجمة، كسا تقػم مجسػعة مرغخة مشيع بعسمية إعادة است
صياغة أفكارىع التأممية لتعبئة الجيػد والصاقات لتحقيق الأىجاف السذتخكة لمجسيع، 
واستجعاء الحكاءات السختمفة جساعياً أكثخ مغ الاعتساد عمى السػاىب الفخدية لأعزاء 

رى مذاركة الجسيع في تمظ الفخق وعمى رأسيع أولياء أمػر فخق العسل، ومغ الزخو 
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الأشفال وأفخاد مجتسع الخوضة، ونبح العسل الفخدي والترمب في الخاي مسا يديج مغ 
 مػضػعية ومرجاؾية القخارات السريخية.

ىػ مشيج وإشار عسل : Systematic Thinking( بعد التفكير النغمي 9-4-5)
العلبقات البيشية التي تخبط بيغ أجداء السشطسة الستعمسة،  يقػم عمى رؤية جساعية وعمى

( أن التفكيخ الشطسي يتعمق بسجى تبشي 2221) Farzaneh & Othersوتخى دراسة 
السشطسة الستعمسة مشيجاً فكخياً استخاتيجياً شاملًب متكاملًب ومشفتحاً عمى التغييخات 

يتعمق بالأفكار الججيجة والسيام  والستصمبات الخارجية والجاخمية لمسشطسة، خاصة ؼيسا
الػضيؽية، ومغ ثع مشح العامميغ فخص مشاقذة وعخض آراءىع حػل الأنذصة والسسارسات 
الػضيؽية، وكحا إفداح السجال نحػ تجخيب مجاخل وأفكار مختمفة ومبتكخة لحل السذكلبت 

 التشطيسية.
وفقاً  ( أنو2217) Ghaffari, Burgoyne, Shah & Nazriكسا تؤكج دراسة 

فإن التفكيخ الشطسي يذسل الاستعجاد الجيج لتقجيخ الأنساط ورؤيتيا برػرة  Sengeلأفكار 
شاممة، بسعشى أنو يدسح بالتغييخ الشػعي لمصخق التي نخى بيا السيام والػضائف 
والسذكلبت التي تػاجو السشطسة الستعمسة، وىػ ما يذيخ للبنتقال مغ رؤية الأجداء إلى 

ما يحقق نػعاً مغ الخبط بيغ الفخيق الػاحج والفخق السختمفة مع تجشب  رؤية الكل، وىػ
( ما يسيد التفكيخ بيحه الصخيقة أنو 2218المػم لبعزيع البعس، وتزيف ىجى الديج )

يسكغ الشطخ لمسشطسة عمى أنيا أجداء متخابصة ومتكاممة ومتبادلة التأثيخ، لحا فإن السشطسة 
ىا عمى التفكيخ بحلظ الاتجاه، وتخفع وعييع بأن شخقة الستعمسة تعسل عمى تذجيع أفخاد

أدائيع لأعساليع ستشعكذ عمى أداء السشطسة وأجدائيا كافة، وإقشاعيع بأن التعمع الشطسي 
ذو أىسية خاصة لسػاجية السشطسة لمستغيخات التي تحجث حػليا، وأن التعمع ىػ جػىخ 

 .عسل السشطسة ويديج مغ قجرتيا عمى التكيف مع البيئة
وبالتصبيق عمى مؤسدات رياض الأشفال فإنو لتحقيق التسيد والتشافدية يمدم فيع 
جسيع أفخادىا لمعلبقات الذبكية والتفاعلبت الجيشامية لمخوضة داخل الشطام التعميسي بػجو 
عام، ويتزسغ ذلظ أن أي سمػك فخدي ىػ جدء مغ عسمية نطامية أكبخ داخل الخوضة 

مجخد مجسػع الأجداء، وأن التسيد السشذػد يدتمدم فيع شبكة  وخارجيا، وأن الكل أكبخ مغ
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علبقات الخوضة البيئية ضسغ شسػلية مكػنات الشطام التعميسي، فكل سمػك أو أداء ىػ 
سبب ونتيجة في نفذ الػقت باعتبار أن التفكيخ بيحه الصخيقة الشطسية ىػ أىع ضػابط 

باقي أبعاد الخوضة ويداعج عمى  الخوضة الستعمسة، كسا أنو الإشار الحي تعسل ضسشو
التخمز مغ فكخة وضع حمػل مؤقتة ومجدأة لمسذكلبت والقزايا التي تػاجييا، كسا يدسح 
التفكيخ الشطسي بحجوث فيع أفزل لذبكة العلبقات بيغ مكػنات الخوضة وأفخادىا مسا 

 يؤدي لإيجاد بجائل وحمػل واقعية قابمة لمتصبيق لمسذكلبت التي تػاجو الخوضة.
 تعميق:

استشاداً إلى ما سبق عخضو، فقج أكجت الأدبيات التخبػية والجراسات الدابقة عمى 
الارتباط الػثيق بيغ بيغ تحقيق التسيد السؤسدي والتحػل نحػ نسط الخوضة الستعمسة، 
ويتصمب ذلظ تصػيخ مجسػعة متشػعة مغ الستغيخات السؤسدية والأداء التشطيسي الفعال 

يخ الابتكاري لعشاصخ السػارد البذخية بالخوضة، ويسكغ أن يتع ذلظ مغ وتشسية قجرات التفك
 خلبل مجسػعة مغ الإجخاءات التشطيسية والإدارية السختمفة، مثل:

يجب أن تبجأ الخوضة مغ وضعيا الحالي وبسا تستمكو مغ شاقات وقجرات مادية  -
 وبذخية.

 دمج التعمع وإدارة السعخفة مع السيام والأنذصة السيشية. -
 الاستفادة مغ آراء وخبخات جسيع العامميغ بالخوضة. -
 مشح الفخص لتصػيخ السسارسات وبشاء مجتسعات التعمع السيشية. -
العسل عمى تصػيخ البشية التحتية وبيئة الخوضة الفيديؿية بسداعجة السيتسيغ مغ  -

 السجتسع السحمي. 
شطسات كسا يججر التأكيج عمى أن عسمية تحػل مؤسدات رياض الأشفال إلى م

متعمسة تقتزي التغييخ السؤسدي مغ اليياكل التشطيسية العسػدية إلى الأفؿية، ومغ 
اليياكل والصخق الإدارية الخوتيشية إلى أدوار التسكيغ، ومغ أنطسة الخقابة والتقػيع الخسسية 
إلى مذاركة السعمػمات وإدارة السعخفة، ومغ استخاتيجية السشافدة إلى استخاتيجية التعاون 

تسيد، وىػ ما سيؤدي إلى تصػيخ السسارسات الفخدية لجسيع العامميغ بالخوضة بذكل لم
تمقائي ومدتجام، كسا سيحقق نػعاً مغ التكيف مع الستغيخات الجاخمية والخارجية والانجماج 
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السؤسدي مع بيئة الخوضة، والانصلبق نحػ تحقيق الأىجاف الاستخاتيجية والتسيد بأقرى 
 اعمية.درجات الكفاءة والف

وفي نفذ الرجد يسكغ القػل أنو إذا ما أردنا تحقيق التسيد السؤسدي بخياض  
الأشفال فإنو يشبغي تصػيخ الذكل اليخمي التقميجي الحالي، مسا يدتػجب تقجيع الجعع لتمظ 
السؤسدات بحيث تػضف رؤيتيا ورسالتيا في تػليج واكتداب السعخفة ونقميا بصخيؿية 

سدتػيات الإدارية والػضيؽية، والشطخ إلي رياض الأشفال عمى أنيا ديشاميكية إلى جسيع ال
 نطع حيػية نذصة قادرة عمى الشسػ والتصػر.

وىكحا يتبيغ أن الخوضة الستعمسة ىي التي تمبي الذخوط التي تسيدىا عغ 
الخوضات التقميجية مغ حيث تسكيغ العامميغ فييا مغ التعمع السدتسخ، وتذجيع الحػار 

غ أفخادىا والسجتسع السحمي، وتبشي استخاتيجية السذاركة الفعالة وإتاحة الفخص والتعاون بي
الحؿيؿية لمدساح بتبادل السعخفة والسعمػمات، مع تصبيق نسط الثقافة التشطيسية الستكيفة مع 
الستغيخات الجاخمية والخارجية، وتبادل الخبخات والأفكار السبتكخة لتحقيق رؤية ورسالة 

الاستخاتيجية، وىػ ما سيؤدي لمػصػل إلى حالة مغ الإبجع الإداري وأىجاف الخوضة 
والتفػق التشطيسي ومدتػيات غيخ عادية مغ الأداء والتفػق ومغ ثع الػصػل لمتسيد 

 السؤسدي بخياض الأشفال.
 Kindergarten's Institiutionalالمبحث الثاني: التميز المؤسدي برياض الأطفال 

Excellence 
بالسؤسدات التعميسية مػضع الاىتسام والشقاش  Excellenceأصبح التسيد 

الػاسع مغ قبل الخبخاء والباحثيغ خاصة في عرخ العػلسة والانفتاح وتصػر تكشػلػجيا 
 Kim S., Razaالسعمػمات والاترالات في القخن الحادي والعذخيغ، ؼيسا يؤكج كلًب مغ 

M. & Seidman E. (2219أن اليجف الأسسى لمتسيد ب ) السؤسدات التعميسية ىػ
تحديغ آليات حل السذكلبت ومعالجة نقاط الزعف التي تعاني مشيا تمظ السؤسدات، 
بيجف تحديغ فاعمية السشطسة وتحديغ مػقفيا التشافدي ومخونة العسل فييا، وىي عسمية 
نػعية تتزسغ إشخاك كافة السعشييغ لمعسل سػياً لمػصػل لأقرى أداء ونتائج مسكشة. 

يتع خلبل الرفحات التالية عخض وتحميل لقزية التسيد السؤسدي بخياض وعميو س
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الأشفال مغ حيث: مفيػم التسيد السؤسدي، أىجاف التسيد السؤسدي، خرائز التسيد 
السؤسدي، عخض لبعس الشساذج العالسية التي حققت نجاحات في مجال التسيد 

 بالسؤسدات التعميسية، وكحا أبعاد التسيد السؤسدي.
 مفهؾم التميز المؤسدي: (2-9)

يعج مفيػم التسيد السؤسدي مغ السفاـيع الحجيثة التي ضيخت نتيجة لمستغيخات 
والتجاعيات التي شيجىا العالع في الدشػات الأخيخة وخاصة في بجاية الألؽية الثالثة، والتي 
أحجثت تحػلات جحرية متدارعة وأثخت عمى السؤسدات التعميسية بذكل خاص، والتي أدت 
بجورىا إلى تشامي شجة التشافدية بيغ ىحه السؤسدات، مسا أدى بجوره إلى سعى كل مؤسدة 
إلى تحقيق التسيد في أدائيا واستثسار قجراتيا ومػاردىا السختمفة، فزلًب عغ استحجاث 
شخق وأساليب أكثخ فاعمية في تحقيق الأىجاف وتعديد مكانتيا وتحقيق ميدات تشافدية 

 (527، 2223)أسساء محمد نايل، دائسة لكل عشاصخىا. 
( أن مفيػم التسيد السؤسدي نذأ مغ الحاجة إلى 2222كسا يخى مصمق الخوقي )

ضخورة وجػد ما يجسع عشاصخ السؤسدة بذكل يحقق ليا القجرة السدتجامة عمى مػاجية 
التحجيات والستغيخات الستدارعة، بسا قج يعكذ تفخد السؤسدة وتفػقيا عمى غيخىا مغ 

يا، مغ خلبل تقجيع أفزل السسارسات في أداء دورىا ومياميا وعسمياتيا، لتتخصى نطيخات
التػقعات السدتقبمية، وكحا وضع الدياسات والاستخاتيجيات التي تخكد عمى عشاصخ 

 السػارد البذخية لمسؤسدة وكل أصحاب السرمحة والسجتسع السحمي.
اً لمتػجو الفكخي الحي وفي ىحا الإشار فقج تعجدت مفاـيع التسيد السؤسدي تبع

( التسيد السؤسدي عمى أنو قجرة 2222)  .Banker D. & Bhal Kيسيدىا، حيث يخى 
السؤسدة عمى أداء السصمػب مشيا بإتقان وتحقيق الأىجاف الاستخاتيجية بكفاءة وفعالية 

( أن التسيد يذيخ 2218) Smithikrai C. & Othersتحقق التشافدية، كسا يؤكج 
ة لأعمى مدتػى مغ جػدة الشتائج مغ خلبل مػاردىا البذخية وقجراتيا لػصػل السؤسد

السادية والفيديؿية بسا يجعميا تدبق مثيلبتيا وتحقق نػع مغ التفخد الخاص بيا، كسا حجدىا 
( بأنيا حالة مغ الإبجاع الإداري والتفػق السؤسدي الحي يرل 2217عمى الدمسي )
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قق نتائج وإنجازات تتفػق عمى ما يحققو السشافدػن لسدتػيات غيخ عادية مغ الأداء بسا يح
 ويخضى عشو أصحاب السرمحة مغ السجتسع.

وىشا يجب الإشارة لمفخوق والتجاخل بيغ مفيػمي التسيد السؤسدي والجػدة الذاممة 
( وجػد 2223) Gimenez E. & othersخاصة في السؤسدات التعميسية، حيث يؤكج 

ديغ السدتسخ والتخكيد عمى السعخفة وتصبيقاتيا ومذاركة تخابط شجيج بيشيسا مغ حيث التح
الجسيع، إلا أن مفيػم التسيد السؤسدي أشسل مغ مفيػم الجػدة مغ خلبل تخكيده عمى 
معاييخ أكثخ شسػلية وتحقيق التكامل بيغ أنذصة السؤسدة، والاعتساد عمى كافة الفئات 

التخكيد لا يتػقف عشج الجػدة  السعشية وأصحاب السرمحة وليذ مذاركتيع وفقط، كسا أن
وإنسا يتعجاه لتحقيق التسكيغ والتفػيس، ويُزاف لحلظ أن التسيد يغصى جسيع مجاخل 
السؤسدة ويخكد عمى تقييع الأداء ومقارنتو بالسؤسدات السشاضخة خارجياً بحيث يدسح 

 التقػيع الحاتي بطيػر الشتائج برػرة فػرية.
يغ التسيد السؤسدي والجػدة بخياض مسا سبق يتزح وجػد علبقة ارتباط ب

الأشفال، فلب يسكغ تحقيق أبعاد التسيد بجون أن يدبقيا تحقيق معاييخ الجػدة بالخوضة، 
إلا أن تحقيق التسيد بسؤسدات رياض الأشفال يدتمدم مذاركة جسيع العامميغ وأصحاب 

ى أعمى السرمحة ومجتسع الخوضة وكافة السيتسيغ بتصػيخ رياض الأشفال، لمػصػل إل
مدتػى أداء والػصػل غمى درجة مغ التفخد والتفػق عمى غيخىا مغ السؤسدات، مغ 
خلبل تقجيع أفزل السسارسات وتػافخ الييكل التشطيسي السخن وإدارة فعالة لمسػارد البذخية 
بالخوضة، بسا يزسغ ليا مخخجات متسيدة تزسغ ليا البقاء والسشافدة عمى كافة 

 السدتػيات.
شار يسكغ تحجيج تعخيف التسيد السؤسدي إجخائياً بأنو: "حالة مغ وفي ىحا الإ

الإبجاع التشطيسي لسؤسدات رياض الأشفال الخسسية في مرخ بسا يحقق مدتػيات متقجمة 
مغ الأداء والشتائج، مغ خلبل تػضيف قجراتيا ومػاردىا الستاحة تػضيفاً فعالًا، واستثسار 

عال ورؤية مذتخكة يدػدىا وضػح اليجف وكفاية الفخص التي يدبقيا تخصيط استخاتيجي ف
 السرادر، لتحقيق التفػق عمى مشافدييا محمياً ودولياً".
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كسا تججر الإشارة إلى أن ىحا التعخيف لسفيػم التسيد السؤسدي يذيخ ضسشياً إلى 
والحي  Superiroityعجة مفاـيع تخبػية تسثل خرائز الخوضة الستعمسة، مثل: التفػق 

الخوضة تتفػق عمى نطيخاتيا في وتدبقيع في تصبيق الأنذصة بصخيقة  يعشي أن ىحه
بسعشى أن تخى الخوضة كل ما ىػ تقميجي بصخيقة غيخ  Differenceمبتكخة، والاختلبف 

ويعشي أن تخصج الخوضة كافة التفاصيل  Empowermentمألػفة لمجسيع، التسكيغ 
وىػ يعشي أن الخوضة  Exclusivityوتداعج العامميغ عمى تقجيع أفزل الخجمات، التفخد 

 تبجع في مجال لع يبجع ؼيو غيخىا.
 ( أهداف التميز المؤسدي:2-2)

ييجف التسيد السؤسدي إلى إجخاء عسميات التغييخ والتحديغ والتصػيخ في أداء 
السؤسدات التعميسية مغ خلبل رفع مدتػى الخجمات ونذخ مبادىء ومسارسات التسيد 

تسيد لمسؤسدات التعميسية لا يسكغ أن يحث بالرجفة أو مغ السؤسدي، باعتبار أن ال
خلبل نطخيات عمسية مجخدة، ولكغ يجب أن يكػن ىشاك إنجازات ممسػسة، ويتفق كلًب 

( عمى أن التسيد السؤسدي يدتيجف 2217) .Julian R( و2222أيسغ ميخغشي )
امة والشسػ والتفػق، الاستخجام الأمثل لمسػارد السادية والقجرات البذخية لتحقيق الاستج

والعسل عمى التصبيق الأمثل لأبعاد التسيد السؤسدي بسا يحقق أقرى استفادة مسكشة مغ 
كافة السػارة الستاحة، والدعى نحػ التعمع والتصػر وتشسية ميارات وخبخات العامميغ 

 بالسؤسدة ومذاركتيع الفعالة في اتخاذ القخارات السحػرية والاستخاتيجية.
( أن التسيد 2217( وكخوز العجسي )2218) Kristy Kendallكسا تزيف 

السؤسدي يدتيجف تحقيق عػائج ومشافع متػازنة لسختمف الفئات السدتيجفة، وتشسية 
العلبقات معيع وإدارتيا في الأجل الصػيل، واستثسار وتػضيف تمظ العلبقات لتعطيع فخص 

التي تخكد عمى: إدارة العسميات،  السؤسدة نحػ الػصػل إلى غايتيا وأىجافيا الاستخاتيجية
إدارة السخاشخ والأزمات، إدارة الفخص والتيجيجات، إدارة السعخفة، إدارة العلبقات مع 
السػارد البذخية لمسؤسدة، استخجام السقاييذ الكسية لؿياس مدتػى التسيد، إدارة عسميات 

فائقة وإحجاث نقمة  الابتكار والإبجاع، بسا يحقق جػدة الخجمات السقجمة وتحقيق نتائج
 نػعية في مدتػى وأداء السؤسدة لتحديغ وضعيا التشافدي.
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وعميو فإذا ما أرادت مؤسدات رياض الأشفال تحقيق التسيد والدبق محمياً ودولياً 
فإن عمييا وضع الخصط الاستخاتيجية لاستثسار القجرات والإمكانات الحالية، وتصػيخ وإدارة 

وتحديغ مدتػى السذاركة والسدئػلية السجتسعية، والعسل عمى رأس السال الفكخي والبذخي، 
خمق بيئة عسل تجعع التحديغ والتصػيخ السدتسخيغ. إلا أن ذلظ يدتمدم أيزاً ضبط الشطام 
الإداري مغ خلبل وضػح الأدوار وتحجيج السدئػليات وتػفيخ جػ مغ التفاىع والتعاون 

يغ بالخوضة، باعتبار ذلظ مغ الدسات والعلبقات الإندانية الدميسة بيغ جسيع العامم
الخئيدة لشذخ ثقافة التسيد السؤسدي وخمق الػعي بيغ الجسيع لمعسل معاً عمى تحؿيقو، مغ 
خلبل إشلبق العشان لمجسيع لإشلبق الصاقات الإبجاعية والابتكارية، مسا يخمق بيئة مخنة 

لتحقيق التسيد بسؤسدات محفدة تػفخ الثقة والأمان والذعػر بالخضا والانتساء والػلاء 
 رياض الأشفال.

 ( خرائص التميز المؤسدي:2-6)
تتستع السؤسدات التي تحقق التسيد بسجسػعة مغ الخرائز والدسات التي 
تسيدىا عغ غيخىا، وتتفق العجيج مغ الجراسات حػل مجسػعة الخرائز التي تسيد تمظ 

 .MacAllister J., Macleod G. & Pirrie Aالسؤسدات حيث تذيخ دراسات كلًب مغ 
( أن تمظ السؤسدات ليا روية 2221( وعبجه الخفاعي )2221( وإيسان زىخان )2224)

واضحة ومحجدة وتشبثق مشيسا رسالة وأىجاف تعسل جسيع الػحجات عمى الالتدام بتحؿيقيا، 
كسا تتستع بقبػل الأعسال الرعبة حيث تتدايج فخص التعمع والشسػ الدخيع، وتػافخ الؿيادات 
ذات الكفاءة العالية التي تسثل القجوة لمعامميغ وليا الجور البارز في تحفيدىع وتذجيعيع 
السدتسخيغ، كسا تتسيد تمظ السؤسدات بتحسل الرعاب والأزمات والسذكلبت ووضع 
الخصط لسػاجيتيا بصخق إبجاعية، كسا أن لتمظ السؤسدات ـيكمة واضحة ومحجدة وشاممة 

 ستقخار بيا.وعمسية تعسل عمى تحقيق الا
( ونجػى سميع 2218) Annette Rasmussen & Bob Lingardوتزيف 

( مجسػعة خرائز أخخى تسيد السؤسدات مشيا تػافخ خبخات خارج نصاق العسل 2222)
وتحجيجاً خجمة السجتسع السحمي التي تػفخ فخصاً متشػعة لمحرػل عمى الكفاءة، وتتدع 

ت دقة نطاميا عغ شخيق اختيار أفزل بالجقة حيث مغ السفتخض أن تعدز السؤسدا
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الصخق لأداء السيام وخمق السشاخ الحي يدسح بالإبجاع والابتكار، كسا تتدع تمظ السؤسدات 
بػجػد معاييخ جػدة محجدة تعسل في إشارىا في جسيع مجالات العسل الخجمية والانتاجية 

لتحقيق معاييخ التسيد، والإدارية والسالية، مع وضػح وتحجيج الإجخاءات العمسية اللبزمة 
 وتجريب شامل وملبئع لتصبيق معاييخ التسيد السؤسدي.

وتأسيداً عمى ما سبق، فإن تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال يتصمب فيساً 
دؾيقاً ومخاجعة دورية لميياكل الػضيؽية وشبيعة أعساليا، ليكػن لجي الخوضة القجرة عمى 

، عمساً بأن الأداء الستسيد في وقت ما أو مكان ما لا إدارة الرخاعات وتحقيق التشافدية
يُعتبخ بالزخورة أداءً متسيداً في وقت آخخ أو مكان آخخ، كسا أن التسيد ليذ حكخاً عمى 
الخوضات الخاصة أو الخسسية ذات الإمكانات السادية والقجرات البذخية اليائمة، فالتسيد 

يقو، وىشا تججر الإشارة إلى أن التسيد ليذ متاح لمجسيع وأساسو الخغبة والقجرة عمى تحؿ
وضيفة إدارية ولكشو نسط وفكخ وفمدفة يجب انتياجيا مغ الجسيع بالخوضة وخارجيا، مع 
الػضع في الاعتبار أن الجيػد الخامية لتحقيق التسيد بخياض الأشفال قج تػاجو مقاومة 

ق التسيد السؤسدي مغ البعس، وعميو يجب أن تقابل ىحه السقاومة بإصخار عمى تحقي
 بخياض الأشفال ميسا كانت التحجيات.

 ( بعض النماذج العالمية لمتميز المؤسدي2-4)
تتعجد الشساذج الجولية التي تسشح التسيد السؤسدي وفقاً لتسيد تمظ السؤسدات في 
خجماتيا ونػاتجيا وارتقاء أساليب ونطع العسل بيا، وكحا العلبقات التشطيسية التي تتيح 

تحديغ والتصػيخ السدتسخيغ، ويعتسج تقييع تمظ السؤسدات عمى اختلبفيا عمى فخص ال
استخجام قػائع رصج، إما عغ شخيق مقارنة أعسال وخجمات السؤسدة بأعسال وخجمات 
مؤسدات أخخى مشافدة، أو بػضع ججاول تحتػى عمى معاييخ ومسارسات يتع مغ خلبليا 

 ,Buckley A., 2018سدات الستشافدة )مقارنة الشجاح الحي تع تحؿيقو لكل مغ السؤ 
(. وعميو سيتع عخض لبعس تمظ الشساذج لخصج بعس السؤشخات التي يسكغ 721

الاستفادة مشيا لتحقيق التسيد بسؤسدات رياض الأشفال الخسسية في مرخ، وذلظ عمى 
 الشحػ التالي:
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عى كسؤسدة غيخ ربحية، ويد 1988تأسذ عام ( النمؾذج الأوربي لمتميز: 2-4-9)
  Others &لتذجيع السؤسدات الأوربية عمى التسيد والدعي لمسحافطة عميو، وتخى 

Effrosyni, Taraza (2224 أن الشسػذج يػفخ السعاييخ والستصمبات الأساسية وؾياس )
مجى نجاح السؤسدات السختمفة لتحقيق التسيد، ويتكػن الشسػذج مغ مجسػعتيغ الأولى 
تدسى العػامل السسكشة والثانية يعبخ عشيا بسجسػعة الشتائج السدتيجفة أو السحققة. وتحجد 

العػامل السسكشة في: مسارسات الؿيادة خاصة ؼيسا يتعمق بتحجيج  نفذ الجراسة مجسػعة
الخؤية السدتقبمية لمسؤسدة، والدياسات التي تعبخ عغ كيؽية تحقيق تمظ الخؤية اعتساداً 
عمى استخاتيجيات مبتكخة، وتشسية أداء عشاصخ السػارد البذخية لمػصػل لأقرى أداء 

د السؤسدة وتحقيق أىجافيا، وترسيع وإدارة مسكغ، وتػفيخ السػارد اللبزمة لزسان تسي
العسميات السعتسج عمييا لتحقيق متصمبات استخاتيجية السؤسدة. أما مجسػعة الشتائج 
فتتزسغ: رضا السدتفيجيغ وكدب ثقتيع وتػشيج العلبقة معيع، رضا العامميغ بالسؤسدة 

 وخجمة السجتسع ومصابقة مخخجات السؤسدة مع معاييخ وؾيع السجتسع.
مغ خلبل اتحاد العمساء  1951تأسذ عام ( النمؾذج الياباني لمتميز: 2-4-2)

والسفكخيغ والسيشجسيغ في اليابان، وتسشح للؤفخاد أو السؤسدات اليابانية الستسيدة لتذجيعيا 
( أن 2218) .Buckley Aعمى تصػيخ مسارساتيا وتحقيق التسيد التشطيسي، ويذيخ 

عمى السعاييخ التالية: مدتػى الدياسات والاستخاتيجيات الشسػذج الياباني لمتسيد يذتسل 
التي تزعيا السؤسدة ونذخىا وتحجيثيا، التسيد التشطيسي مغ حيث أسذ تػزيع السيام 
والسدئػليات وشبيعة العلبقات بيغ أفخاد السؤسدة، مجى استخجام السعمػمات وشخق جسعيا 

تمظ السعمػمات ووضع خصط التصػيخ  وتحميميا وتشطيسيا، شبيعة الأساليب الستبعة لتحميل
في ضػءىا، السعاييخ السدتخجمة لمؿياس والستابعة الجورية ومجى الاعتساد عمى الأساليب 
الإحرائية الستقجمة، تقييع نػعية السخخجات بسا يتشاسب مع مػاصفات واحتياجات 

 .السدتيجفيغ، وؾياس مجى الشجاح والتسيد السحقق ومجى تحقق الأىجاف السؤسدية
كاستجابة لشسػذج التسيد  1987تأسذ عام ( النمؾذج الأمريكي لمتميز: 2-4-6)

 Gertالياباني، وييجف إلى التأكج مغ تبشي السؤسدات الأمخيكية لمتسيد السؤسدي، وحجد 
Biesta (2222 مجسػعة السعاييخ التي بُشي عمييا الشسػذج الأمخيكي والتي تعج الأساس )

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Effrosyni-Taraza-2251427306?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Effrosyni-Taraza-2251427306?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Gert-Biesta?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Gert-Biesta?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Gert-Biesta?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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لتقييع مدتػى أداء السؤسدات السختمفة وتحديغ جػدة مشتجاتيا، ومغ بيغ تمظ السعاييخ: 
والاستخاتيجيات الجاعسة لمتسيد الخؤية الؿيادية والجور الحي تمعبو في وضع الدياسات 

السؤسدي، وكحا أنذصة التخصيط والتشفيح والتشطيع الستبعة مغ الؿيادة لتصػيخ الأداء 
السؤسدي، تحػيل تمظ الاستخاتيجيات إلى بخامج وخصط قابمة لمتشفيح، تحجيج السؤسدة 

بيع لكدب  لاحتياجات كافة الفئات السدتيجفة وفق السػاصفات السصمػبة، وتعديد علبقتيا
رضاىع وولائيع، والأساليب التي يتع بيا جسع وتحميل البيانات والسعمػمات ومجى فاعميتيا 
في دعع تصػر السؤسدة، والبخامج السداىسة في تصػيخ العامميغ وإشخاكيع في تحديغ 
الأداء السؤسدي وتصػيخه برفة مدتسخة، وؾياس مجى الشجاح والتحدغ الحاصل عمى 

 دة مغ خلبل الشتائج السحققة ورضا السدتيجفيغ.مدتػى أداء السؤس
مغ العخض الدابق لبعس نساذج التسيد العالسية التي تدخخ بيا الأدبيات 
والبحػث والييئات العالسية، نججىا تػفخ مجسػعة مغ السعاييخ والستصمبات التي يسكغ 

لسؤسدات خلبليا أن تسثل دليلًب لؿياس مجى تحقيق التسيد السؤسدي السشذػد خاصة با
التعميسية، وعميو يسكغ لسؤسدات رياض الأشفال التي تدعى نحػ تحقيق التسيد السشذػد 
تصبيق السعاييخ والسؤشخات وتحجيج السسارسات التي تداىع في تحقيق التسيد مغ خلبل 
قائسة مغ أبعاد التسيد السؤسدي، بحيث تكػن قادرة عمى تحقيق العجيج مغ السدايا والفػائج 

والخارجية، ومشيا التدام كافة العامميغ بالخوضة بتحقيق أىجافيا الاستخاتيجية، الجاخمية 
وتحديغ أساليب العسل والتعاون لتحجيج نقاط القػة ومػاشغ الزعف بالخوضة، ومغ ثع 
يتحقق تحديغ الأداء السؤسدي وزيادة فاعميتو وتعديد السذاركة والتفاىع بيغ مؤسدات 

 ي. رياض الأشفال والسجتسع السحم
كسا يسكغ استشتاج وتحجيج مجسػعة الأبعاد التي ندتصيع مغ خلبليا رصج وؾياس 
وتقييع مدتػى التسيد في مجسػعة الأبعاد التالية: بعج ؾيادة الخوضة الستسيدة، بعج عشاصخ 
السػارد البذخية اللبزمة لتحقيق التسيد، بعج العسميات والأنذصة الجاخمية والخارجية 

التسيد، بعج السػارد السالية والخجمات التي تقجميا الخوضة لمسجتسع،  السداىسة في تحقيق
وأخيخاً بعج نتائج رضا السدتفيجيغ والسجتسع السحمي عغ الأداء السؤسدي الستسيد بخياض 

 الأشفال.
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 ( أبعاد التميز المؤسدي برياض الأطفال:2-5)
بجسيع أبعاد إن السؤسدات التعميسية التي تدعى لتحقق التسيد ىي التي تيتع 

التسيد السؤسدي، حيث تحجد ما تخيج أن تصػره وتقمل مغ السخاشخ والسراعب التي 
تػاجييا، مع تبشي فكخاً إدارياً غيخ نسصياً يدسح بالػصػل إلى مكانة تشافدية مخمػقة، مع 
التخكيد عمى العشرخ البذخي باعتباره متخح القخار والعشرخ الحاسع السدئػل عغ التججيج 

كار بالسؤسدة، ومغ ثع فإن تفاعل جسيع أبعاد السؤسدة الجاخمية والخارجية سيقػدىا والابت
إلى التفخد والتفػق عمى غيخىا. ولقج حجدت الأدبيات والجراسات الدابقة ذات الرمة الأبعاد 
السختمفة لمتسيد السؤسدي التي يحقق تبشييا الشجاح والاستسخارية والدبق لمسؤسدات 

 عخضيا وتحميميا عمى الشحػ التالي:التعميسية، ويسكغ 
 : Distinguished Leadership( بعد الكيادة المتميزة 2-5-9)

مسا لاشظ ؼيو أن لشسط الؿيادة تأثيخاً مباشخاً عمى التسيد بالسؤسدات التعميسية، 
أن ىحا التأثيخ يتصمب ( 2221وإيسان زىخان )( 2222وتحجد كلًب مغ لبشى عبجالعديد )

لعامميغ وتذجيعيع بالتػجو نحػ التفكيخ الإبجاعي، وتػشيج علبقات العسل تشسية قجرات ا
الفعالة والقجرة عمى التفكيخ الستججد الحي يبتعج عغ التػجيات التقميجية، وكحلظ الاىتسام 

 Aldaihaniبتذجيع السشافدة بيغ العامميغ بالسؤسدة لمتػصل لأفكار ججيجة، ويزيف 
Sultan (2217 أن الؿيادة إذا ) ما تبشت استخاتيجية الباب السفتػح ودعع الاترالات

السباشخة بيشيا وبيغ جسيع العامميغ فإن ذلظ يتيح الفخص لتبادل السعمػمات والخبخات 
الستعمقة بفاعمية السؤسدة، والقجرة عمى مشاقذتيا والػصػل لاقتخاحات وابتكار حمػل ججيجة 

أن يقػم بيا القادة لتذجيع ضيػر لسذكلبتيا، وىشاك مجسػعة مغ الشذاشات التي يجب 
التسيد، حيث أن اللبمخكدية في العسل يديل اندياب السعمػمات والأفكار الابتكارية بيغ 
الجسيع مباشخة دون حػاجد بيخوقخاشية، كحلظ فإن القجرة الابتكارية لجى الفخد تتأثخ بشسط 

 الؿيادة الجيسقخاشية.
الأشفال يدتصيع وضع حمػل لكثيخ  وعميو فإن القائج الستسيد بسؤسدات رياض  

مغ السذكلبت التي تػاجييا، ؼيجب أن تكػن لو رؤية استخاتيجية وقجرة عمى الػعي التام 
بالأخصاء ونػاحي الشقز والقرػر والإحداس بالسذكلبت، حيث أن الأشخاص الحيغ 
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 تدداد حداسيتيع لإدراك نقاط الزعف والقرػر تدداد فخصيع لتحقيق مدتػى مختفع مغ
الأداء السؤسدي. وكحا يدتصيع القائج الستسيد بخياض الأشفال السذاركة في وضع رؤية 
ورسالة الخوضة بسا يتػافق مع ضخوف البيئة الجاخمية والخارجية، مع تيديخ مذاركة ذوي 
الخبخات والسيارات في التخصيط لتصػيخ الخوضة وتحقيق الأىجاف شػيمة الأجل، ووضع 

تحدباً لأي ضخوف شارئة، ووضع بخامج متشػعة لخجمة السجتسع البجائل الاستخاتيجية 
 السحمي لشذخ الػعي بيغ أفخاد مجتسع الخوضة بسا يداىع في تحقيق التسيد والسشافدة.

 : Distinguished Human Resourses( بعد المؾارد البذرية المتميزة 2-5-2)
التي تتصمب تػافخ تػاجو السؤسدات التعميسية العجيج مغ التحجيات والسذكلبت 

عشاصخ بذخية مؤىمة وقادرة عمى مػاجية تمظ التحجيات بصخق وأساليب عمسية، وتذيخ 
( أن عمى الؿيادات تبشي أسمػب تفػيس الدمصات ووضع مجال 2221نػرة عبجالمصيف )

لحخية العامميغ عمى كافة السدتػيات الإدارية، بيجف اتخاذ القخارات السشاسبة دون الخجػع 
للئدارة إلا في الحالات الزخورية وعشج اتخاذ القخارات الحاسسة، فالتسيد  السدتسخ

السؤسدي يتزسغ تحقيق أىجاف الأفخاد التي تتػافق مع رؤى السؤسدة، مغ خلبل إشخاك 
 .Kouzes J. & Posner Bالسخؤسيغ في صشع واتخاذ القخارات، كسا تؤكج دراسة 

غلبل عشاصخ السػارد البذخية بالسؤسدات ( عمى أىسية التفكيخ بذكل مشصقي واست2223)
التعميسية لمفخص التي تتصمب السبادأة والتخكيد عمى الأىجاف الخئيدة وعجم تذتت الجيػد، 
فاحتخام الأفخاد وتذجيعيع وتشسيتيع وتجريبيع وإتاحة الفخص ليع بالسذاركة في القخارات 

 ؤسدة بكفاءة واقتجار.السريخية كفيل بأن يبحلػا قرارى جيػدىع لتحقيق أىجاف الس
ولكي يتحقق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال فإنو يتحتع عمى إدارة الخوضة 
تصػيخ العلبقات الإندانية بيغ جسيع العامميغ بيا، وتصبيق العجل بيشيع واعتبار ذلظ أىع 
أولػياتيا وتشفحه مغ خلبل بشاء شبكة واسعة مغ العلبقات، ومغ ثع تحجيج فخص الذخاكات 

العامميغ وأولياء أمػر الأشفال ليذارك الجسيع بحساس ورغبة في أنذصة تصػيخ بيغ 
الخوضة، وكحا بشاء علبقات تقػم عمى التعاون مع أفخاد السجتسع السحمي خاصة الحيغ 
يدتصيعػن تقجيع الجعع السالي والتقشي وتػفيخ متصمبات تصػيخ الخوضة لتحقق أىجافيا 

تجاندة تقػم عمى مجسػعة مغ الؿيع الأساسية وروح الاستخاتيجية، وتذكيل فخق عسل م
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التعاون، والتخمز مغ الشداعات التي تشذأ بيغ أفخاد الخوضة وتحفيدىع لمعسل ضسغ إشار 
تعاوني تذاوري، مع العمع أن ذلظ يدتمدم وجػد نطام اترالات لتذجيع ثقافة التعاون 

 لمتسيد والإبجاع.  
 : Distinguished Processes( بعد العمميات المتميزة 2-5-6) 

تيتع الإدارة التي تدعى لمتسيد السؤسدي في التعميع بجػدة عسمية التخصيط مغ 
خلبل تحقيق الاندجام بيغ الخصط الفخعية بحيث تتخابط جسيعيا برػرة تكاممية، حيث 

( عمى أن بعج العسميات 2221( ونػرة عبجالمصيف )2221) .Fullan, M يتفق كلًب مغ
كافة البجائل والحمػل السسكشة أثشاء التخصيط لتحقيق التسيد وىػ ما سيؤدي  يتزسغ تحجيج

لمتخمز مغ الخوتيغ والبيخوقخاشية، كسا يحقق درجة عالية مغ السخونة التي تشتج مغ 
اللبمخكدية في اتخاذ القخارات دون الخجػع السدتسخ إلى مدتػيات الإدارة العميا السختمفة 

ختبط ذلظ بالتسيد التشطيسي مغ خلبل تحجيج أىجافو تحجيجاً وانتطار التعميسات، كسا ي
واضحاً بحيث يجركو العامميغ بالسؤسدة، وتكػيغ فخق العسل وتحجيج السدئػليات برفة 
مدتسخة حتى تتلبءم مع التغيخات السصمػبة، وتػزيع الاختراصات عمى كافة العامميغ 

 ػعة مغ السعاييخ الستفق عمييا.بالسؤسدة، وتقييع ومخاجعة مدتػى الأداء في ضػء مجس
وعميو فإن الخوضة الستسيدة يشبغي أن ترسع وتجيخ وتحدغ مغ مدتػى العسميات 
التي تقػم بيا لتصػيخ الخوضة، وكحا مدتػى الخجمات السقجمة للؤشفال ولمسجتسع حتي 
تشال رضا جسيع الفئات السدتفيجة مغ تمظ الخجمات، ويتصمب ذلظ الحخص عمى الإعلبن 

خجماتيا ونػاتجيا وتجخي عسميات تحديغ مدتسخة لمعلبقات بيشيا وبيغ أفخاد السجتسع عغ 
السحمي، ومغ ثع فإنيا يجب أن تػفخ خصة محجدة وواضحة يذارك في وضعيا كل 
السعشييغ لتحقيق التسيد السؤسدي، عمى أن تكػن تمظ الخصة واضحة ومحجد بيا السيام 

قجر مغ الكفاءة، وتخاعي الأولػيات في تشفيح العسميات والسدئػليات حتى يتع تشفيحىا بأكبخ 
لتدتيجف أكبخ قجر مغ التفػق والتسيد في إنجاز عسمياتيا، عمى أن تقػم بإجخاء عسميات 

 التقييع السدتسخ بصخيقة عمسية لتحقيق أىجاف التسيد السشذػدة.
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 & Distinguished Financial( بعد التميز المالي والخدمات 2-5-4)
Services : 

يسثل البعج السالي وشبيعة وجػدة الخجمات السقجمة محػر اىتسام السؤسدات 
 Lorraine Anderson Peterالتعميسية الستسيدة عمى مدتػى العالع، ويذيخ كلًب مغ 

Kahn &  (2219 ًأن التسيد السالي لمسؤسدات يعصي انصباعا )  إيجابياً عغ مدتػى
التقجم والشجاح، كسا تسثل عسمية السحاسبية السالية عمى مخ العرػر نطاماً لمؿياس وتخجسة 
عسمية لسؤشخات الشجاح والتسيد السؤسدي، مغ خلبل الإفراح والػضػح حػل جػانب 
الرخف والتسػيل لكافة الأنذصة، كسا جائت الثػرة الرشاعية التي اجتاحت العالع لتعصى 
تػجياً لسدتػى الاىتسام السختفع بشطع محاسبية أكثخ حجاثة وتصػراً، حيث تمعب الشطع 
السالية الحجيثة لمسؤسدات التعميسية مؤشخاً وبياناً لمحكع عمى فعالية السؤسدة وكفاءتيا 

( أن تقجيع الخجمات 2222برػرة أكثخ شسػلية، كسا تزيف دراسة عبجالػىاب شعسة )
ىػ بسثابة الأجداء غيخ السادية وغيخ السمسػسة، وعميو فإن السقرػد بالسؤسدات التعميسية 

بالتسيد في تقجيع الخجمات ىػ تسيد الأنذصة والفعاليات الجاخمية والخارجية الحيػية 
لمسؤسدات التعميسية، والتي مغ خلبليا يتع مقابمة احتياجات وتػقعات وشسػحات جسيع 

الخئيذ لتحقيق الخضا وإشباع الخغبات وضسان  السدتفيجيغ مغ الخجمات، كسا يعج السؤشخ
 مدتػى عال مغ القجرة عمى التسيد والتشافدية بيغ السؤسدات التعميسية.

ومغ ثع فإن نجاح مؤسدات رياض الأشفال مخىػن بارتباشيا بالسجتسع السحيط، 
حيث أن ميسة الخوضة الارتقاء بالسجتسع وحل مذكلبتو، ومغ ثع يجب عمى الخوضة 

ة أن تزع خصة لمتصػيخ السالي وتقجيع الخجمات لمسجتسع أو تذارك بشريب فييا، الستسيد 
كسا أن الخوضات إذا ما أرادت التسيد فإن عمييا أن تخصط لاستقصاب أفزل السعمسيغ 
والإدارييغ مغ ذوى السيارات والخبخات لمػصػل لخجمات تعميسية ومجتسعية متسيدة، 

الأشفال السػىػبيغ وكحا ذوي الرعػبات ويتزسغ ذلظ أيزاً وضع خصط لاكتذاف 
السختمفة وتػفيخ تسػيل كاف لمسداىسة في تصػيخىع والشيػض بكافة الخجمات التي تشاسبيع 
وتداعجىع عمى التقجم، بسا يزسغ بشاء أجيال صالحة قادرة عمى التشافدية محمياً وعالسياً، 

كيع في التخصيط والتشفيح وىحا يتصمب التخكيد عمى السدتفيجيغ مغ خجمات الخوضة وإشخا

https://www.researchgate.net/profile/Lorraine-Anderson-7?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Peter-Kahn-6?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Peter-Kahn-6?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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والتقػيع، مع التخكيد عمى جػدة الأساليب ومؤشخات ؾياس جػدة الخجمات السقجمة مغ 
 الخوضات التي تدعى لمتسيد السؤسدي.

 Beneficiary and( بعد نتائج رضا المدتفيديؽ والمجتمع 2-5-5)
Community Satisfaction Results : 
السؤسدات التعميسية وخجماتيا عسمية ندبية يعج رضا السدتفيجيغ والسجتسع عغ 

 .Renz A. & Hilbig Rونفدية تختمف مغ شخز لآخخ ومغ جية لأخخى، ويحجدىا 
( بأنيا خبخة ذاتية تختبط بتػقعات ىؤلاء السدتفيجيغ وإدراكيع الحاتي لمخجمات 2222)

عسمية معقجة  السقجمة ليع، كسا يتدع رضا السدتفيجيغ مغ خجمات السؤسدات التعميسية بأنو
تتصمب بحل الكثيخ مغ الجيػد، ولا يسكغ تحؿيقو إلا مغ خلبل التخصيط العمسي والجراسات 
والتػقعات والابتكار في تقجيع الخجمات الستشػعة، كسا يختبط الخضا بالتسيد السؤسدي 
بذكل وثيق مغ خلبل أسمػب تعامل مقجمي تمظ الخجمات ومكان تقجيسيا ووقت الانتطار 

 مظ الخجمات.وجػدة ت
( أن 2223) .Jiang Y., Ma Q., Zhang L. and Ma Sويزيف كلًب مغ 

ثسة علبقة وثيقة بيغ التسيد السؤسدي ورضا السدتفيجيغ والسجتسع، فالتسيد ناتج عغ 
عسميات تشطيسية سمػكية شاممة تيجف لتحديغ مدتػى الخجمات وتمتدم بيا عشاصخ السػارد 

قميل ومشع حجوث الأخصاء، كسا يتحقق رضا جسيع البذخية بالسؤسدة وتعسل عمى ت
السدتفيجيغ مغ خجمات السؤسدة إذا ما كانت لجييا خصة استخاتيجية تتزسغ سياسات 
معمشة وعمسية لتحقيق التسيد، وإحلبل أسمػب العسل الجساعي مغ خلبل فخق العسل بجلًا 

يسية للئبجاع بعيجاً عغ مغ الاجتيادات الفخدية، وإتاحة الفخص لمعامميغ بالسؤسدات التعم
الخوتيغ والقػاعج الجامجة ووضع أفكار وحمػل وبجائل غيخ تقميجية، وكحا سياسات تحفيدية 

 ونطع مكافآت مشاسبة وفعالة في تقجيع خجمات مبتكخة.
وفي ىحا الإشار، عمى مؤسدات رياض الأشفال الداعية لمتسيد والتفخد والتشافدية 

والسجتسع عمى ؾيع محجدة ومدتيجفة، وأن تطيخ تمظ  أن تبشي نتائج رضا السدتفيجيغ
الشتائج ؾيساً إيجابية مقارنة بالخوضات الأخخى السشاضخة محمياً وعالسياً، كسا يجب أن تختبط 
تمظ الشتائج بخصط الخوضة التصػيخية وأن يكػن ىشاك تقجم إيجابي في الشتائج، ومغ 
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للؤشفال، وىحا يقتزي أن تيتع الخوضة الزخوري أن تعكذ تمظ الشتائج السيارات الحاتية 
بآراء أولياء الأمػر عمى وجو الخرػص عبخ كافة الصخق التي يعبخ بيا السدتفيجيغ عغ 
آرائيع، وعشج ضيػر تمظ الشتائج لابج مغ تدجيل نقاط القػة لتصػيخىا ونقاط القرػر 

ي تحج مغ لعلبجيا في خصط التصػيخ القادمة، والتغمب عمى السعػقات والرعػبات الت
 الذكل الأمثل لمتسيد بسؤسدات رياض الأشفال.

 تعميق:
استشاداً إلى ما سبق فإن تحقيق مؤسدات رياض الأشفال لمتسيد السشذػد لع يعج 
اختياراً أو رفاـية خاصة في عرخ السعخفة والسعمػمات والتشافدية الذجيجة التي تسيد 

ىشاك اعتخافاً بالسؤسدات ذات السؤسدات التعميسية في العرخ الحالي، حيث لع يعج 
الصابع التقميجي والتي تحكسيا السػاصفات الػضيؽية والأدوار البيخوقخاشية، ومغ ثع أصبح 
لداماً عمى مؤسدات رياض الأشفال أن تعتسج عمى الخؤى السدتقبمية التي تدتجعي التسيد 

وتحديغ عسمياتيا  مغ خلبل الاستفادة مغ الإمكانات الكاممة لسػاردىا البذخية وتصػيخىا،
وأنذصتيا وخجماتيا، وإعادة الشطخ في الأنساط الإدارية التقميجية وتعجيل وتصػيخ اليياكل 
الػضيؽية ذات الأدوار الشسصية، وبشاء أنطسة معمػمات حجيثة وقػاعج بيانات متصػرة، 

ع وتجبيخ مرادر متشػعة لمتسػيل والاىتسام بسجى رضا الأشفال وأولياء الأمػر والسجتس
 السحمي عغ قجرتيا عمى السشافدة وتحقيق الدبق والتسيد.

كسا يسكغ أن ندتشتج أيزاً أن التسيد السؤسدي بخياض الأشفال يجب أن يكػن 
نيجاً مدتسخاً يػفخ الأساس لجورة لا تشتيي مغ التحديغ والتصػيخ السدتسخيغ، وعميو يجب 

ديغ مدتػى الخوضة بذكل أن يبجأ فخيق العسل بالخوضة مغ حيث ىع ويعسمػن عمى تح
تجريجي عمى مجى فتخة زمشية محجدة، بسا يؤدي إلى تكػيغ رؤية مدتقبمية لجى الجسيع 
تتدع بالبخاعة الإدارية والتشطيسية، حتى تتسكغ الخوضة بسا تستمكو مغ مػارد وإمكانات 
ياكل وبخامج وأنذصة تحقق رؤيتيا  مادية وبذخية إلى تخجسة ذلظ في صػرة آليات وـ

 سدتقبمية برػرة أكثخ واقعية.ال
وتججر الإشارة ىشا إلى أن التسيد السشذػد بسؤسدات رياض الأشفال يكسغ في 
سسات عشاصخ السػارد البذخية ومياراتيع، حيث يحتاج تحقيق التسيد إلى مدتػى مختفع 
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مغ الأداء لكل عشاصخ فخيق العسل بالخوضة ليربح كل فخد متسيداً، وىػ ما يعشي أن 
فخاد فخيق العسل بالخوضة بدسات ذىشية مثل الحكاء والتفكيخ الستعجد والتخيل يترف أ

والابتكار، وكحا سسات شخرية تتسثل في الصسػح والإصخار عمى تحقيق التسيد وبمػغو، 
وسسات اجتساعية تذسل الحكاء العاشفي وفغ ؾيادة الآخخيغ والتأثيخ عمييع والتػاصل 

ت التشطيسية التي تتسثل في الػلاء والانتساء والثقة الفعال معيع، وكحا مجسػعة الدسا
 والسػاششة والسذاركة والتحفيد.

وأخيخاً فإن تحقيق التسيد السشذػد بسؤسدات رياض الأشفال يتصمب فيساً دؾيقاً 
لميياكل الػضيؽية ومخاجعة لصبيعة أعساليا، والقجرة عمى إدارة التشافدية مغ خلبل تصبيق 

سشطسة الستعمسة مغ حيث قبػل الأعسال والأنذصة الستحجية غيخ أبعاد وخرائز مجخل ال
التقميجية، وتػافخ الؿيادات الكفؤة التي تعسل كقجوة تحفد وتجعع وتذجع الجسيع عمى 
التسيد، وتحسل الرعاب والتحجيات والأزمات التي قج تػاجييا، وتػفيخ بخامج التشسية 

عتبار ذلظ معياراً لمتسيد السؤسدي، السيشية السدتجامة لجسيع العامميغ بالخوضة با
وانعكاس كل ما سبق عمى مدتػى الخجمات التي تقجميا الخوضة للؤشفال وأولياء الأمػر 
والسجتسع السحمي. ومغ ثع لدم رصج آراء العامميغ بسؤسدات رياض الأشفال حػل مجى 

لتحقيق مدتػى  امتلبك الخوضات الحالية لأبعاد السشطسة الستعمسة باعتباره السجخل الأمثل
مختفع مغ التسيد، وكحا تكػيغ رؤية واضحة وواقعية حػل السدتػى الحالي لتصبيق أبعاد 
التسيد السؤسدي بخياض الأشفال، وتحجيج أثخ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق 
التسيد السؤسدي بخياض الأشفال الخسسية في مرخ، وىػ ما يتع مغ خلبل آراء عيشة 

 لجراسة السيجانية اللبحقة. البحث في ا
 الدراســـــــــة الميدانيـــــــــــة

سيتع خلبل الرفحات التالية عخض مفرل حػل إجخاءات الجراسة السيجانية لمبحث 
الحالي مغ حيث وصف السجتسع الأصمي وعيشة البحث، صجق وثبات أداة الجراسة 

ة، وأساليب التحميل الإحرائي، كسا السيجانية، معيار الحكع عمى درجة استجابة أفخاد العيش
سيتع عخض ومشاقذة نتائج تصبيق أداة الجراسة السيجانية مجعساً ببعس الجراسات الدابقة 

 العخبية والأجشبية ذات الرمة، وذلظ عمى الشحػ التالي:
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 أولًا: المجتمع الأصمي لمبحث: 
مدتػى ( معمسة رياض الأشفال عمى 29846تكػن السجتسع الأصمي لمبحث مغ )

( محافطة تع التصبيق بيا بحيث تغصى معطع البيئات التي تسثل قصاعات جسيػرية 12)
، كسا يزع السجتسع الأصمي كافة الجرجات الػضيؽية )معمع، إلى حج كبيخ مرخ العخبية

معمع أول، معمع أول أ، خبيخ، كبيخ(، ويػضح الججول التالي تػزيع السجتسع الأصمي 
بالإدارة العامة لقػاعج البيانات  2223/2224الاستقخاري لعام لمبحث مغ خلبل الإحراء 

 السخكدية بػزارة التخبية والتعميع:
 (29846( وصف أفخاد السجتسع الأصمي لمبحث )ن= 2ججول )

 إجمالي عدد المعلماث المحافظت

 5588 القاهرة

 8905 الإسكندريت

 3383 القليوبيت

 4338 الدقهليت

 3503 الغربيت

 885 بورسعيد

 863 جنوب سيناء

 8608 الفيوم

 4808 أسيوط

 8994 أسوان

 885 الوادي الجديد

 808 البحر الأحمر

 40586 الإجمــــــــــــــــالي

 ثانياً: عينة البحث: 
( معمسة بخياض الأشفال الخسسية وبشدبة 2322تكػنت العيشة الأساسية لمبحث مغ )

ػضح الججول التالي تػزيع العيشة بحدب %( مغ حجع السجتسع الأصمي، وي12.86)
 متغيخي أداة الجراسة السيجانية:
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 (2322( وصف أفخاد العيشة بحدب متغيخي أداة الجراسة السيجانية )ن= 3ججول )
 الشدبة السئػية العجد فئات الستغيخ متغيخي الجراسة السيجانية

 الػضيفة الحالية -1

 %7.8 182 معمع

 %29.7 692 معمع أول

 %32.2 722 معمع أول أ

 %23.7 552 معمع خبيخ

 %8.6 222 معمع كبيخ

 عجد سشػات الخبخة -2

 %2.2 52 سشػات 5أقل مغ 

 %22.8 532 سشػات 12: 5مغ 

 %75.2 1742 سشػات 12أكثخ مغ 

( عغ وصف لعيشة البحث شبقاً لستغيخي أداة 1ويعبخ الذكل البياني التالي ؤقع )
 ية:الجراسة السيجان
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 ( يؾضح وصف العينة بحدب متغيري أداة الدراسة9شكل )
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 ثالثاً: صدق وثبات أداة الدراسة الميدانية
تع التأكج مغ صجق الاستبانة مغ خلبل : (Questionnaire  (Validity)أ( صدق الاستبانة

 ػ التالي:شخيقتي الرجق الطاىخي وصجق الاتداق الجاخمي، وذلظ عمى الشح
تع عخض الرػرة الأولية مغ الاستبانة عمى : Face Validity))الردق الغاهرى  .1

(، وذلظ بيجف إبجاء الخأى حػل مجى وضػح 13الخبخاء وعجدىع ) السحكسيغ مجسػعة مغ
الرياغة المغػية والجقة العمسية لعبارات الاستبانة، ومجى انتساء كل مشيا لمسحػر الحى 

فة أو ححف ما يخونو مشاسبًا، حيث تع التػافق عمى ححف ثلبث تسثمو، تعجيل أو إضا
عبارات وتعجيل ست عبارات وإضافة عبارتيغ، ليربح إجسالي عبارات الاستبانة الشيائية 

 ( عبارة.72)
(: تع تصبيق الاستبانة عمى Internal Consistency Validity) صدق الاتداق الداخمى .2

مغ غيخ السذاركات في العيشة الأساسية، وتع  ( معمسة122عيشة استصلبعية قػاميا )
(، فى حداب معاملبت Pearson's Coefficientاستخجام معامل ارتباط "بيخسػن" )

الأبعاد الفخعية بالجرجة الكمية لمسحػر الحي تسثمو، ثع في حداب مجى ارتباط الأبعاد 
 ل التالي:، وجاءت الشتائج كسا يػضح الججو والسحاور بالجرجة الكمية للبستبانة
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نتائج صجق الاتداق الجاخمى لأبعاد ومحاور الاستبانة لمعيشة الاستصلبعية  (4ججول )
 (122)ن= 

محاور 
 أبعاد الاستبانة الاستبانة

معامل ارتباط 
 البعد بالمحؾر

معامل الارتباط بالدرجة 
 الكمية للاستبانة

المحؾر 
الأول: أبعاد 

المنغمة 
 المتعممة

 ** 2.625 ** 2.724 الخؤية السذتخكة البعج الأول:
 ** 2.688 ** 2.842 البعج الثاني: الإتقان الذخري
 ** 2.792 ** 2.889 البعج الثالث: الشساذج الحىشية 

 ** 2.832 ** 2.878 البعج الخابع: تعمع الفخيق
 ** 2.721 ** 2.823 البعج الخامذ: التفكيخ السشطػمي

 ** 9.884 ولالدرجة الكمية لممحؾر الأ 

المحؾر 
الثاني: أبعاد 

التميز 
 المؤسدي

 ** 2.812 ** 2.877 البعج الأول: الؿيادة الستسيدة 
 ** 2.869 ** 2.922 البعج الثاني: السػارد البذخية

 ** 2.827 ** 2.856 البعج الثالث: العسميات
 ** 2.711 ** 2.758 البعج الخابع: السػارد السالية والخجمات

 ** 2.735 ** 2.788 عج الخامذ: تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغالب
 ** 9.996 الدرجة الكمية لممحؾر الثاني

 (2.21** دال عشج مدتػى )
 ( الشتائج الآتية:4يتبيغ مغ الججول )

 -2.724معاملبت ارتباط أبعاد الاستبانة بالسحاور التي تسثميا تخواحت ما بيغ ) -
 -2.625بالجرجة الكمية للبستبانة تخواحت ما بيغ ) (، ومعاملبت ارتباشيا2.922
(، مسا يؤكج عمى أن 2.21(، وكانت ىحه الؿيع دالة إحرائيًا عشج مدتػى الجلالة )2.869

 أبعاد الاستبانة تتستع بجرجة كبيخة مغ الرجق الجاخمي.
(، 2.884معاملبت ارتباط محاور الاستبانة بجرجتيا الكمية بمغت عمى التختيب: ) -

(، مسا يؤكج عمى 2.21(، وكانت ىحه الؿيع دالة إحرائيًا عشج مدتػى الجلالة )2.923)
 أن محاور الاستبانة تتستع بجرجة كبيخة مغ الرجق الجاخمي.
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 :(Questionnaire  (Reliability)ب( ثبات الاستبانة 
( لأبعاد αتع التأكج مغ ثبات الاستبانة مغ خلبل حداب معامل "ألفا كخونباخ" )

حاور الاستبانة ودرجتيا الكمية، كسا تع استخجام شخيقة التجدئة الشرؽية لحداب الثبات، وم
 وجاءت الشتائج كسا يعخض الججول الآتي:

نتائج معاملبت ثبات الاستبانة بصخيقتي ألفا كخونباخ والتجدئة الشرؽية لمعيشة  (5ججول )
 (122الاستصلبعية )ن= 

محاور 
عامل ألفا م أبعاد الاستبانة الاستبانة

 كرونباح
الثبات بالتجزئة 

 النرفية

المحؾر 
الأول: أبعاد 

المنغمة 
 المتعممة

 2.783 2.845 البعج الأول: الخؤية السذتخكة
 2.791 2.821 البعج الثاني: الإتقان الذخري
 2.856 2.872 البعج الثالث: الشساذج الحىشية 

 2.829 2.894 البعج الخابع: تعمع الفخيق
 2.817 2.866 الخامذ: التفكيخ السشطػمي البعج

 9.868 9.992 الدرجة الكمية لممحؾر لممحؾر الأول

المحؾر 
الثاني: أبعاد 

التميز 
 المؤسدي

 2.882 2.891 البعج الأول: الؿيادة الستسيدة 
 2.851 2.857 البعج الثاني: السػارد البذخية

 2.836 2.881 البعج الثالث: العسميات
 2.791 2.863 خابع: السػارد السالية والخجماتالبعج ال

 2.825 2.834 البعج الخامذ: تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغ
 9.899 9.996 الدرجة الكمية لممحؾر الثاني

 9.998 9.927 الدرجة الكمية للاستبانة
 ( الشتائج الآتية:5يتزح مغ الججول )

 -2.821كخونباخ" تخواحت ما بيغ ) -معاملبت ثبات أبعاد الاستبانة بصخيقة "ألفا -
(، وتؤكج ىحه 2.882 -2.783(، وبصخيقة التجدئة الشرؽية تخاوحت ما بيغ )2.894

 الؿيع عمى أن أبعاد الاستبانة تتستع بجرجة مختفعة مغ الثبات.
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(، 2.922معاملبت ثبات محاور الاستبانة بصخيقة "ألفا كخونباخ" بمغت عمى التختيب: ) -
(، وتؤكج 2.892(، )2.868ة "التجدئة الشرؽية بمغت عمى التختيب: )(، وبصخيق2.916)

 ىحه الؿيع عمى أن محاور الاستبانة تتستع بجرجة مختفعة مغ الثبات.
( وبصخيقة التجدئة 2.927معامل الثبات العام للبستبانة بصخيقة "ألفا كخونباخ" بمغ ) -

ككل تتستع بجرجة مختفعة مغ  (، وتؤكج ىحه الؿيع عمى أن الاستبانة2.928الشرؽية بمغ )
 الثبات.

 رابعاً: معيار الحكؼ عمى قيؼ المتؾسظات:
)ليكخت الخساسي( لتحجيج درجة السػافقة، بحيث تعصى الجرجة  تع استخجام مؿياس

( للبستجابة محايج، 3( للبستجابة أوافق، الجرجة )4( للبستجابة أوافق بذجة، الجرجة )5)
( للبستجابة لا أوافق بذجة. وتع الاعتساد عمى 1ق، الجرجة )( للبستجابة لا أواف2الجرجة )

 السحظ التالي عشج الحكع عمى ؾيع الستػسصات الحدابية فى ججاول الشتائج:
 ( يكػن الحكع بجرجة ضعيفة ججًا.1.82  -1.22إذا كان الستػسط )مغ -
 ( يكػن الحكع بجرجة ضعيفة.2.62 -1.82إذا كان الستػسط )أكبخ مغ  -
 ( يكػن الحكع بجرجة متػسصة.3.42 -2.62ستػسط )أكبخ مغ إذا كان ال -
 ( يكػن الحكع بجرجة كبيخة.4.22 -3.42إذا كان الستػسط )أكبخ مغ  -
 ( يكػن الحكع بجرجة كبيخة ججًا.5.22 -4.22إذا كان الستػسط )أكبخ مغ  -

 خامداً: أساليب المعالجة الإحرائية:
فى تشفيح  (SPSSv27)ػم الاجتساعية تع الاستعانة ببخنامج الحدمة الإحرائية لمعم

 السعالجات الإحرائية الآتية:
الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والأوزان الشدبية لػصف وجية نطخ أفخاد  -

 العيشة عمى عبارات الاستبانة.
لمتحقق مغ الجلالة الإحرائية ( Pearson's Coefficient)معامل ارتباط بيخسػن  -

صجق الاستبانة بصخيقة الاتداق لمتأكج مغ بيغ متغيخي البحث، و ية لمعلبقة الارتباش
 الجاخمى.
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(، لتحجيج أثخ تصبيق Linear Regression)تحميل الانحجار الخصى البديط اختبار  -
 أبعاد السشطسة الستعمسة عمى التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.

 لاستبانة.( لمتأكج مغ ثبات اAlpha Cronbach'sمعامل "ألفا كخونباخ" ) -
 الاستبانة. ( لمتأكج مغ ثبات(Split-Half  Methodشخيقة التجدئة الشرؽية  -

 سادساً: عرض ومناقذة نتائج تظبيق أداة الدراسة الميدانية
تشاول ىحا الجدء عخضًا لمشتائج التي تػصل إلييا الباحث بعج تصبيق أداة الجراسة السيجانية 

ة ىحه الشتائج وتفديخىا في ضػء بعس الجراسات والتحميل الإحرائي لمبيانات، مع مشاقذ
وقج سعى البحث الحالي إلى الإجابة عغ الأسئمة الدابقة العخبية والأجشبية ذات الرمة. 

 الآتية:
ما مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة مغ وجية نطخ  .8

 عيشة البحث؟
الأشفال مغ وجية نطخ عيشة ما مدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض  .4

 البحث؟
ما شبيعة العلبقة بيغ مجى امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة  .3

 الستعمسة وبيغ مدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال؟
ما أثخ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق التسيد السؤسدي بخياض  .8

 الأشفال؟
حقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال في مرخ في ضػء ما الترػر السقتخح لت .8

 مجخل السشطسة الستعمسة؟
 وؼيسا يمي عخض ومشاقذة الشتائج السختبصة بكل سؤال:

 نتائج الدؤال الأول:
"ما مدى امتلاك مؤسدات رياض الأطفال لأبعاد المنغمة نز الدؤال الأول عمى: 

غ الدؤال الأول، تع حداب الستػسط وللئجابة ع ".المتعممة مؽ وجهة نغر عينة البحث؟
مجى الكمي لػجية نطخ أفخاد العيشة عمى السحػر الأول مغ الاستبانة، والستعمق بتحجيج 

، وتع ذلظ بالاعتساد عمى ؾيع امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة
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الستػسصات  ؾيعويسكغ تػضيح الستػسصات الحدابية للؤبعاد التي تزسشيا ىحا السحػر. 
 أبعاد السشطسة الستعمسة مغ خلبل الذكل التالي: الحدابية للؤبعاد التي تزسشيا محػر
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 يؾضح المتؾسظات الحدابية لأبعاد المنغمة المتعممة( 2شكل )
كسا تع تختيب ىحه الأبعاد تشازليًا في ضػء ؾيع متػسصاتيا، وجاءت الشتائج الإجسالية 

 سحػر الأول كسا يبيغ الججول التالي:لم
الشتائج الإجسالية حػل تحجيج درجة امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد  (6ججول )

 (2322السشطسة الستعمسة )ن=

عدد  أبعاد المنغمة المتعممة
 العبارات

المتؾسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

درجة 
 الرتبة الامتلاك

 2 ضعيفة %44.6 2.63 2.23 7 الرؤية المذتركة البعد الأول:
 1 متػسصة %61.6 2.74 3.28 6 البعد الثاني: الإتقان الذخري

 5 ضعيفة %41.4 2.61 2.27 8 البعد الثالث: النماذج الذهنية )العقمية(
 4 ضعيفة %43.2 2.62 2.15 7 البعد الرابع: تعمؼ الفريق

 3 ضعيفة %43.6 2.62 2.18 7 البعد الخامس: التفكير المنغؾمي
 بدرجة ضعيفة %46.2 9.64 2.69 65 المتؾسط الحدابي العام لممحؾر الأول

( أن الستػسط الحدابي العام لمسحػر الأول: "أبعاد السشطسة 6يتبيغ مغ الججول )
مؤسدات رياض %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن 46.2( وبػزن ندبي )2.31الستعمسة" بمغ )

 ، وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.المنغمة المتعممة بدرجة ضعيفةالأطفال تمتػ أبعاد 
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وقج حاز البعج الثاني: "الإتقان الذخري"  السختبة الأولى بيغ أبعاد السشطسة الستعمسة 
%( وبجرجة متػسصة، في حيغ جاء 61.6( وبػزن ندبي )3.28وذلظ بستػسط حدابي )

( وبػزن ندبي 2.23لثانية بستػسط حدابي )" في السختبة االخؤية السذتخكةالبعج الأول: "
" عمى السختبة الثالثة التفكيخ السشطػمي%( وبجرجة ضعيفة، تلبه البعج الخامذ: "44.6)

%( وبجرجة ضعيفة، وحرل البعج الخابع: 43.6( وبػزن ندبي )2.18بستػسط حدابي )
%( 43.2( وبػزن ندبي )2.15"تعمع الفخيق" عمى السختبة الخابعة بستػسط حدابي )

 -والأخيخة –" السختبة الخامدة الشساذج الحىشيةوبجرجة ضعيفة، بيشسا شغل البعج الثالث: "
 %( وبجرجة ضعيفة.41.4( وبػزن ندبي )2.27بستػسط حدابي )

تع حداب التكخارات ولعخض وتحميل الشتائج التفريمية السختبصة بكل بُعج فخعى، 
نحخافات السعيارية لػجية نطخ العيشة عمى والشدب السئػية والستػسصات الحدابية والا

عبارات كل بُعج، كسا تع تختيب عبارات كل بُعج تشازليًا في ضػء ؾيع متػسصاتيا، وجاءت 
 الشتائج كسا يمي:
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 الرؤية المذتركة:نتائج البعد الأول: 
 (2322)ن= : الخؤية السذتخكةالإحراءات الػصؽية لمبعج الأول (7ججول )

المتؾسط  ولعبارات البعد الأ  م
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

درجة 
 الرتبة الامتلاك

تذجع الخوضة جسيع العامميغ بيا عمي السذاركة في  1
 1 ضعيفة %47.8 2.64 2.39 تحجيج رؤيتيا السدتقبمية.

تػجو رؤية الخوضة العامميغ بيا نحػ تحقيق التسيد في  2
 2 ضعيفة %45.6 2.59 2.28 إشار ثقافة تشطيسية واضحة.

تذجع العامميغ بيا عمي مبادرات تصػيخ الخؤية لتحقيق  3
 6 ضعيفة %43.2 2.66 2.15 تشافدية مع الخوضات الأخخى.

تعبخ الخؤية السذتخكة لمخوضة عغ رغبات وتصمعات  4
 5 ضعيفة %43.8 2.62 2.19 العامميغ والسدتفيجيغ مغ خجماتيا.

لتحقيق الخؤية السذتخكة يغيخ العاممػن مغ مسارساتيع  5
 7 ضعيفة %41.8 2.64 2.29 لمخوضة.

 3 ضعيفة %45.2 2.62 2.25 تزع رسالتيا وأىجافيا الاستخاتيجية بذكل قابل لمتصبيق. 6

يذارك جسيع العامميغ دون استثشاء في تحقيق رؤية  7
 4 ضعيفة %44.4 2.66 2.22 ورسالة الخوضة وتحسل السدئػلية.

 بدرجة ضعيفة %44.6 9.66 2.26 العام لمبعد الأولالمتؾسط الحدابي 

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الأول: "الخؤية السذتخكة" 7يتزح مغ الججول )
مؤسدات رياض الأطفال  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن44.6( وبػزن ندبي )2.23بمغ )

 وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.تمتمػ بعد الرؤية المذتركة بدرجة ضعيفة، 
(: 1وقج جاءت جسيع عبارات ىحا البعج بجرجة ضعيفة؛ حيث احتمت العبارة رقع )

تذجع الخوضة جسيع العامميغ بيا عمي السذاركة في تحجيج رؤيتيا السدتقبمية" السختبة "
 (:5%(، بيشسا حرمت العبارة رقع )47.8( وبػزن ندبي )2.39الأولى بستػسط حدابي )

 -"يغيخ العاممػن مغ مسارساتيع لتحقيق الخؤية السذتخكة لمخوضة" عمى السختبة الدابعة 
 %(.41.8( وبػزن ندبي )2.29بستػسط حدابي ) -والأخيخة

ويسكغ تفديخ تمظ الشتائج مغ خلبل ضعف الجور الحي يؤديو السجيخ بخياض 
وضة تحقق ليا التسيد، الأشفال باعتباره السدئػل الأول عغ دعع بشاء رؤية مذتخكة لمخ 
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حيث أن مغ ميام السجيخ الدعى لػضع خصة شاممة لكل عشاصخ مشطػمة الخوضة تتحجد 
مغ خلبليا الغايات والعلبقات التشطيسية لجسيع الجيات والأشخاف السذاركة في تصػيخ 

(  التي أشارت إلى أن 2223الخوضة، ويتدق ذلظ مع نتائج دراسة حشان صلبح الجيغ )
قائج ىػ السدئػل عغ إدارة أنذصة تحجيج الخؤية والخسالة والغايات ومغ ثع بشاء السجيخ ال

الأىجاف التشطيسية التي تتكامل ؼيسا بيشيا لتربح رؤية جساعية يذارك في تحؿيقيا 
 الجسيع. 

( والتي حجدت أن 2221) Renze Kolsterكسا تتفق تمظ الشتائج مع نتائج دراسة 
ضعف الخؤية السذتخكة يقمل مغ الالتدام بتصػيخ مكانة السؤسدات التعميسية، باعتبار أن 
وضػح الخؤية السذتخكة لجسيع العامميغ بتمظ السؤسدات مغ القػاعج الأساسية لشجاحيا في 

( أن الخؤية 2218حجازي ) تحقيق أىجافيا السدتقبمية، عمى الجانب الآخخ تزيف ىشاء
السذتخكة تػفخ التخكيد والسقجرة عمى التعمع، كسا تعدز الابتكار والتجخيب والسخاشخة 
خاصة مغ خلبل السعمسيغ حيث تسكشيع مغ العسل عمى تصػيخ أداء ومدتػى السؤسدات 

 التعميسية.
مياً وعميو فإن مؤسدات رياض الأشقال الداعية نحػ التسيد وتحقيق التشافدية مح

ودولياً يشبغي أن يتػافخ ليا رؤية مذتخكة جساعية، بحيث تداىع تمظ الخؤية في زيادة 
معجلات التدام جسيع العامميغ بالخوضة وتعبئة جيػدىع نحػ التسيد السشذػد، فزلًب عغ 
أن وجػد رؤية مذتخكة لمجسيع سيجعع تحقيق الخبط والتكامل السفقػد بيغ مكػنات 

لأشفال، لأن الاتجاه الجساعي لتحقيق الخؤية السذتخكة يخكد وعشاصخ مشطػمة رياض ا
 عمى تغحية الإحداس بالالتدام نحػ تحقيق الأىجاف السدتقبمية لمتسيد بخياض الأشفال.

 
 
 
 
 
 

https://www.tandfonline.com/author/Kolster%2C+Renze
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 الإتقان الذخري نتائج البعد الثاني:
 (2629الاحراءات الؾصفية لمبعد الثاني: الإتقان الذخري )ن= (8جدول )

المتؾسط  يعبارات البعد الثان م
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

درجة 
 الرتبة الامتلاك

تذجع الخوضة جسيع العامميغ بيا عمي التصػيخ الحاتي  8
 1 متػسصة %64.6 2.73 3.23 والتعمع السدتسخ.

يذارك العاممػن في بخامج التشسية السيشية الستشػعة داخل  9
 4 متػسصة %62.2 2.75 3.12 ة.وخارج الخوضة لتصػيخ كفاياتيع السيشي

يذارك العاممػن مع أقخانيع بالخوضات الأخخي في تبادل  12
 2 متػسصة %63.8 2.71 3.19 الخبخات والتجارب الشاجحة.

تسشح إدارة الخوضة العامميغ السسيديغ مكافآت خاصة  11
 6 متػسصة %56.2 2.85 2.81 مادية ومعشػية.

يع التصبيقات التكشػلػجية يدتخجم العاممػن لأداء ميام 12
 3 متػسصة %62.6 2.71 3.13 السختمفة ووسائل الاترال والتػاصل الفعالة.

يستمظ العاممػن بالخوضة ميارات التقػيع الحاتي لخصج  13
 5 متػسصة %62.6 2.72 3.23 نقاط القػة والزعف وتصػيخىا.

 متؾسظة بدرجة %69.6 9.74 6.98 المتؾسط الحدابي العام لمبعد الثاني

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الثاني: "الإتقان الذخري" 8يطيخ مغ الججول )
مؤسدات رياض الأطفال  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن61.6( وبػزن ندبي )3.28بمغ )

 وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.تمتمػ بعد الإتقان الذخري بدرجة متؾسظة، 
(: 8بجرجة متػسصة؛ حيث حرمت العبارة رقع )وقج جاءت جسيع عبارات ىحا البعج 

تذجع الخوضة جسيع العامميغ بيا عمي التصػيخ الحاتي والتعمع السدتسخ" عمى السختبة "
(: 11%(، بيشسا شغمت العبارة رقع )64.6( وبػزن ندبي )3.23الأولى بستػسط حدابي )

 -ة" السختبة الدادسة "تسشح إدارة الخوضة العامميغ السسيديغ مكافآت خاصة مادية ومعشػي
 %(.56.2( وبػزن ندبي )2.81بستػسط حدابي ) -والأخيخة

ويسكغ تفديخ تػافخ بعج الإتقان الذحري بجرجة متػسصة مغ وجية نطخ السعمسات 
بػجػد كفاءات تستمظ العجيج مغ السيارات والاستعجادات والقجرات، إلا أنيا تػاجو ضخوفاً 

ت بعس العامميغ بخياض الأشفال نحػ التسيد، وتتفق وعػامل تسثل تحجياً يػاجو محاولا



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924يؾليؾ  (99المجمد )
 

 
656 

 

( التي تؤكج عمى أىسية شعػر 2223) Upik E. and Othersتمظ الشتائج مع دراسة 
الح العام، العامميغ بسؤسدات الصفػلة السبكخة بأنيع يقجمػن ميسة وششية لرالحيع ولمر

وأن كل فخد فييا معشي بصخيقة أو أخخى بالشسػ والتقجم وتحديغ قجراتو الإبجاعية، بحيث 
تتكامل تمظ الصاقات والقجرات والسيارات الفخدية لتكػن مؤسدة متعمسة تخكد عمى العسل 
الفخيقي، وتربح معتسجة عمى قاعجة قػية مغ السعخفة والخبخات السعدزة لتحقيق التسيد 

 افدية.والتش
 Abdul Latif, M., Munastiwi,  E., & Humaida, Rوتزيف دراسة 

( أن السؤسدات التعميسية يشبغي أن تتدع بالسخونة التي تعسل عمى تسكيغ الأفخاد 2221)
ذوي القجرات والسيارات الإبجاعية مغ دعع التسيد السؤسدي، كسا يدسح ليع ذلظ بالتحخك 

ئل السختمفة لجراسة أوضاع السؤسدة سػاءً الجاخمية في كل الاتجاىات وباستخجام الػسا
مشيا أو الخارجية، مسا يؤدي لتػسيع مجارك ىؤلاء الأفخاد ويديج تفيسيع للؤعسال السصمػبة 
والسيام التصػيخية التي يجب إنجازىا، كسا يدسح ليع ذلظ بالقجرة عمى تحجيج السعػقات 

لسعالجتيا بصخق مشطسة ودؾيقة والرعػبات التي تػاجو السؤسدة ومغ ثع وضع خصط 
 وعمسية.

والستتبع لمتصػرات السيشية والػضيؽية التي حجثت لمعامميغ بخياض الأشفال بػجو عام 
، 2.0ولمسعمسات عمى وجو الخرػص في الدشػات الأخيخة بعج تصبيق السشطػمة الججيجة 

سب يمسذ تصػر التسكغ الذخري لمسعمسات والػصػل لسدتػى ميشي وتكشػلػجي مشا
، إلا أن تمظ الجيػد ما زالت تتدع 2232لتحقيق الأىجاف الاستخاتيجية لخؤية مرخ 

بالعذػائية وتعتسج عمى رغبات وقجرات وميارات عجد كبيخ مغ السعمسات، كسا ترصجم 
تصمعاتيع نحػ تحقيق التسيد بالتحجيات السادية وضعف البشية التحتية لمخوضات ومقاومة 

خصط السشطسة للبستفادة مغ تمظ الخبخات وتػضيفيا في تحقيق التغييخ، لحا يجب وضع ال
 التسيد السؤسدي السشذػد بخياض الأشفال. 

 
 
 

https://www.tandfonline.com/author/Kolster%2C+Renze
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 نتائج البعد الثالث: النماذج الذهنية )العقمية(
 (2322الاحراءات الػصؽية لمبعج الثالث: الشساذج الحىشية )ن= (9ججول )

المتؾسط  عبارات البعد الثالث م
 الحدابي

الانحراف 
 معياري ال

الؾزن 
 الندبي

درجة 
 الرتبة الامتلاك

تييئ الخوضة الأنذصة الجساعية التي تحقق التعمع  14
 5 ضعيفة %41.4 2.62 2.27 الستبادل لبشاء ثقافة تشطيسية مذتخكة.

يػجج استعجاد لجي جسيع العامميغ لتغييخ أفكارىع  15
 7 ضعيفة %39.4 2.66 1.97 وتػجياتيع لتحقيق التسيد.

جعع الخوضة السسارسات الستسيدة لتحقيق رؤيتيا ت 16
 4 ضعيفة %42.2 2.58 2.12 ورسالتيا.

تعتسج مبجأ تقبل الخأى الآخخ والحػار لرياغة أىجافيا  17
 3 ضعيفة %42.6 2.61 2.13 السدشقبمية.

تترف الاجتساعات والسشاقذات الجساعية بالخوضة  18
 2 ضعيفة %43.8 2.64 2.19 بالأمانة والرخاحة والسيشية.

تشطخ الخوضة إلي فجػات الأداء عمي أنيا فخص لتصػيخ  19
 6 ضعيفة %42.4 2.63 2.22 العسل بيا.

تػجج بجائل استخاتيجية شارك في وضعيا جسيع العامميغ  22
 8 ضعيفة %37.2 2.62 1.86 لسػاجية السػاقف الصارئة بشجاح.

أعساليا  تدتخجم الخوضة أسمػب العسل الفخيقي في إنجاز 21
 1 ضعيفة %44.6 2.59 2.23 التصػيخية.

 بدرجة ضعيفة %49.4 9.69 2.97 المتؾسط الحدابي العام لمبعد الثالث

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الثالث: "الشساذج الحىشية" 9يُلبحظ مغ الججول )
ل مؤسدات رياض الأطفا %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن41.4( وبػزن ندبي )2.27بمغ )

 وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.تمتمػ بعد النماذج الذهنية بدرجة ضعيفة، 
(: 21وقج جاءت جسيع عبارات ىحا البعج بجرجة ضعيفة؛ حيث حازت العبارة رقع )

تدتخجم الخوضة أسمػب العسل الفخيقي في إنجاز أعساليا التصػيخية" عمى السختبة الأولى "
(: "تػجج 22%(، بيشسا كانت العبارة رقع )44.6)( وبػزن ندبي 2.23بستػسط حدابي )

بجائل استخاتيجية شارك في وضعيا جسيع العامميغ لسػاجية السػاقف الصارئة بشجاح" في 
 %(.37.2( وبػزن ندبي )1.86بستػسط حدابي ) -والأخيخة -السختبة الثامشة 
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 Teppo Toikka and Mirja وتتفق تمظ الشتائج مع نتائج دراسة 
Tarnanen(2221)  التي تؤكج أن ضعف تػافخ الشساذج الحىشية يقمل مغ الافتخاضات

بسؤسدات تخبية الصفل، بسا  والتعسيسات والرػر والخخائط الحىشية التي يحسميا العامميغ
يؤثخ سمباً عمى ترػراتيع نحػ العسل باعتبار أن ىحه الشساذج تذكل سمػكياتيع وأداءاتيع 
وقشاعاتيع ورؤيتيع الذخرية لمتصػيخ، كسا تؤكج دراسة فاشسة الدىخاني وىشج الذخيف 

عغ  ( أن تمظ الشساذج الحىشية يشبثق مشيا ما يدسى بشطخية العسل التي تعبخ2217)
مجسػعة القػاعج التي يتخحىا أفخاد السؤسدة لإرشاد سمػكياتيع، وكحا لفيع سمػكيات 

 الآخخيغ في محيط العسل.
وعميو فإنو يتحتع عمى مؤسدات رياض الأشفال أن تبشي نساذج ذىشية متصػرة 
تداىع في وضع خصط تترف بالسدتقبمية والعسمية والسخونة، عمى أن يذارك في وضعيا 

ن استثشاء للبستفادة مغ كافة الآراء والخبخات داخل الخوضة وخارجيا، مع تبشي الجسيع دو 
أسمػب العسل الفخيقي لإنجاز ميام التصػيخ برػرة أكثخ كفاءة، ووضع بجائل استخاتيجية 
لسػاجية الأزمات والتحجيات التي قج تػاجو خصط التصػيخ، والشطخ لتمظ الرعػبات عمى 

خوف القاسية التي تػاجو رياض الأشفال، مع نذخ ثقافة أنيا فخص لمتعمع وتحجى لمط
التشافدية والتغييخ للؤفزل لجى جسيع العامميغ بالخوضة، بسا يجعع تصبيق السسارسات 

 السبتكخة لتحقيق رؤية الخوضة ورسالتيا وأىجافيا الاستخاتيجية نحػ التسيد السشذػد.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.tandfonline.com/author/Toikka%2C+Teppo
https://www.tandfonline.com/author/Tarnanen%2C+Mirja
https://www.tandfonline.com/author/Tarnanen%2C+Mirja
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 نتائج البعد الرابع: تعمؼ الفريق
 (2322ات الػصؽية لمبعج الخابع: تعمع الفخيق )ن=الاحراء (12ججول )

المتؾسط  عبارات البعد الرابع م
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

درجة 
 الرتبة الامتلاك

تذجع الخوضة التعمع الجساعي بسا يديع في تحقيق  22
 1 ضعيفة %45.8 2.62 2.29 التسيد.

تخكة وداعسة تسكغ أفخادىا مغ وضع رؤية جساعية مذ 23
 4 ضعيفة %43.2 2.62 2.16 لعسمية التعميع والتعمع.

 3 ضعيفة %43.6 2.62 2.18 تحخص عمي خمق قشػات اترال مخنة بيغ جسيع أفخادىا. 24

تدتفيج مغ تػضيف الأنذصة الجساعية لفخق العسل في  25
 5 ضعيفة %42.2 2.59 2.11 الإرتقاء السيشي لمجسيع.

سيشية بيغ فخق العسل بالخوضة بالشداىة تتسيد الحػارات ال 26
 7 ضعيفة %42.8 2.62 2.24 والذفاؼية.

تذعخ فخق العسل بالثقة نتيجة تفػيس الدمصات ليع  27
 6 ضعيفة %41.2 2.61 2.26 لتحقيق السصمػب.

تدػد روح الفخيق والعلبقات التذاركية بيغ جسيع أفخاد  28
 2 ضعيفة %44.4 2.67 2.22 الخوضة.

 بدرجة ضعيفة %46.9 9.62 2.95 ط الحدابي العام لمبعد الرابعالمتؾس

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الخابع: "تعمع الفخيق" بمغ 12يتزح مغ الججول )
مؤسدات رياض الأطفال  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن43.2( وبػزن ندبي )2.15)

 خاد العيشة.وذلظ مغ وجية نطخ أفتمتمػ بعد تعمؼ الفريق بدرجة ضعيفة، 
وقج جاءت جسيع عبارات ىحا البعج بجرجة ضعيفة؛ حيث حرجت العبارة رقع 

تذجع الخوضة التعمع الجساعي بسا يديع في تحقيق التسيد" السختبة الأولى (: "22)
(: "تتسيد 26%(، بيشسا شغمت العبارة رقع )45.8( وبػزن ندبي )2.29بستػسط حدابي )

 -والأخيخة -سل بالخوضة بالشداىة والذفاؼية" السختبة الدابعة الحػارات السيشية بيغ فخق الع
 %(.42.8( وبػزن ندبي )2.24بستػسط حدابي )

( التي 2217) .Goldard P, Hassani Khوتتفق تمظ الشتائج مع نتائج دراسة 
تذيخ إلى أن روح الفخيق والعلبقات التذاركية بيغ جسيع أفخاد الخوضة أحج العػامل 
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يق الأىجاف السشذػدة لسؤسدات رياض الأشفال، باعتبارىا العسمية التي يتع الخئيدة لتحق
بسػجبيا تشطيع وتختيب وتػحيج جيػد الجسيع لتحقيق الشتائج التصػيخية التي يخغبػنيا، 

 and Arumugam Raman Yahyaوتتفق ىحه الشتائج أيزاً مع ما حجدتو دراسة 
Don (2219 مغ أن تعمع الفخيق بالسؤسدات التعميسية يسشحيا الفخصة لإنجاز السيام )

والأدوار السصمػبة بكفاءة، كسا يداىع في عسمية محاسبة فخيق العسل لأنفديع، مسا يعج 
أساساً لتحديغ أداء السؤسدة وكحا أحج آليات التصػيخ التشطيسي، باعتبار السؤسدة ىشا 

ذكلبتيا برػرة جساعية والاعتساد عمى قجرات فخق العسل والثقة بالشفذ قادرة عمى حل م
 والعلبقات الستبادلة مغ خلبل الاترالات السفتػحة.

( أن ضعف القجرة عمى تصبيق آلية فخق 2217كسا تذيخ نتائج دراسة مخيع شباح )
الحيغ تزعف  العسل بالسؤسدات التعميسية يديج مغ الآثار الدمبية لمتغييخ، حيث أن الأفخاد

لجييع ميارات العسل الجساعي في فخق متعاونة تكػن أفكارىع وقخاراتيع أضعف، وبالتالي 
يرعب تشطيع العسل السؤسدي بسا يشعكذ سمباً عمى أداء السؤسدة التعميسية ويعػقيا عغ 

 تحقيق أىجافيا.
اجو وعميو فإن ضعف تصبيق تعمع الفخيق بخياض الأشفال يعج أحج التحجيات التي تػ 

عسمية التصػيخ السشذػدة، ومغ ثع يجب أن تذجع الخوضة الستعمسة الخاغبة في تحقيق 
التسيد والتفخد التعمع الجساعي، بسا يسكغ أفخادىا مغ وضع رؤية داعسة لعسمية التعميع 
والتعمع، عمساً بأن الحػارات السيشية بيغ فخق العسل بالخوضة يجب أن تتسيد بالشداىة 

دسح بالارتقاء السيشي لمجسيع، كسا يججر الإشارة إلى أن التعمع الفخيقي والذفاؼية بسا ي
بخياض الأشفال يعتسج عمى تػافخ الخؤية السذتخكة، وتحقيق التسكغ السفاـيسي والسعخفي 
والسياري لتمظ الخؤية لجى أفخاد الفخيق الػاحج والفخق السختمفة، باعتبار أن التعمع الفخيقي 

 ػيخ الأساسية بخياض الأشفال السعاصخة القادرة عمى التشافدية.ىػ وحجة التعمع والتص
 
 
 
 

https://www.researchgate.net/profile/Arumugam-Raman?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Yahya-Don?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Yahya-Don?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Yahya-Don?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19


 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924يؾليؾ  (99المجمد )
 

 
655 

 

 نتائج البعد الخامس: التفكير المنغؾمي
  (2322الاحراءات الػصؽية لمبعج الخامذ: التفكيخ السشطػمي )ن= (11ججول )

المتؾسط  عبارات البعد الخامس م
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

درجة 
 الرتبة الامتلاك

تقجم الخوضة نفديا لمسجتسع باعتبارىا نسػذجاً مؤسدياً  29
 3 ضعيفة %43.8 2.65 2.19 يحتحي بو.

تتشاسب مؤىلبت وخبخات أفخاد الخوضة مع السيام  32
 2 ضعيفة %45.6 2.62 2.28 والسدئػليات السدشجة إلييع.

تتبشي الخوضة مشطػمة مغ الؿيع الأخلبؾية والإندانية  31
 1 ضعيفة %46.6 2.62 2.33 ل بيا.التي تػجو العس

يذجع مشاخ الخوضة التشطيسي القائع عمي الشقج البشاء إلي  32
 5 ضعيفة %42.6 2.61 2.13 التغييخ الإيجابي لتحقيق التسيد.

يدػد بالخوضة مشاخ مغ الثقة الستبادلة بيغ الجسيع في  33
 7 ضعيفة %41.6 2.64 2.28 إشار مغ الرجق والذفاؼية.

فيج الخوضة مغ التغحية الخاجعة مغ أفخادىا والسجتسع تدت 34
 4 ضعيفة %43.2 2.58 2.15 لإجخاء عسميات التصػيخ السدتسخة.

يدتشج صشاعة واتخاذ القخارات بالخوضة إلي الجساعية  35
 6 ضعيفة %42.2 2.56 2.11 والعسل السؤسدي.

 ضعيفة بدرجة %46.6 9.69 2.98 المتؾسط الحدابي العام لمبعد الخامس

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الخامذ: "التفكيخ 11يتبيغ مغ الججول )
مؤسدات  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن43.6( وبػزن ندبي )2.18السشطػمي" بمغ )

وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد رياض الأطفال تمتمػ بعد التفكير المنغؾمي بدرجة ضعيفة، 
 العيشة.

(: 31بعج بجرجة ضعيفة؛ حيث حازت العبارة رقع )وقج جاءت جسيع عبارات ىحا ال
تتبشي الخوضة مشطػمة مغ الؿيع الأخلبؾية والإندانية التي تػجو العسل بيا" عمى السختبة "

(: 33%(، بيشسا وججت العبارة رقع )46.6( وبػزن ندبي )2.33الأولى بستػسط حدابي )
إشار مغ الرجق والذفاؼية" في "يدػد بالخوضة مشاخ مغ الثقة الستبادلة بيغ الجسيع في 

 %(.41.6( وبػزن ندبي )2.28بستػسط حدابي ) -والأخيخة -السختبة الدابعة 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924يؾليؾ  (99المجمد )
 

 
655 

 

( التي حجدت أن 2217) .He P., & Ho, Dوتتفق تمظ الشتائج مع نتائج دراسة 
التفكيخ السشطػمي لجى العامميغ بسؤسدات ما قبل السجرسة يذيخ إلى فيسيع العلبقات 

امية السعقجة بيغ جػانب ومكػنات السؤسدة، وأن ضعف ىحا الدمػك الذبكية والجيش
الإنداني سيؤثخ سمباً عمى تحقيق الأىجاف السشذػدة، مع التأكيج عمى أن التفكيخ 
السشطػمي يدتمدم فيع شبكة العلبقات السجتسعية والبيئية، كسا تذيخ دراسة نيمة نػفل 

ابط الخوضة الستعمسة، كسا يعج ( إلى أن التفكيخ السشطػمي ىػ مغ أىع ضػ 2222)
الإشار الحي تعسل ضسشو باقي الأبعاد الأخخى، وأن فقجه أو ضعفو لا يدسح بحجوث فيع 
أفزل لذبكة العلبقات بيغ مكػنات الخوضة، ويديج مغ تزارب السرالح وصعػبة 

 الػصػل لحمػل لمتحجيات التي تػاجو مؤسدات رياض الأشفال.
ض الأشفال وتحقيق جػدة مخخجاتيا لمػصػل لمتسيد وعميو فإن تصػيخ مؤسدات ريا

السشذػد مصالبة بتشسية مفيػم التفكيخ السشطػمي لجى جسيع العامميغ بيا، بحث يتكػن 
لجييا إشار عسل يقػم عمى رؤية مذتخكة تقػم عمى العسل الجساعي والفخيقي، فزلًب عغ 

، وىػ ما يتعمق بسجى التخكيد عمى تصػيخ عشاصخ مشطػمة رياض الأشفال عمى التػازي 
تبشى الخوضة لسشيج فكخي شامل ومتكامل ومشفتح عمى التغيخات والستصمبات الجاخمية 
والخارجية، سػاء ما يتعمق مشيا بالعلبقات الػضيؽية داخل الخوضة أو الأفكار الججيجة 
 السبتكخة، مع إفداح السجال لتجخبة حمػل مختمفة لمسذكلبت التشطيسية التي تػاجو نحقيق

 التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.
 نتائج الدؤال الثاني:

ما مدتؾى تظبيق أبعاد التميز المؤسدي برياض نز الدؤال الثاني عمى: "
وللئجابة عغ الدؤال الثاني، تع حداب الستػسط ؟". الأطفال مؽ وجهة نغر عينة البحث

مدتػى الستعمق بتحجيج الكمي لػجية نطخ أفخاد العيشة عمى السحػر الثاني مغ الاستبانة، و 
، وتع ذلظ بالاعتساد عمى ؾيع الستػسصات تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض الأشفال
ؾيع الستػسصات الحدابية ويسكغ تػضيح الحدابية للؤبعاد التي تزسشيا ىحا السحػر. 

 أبعاد السشطسة الستعمسة مغ خلبل الذكل التالي: للؤبعاد التي تزسشيا محػر
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 ( يؾضح المتؾسظات الحدابية لأبعاد التميز المؤسدي6شكل )

وعميو تع تختيب الأبعاد تشازليًا في ضػء ؾيع متػسصاتيا، وجاءت الشتائج الإجسالية 
 لمسحػر الثاني كسا يعخض الججول التالي:

بخياض  مدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسديالشتائج الإجسالية حػل تحجيج  (11ججول )
 (2322)ن= الأشفال

عجد  أبعاد التسيد السؤسدي
 العبارات

الستػسط 
 الحدابي

الإنحخاف 
 السعياري 

الػزن 
 الشدبي

مدتػى 
 التصبيق

 الختبة

 1 متػسط %62.6 2.71 3.23 12 البعج الأول: الؿيادة الستسيدة 
 2 ضعيف %43.4 2.69 2.17 8 البعج الثاني: السػارد البذخية

 4 ضعيف %38.2 2.61 1.92 6 العسميات البعج الثالث:
 5 ضعيف %36.8 2.68 1.84 5 البعج الخابع: السػارد السالية والخجمات

 3 ضعيف %41.2 2.57 2.26 6 البعج الخامذ: تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغ
 مدتػى ضعيف %46.2 2.66 2.32 35 الستػسط الحدابي العام لمسحػر الثاني

أن الستػسط الحدابي العام لمسحػر الثاني: "التسيد  (11يتزح مغ الججول )
أبعاد التميز %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن 46.2( وبػزن ندبي )2.32السؤسدي" بمغ )

، وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد المؤسدي تظبق بمدتؾى ضعيف بمؤسدات رياض الأطفال
 العيشة.
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بيغ أبعاد التسيد السؤسدي  وقج احتل البعج الأول: "الؿيادة الستسيدة"  السختبة الأولى
%( وبسدتػى متػسط، في حيغ جاء 62.6( وبػزن ندبي )3.23وذلظ بستػسط حدابي )

( وبػزن ندبي 2.17" في السختبة الثانية بستػسط حدابي )السػارد البذخيةالبعج الثاني: "
" في تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغ%( وبسدتػى ضعيف، يميو البعج الخامذ: "43.4)

%( وبسدتػى ضعيف، وحاز 41.2( وبػزن ندبي )2.26ختبة الثالثة بستػسط حدابي )الس
( وبػزن ندبي 1.92البعج الثالث: "العسميات" عمى السختبة الخابعة بستػسط حدابي )

" عمى السػارد السالية والخجمات%( وبسدتػى ضعيف، بيشسا حرل البعج الخابع: "38.2)
%( وبسدتػى 36.8( وبػزن ندبي )1.84سط حدابي )بستػ  -والأخيخة –السختبة الخامدة 
 ضعيف أيزاً.

تع حداب التكخارات ولعخض ومشاقذة الشتائج التفريمية السختبصة بكل بُعج فخعى، 
والشدب السئػية والستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لػجية نطخ معمسات العيشة 

ج تشازليًا في ضػء ؾيع متػسصاتيا، عمى عبارات كل بُعج، كسا تع تختيب عبارات كل بُع
 وجاءت الشتائج كسا يمي:
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 برياض الأطفال نتائج البعد الأول: الكيادة المتميزة
 (2322الإحراءات الػصؽية لمبعج الأول: الؿيادة الستسيدة )ن= (12ججول )

المتؾسط  عبارات البعد الأول م
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

مدتؾى 
 الرتبة التظبيق

تداىع الؿيادة في وضع رؤيتيا ورسالتيا بسا يحقق التسيد  1
 1 متػسط %63.2 2.69 3.16 السؤسدي.

تتشبأ بالسذكلبت السدتقبمية وتزع بجائل وحمػل  2
 12 متػسط %57.2 2.73 2.86 لسػاجيتيا.

تخاعي احتياجات الأشفال وآراء أولياء الأمػر عشج وضع  3
 2 متػسط %62.4 2.68 3.12 خصط التصػيخ السؤسدي.

بذخية( واحتياجات  –تػازن بيغ السػارد الستاحة )مادية  4
 7 متػسط %59.6 2.78 2.98 الخوضة الفعمية.

 5 متػسط %61.4 2.67 3.27 تذكل فخق عسل متجاندة لتشفيح خصط التغييخ والتصػيخ. 5

تفػض بعس الرلبحيات والسدئػليات لمعامميغ لبشاء  6
 8 متػسط %59.2 2.71 2.95 كػادر إدارية.

تقػم بعسميات مخاجعة دورية وتقػيع للؤداء في ضػء  7
 6 متػسط %62.4 2.69 3.22 معاييخ مقششة.

 4 متػسط %62.2 2.76 3.12 تتسيد ؾيادة الخوضة بالسخونة الكاؼية والقجوة الحدشة. 8

تذخك أولياء الأمػر والسيتسيغ في صشاعة واتخاذ  9
 9 متػسط %58.2 2.74 2.91 ة.القخارات السؤسدي

تزع مشطػمة لؿيع العسل وأخلبؾياتو بسا يػفخ بيئة  12
 3 متػسط %62.4 2.67 3.12 مذجعة عمي التسيد.

 مدتؾى متؾسط %69.6 9.79 6.96 المتؾسط الحدابي العام لمبعد الأول

سيدة" ( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الأول: "الؿيادة الست12يتبيغ مغ الججول )
بعد الكيادة المتميزة يظبق  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن62.2( وبػزن ندبي )3.23بمغ )

 وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.، بمدتؾى متؾسط في مؤسدات رياض الأطفال
وقج جاءت جسيع العبارات في ىحا البعج بسدتػى متػسط؛ حيث حازت العبارة رقع 

ورسالتيا بسا يحقق التسيد السؤسدي" عمى السختبة تداىع الؿيادة في وضع رؤيتيا (: "1)
(: 2%(، بيشسا حرمت العبارة رقع )63.2( وبػزن ندبي )3.16الأولى بستػسط حدابي )
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 -"تتشبأ بالسذكلبت السدتقبمية وتزع بجائل وحمػل لسػاجيتيا" عمى السختبة العاشخة 
 %(.57.2( وبػزن ندبي )2.86بستػسط حدابي ) -والأخيخة

تائج بعج الؿيادة الستسيدة إلى وجػد العجيج مغ الكفاءات الؿيادية إلا أنيا ما وتذيخ ن
زالت تحتاج إلى بخامج تصػيخ ميشي ودورات تجريبية متخررة لتعديد الكفايات السيشية 
ليع ومػاصمة الشسػ السيشي باستسخار، باعتبار أن الخؤية السدتقبمية لمسؤسدات التعميسية 

ال عمى وجو الخرػص تتصمب قجرات وميارات وقجر كبيخ مغ بػجو عام ورياض الأشف
الػعي والسعخفة الحجيثة خاصة لجى السجيخيغ، ويؤكج ذلظ نتائج دراسة ىشاء عبجالسشعع 

( أشارت إلى أن الشسط الؿيادي ومدتػى دعع القائج ووعيو بستصمبات تحقيق 2219عصيو )
سؤسدي، كسا أشارت لأىسية مخونة أىجاف الخوضة ىػ العامل الحاسع في تحقيق التسيد ال

 الؿيادة ومذاركتيا الفعمية في تشفيح الأنذصة والبخامج السػجية للؤشفال.
( العػامل 2222) Caroline Diazعمى الجانب الآخخ حجدت نتائج دراسة 

والسسارسات الؿيادية التي تداعج في نجاح القائج في دعع تصػر الخوضة باعتباره العشرخ 
يق التفخد والتسيد السؤسدي، كسا أشارت الجراسة لسجسػعة مغ السجالات الحاسع في تحق

التي يجب أن يتحمى بيا مجيخ الخوضة ليشجح في أداء دوره الخيادي وىي: السيارات 
التشطيسية، السيارات التقشية، السيارات الفكخية، السيارات الإندانية، ويُزاف لحلظ وجػد 

ات لمثػاب والعقاب، مع وضع قػاعج لتحفيد ودعع نطام لمسحاسبية بالتػازي مع تذخيع
 السبجعيغ مغ كافة العامميغ بالخوضة.

وعميو فإذا ما أردنا تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال في مرخ فإنو يشبغي 
الاىتسام باختيار وتسييغ وتجريب الؿيادات مغ مجيخيغ ووكلبء ومذخفيغ وغيخىع، عمى 

في نجاح وتصػر مؤسدات رياض الأشفال، كسا أن العجيج اعتبار أن دورىع حاسع وفاعل 
مغ السذكلبت التي تػاجو تسيد الخوضات تخجع إلى الشقز في ميارات ومعارف وخبخات 
بعس القادة، وكحا تسدظ البعس بتصبيق الأساليب الإدارية التقميجية والالتدام الحخفي 

تشاسب أخخى، لحا يتحتع عمى القادة بالتعميسات والقخارات الجامجة التي قج تشاسب بيئة ولا 
بخياض الأشفال أن يتحمػا بالسخونة خاصة في إحجاث تغييخات جحرية في شكل ومزسػن 
تصبيق القػاعج والأنطسة الخاصة بالخوضة، وكحا التسدظ بسفيػم مأسدة العسل 
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Institutionalization  مغ حيث وجػد معاييخ ومحجدات لمعسل السؤسدي، شخيصة
عجالة وأن يمتدم بيا القائج قبل باقي العشاصخ البذخية بالخوضة، مع مذاركة كافة تصبيقيا ب

 الأشخاف السعشية وأصحاب السرمحة مغ السجتسع السحمي مغ أجل تحقيق التسيد السشذػد.
 برياض الأطفال نتائج البعد الثاني: المؾارد البذرية

 (2322بذخية )ن=الإحراءات الػصؽية لمبعج الثاني: السػارد ال (13ججول )
المتؾسط  عبارات البعد الثاني م

 الحدابي
الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

مدتؾى 
 التظبيق

 الرتبة

تعبخ رؤية ورسالة الخوضة عغ قجرات وشسػحات  11
 2 ضعيف %46.6 2.69 2.32 العامميغ بيا.

 5 ضعيف %43.2 2.64 2.15 تشتذخ بيغ العامميغ بالخوضة ثقافة التسيد السؤسدي. 12

تتػافخ بالخوضة بخامج تشسية ميشية لمشيػض بسدتػى  13
 6 ضعيف %41.8 2.74 2.29 العامميغ بيا في كافة السجالات.

تتشاسب أعجاد ومؤىلبت العامميغ مع حجع الأعسال  14
 3 ضعيف %45.2 2.65 2.25 السصمػبة لتحقيق التسيد.

اصخ يػجج نطام تكشػلػجي لمتقػيع السدتسخ لكافة عش 15
 8 ضعيف %39.4 2.72 1.97 السػادر البذخية بالخوضة.

يصمع العامميغ بالخوضة عمي نتائج تقػيع الأداء ومغ ثع  16
 4 ضعيف %43.8 2.62 2.19 يتع تشفيح خصط التصػيخ.

يتػافخ بالخوضة بيئة تذجع عمي الاترال والتػاصل  17
 1 ضعيف %47.6 2.67 2.38 السباشخ بيغ الجسيع.

الخوضة نطاماً لسكافأة العامميغ وتقجيخ جيػدىع تػفخ  18
 7 ضعيف %42.2 2.79 2.21 وتحفيد السبجعيغ مشيع.

 مدتؾى ضعيف %46.4 9.69 2.97 المتؾسط الحدابي العام لمبعد الثاني

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الثاني: "السػارد البذخية" 13يطيخ مغ الججول )
بعد المؾارد البذرية  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن43.4( وبػزن ندبي )2.17بمغ )

 وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.، ضعيف في مؤسدات رياض الأطفال
وقج جاءت جسيع عبارات ىحا البعج بسدتػى ضعيف؛ حيث احتمت العبارة رقع 

يتػافخ بالخوضة بيئة تذجع عمي الاترال والتػاصل السباشخ بيغ الجسيع" عمى (: "17)
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%(، بيشسا كانت العبارة رقع 47.6( وبػزن ندبي )2.38الأولى بستػسط حدابي ) السختبة
(: "يػجج نطام تكشػلػجي لمتقػيع السدتسخ لكافة عشاصخ السػادر البذخية بالخوضة" في 15)

 %(.39.4( وبػزن ندبي )1.97بستػسط حدابي ) -والأخيخة -السختبة الثامشة 
ػارد البذخية بسؤسدات رياض الأشفال تعاني وتفديخاً لتمظ الشتائج فإن عشاصخ الس

الكثيخ مغ التحجيات عمى مدتػى نقز الأعجاد وكحا ضعف الكفايات السيشية، ويؤكج ذلظ 
( والتي قامت بجراسة واقع تشسية السػارد البذخية 2222نتائج دراسة مخوة محمد التيامي )

فال، وأضيخت وجػد وعلبقتو بسدتػى الأداء الػضيفي لمعامميغ بسؤسدات رياض الأش
علبقة ارتباشية بيغ أساليب تشسية السػارد البذخية وتصػر الأداء السيشي والػضيفي، وتتفق 
نتائج تمظ الجراسة مع نتائج بعج السػارد البذخية مغ حيث ضعف تقييع أداء عشاصخ 
 السػارد البذخية وكحا عسميات التجريب والتشسية السيشية السدتجامة، وقرػر تػفيخ بيئة
مذجعة تػفخ الاستقخار الػضيفي وتداعج عمى استقصاب أفزل العشاصخ، ومغ ثع ضعف 

 الإحداس بالأمغ والأمان والانتساء لمخوضة.
( عمى 2222) .Karoly, L.  A., & Zellman, G. Lكسا تؤكج نتائج دراسة 

ة أىسية تصػيخ عشاصخ السػارد البذخية بخياض الأشفال باعتبارىا أحج العػامل الحاكس
لشجاح الخوضة السعاصخة وتعديد قجراتيا التشافدية، وكحا انتقاء الستسيديغ في كافة 
الػضائف كي تذكل مػرداً استخاتيجياً لمخوضات التي تدعى نحػ التفخد والتسيد، كسا 

( أن الشطع الحالية لاختيار وتشسية 2221) Luo, W., & Othersتزيف نتائج دراسة 
اجو ماسة لحذج الصاقات نحػ التغييخ مغ حيث الكع والكيف، السػارد البذخية ميشياً بح

لتتشاسب مع متصمبات العسل في القخن الحادي والعذخيغ، ومغ ثع الاىتسام بيع وتجريبيع 
وتصػيخ مداراتيع الػضيؽية وتشسية قجراتيع لمػصػل إلى السيدة التشافدية السبشية عمى 

 عشاصخ السػارد البذخية السبجعة.
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 برياض الأطفال الثالث: العمميات نتائج البعد
 (2322الإحراءات الػصؽية لمبعج الثالث: العسميات )ن= (14ججول )

المتؾسط  عبارات البعد الثالث م
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

مدتؾى 
 الرتبة التظبيق

يػجج بالخوضة خصط لإدارة أنذصة التصػيخ السؤسدي  19
 2 ضعيف %39.8 2.59 1.99 حدب رؤيتيا ورسالتيا.

يتدع تخصيط أنذصة التصػيخ بتحجيج واضح لمرلبحيات  22
 3 ضعيف %39.2 2.57 1.96 والسدئػليات.

تتػافخ قاعجة بيانات محجثة ومتاحة لمجسيع عغ كافة  21
 1 ضعيف %42.4 2.62 2.22 أنذصة التصػيخ بالخوضة.

ل تػجج أدوات مقششة لؿياس تصػر الأداء السؤسدي خلب 22
 4 ضعيف %38.2 2.62 1.92 الأنذصة السختمفة بالخوضة.

يعتسج تشفيح أنذصة التصػيخ بالخوضة عمي أحجث الػسائل  23
ضعيف  %35.2 2.66 1.75 التكشػلػجية.

 6 ججًا

تدتخجم الخوضة استصلبعات الخأي السقششة لمحرػل  24
ضعيف  %35.6 2.63 1.78 عمي تغحية راجعة لتحديغ الأداء بصخق إبجاعية.

 5 ججًا

 مدتؾى ضعيف %68.9 9.69 9.99 المتؾسط الحدابي العام لمبعد الثالث

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الثالث: "العسميات" بمغ 14يُلبحظ مغ الججول )
بعد العمميات يظبق بمدتؾى  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن38.2( وبػزن ندبي )1.92)

 ظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.وذل، ضعيف في مؤسدات رياض الأطفال
تتػافخ قاعجة بيانات محجثة ومتاحة لمجسيع عغ كافة (: "21وقج جاءت العبارة رقع )

( وبػزن ندبي 2.22أنذصة التصػيخ بالخوضة" في السختبة الأولى بستػسط حدابي )
(: "يعتسج تشفيح أنذصة 23%( وبسدتػى ضعيف، في حيغ جاءت العبارة رقع )42.4)

 -والأخيخة -الخوضة عمي أحجث الػسائل التكشػلػجية" في السختبة الدادسة التصػيخ ب
 %( وبسدتػى ضعيف ججًا.35.2( وبػزن ندبي )1.75بستػسط حدابي )

تتزح مغ آراء عيشة البحث أن غالبية مؤسدات رياض الأشفال في مرخ تعاني 
يجب أن يتقشيا  التخصيط والتشفيح الستسيد للؤنذصة السختمفة، حيث أن التخصيط ميارة

جسيع العامميغ بالخوضة باعتبارىا السجال الأول لمتقييع الحاتي والسؤسدي، ومغ ثع تغمب 
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عمى عسميات وأنذصة بعس مؤسدات رياض الأشفال العذػائية وغياب الخؤية السدتقبمية، 
( ضخورة وضع معاييخ تسثل مخجعية لكافة 2222كسا تزيف دراسة سامية محمد جاوير )

والعسميات بخياض الأشفال وبخاصة في تػزيع السيام، كسا تخى ضخورة الاىتسام الأنذصة 
بالتخصيط الاستخاتيجي لجعع العلبقات التعاونية بيغ العامميغ بالخوضة وكحا مع السجتسع 
السحمي، عمى أن يتع تػضيف ىحا التخصيط في تحجيج وصف دقيق لمسدئػليات السكمف 

اسة ضخورة تحقيق الذفاؼية في عخض الأنذصة بيا كل فخد بالخوضة، وتزيف الجر 
والعسميات وتحديغ مدتػى السداءلة، وتفعيل العسل الفخيقي والسذاركة السػسعة داخمياً 

 وخارجياً لتحقيق التسيد بسؤسدات رياض الأشفال.
( أن تقجيع العسميات بصخيقة 2222) Sadikovich, T. Nكسا تذيخ نتائج دراسة 

الخوضة، باعتبارىا مبشية عمى الخؤية السذتخكة الجساعية لجسيع  متسيدة يعج مخآة لتسيد
عشاصخ السػارد البذخية، كسا يختبط تشفيح العسميات بالفكخ الاستخاتيجي مغ حيث التسكغ 
مغ مػاجية القيػد والتيجيجات التي تػاجو مؤسدات رياض الأشفال، والتأقمع مع الستغيخات 

التشافدي لمخوضة عمى السجى الصػيل، كسا يداعج عمى  البيئية الدخيعة وأثخىا عمى السخكد
تػجيو وتكامل الأنذصة ويداعج عمى التخريز الجيج لمسػارد الستاحة وتحجيج سبل 

 استخجاميا. 
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 برياض الأطفالنتائج البعد الرابع: المؾارد المالية والخدمات 
 (2322مات )ن=الإحراءات الػصؽية لمبعج الخابع: السػارد السالية والخج (15ججول )

المتؾسط  عبارات البعد الرابع م
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

مدتؾى 
 الرتبة التظبيق

تستمظ الخوضة نطاماً مالياً واضحاً ومخناً ييدخ نجاح  25
 3 ضعيف %36.6 2.72 1.83 أنذصة التصػيخ.

تحجد الخوضة احتياجاتيا السالية بجقة وفق أنذصة خصة  26
 2 ضعيف %38.8 2.63 1.94 يخ السؤسدي.التصػ 

يصابق مبشي الخوضة السػاصفات الؿياسية لسدتػي الأمغ  27
 1 ضعيف %41.2 2.68 2.25 والدلبمة لمجسيع.

تكفي السػادر السالية الستاحة سشػياً لتغصية كافة أنذصة  28
ضعيف  %33.6 2.71 1.68 التصػيخ بالخوضة.

 5 ججًا

الية لجعع خصط رعاية الأشفال تػجج بالخوضة مػادر م 29
ضعيف  %34.4 2.69 1.72 السػىػبيغ والسجمجيغ.

 4 ججًا

 مدتؾى ضعيف %66.8 9.68 9.84 المتؾسط الحدابي العام لمبعد الرابع

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الخابع: "السػارد السالية 15يتزح مغ الججول )
بعد المؾارد  ، وىى ؾيع تؤكج عمى أن%(36.8( وبػزن ندبي )1.84والخجمات" بمغ )

وذلظ مغ وجية ، المالية والخدمات يظبق بمدتؾى ضعيف في مؤسدات رياض الأطفال
 نطخ أفخاد العيشة.

يصابق مبشي الخوضة السػاصفات الؿياسية لسدتػي (: "27وقج احتمت العبارة رقع )
وبػزن ندبي  (2.25الأمغ والدلبمة لمجسيع" في السختبة الأولى بستػسط حدابي )

(: "تكفي السػادر السالية 28%( وبسدتػى ضعيف، في حيغ حرمت العبارة رقع )41.2)
 -والأخيخة -الستاحة سشػياً لتغصية كافة أنذصة التصػيخ بالخوضة" في السختبة الخامدة 

 %( وبسدتػى ضعيف ججًا.33.6( وبػزن ندبي )1.68بستػسط حدابي )
تػى التسػيل السػجو لمخوضات مسا يعج أكبخ ويسكغ تفديخ تمظ الشتائج بزعف مد

التحجيات التي تػاجو التصػيخ بخياض الأشفال، وتتفق تمظ الشتائج مع نتائج دراسة 
Amelia, S., Salamah, H., & Sofyan, M (2219 التي تؤكج أن التسيد السالي )
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ؤسدة، مع يعصي مؤشخاً جيجاً عغ مدتػى العسميات والأنذصة والخجمات التي تقجميا الس
الػضع في الاعتبار الالتدام بالتذخيعات والقػانيغ ذات الرمة بتشسية السػارد بصخيقة 

( أنو يجب وضع بجائل استخاتيجية لحل 2217قانػنية، كسا تخى دراسة مشى عػض محمد )
السذكلبت السالية بخياض الأشفال باعتبارىا مؤثخاً عمى جػدة الخجمات السقجمة لمصفل 

وصت الجراسة بزخورة اتباع سياسة اللبمخكدية مغ أجل تحديغ تػزيع والسجتسع، وأ
السػارد السالية وتحقيق التكافػء بيغ السشاشق السختمفة مع التخكيد عمى السشاشق السحخومة 

 والسيسذة.
وعميو فإن التحجيات والرعػبات التي تػاجو السػارد السالية وتقجيع الخجمات بخياض 

الحمػل والبجائل الاستخاتيجية، مع الاىتسام بتفعيل السذاركة  الأشفال يجب أن تػضع ليا
السجتسعية لسقابمة تػقعات وشسػحات كافة الفئات السدتفيجة مغ خجمات الخوضة، ووضع 
خصط لاكتذاف وتشسية الأشفال السػىػبيغ وأخخى لعلبج ذوي الرعػبات السختمفة 

خكيد عمى حمػل مبتكخة لتػفيخ وبسذاركة فعمية مغ أولياء الأمػر، وىػ ما يتصمب الت
التسػيل اللبزم لمسداىسة في تقجيع خجمات تقابل احتياجات كافة السدتفيجيغ، ومغ ثع 
ضسان مدتػى عال مغ جػدة الأساليب والعسميات ومؤشخات ؾياس الأداء اللبزم لمػصػل 

 إلى التسيد والتشافدية.
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 ياض الأطفالبر نتائج البعد الخامس: تقؾيؼ الأداء ورضا المدتفيديؽ 
الإحراءات الػصؽية لمبعج الخامذ: تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغ  (16ججول )

 (2322)ن=
 عبارات البعد الخامس م

المتؾسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

الؾزن 
 الندبي

مدتؾى 
 الرتبة التظبيق

تدتخجم الخوضة أساليب متشػعة لتقييع نتائج تعمع  32
 1 ضعيف %43.2 2.57 2.16 لتيا.الأشفال وفق رؤيتيا ورسا

تػجج آلية لسذاركة أولياء الأمػر في تقييع مدتػي الأداء  31
 6 ضعيف %39.2 2.61 1.95 بالخوضة.

تػضع خصط التصػيخ السؤسدي بشاءً عمي مؤشخات نتائج  32
 3 ضعيف %41.8 2.55 2.29 تعمع الأشفال.

ياء تػثق الخوضة نػاتج أنذصة التصػيخ وتعمشيا لأول 33
 2 ضعيف %42.4 2.59 2.12 الأمػر والسجتسع.

تخكد الخوضة عمي تػجيو السػادر والجيػد لسعالجة  34
 4 ضعيف %41.4 2.56 2.27 بعس السذكلبت السجتسعية.

تػجج آليات تعتسج عمي التصبيقات التكشػلػجية لخصج  35
 5 ضعيف %39.6 2.57 1.98 الذكاوي والاقتخاحات مغ أولياء الأمػر.

 مدتؾى ضعيف %49.2 9.58 2.96 لمتؾسط الحدابي العام لمبعد الخامسا

( أن الستػسط الحدابي العام لمبعج الخامذ: "تقػيع الأداء 16يتبيغ مغ الججول )
بعد  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن41.2( وبػزن ندبي )2.26ورضا السدتفيجيغ" بمغ )

، مؤسدات رياض الأطفال يظبق بمدتؾى ضعيف في تقؾيؼ الأداء ورضا المدتفيديؽ
 وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.

يصابق (: "32وقج جاءت جسيع العبارات بسدتػى ضعيف؛ حيث حازت العبارة رقع )
مبشي الخوضة السػاصفات الؿياسية لسدتػي الأمغ والدلبمة لمجسيع" في السختبة الأولى 

(: 31عبارة رقع )%(، في حيغ شغمت ال43.2( وبػزن ندبي )2.16بستػسط حدابي )
 -"تػجج آلية لسذاركة أولياء الأمػر في تقييع مدتػي الأداء بالخوضة" السختبة الدادسة 

 %(.39.2( وبػزن ندبي )1.95بستػسط حدابي ) -والأخيخة
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وتسثل نتائج بعج تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغ الزعيفة في كافة العبارات دليلًب 
 ,.Conger, Dات رياض الأشفال، وتذيخ دراسةعمى السدتػى الحالي لغالبية مؤسد

Gibbs, C. R., Uchikoshi, Y., & Winsler, A. (2219 أن افتقاد مؤسدات ما )
قبل السجرسة لأدوات مقششة لمتقػيع في كافة السجالات ىػ نقصة ضعف تػاجو السؤسدات 

مدتػى  التي تخغب بالتفخد، حيث تعتبخ أدوات التقػيع الستشػعة وسيمة لخصج مؤشخات
الأداء الحالي، كسا يسكغ مغ خلبل نتائجيا تػفيخ الخصط والأنذصة والسسارسات 
التصػيخية، وىػ ما يتصمب تحخكاً عمى كافة السدتػيات لػضع حمػل وبجائل لسػاجية تمظ 

 الأزمات وتحقيق التسيد السشذػد.
ء الديج كسا تتفق نتائج بعج تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغ مع نتائج دراسة نجلب 

( والتي ىجفت لتقػيع تصبيق مجالات معاييخ الجػدة في 2218ونيى حدغ ورفقة مكخم )
مؤسدات رياض الأشفال، واستخجمت مؿياس تقػيع أربع مجالات ىي التفاعل والأنطسة 
الإدارية والتكيف مع البيئة والخجمات السدانجة، كسا رصجت عجة معػقات تػاجو تصبيق 

دات رياض الأشفال، وأوصت بتأىيل السعمسات وباقي العامميغ معاييخ الجػدة في مؤس
بالخوضة عمى التقػيع مغ خلبل بخامج تجريبية مكثفة تعتسج عمى السدتحجثات العالسية، 
بيجف رصج رضا الأشفال وأولياء الأمػر وفئات السجتسع السختمفة حػل مخخجات البخامج 

 والعسميات والأنذصة التي تقجميا رياض الأشفال.
وعميو يسكغ استشتاج وجػد علبقة وثيقة بيغ تقػيع الأداء ورضا السدتفيجيغ 
والػصػل لسدتػى التسيد السشذػد، فالتسيد يعشي رؤية مذتخكة وعسميات مشطسة يجيخىا 
ويداىع في نجاحيا قائج وفخيق عسل يسثل كافة العشاصخ البذخية بالخوضة وخارجيا، وكحا 

ة ومبشية عمى معاييخ محجدة، والسحرمة تكػن رضا عسميات تقػيع ذاتي ومؤسدي مقشش
كافة السدتفيجيغ عغ خجمات وأنذصة الخوضة، وىحا يتصمب أن ييتع فخيق العسل بالخوضة 
بجسيع الآراء دون استبعاد أي مشيا لأي سبب، وتػثيق نقاط القػة ونقاط الزعف ورصج 

ئل والحمػل السبتكخة لتحقيق الشجاحات والتحجيات، لػضع الخصط والأفكار التصػيخية والبجا
 التسيد بخياض الأشفال. 
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 نتائج الدؤال الثالث:
يشز الدؤال الثالث عمى: "ما شبيعة العلبقة بيغ مجى امتلبك مؤسدات رياض 
الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة وبيغ مدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض 

صياغة الفخض التالي: "تػجج علبقة ارتباشية الأشفال؟". وللئجابة عغ الدؤال الثالث، تع 
( بيغ مجى امتلبك مؤسدات رياض 2.21ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )

الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة وبيغ مدتػى تصبيق أبعاد التسيد السؤسدي بخياض 
ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجام معامل ارتباط "بيخسػن" الأشفال". 

(Pearson's Coefficient ،لمتعخف عمى الجلالة الإحرائية لمعلبقة الارتباشية ،)
 وجاءت الشتائج كسا يعخضيا الججول التالي:

 نتائج معامل ارتباط "بيخسػن" لمعلبقة الارتباشية بيغ أبعاد السشطسة الستعمسة (17ججول )
 (2322والتسيد السؤسدي بخياض الأشفال )ن= 

 ممةأبعاد المنغمة المتع
 التميز المؤسدي

 الدلالة الإحرائية قيمة الدلالة معامل الارتباط
 2.21دال عشج  2.22 2.677 البعج الأول: الخؤية السذتخكة

 2.21دال عشج  2.22 2.743 البعج الثاني: الإتقان الذخري
 2.21دال عشج  2.22 2.796 البعج الثالث: الشساذج الحىشية 

 2.21دال عشج  2.22 2.751 قالبعج الخابع: تعمع الفخي
 2.21دال عشج  2.22 2.776 البعج الخامذ: التفكيخ السشطػمي
 9.99دال عند  9.99 9.826 الدرجة الكمية لممنغمة المتعممة
ذات دلالة إحرائية عشج "علاقة ارتباطية مؾجبة" ( وجػد 17يتزح مغ الججول )

الأشفال لأبعاد السشطسة  ( بيغ مجى امتلبك مؤسدات رياض2.21مدتػى الجلالة )
الستعمسة )كجرجة كمية، وكأبعاد فخعية: الخؤية السذتخكة، الإتقان الذخري، الشساذج 
الحىشية، تعمع الفخيق، التفكيخ السشطػمي( وبيغ الجرجة الكمية لسدتػى تصبيق التسيد 

 السؤسدي بخياض الأشفال.
بتصبيق السسارسات وتذيخ تمظ الشتائج إلى أن التدام مؤسدات رياض الأشفال 

الخاصة بأبعاد السشطسة الستعمسة سيداىع في تصبيق التسيد السؤسدي السشذػد مغ وجية 
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نطخ السعمسات، ويُفدخ ذلظ بأن التسيد يحتاج لتػفيخ فخص مدتسخة لمتعمع، واستخجام ىحه 
 ,.Farid, Mالسعخفة في تحقيق الأىجاف الاستخاتيجية، ويتفق ذلظ مع نتائج  دراسة 

Ziad, S (2219 التي تذيخ إلى أن تصبيق أبعاد السشطسة الستعمسة سيحقق ربط الأداء )
الفخدي بالأداء التشطيسي، وتذجيع جسيع العامميغ بالخوضة عمى السذاركة في اتخاذ 

 القخارات السريخية، والػعي السدتسخ بالتفاعل مع بيئة الخوضة والسجتسع السحمي.
( أن تصبيق أبعاد 2221) Franz Harry and Othersكسا تزيف دراسة 

السشطسة الستعمسة سيؤدي لاستخجام التفكيخ الشطسي في التعامل مع السػاقف وحل 
السذكلبت، وتصػيخ واستحجاث إجخاءات وعسميات وخجمات ججيجة بذكل أفزل يخضى 
عشو السدتفيجيغ مغ خجمات الخوضة، كسا يديج مغ سخعة نقل السعخفة بيغ وحجات 

ع غيخىا مغ الخوضات السشاضخة، كسا يعسل تصبيق تمظ الأبعاد عمى الخوضة وحتى م
 الاستثسار في السػارد البذخية عمى جسيع السدتػيات بأقرى شاقة مسكشة.

( العلبقة السػجبة 2222) Maryam, S., and Othersكسا أكجت نتائج دراسة 
شفال، حيث بيغ تصبيق أبعاد السشطسة الستعمسة وتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأ

تتحػل الخوضة الستعمسة إلى نسػذج تشطيسي بسدتػيات وعشاصخ أساسية ىي الخؤية 
والثقافة والاستخاتيجية والييكل التشطيسي، كسا تدتسج الخوضة تسيدىا وقجرتيا عمى الشسػ 
والابتكار والتفػق مغ خلبل قجرتيا عمى الاستثسار في العشرخ البذخي وبذكل فاعل، 

( أن نطام السعخفة 2218) Bligh M C, Kohles J C, Yan Qوتزيف دراسة 
بالخوضة الستعمسة يذسل مجسػعة مغ العسميات مثل: تػليج السعخفة واكتدابيا وتخديشيا 
وتحميل البيانات ونذخىا وتصبيقيا، وىػ ما يتصمب أيزاً حتسية التعامل بفعالية مع 

ياكل وعسميات، بحيث  التصبيقات التكشػلػجية مغ أجيدة تقشية وأدوات وشبكات وأنطسة وـ
 تعسل عمى تييئة بيئة تداعج عمى تبادل السعمػمات والسعارف والتعمع بدخعة ندبية أكبخ.

وعمى ضػء تمظ الشتائج، فإن التحػل مغ نسط الخوضة التقميجي إلى نسط "الخوضة  
سيسكشيا مغ تشػيع مرادر معمػماتيا مغ داخل  Learning Kindergarten"الستعمسة 

الخوضة وخارجيا، وىحا التعمع سيػفخ بيئة ثقاؼية فاعمة ومذجعة عمى التفكيخ وبشاء 
الرػر الحىشية وتػليج الأفكار الججيجة التي تحقق السيدة التشافدية، كسا ستداعج الخوضة 
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عمى تغييخ مسارساتيا واتجاىاتيا وإعادة التفكيخ بكل أنذصتيا، وتبشي مفاـيع إدارية 
تداعجىا عمى التكيف مع الستغيخات والتحجيات التي تػاجييا، وخمق وتكشػلػجية ججيجة 

رؤية مذتخكة وشاممة وجساعية لمخوضة، وتذجعييا عمى صشع واتخاذ القخارات التصػيخية 
والسريخية بصخيقة تذاركية، كسا يؤدي ذلظ لسديج مغ التعاون بيغ بيغ جسيع العامميغ 

نحػ تقجم الخوضة ونسػىا وتحقيق الإبجاع  بالخوضة بسا يشعكذ عمى شعػرىع بالسدئػلية
 والتسيد السؤسدي.

 نتائج الدؤال الرابع:
يشز الدؤال الخابع عمى: "ما أثخ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق 
التسيد السؤسدي بخياض الأشفال؟". وللئجابة عغ الدؤال الخابع تست صياغة الفخض 

مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق التسيد  الآتى: "يػجج أثخ دال إحرائيًا لتصبيق
السؤسدي بخياض الأشفال". ولاختبار صحة ىحا الفخض، تع إجخاء تحميل الانحجار الخصى 

(Linear Regression لتحجيج أثخ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة عمى تحقيق التسيد ،)
 السؤسدي بخياض الأشفال، وجاءت الشتائج عمى الشحػ الآتي:

 نتائج اختبار تحميل التبايغ لسعشػية نسػذج تحميل الإنحجار (18ججول )
مرجر 
 التبايغ

 مجسػع السخبعات
درجات 
 الحخية

 "Fؾيسة " متػسط السخبعات
ؾيسة 

 الجلالة 
الجلالة 

 الاحرائية
 38262.266 1 38262.266 الانحجار

 78.872 232 18142.254 البػاقى 2.21 2.22 482.568
  231 56222.122 السجسػع

(، وىى ؾيسة دالة 482.568بمغت ) أن الشدبة الفائية( 17يتزح مغ الججول )
مسا يجل عمى وجػد علبقة انحجارية بيغ الستغيخ (، 2.21إحرائيًا عشج مدتػى الجلالة )

السدتقل )درجة تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة( والستغيخ التابع )مدتػى التسيد السؤسدي 
 ويؤكج عمى صلبحية نسػذج تحميل الانحجار فى التشبؤ بالستغيخ التابع. بخياض الأشفال(،
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نتائج تحميل الانحجار الخصى لأثخ تصبيق مجخل السشطسة الستعمسة عمى  (19ججول )
 تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال

المتغير 
 المتغير المدتقل التابع

معامل 
الانحدار 

B 

معامل 
الارتباط  

R 

معامل التحديد 
 لمعدلا
 Adj R2 

الندبة 
المئؾية 
 % للاسهام

قيمة  "Tقيمة "
 الدلالة 

الدلالة 
 الإحرائية

التسيد 
 السؤسدي

 16.547 الثابت
2.823 2.676 67.6% 

5.562 2.22 2.21 
 2.21 2.22 21.967 2.792 السشطسة الستعمسة

وىى  (،2.676( بمغ )(Adj R2( أن معامل التحجيج السعجل 19يتبيغ مغ الججول )
عمى مدتػى التسيد  تصبيق مجخل السشطسة الستعمسةعمى أن ىشاك أثخ إيجابي لؾيسة تجل 

السؤسدي بخياض الأشفال، كسا يطيخ مغ الججول أن درجة تصبيق مجخل السشطسة 
ويسكغ  مدتػى التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.%( عمى 67.6الستعمسة تؤثخ بشدبة )

 بيغ الستغيخيغ بالسعادلة الآتية:التعبيخ عغ العلبقة الانحجارية 
 
 

كسا يحجد الذكل التالي شبيعة العلبقة الانحجارية بيغ امتلبك مؤسدات رياض 
 التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.الأشفال لأبعاد الخوضة الستعمسة ومدتػى تصبيق 

 
 يؾضح العلاقة الانحدارية بيؽ المنغمة المتعممة والتميز المؤسدي( 4شكل )

درجة تظبيق مدخل المنغمة المتعممة( ×  9.792+ )96.547مدتؾى التميز المؤسدي برياض الأطفال =   
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اداً إلى العخض الدابق لشتائج تصبيق أداة الجراسة السيجانية ومشاقذتيا في ضػء واستش
بعس الجراسات العخبية والأجشبية ذات الرمة، يسكغ تػضيح تمظ الشتائج باخترار وذلظ 

 عمى الشحػ التالي:
( وبػزن ندبي 2.31الستػسط الحدابي العام لمسحػر الأول: "أبعاد السشطسة الستعمسة" بمغ ) -

%(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن مؤسدات رياض الأشفال تستظ أبعاد السشطسة 46.2)
 الستعمسة بجرجة ضعيفة، وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.

( وبػزن ندبي 2.32الستػسط الحدابي العام لمسحػر الثاني: "التسيد السؤسدي" بمغ ) -
ضعيف  %(، وىى ؾيع تؤكج عمى أن أبعاد التسيد السؤسدي تصبق بسدتػى 46.2)

 بسؤسدات رياض الأشفال، وذلظ مغ وجية نطخ أفخاد العيشة.
( بيغ مجى 2.21تػجج "علبقة ارتباشية مػجبة" ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) -

امتلبك مؤسدات رياض الأشفال لأبعاد السشطسة الستعمسة )كجرجة كمية، وكأبعاد فخعية: 
ج الحىشية، تعمع الفخيق، التفكيخ السشطػمي( الخؤية السذتخكة، الإتقان الذخري، الشساذ

 وبيغ الجرجة الكمية لسدتػى تصبيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.
(، وىى ؾيسة دالة إحرائيًا عشج مدتػى 482.568بمغت ) Fؾيسة اختبار تحميل التبايغ  -

صبيق مسا يجل عمى وجػد علبقة انحجارية بيغ الستغيخ السدتقل )درجة ت(، 2.21الجلالة )
مجخل السشطسة الستعمسة( والستغيخ التابع )مدتػى التسيد السؤسدي بخياض الأشفال(، 

 ويؤكج عمى صلبحية نسػذج تحميل الانحجار فى التشبؤ بالستغيخ التابع.
وتأسيداً عمى تمظ الشتائج وكحا نتائج الجراسات الدابقة العخبية والأجشبية ذات الرمة 

شطخي وتفديخ نتائج الجراسة السيجانية، فإن البحث الحالي التي تع عخضيا خلبل الإشار ال
يقجم ترػراً مقتخحاً كسحاولة لتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال في مرخ في ضػء 

 مجخل السشطسة الستعمسة. 
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 الترؾر المقترح
ما الترؾر المقترح لتحقيق التميز يشز الدؤال الخامذ لمبحث الحالي عمى: "

وعميو سيتع  ".طفال في مرر في ضؾء مدخل المنغمة المتعممة؟المؤسدي برياض الأ
خلبل الرفحات التالية الإجابة عغ الدؤال الخامذ لمبحث مغ خلبل تػضيح أىجاف 
الترػر السقتخح، فمدفة الترػر السقتخح ، مختكدات الترػر السقتخح، السبادى التي بُشي 

ح، متصمبات تحقيق الترػر السقتخح، عمييا الترػر السقتخح، آليات تصبيق الترػر السقتخ 
عػامل نجاح التحػل نحػ الخوضة الستعمسة لتحقيق التسيد السؤسدي، مخاحل تحقيق التسيد 
السؤسدي بخياض الأشفال، بعس التحجيات التي تػاجو تشفيح الترػر السقتخح، سبل 

الجراسات التغمب عمى تمظ التحجيات. كسا تججر الإشارة أنو تع الاستعانة بشتائج بعس 
الدابقة العخبية والأجشبية في بشاء الترػر. ويسكغ عخض ملبمح الترػر السقتخح عمى 

 الشحػ التالي:
 أولًا: أهداف الترؾر المقترح:

استيجف الترػر السقتخح السداىسة في تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال 
 خلبل: الخسسية في مرخ في ضػء أبعاد مجخل السشطسة الستعمسة، وذلظ مغ

 وضع آليات تحقيق التسيد السؤسدي رياض الأشفال. .1
 رصج متصمبات تحقيق التسيد السؤسدي رياض الأشفال. .2
 تحجيج عػامل نجاح التحػل نحػ الخوضة الستعمسة لتحقيق التسيد السؤسدي. .3
 وضع مخاحل تحقيق التسيد السؤسدي رياض الأشفال. .4
 لسؤسدي رياض الأشفال.رصج بعس التحجيات التي قج تػاجو تحقيق التسيد ا .5
اقتخاح سبل مػاجية التحجيات التي قج تػاجو تحقيق التسيد السؤسدي رياض  .6

 الأشفال.
 ثانياً: فمدفة الترؾر المقترح:

 تحجدت الفمدفة التي قام عمييا بشاء الترػر السقتخح مسا يمي:
ة أن التسيد السؤسدي بخياض الأشفال سيداىع في تحقيق أىجاف استخاتيجية التشسي .1

 التعميع خاصة إتاحة 2232السدتجامة السرخية والغايات والتػجيات لخؤية مرخ 
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 وعادل، كفء مؤسدي، نطام إشار تسييد، وفي دون  عالية بجػدة والتجريب لمجسيع
 ومدتجام، ومخن.

أن تصبيق أبعاد مجخل السشطسة الستعمسة بسؤسدات رياض الأشفال يػفخ السشاخ  .2
قجراً كبيخاً مغ الاستقخار والأمغ والصسأنيشة والعجل التشطيسي داخل الخوضة ويحقق 

والسداواة بيغ عشاصخ السػارد البذخية، بسا يذجع عمى اتخاذ القخارات وقبػل السخاشخة 
والتحديغ والتغييخ السدتسخيغ، وإتاحة الفخصة لمسبجعيغ وتييئة الطخوف السشاسبة لمعسل 

 الجساعي والإبجاع لتحقيق التسيد السشذػد.
حقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال أصبح ضخورة ممحة باعتبارىا أول أن ت .3

مؤسدة تخبػية تعميسية تتمقى الصفل وتتعيج ببشاء شخريتو عمى السدتػى الأمثل، في 
ضػء ثقافة السجتسع السرخي ورؤية الؿيادة الدياسية لتخؾية مػقع التعميع في مرخ 

 مدتؿبلًب.
تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال في ضػء  نجرة الجراسات التي تشاولت تصػيخ .4

مجخل السشطسة الستعمسة، عمى الخغع مغ التػجيات الخسسية الستدارعة نحػ تصػيخ 
السؤسدات التعميسية بسرخ، بحيث تكػن مؤىمة لمسشافدة السحمية والجولية لتحقيق 

 متصمبات مجتسع السعخفة.
اجحة في مجال تصبيق مجخل السشطسة وجػد العجيج مغ الخبخات والتجارب الجولية الش .5

الستعمسة، والتي يسكغ الإفادة مشيا في إحجاث التسيد السؤسدي بخياض الأشفال في مرخ، 
 ومغ ثع تربح مدايخة لأحجث التػجيات العالسية في ضل تحجيات الثػرة الرشاعية الخابعة.

ما  تشامي التحجيات التي تػاجو تصػيخ مؤسدات رياض الأشفال في مرخ، وىػ .6
يتصمب وضع الخصط والبجائل لتصػيخ الػضع الحالي باستخجام مجخل حجيث مثل السشطسة 

 الستعمسة، بحيث تكػن الخوضات قادرة عمى الػفاء بستصمبات العرخ الخقسي.
 ثالثاً: مرتكزات الترؾر المقترح:

 استشج الترػر السقتخح إلى مجسػعة مغ السختكدات، والتي يسكغ تحجيجىا ؼيسا يمي:
لاندجام والتشاغع في التخصيط والتشطيع لتحقيق التسيد مغ خلبل اتفاق الدمػك ا .1

 والأفكار واتجاىات جسيع العامميغ بالخوضة الستعمسة عمى جسيع السدتػيات الإدارية.
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التسكيغ مغ خلبل مشح العامميغ بالخوضة الستعمسة درجة أكبخ مغ الاستقلبلية  .2
ية التصػيخية، عغ شخيق تفػيس الدمصات وتبشي والتذاركية في اتخاذ القخارات السريخ 

 مفيػم العسل الفخيقي.
الاستثسار في تصػيخ السيارات والقجرات الأساسية لجسيع عشاصخ السػارد البذخية  .3

بالخوضة الستعمسة والتأكيج عمى مداىسة كل فخد في مداعي وخصط تحقيق التسيد 
 السؤسدي.

الستعمسة بتحجيج أىجافيا الاستخاتيجية،  التعمع واكتداب السعخفة بحيث تقػم الخوضة .4
وىحا يقػد إلى تحجيج نػع السعخفة التي تخيجىا الخوضة الستعمسة، ومغ ثع تحجد الأنذصة 

 والسسارسات اللبزمة لمحرػل عمى السعخفة.
إدارة الزغػط والأزمات وتصػيخ قجرات وميارات جسيع العامميغ بالخوضة الستعمسة  .5

 ة تشافدية شػيمة الأمج.التي تداىع في تحقيق ميد 
التقػيع السدتسخ لكل أنذصة ومسارسات الخوضة الستعمسة والاستفادة مغ التغحية  .6

الخاجعة لمتخمز مغ الأخصاء عمى السجى القريخ، وتحػيل التخاكع السعخفي إلى وسائل 
 وشخق تدتصيع الخوضة مغ خلبليا وضع معاييخ الشجاح والتسيد عمى السجى الصػيل.

 ادىء الترؾر المقترح:رابعاً: مب
 استشج الترػر السقتخح إلى مجسػعة مغ السبادىء التي بُشي عمييا، ومشيا:

: لأن الخوضة الستعمسة لا تدتصيع تحقيق التسيد السشذػد بجون رصيج التعمؼ الجماعي .1
 فكخي ومعخفي لجسيع العامميغ.

عمسة وإيجاد أىجاف : بسا يعشي كدب ولاء جسيع الأفخاد بالخوضة الستالاحتؾاء الإنداني .2
 مذتخكة بيشيع، بحيث يتحقق عجم تعارض بيغ أىجافيع الذخرية وأىجاف الخوضة.

: حيث تخكد الخوضة الستعمسة عمى الشتائج وتعسل عمى تمبية تحقيق نتائج متؾازنة .3
احتياجاتيا وتحقيق تقجميا نحػ التسيد السؤسدي مغ خلبل مجسػعة متػازنة مغ الشتائج 

 والصػيل. عمى السجى القريخ
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: مغ التجارب الدابقة ورصج نقاط القػة والزعف، ومغ ثع تعديد استخلاص الدروس .4
العػامل الإيجابية لسزاعفة نقاط القػة، والقزاء أو التقميز مغ نقاط الزعف وأسبابيا 

 الدمبية.
: تذجع جسيع العامميغ بالخوضة عمى اقتخاح آراءىع وأفكارىع الججيجة وبحل بيئة محفزة .5

 جيػد لتحقيق التسيد السؤسدي السشذػد.أقرى م
: مغ خلبل جسع السعمػمات داخمياً وخارجياً، ومعخفة الفخص والتيجيجات المدح البيئي .6

 التي قج تػاجو الخوضة لػضع خصط مػاجييتيا بصخق عمسية وبرػرة جساعية.
صػعيغ : مغ خلبل استثسار قجرات وخبخات العامميغ بالخوضة والسترعاية الإبداع والابتكار .7

مغ السجتسع السحمي، واستخجام نتائج السعخفة والعمع والسدتحجثات التقشية في الارتقاء بكافة 
 أنذصة ومسارسات وعسميات الخوضة الستعمسة.

 خامداً: آليات تحقيق التميز المؤسدي برياض الأطفال:
يق يتحقق الترػر السقتخح مغ خلبل تػافخ مجسػعة مغ الآليات القابمة لمتشفيح لتحق

التسيد السؤسدي بخياض الأشفال وفقاً لأفزل السسارسات بسجخل السشطسة الستعمسة، وذلظ 
 عمى الشحػ التالي:

إعادة ـيكمة السيام والتكميفات الػضيؽية خاصة التي تختبط بسعمسات رياض الأشفال  .1
لة وغيخىع مغ العامميغ بالخوضة، لتقميل العبء وإتاحة الػقت الكاف أمام مذاركتيع الفعا

 في أنذصة وعسميات التحػل نحػ التسيد السؤسدي.
وضع الدياسات والخصط الاستخاتيجية التي تحقق التسيد بسؤسدات رياض الأشفال  .2

بسذاركة جسيع السعشييغ مغ العامميغ وأولياء الأمػر وأعزاء السجتسع السحمي، مع تػفيخ 
تسيد السؤسدي بخياض بجائل استخاتيجية لحالات الصػارىء لزسان نجاح التحػل نحػ ال

 الأشفال.
ترسيع بيئة عسل ثخية بأحجث الأجيدة التكشػلػجية التي تػفخ السعمػمات والسعارف، بسا  .3

 يعدز قجرة العامميغ بالخوضة عمى الاستقراء الجساعي في بيئة الخوضة الستعمسة.
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وكحا  تصبيق نطع ديسػقخاشية حؿيؿية تداىع في مذاركة جسيع العامميغ بالخوضة الستعمسة .4
أولياء أمػر الأشفال وأعزاء ومشطسات السجتسع السحمي في أنذصة تصػيخ مؤسدات 

 رياض الأشفال.
ربط جسيع العامميغ بالخوضة الستعمسة بقاعجة معمػمات ومعارف ميشية وتخبػية لديادة  .5

 فخص الاستفادة مغ السبادرات والخبخات الشاجحة عمى السدتػييغ السحمي والجولي.
تشسية السيشية القائسة عمى الاحتياجات الفعمية لكافة عشاصخ رياض وضع بخامج ال .6

الأشفال، بسا يديج مغ قجراتيع عمى استقراء وتصبيق أفزل السسارسات التخبػية، فزلًب 
 عغ السذاركة في مبادرات التصػيخ السؤسدي بخياض الأشفال.

 ProfessionaL learningوضع الزػابط التي تػفخ بشاء مجتسعات التعمع السيشية  .7
Communities (PLCs)  داخل مؤسدات رياض الأشفال، بسا يداىع في تصػيخ

 مدتػى كفايات كافة العامميغ بالخوضة.
بشاء نطام متكامل لتقػيع الأداء الفخدي وأداء مجسػعات وفخق العسل وكافة الػحجات  .8

ة بالأىجاف والجيات السذاركة في تحقيق التسيد السؤسدي، بغخض تقييع الإنجازات مقارن
 الاستخاتيجية ومعاييخ الأداء السشذػد.

 سادساً: متظمبات تحقيق التميز المؤسدي برياض الأطفال:
يتحقق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال مغ خلبل تػافخ مجسػعة مغ الستصمبات 

 التي تدتشج إلى أبعاد مجخل السشطسة الستعمسة، وذلظ عمى الشحػ التالي:
تتزسغ ترػرات الؿيادة والعامميغ بيا وأولياء الأمػر والسجتسع  رؤية مدتقبمية لمخوضة .1

 السحمي لسػقع الخوضة التشافدي مدتؿبلًب.
رسالة واقعية مختبصة بالخؤية السشذػدة تعبخ عغ الشتائج الكبخى السخجػة التي تدعي  .2

 الخوضة الستعمسة إلى تحؿيقيا.
عمسة يعسل الجسيع عمى تحؿيقيا أىجاف استخاتيجية مشبثقة مغ رؤية ورسالة الخوضة الست .3

بحيث تربح الأساس في تخصيط عسمية التحػل نحػ التسيد السؤسدي وتحجيج السػارد 
 الستاحة والسجخلبت السختمفة اللبزمة لشجاح تحقيق تمظ الأىجاف.
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مشطػمة متكاممة مغ الدياسات السدتحجثة التي تحكع عسل الخوضة وتشطسو، وتكػن دليلًب  .4
 لمػفاء بسدئػليتيع نحػ تحقيق الأىجاف السشذػدة. إرشادياً لمجسيع

ؾيادة فعالة ومتسيدة تتػلى إدارة وضع الأسذ والسعاييخ وتػفيخ مقػمات تشفيح ونجاح خصط  .5
 التصػيخ السؤسدي، بسا يؤكج فخص الخوضة الستعمسة في تحقيق التسيد السؤسدي.

يكػن قابل لمتعجيل  ـيكل تشطيسي أفقي يتدع بالسخونة ليتشاسب مع متصمبات الأداء .6
 والتصػيخ والتكيف مع الستغيخات الجاخمية والخارجية السؤثخة عمى الخوضة.

نطام متصػر لتأكيج التسيد السؤسدي يحجد آليات تحميل وإدارة العسميات وأسذ ومػاصفات  .7
وشخوط ومعجلات تحقيق التسيد، وآليات الستابعة والتقػيع وضبط وترحيح الانحخافات 

 .التي قج تحجث
نطام متكامل لمسعمػمات يزع أحجث الآليات لخصج السعارف والسعمػمات السصمػبة، ويحجد  .8

 مرادرىا ووسائل جسعيا وقػاعج تػضيفيا لجعع اتخاذ القخار السبشي عمى السعمػمات.
نطام حجيث ومتصػر لإدارة السػارد البذخية يكػن دليلًب إرشادياً لبيان القػاعج والآليات  .9

عشاصخ السػارد البذخية بالخوضة، واستقصاب أفزل العشاصخ وتشسيتيا اللبزمة لتخصيط 
 وتػجيو مياراتيا نحػ تحقيق رؤية ورسالة وأىجاف الخوضة الستعمسة.

نطام متصػر لإدارة وتقػيع الأداء يتزسغ قػاعج العسميات والأنذصة التي تشفحىا  .12
نذصة التصػيخ السؤسدي، الخوضة الستعمسة، وتحجيج آلياتيا والػضائف السصمػبة لتشفيح أ

 وأسذ تخصيط الأداء السدتيجف وتحجيج معجلات ومدتػيات الإنجاز لمشتائج السخجػة.
 سابعاً: عؾامل نجاح التحؾل نحؾ الروضة المتعممة لتحقيق التميز المؤسدي:

تتعجد العػامل التي قج تداىع في نجاح التحػل نحػ الخوضة الستعمسة لتحقيق 
 سغ تػافخ:التسيد السؤسدي، وتتز

 ؾيادات قادرة عمى التحػل الاستخاتيجي نحػ الخوضة الستعمسة وإحجاث التسيد السشذػد. .1
 فخيق عسل مغ العامميغ ذوي القجرات الإبجاعية يديخون أنذصة التسيد السؤسدي بشجاح. .2
حػافد مادية ومعشػية قادرة عمى تحفيد دافعية جسيع السعشييغ بالتسيد السؤسدي بخياض  .3

 الأشفال.
 قافة تشطيسية داعسة لتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال.ث .4
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 خبخات خارجية تداىع في التصبيق العسمي لأبعاد السشطسة الستعمسة. .5
 قاعجة بيانات محجثة تدتشج لأحجث نطع الاترال والتػاصل لتبادل السعمػمات والخبخات. .6
لتحقيق رؤية ورسالة استغلبل كافة الفخص الستاحة في بيئة الخوضة السحمية وتػضيفيا  .7

 الخوضة الستعمسة.
التسخكد حػل الصفل وأولياء الأمػر باعتبارىع أصحاب السرمحة مغ التسيد السؤسدي  .8

 بخياض الصفال.
التػافق والسػاءمة مع التغيخات التي تشذأ باستسخار مع تقبل السقتخحات والتػصيات مغ  .9

 الجسيع.
ميسا كانت، ونذخىا لمجسيع  رصج الإنجازات السحققة والسحافطة عمى السكاسب .12

 والاحتفاء بيا.
 ثامناً: مراحل تحقيق التميز المؤسدي برياض الأطفال:

تتزسغ رحمة التحػل نحػ التسيد السؤسدي بخياض الأشفال عجة مخاحل تسثل 
 خخيصة شخيق في ضػء أبعاد السشطسة الستعمسة. ويسكغ تػضيحيا عمى الشحػ التالي:

 المرحمة الأولية لمتميز: .1
 زع الخوضة رؤيتيا ورسالتيا السبشييغ عمى وضػح استخاتيجية تحقيق التسيد.ت -
 بشاء خصة استخاتيجية في ضػء رؤية الخوضة ورسالتيا تتزسغ الأىجاف السخاد تحؿيقيا. -
تحجيج شخق وإجخاءات العسل التذغيمية لتشفيح الأىجاف الاستخاتيجية بصخيقة تتزسغ  -

 التكامل والػضػح والتذاركية.
ء عمى أفزل السسارسات مغ خلبل استخجام التقشيات السشاسبة والخبخات السحمية البشا -

 والجولية للبستفادة مشيا باعتبارىا إشاراً مخجعياً لمتسيد.
تصػيخ مدتػى الأداء مغ خلبل استخجام نساذج التسيد السؤسدي التي تػفخ فخصاً حؿيؿية  -

 لسديج مغ التعمع التشطيسي.
 يز: مرحمة تظبيق نمؾذج التم .2
نذخ مفاـيع التسيد السؤسدي مغ خلبل استعخاض كافة السفاـيع السختبصة ومشاقذة فخيق  -

 العسل والسيتسيغ بالتحػل نحػ الخوضة الستعمسة.
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فيع نسػذج التسيد مغ خلبل عخضو عمى فخق العسل وتحميمو وفيع محتػاه ومزسػنو  -
 وآليات تصبيقو.

خوضة الستعمسة بسسارسة التصػيخ السدتسخ نذخ رسالة التسيد ويتزسغ ذلظ نذخ التدام ال -
 وكحا نذخ مفاـيع التسيد السدتقخ عمييا لتكػن إشاراً مفاـيسياً داخمياً وخارجياً.

استخجام أدوات التقػيع السدتسخ لؿياس مدتػى التصػر السشذػد داخل الخوضة الستعمسة  -
 باستخجام معاييخ نسػذج التسيد ورصج الفجػات وعلبجيا أولًا بأول.

وضع خصط التحديغ السدتسخ لتحجيج أولػيات التصػيخ مغ خلبل البيانات الػاردة مغ  -
عسمية التقػيع السعتسج عمى نسػذج التسيد وكحا السعمػمات التي تحجد احتياجات الأشفال 

 وأولياء الأمػر.
تشفيح خصة التحديغ ويتصمب ذلظ أن تكػن أىجاف الخصة الاستخاتيجية والخصط التذغيمية  -

 ، مع تجريب جسيع السذاركيغ عمى استخجام الأدوات اللبزمة لمتصػيخ السؤسدي.واضحة
مخاؾبة خصة التحديغ وتػفيخ الجعع اللبزم لتجاوز التحجيات والرعػبات التي تػاجو نجاح  -

 الخصة، ورصج السكاسب ومجى تحقق الأىجاف.
 مرحمة استدامة التميز المؤسدي: .6
 ؤسدي ميسا كانت العؿبات والتحجيات.الاستسخار في تصبيق نسػذج التسيد الس -
ؾيادة وإدارة عسمية التغييخ السؤسدي مغ خلبل البيانات الستػافخة مغ مخاجعة وتقػيع أنذصة  -

 التسيد السؤسدي.
الفيع السذتخك في كل مخحمة لمسجخلبت والأولػيات الستفق عمييا لتحقيق أفزل مخخجات  -

 لمتسيد السؤسدي.
بيجف تجييد السػارد السادية والبذخية لاستجامة فكخ  تػضيح الفخص العجيجة لمتصػيخ -

 التسيد السؤسدي لجى الجسيع.
إدخال تقشيات ججيجة لمتصػيخ أولًا بأول مغ خلبل أدوات الخصج والتقػيع والسعمػمات  -

 الشاتجو عشيا.
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 تاسعاً: بعض التحديات التي تؾاجه تظبيق الترؾر المقترح:
الترػر السقتخح، والتي يجب وضعيا في  تتعجد التحجيات التي قج تعػق تصبيق

الاعتبار والتحدب ليا، ووضع مجسػعة مغ الأفكار والبجائل غيخ التقميجية لسػاجيتيا، 
بيجف ضسان نجاح التحػل نحػ التسيد السؤسدي بخياض الأشفال، وتتحجد بعس تمظ 

 التحجيات ؼيسا يمي:
سدي والتخكيد فقط عمى الأىجاف ضعف الخؤية الاستخاتيجية التي تجعع ثقافة التسيد السؤ  .1

 قريخة السجى.
اليياكل التشطيسية التقميجية واتباع التدمدل الػضيفي مسا ييجر الكثيخ مغ الػقت ويحػل  .2

 دون التجفق الدخيع لمسعمػمات بانديابية.
كثخة الأعباء الػضيؽية خاصة الإدارية مشيا السمقاة عمى الؿيادات وأفخاد فخيق العسل بخياض  .3

 مسا يرعب السذاركة في التصػيخ السؤسدي. الأشفال
اعتساد الأنساط والسعاييخ التقميجية في التشطيع الإداري وبشاء اليياكل التشطيسية عمى أساس  .4

 السجسػعات الػضيؽية الستذعبة.
ضعف البشية التحتية اللبزمة لتحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال كالتقشيات ووسائل  .5

 ب ... وغيخىا.الاترال ووسائل التجري
تػزيع السدئػليات وتذتتيا بيغ السدتػيات الإدارية والأفخاد بسا يزعف السداءلة ويرعب  .6

 تقييسيا ومتابعتيا.
ضعف نطع الاترال والتػاصل بيغ جسيع العامميغ بسؤسدات رياض الأشفال لتذعب  .7

 دي.الييكل والفكخ التشطيسي، وحتى مع السيتسيغ بجعع الخوضة لتحقيق التسيد السؤس
انتذار ثقافة السقاومة حيث يدعي بعس العامميغ إلى مقاومة أي محاولة لإحجاث التغييخ  .8

 أو التصػيخ بسؤسدات رياض الأشفال.
قمة تػافخ الأفخاد السؤىميغ والسػىػبيغ القادريغ عمى الػفاء بسياىع ومدئػلياتيع خاصة  .9

 ات خاصة.السختبصة مشيا بالتسيد السؤسدي الحي يحتاج لفكخ وثقافة وقجر 
قمة الحػافد السعشػية والسادية التذجيعية التي تتشاسب مع الجيػد الكبيخة التي  .12

 يبحليا فخيق العسل بالخوضة والتي تزيف أعباء إلى أعباءىع.
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 عاشراً: سبل مؾاجهة التحديات التي تؾاجه تظبيق الترؾر المقترح:
ح مغ خلبل يسكغ مػاجية تمظ التحجيات لزسان نجاح تصبيق الترػر السقتخ 

 مجسػعة السقتخحات التالية:
تبشي الػزارة لخصة استخاتيجية تجعع تحػل رياض الأشفال إلى روضات متعمسة تسارس  .1

 ثقافة التسيد السؤسدي، وتحػل بيئة التعمع إلى بيئة جاذبة ومذجعة.
إدخال إصلبحات تشطيسية وتذخيعية وإدارية بسا يذعخ ؾيادة الخوضة وفخيق العسل بخغبة  .2

دات الجولة خاصة وزارة التخبية والتعميع في عسمية التحػل إلى نسػذج الخوضة مؤس
 الستعمسة.

نذخ ثقافة التسيد السؤسدي بيغ جسيع العامميغ بسؤسدات رياض الأشفال عمى كافة  .3
 السدتػيات الإدارية، وبسذاركة السيتسيغ مغ أولياء الأمػر.

قتخحات التصػيخ السؤسدي بسا فتح قشػات تػاصل مع السجتسع السحمي لجعع خصط وم .4
 يحقق الخضا مغ السدتفيجيغ مغ خجمات الخوضة، ورضا العامميغ بيا.

تقجيع خبخات محمية ودولية لخفع الػعي بصبيعة التسيد السؤسدي باعتباره عسلًب معقجاً  .5
يحتاج لسديج مغ الػقت والجيج اللبئي يسكغ تػفيخىسا مغ خلبل التعمع مغ الشساذج السحمية 

 لية.والجو 
بشاء فخق التعمع بالخوضات الستعمسة بسا يؤكج عمى تأصيل فغ الحػار بيغ أفخاد الخوضة  .6

وبعزيع البعس وكحا مع السجتسع السحمي، وتصػيخ ميارات الاترال والتػاصل واستؿبال 
 السعخفة والسعمػمات وتحميميا للبستفادة مشيا.

أن يعتسج عمييا فخيق الخوضة وضع الخصط التي تبخز الدياسات والإجخاءات التي يسكغ  .7
الستعمسة لسػاجية الأزمات والتيجيجات السحتسمة التي قج تحػل دون تحقيق التسيد 

 السؤسدي.
وضع لائحة تتزسغ ضػابط لمتحفيد السعشػي والسكافأة السالية والإدارية لمستسيديغ وفخق  .8

ثقافة مقاومة  العسل السذاركة في تحقيق التسيد السؤسدي بخياض الأشفال بسا يقمل مغ
 التغييخ.
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وضع خصة مسػلة مالياً ومجعػمة إدارياً عمى كافة السدتػيات الػضيؽية لمتحػل التجريجي  .9
لكافة مؤسدات رياض الأشفال في مرخ إلى روضات متعمسة تسارس التسيد وتحقق 

 التشافدية.
ػرة تصػيخ قجرات كافة العامميغ بخياض الأشفال لمتحػل نحػ نسط تقجيع الخجمات بر  .12

إبجاعية بعيجاً عغ الأساليب التقميجية، مغ خلبل بخامج تشسية ميشية متشػعة وقائسة عمى 
 الاحتياجات الفعمية لتشسية مياراتيع الفكخية وإثارة دافعيتيع لمتشافذ الإيجابي.

 تؾصيات البحث:
وضع خصة استخاتيجية قػمية واضحة السعالع وبسذاركة كافة الجيات والفئات السعشية  -

 شي التحػل نحػ نسػذج الخوضة الستعمسة.لتب
تأىيل فخيق متخرز يتع إعجاده وتجدريبو بذكل احتخافي بحيث يكػن "حاضشة لمتسيد"  -

 بخياض الأشفال، يتػلى دعع الخوضات لمتحػل إلى نسػذج الخوضة الستعمسة.
إجخاء دراسات متخررة مغ قبل خبخاء حػل التحجيات التي تػاجو عسمية التحػل إلى  -

 وضة الستعمسة، وذلظ لػضع الحمػل والبجائل الاستخاتيجية التي تيدخ ذلظ.الخ 
تحجيج مرادر تسػيل ثابتة مع لائحة مالية مقششة لتحفيد كافة مؤسدات رياض الأشفال  -

لمتحػل إلى نسػذج الخوضة الستعمسة دون روتيغ أو تعقيجات إدارية تيجد نجاح تحقيق 
 التسيد بخياض الأشفال.

السيام والتكميفات الػضيؽية وبخاصة لسعمسات رياض الأشفال، ليتاح ليع إعادة ـيكمة  -
 الػقت الكاف لمسذاركة في أنذصة التصػيخ وتحقيق التسيد السؤسدي.

الارتقاء ببخامج التشسية السيشية الحالية وتجريب كافة عشاصخ السػارد البذخية بخياض  -
مغ عمى استقراء واكتذاف الأشفال عمى التحػل نحػ الخوضة الستعمسة، مسا يديج 

 السسارسات التخبػية التي تحقق التفخد والتسيد.
بشاء قاعجة معمػمات متصػرة تتيحيا الػزارة لكافة الخوضات لاستخجاميا في تػليج الأفكار  -

السبتكخة وتقجيع الحمػل والبجائل لمسذكلبت العجيجة التي قج تػاجو تحقيق التسيد السؤسدي 
 بخاض الأشفال.
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وتشؿيح القخارات الػزارية الحالية لسشح القجر الكاف مغ الرلبحيات والتفػيس مخاجعة  -
لمعامميغ بسؤسدات رياض الأشفال عمى كافة السدتػيات الإدارية لإنجاز السيام والأنذصة 

 والعسميات السختبصة بالتحػل نحػ الخوضة الستعمسة لتحقيق التسيد السؤسدي.
خررة لكافة الفئات السعشية داخل وخارج تػفيخ حدمة مغ الشجوات والػرش الست -

 الخوضات، لخفع الػعي بقزية التحػل نحػ الخوضة الستعمسة.
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 مراجع البحث
 أولًا: مراجع عربية:

يع الدىخاني وعمي نرار. ) - (. واقع متصمبات بشاء السشطسة الستعمسة بجامعة القرية: كمية 2218إبخاـ
(، 1(، العجد )13، كمية التخبية، جامعة شيبة، الدشة )تخبػيةمجمة جامعة شيبة لمعمػم الالتخبية نسػذجاً. 

 .126-87ص 
(. السجرسة كسشطسة متعمسة مغ وجية نطخ السعمسات في السسمكة العخبية الدعػدية. 2221أسساء خشفخ. ) -

 . 122-93(، العجد الأول، ص 22، السجمج )السجمة العمسية لجامعة السمظ ؼيرل
ساذج التسيد السؤسدي وإمكانية الإفادة مشيا في السؤسدة التعميسية بسرخ. (. ن2223أسساء محمد نايل. ) -

 . 532-521(، الجدء الثالث، ص 136، كمية التخبية، جامعة بشيا، العجد )مجمة كمية التخبية
( في EFQM(. متصمبات تصبيق معاييخ الشسػذج الأوربي لمتسيد السؤسدي )2221إيسان زىخان. ) -

، كمية التخبية، جامعة سػىاج، السجمة التخبػيةضػء مدتحجثات العرخ الخقسي.  الجامعات السرخية عمى
 . 1229-1123(، الجدء الثاني، ص 94العجد )

مجمة العمػم الإندانية (. دور الؿيادة الإدارية في تحقيق التسيد السؤسدي. 2222أيسغ ميخغشي. ) -
-512، الدػدان، العجد الخابع، الجدء الأول، ص ، كمية العمػم الإدارية، جامعة أفخيؿيا العالسيةوالصبيعية

532 . 
مجمة  (. مجى استعجاد السشطسة الستعمسة لتبشى استخاتيجيات التغييخ التشطيسي.2219بغ أحسج لخزخ. ) -

(، السجمج 2، كمية العمػم الاقترادية والتجارية، الجدائخ، العجد )السشتجى لمجراسات والبحػث الاقترادية
 . 179-159الثالث، ص 

(. دور التسكيغ الإداري في تحقيق التسيد السؤسدي بإدارة تعميع محايل عديخ. 2224حدغ ىادي. ) -
-561(, العجد الأول، ص 16، كمية التخبية، جامعة دمشيػر، السجمج )مجمة الجراسات التخبػية والإندانية

596. 
سشطسة الستعمسة بسجارس السخحمة (. دور الؿيادات التعميسية في تفعيل أبعاد ال2223حشان صلبح الجيغ. ) -

السجمة )دراسة ميجانية بسحافطة أسيػط(.  2.0الابتجائية مغ وجية نطخ معمسي السشطػمة الججيجة 
 .82-1، ص 2223(، الجدء الأول، فبخايخ 118، كمية التخبية، جامعة سػىاج، العجد )التخبػية

مجمة اقتراديات  شاء السشطسة الستعمسة.(. تصبيق إدارة السعخفة كاستخاتيجية لب2218خجيجة عصية. ) -
 . 366-351، معيج العمػم الاقترادية والتجارية، الجدائخ، العجد الدابع، ص السال والأعسال

(. آليات تفعيل الؿيادة الإلكتخونية لتحقيق التسيد السؤسدي ببعس الخوضات 2223رانجا أيسغ شبكة. ) -
 -63، ص 2223(، يػليػ 43جامعة بػرسعيج، العجد ) ،مجمة كمية التخبيةالحكػمية بسحافطة دمياط. 

118. 
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(. الحػكسة الخشيجة مجخلًب لمتخصيط الاستخاتيجي بسؤسدات رياض الأشفال 2222سامية محمد جاوير. ) -
 (، الجدء الثالث،8، جامعة السشرػرة، العجد )السجمة العمسية لكمية التخبية لمصفػلة السبكخة "رؤية مقتخحة".

 .252-223 ، ص2222يشايخ 
(. تأثيخ الؿيادة الخيادية عمى التسيد السؤسدي: دراسة تصبيؿية عمى 2222عبجالػىاب شعسة. ) -

، كمية التجارة، جامعة السجمة العمسية لمجراسات والبحػث السالية والإداريةالسؤسدات التعميسية الكػيتية. 
 . 1228-1178(، ص 13(، السجمج )3الدادات، العجد )

(. تحجيات تحقيق التسيد السؤسدي في إدارة تعميع محافطة يشبع مغ وجية نطخ 2221)عبجه الخفاعي.  -
، مخكد البحث وتصػيخ السػارد البذخية، الأردن، العجد السجمة العخبية لمشذخ العمسيالسذخفات التخبػيات. 

 . 278-112(، الإصجار الخابع، ص 36)
ستعمسة في السجارس الثانػية بسحافطات غدة (. درجة تػافخ أبعاد السشطسة ال2216عبيخ الشػيخي. ) -

، كمية التخبية، الجامعة رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرةوعلبقتيا بأنساط الثقافة التشطيسية الدائجة فييا. 
 الإسلبمية، فمدصيغ.

مجمة (. ترػر مقتخح لتحػيل كمية التخبية بجامعة ششصا إلى مشطسة متعمسة. 2219عرام حجازي. ) -
 . 277-323، ص 2219(، العجد الأول، يشايخ 73امعة ششصا، السجمج )، جكمية التخبية

 . السجسػعة الجولية لمشذخ والتػزيع، القاىخة. الإدارة في عرخ العػلسة والسعخفة(. 2217عمي الدمسي. ) -
 الثانػية بالسجارس الستعمسة أبعاد السشطسة تصبيق (. معػقات2217الذخيف. ) وىشج الدىخانى فاشسة -

 عيغ جامعة والتخبية، والعمػم للآداب البشات ، كميةالتخبية فى العمسى البحث مجمة تبػك. جيشةبس لمبشات
 .22-1الجدء الثاني، ص  (،18العجد ) شسذ،

(. درجة مسارسة السعمسات في مجارس الجمج الابتجائية السمحق بيا فرػل لحوي 2224فجاء العيفان. ) -
والإندانية، كمية التخبية،  مجمة الجراسات التخبػية ة الستعمسة.التحجيات الدسعية بالخياض لسجالات السشطس

 . 368-325(، العجد الأول، ص 16جامعة دمشيػر، السجمج )
مجمة (. تصػيخ الأداء الإداري بالتعميع الأساسي في ضػء مجخل إدارة التسيد. 2217كخوز العجسي. ) -

 .374-337(، ص 18ب الػادي، العجد )، كمية التخبية بقشا، جامعة جشػ البحث العمسي في التخبية
مجمة كمية (. ترػر مقتخح لتحقيق التسيد السؤسدي بالجامعات السرخية. 2222لبشى عبجالعديد. ) -

 . 149-122(، السجمج الثاني، ص 56، العجد )التخبية بالإسساعيمية
يفي لمعامميغ بسؤسدات (. تشسية السػارد البذخية وعلبقتيا بتحديغ الأداء الػض2222مخوة محمد التيامي. ) -

كمية التخبية لمصفػلة السبكخة،  التخبية وثقافة الصفل، كمية مجمة رياض الأشفال بسحافطة الإسكشجرية.
 .122-2، ص 2222يشايخ  (،15العجد ) السشيا، جامعة
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 بشيا، ، جامعةالتخبية كمية مجمة (. فخق العسل وبشاء الرحة التشطيسية لمسؤسدة.2217مخيع شباح. ) -
 .157-137، ص 2217(، الجدء الأول، يشايخ 28السجمج ) (،129عجد )ال

(. تصػيخ الأداء السؤسدي في جامعة شقخاء قي ضػء معاييخ الشسػذج الأوربي 2222مصمق الخوقي. ) -
(EFQM .لإدارة التسيد )93-56(، ص 1(، العجد )8، السجمج )مجمة العمػم التخبػية . 

مجمة  ميع في مخحمة رياض الأشفال: السذكلبت والبجائل السقتخحة.(. تسػيل التع2217مشى عػض محمد. ) -
(، أكتػبخ 9(، السجمج )32، كمية التخبية لمصفػلة السبكخة، جامعة الإسكشجرية، العجد )الصفػلة والتخبية

 .225-167، ص 2217
اض لتحقيق (. تصػيخ مسارسات إدارة السػارد البذخية في مكاتب التعميع بسجيشة الخي2224ميا صالح. ) -

، كمية التخبية، جامعة السمظ سعػد، مجمة الفشػن والأدب وعمػم الإندانيات والاجتساعالتسيد السؤسدي. 
 . 167-142، ص 2224(، يشايخ 99العجد )

(. استخاتيجية مقتخحة لتصػيخ السعاىج الأزىخية بسرخ في ضػء أبعاد السشطسة 2224ميخفت شعبان. ) -
 . 638-629(، الجدء الأول، ص 137، كمية التخبية، جامعة بشيا، العجد )ةمجمة كمية التخبيالستعمسة. 

(. استخاتيجية مقتخحة لتصػيخ السعاىج الثانػية الأزىخية 2224نادية حدغ وشيخيغ عيج ووفاء عبجالفتاح. ) -
 (، الجدء الأول،137، جامعة بشيا، العجد )مجمة كمية التخبيةبسرخ في ضػء أبعاد السشطسة الستعمسة. 

 . 638-612ص 
(. دراسة تقػيسية لمجػدة في مؤسدات رياض الأشفال 2218نجلبء الديج ونيى حدغ ورفقة مكخم. ) -

مجمة  وعلبقتيا بكل مغ السؤىل الأكاديسي والخبخة لجى السجيخات والسعمسات "السشصقة الذخؾية نسػذجاً".
، ص 2218(، الجدء الأول، مايػ 29، كمية التخبية لمصفػلة السبكخة، جامعة القاىخة، العجد )الصفػلة
542-586. 

(. مسارسات إدارة السػارد البذخية وأثخىا عمى تحقيق التسيد السؤسدي: دراسة ميجانية 2222نجػى سميع. ) -
 . 237-225(، السجمج الثاني، ص 6، العجد )مجمة الجراسات الإندانية والاجتساعيةأكتػبخ.  6جامعة 

 كمية مجمة السشطسة الستعمسة عشج سيشج بخياض الأشفال في مرخ. (. تصبيق أبعاد2222نيمة نػفل. ) -
-147، ص 2222(، الجدء الأول، إبخيل 93السجمج ) (،1العجد ) السشرػرة، ، جامعةالتخبية بالسشرػرة

185. 
(. الإبجاع الإداري مجخلًب لتحقيق التسيد السؤسدي بالتعميع قبل الجامعي 2221نػرة عبجالمصيف. ) -

(، 14، مخكد تصػيخ الأداء الجامعي، جامعة السشرػرة، العجد )صػيخ الأداء الجامعيمجمة تبسرخ. 
 . 58-45الجدء الأول، ص 

مجمة رماح لمبحػث  (. دور الاقتراد السعخفي في السشطسة الستعمسة.2218نػري عبجالأميخ. ) -
  .51-35(، ص 27، مخكد البحث وتصػيخ السػارد البذخية، العخاق، العجد )والجراسات
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، مجمة كمية التخبية(. واقع تػافخ أبعاد السشطسة الستعمسة في الجامعات السرخية. 2218ىجى الديج. ) -
 . 263-227(، العجد الثاني، ص 72كمية التخبية، جامعة ششصا، السجمج )

مجمة (. السشطسة الستعمسة مجخل لتفعيل التشسية السيشية لمسعمسيغ: دراسة تحميمية. 2218ىشاء حجازي. ) -
 . 227-113، ص 2218(، أكتػبخ 116(، العجد )29، جامعة بشيا، السجمج )مية التخبيةك

(. الأنساط الؿيادية لمسذخفات بالجياز الإداري بخياض الأشفال وانعكاساتو 2219ىشاء عبجالسشعع عصيو. ) -
 جامعة الصفػلة والتخبية، مجمة كمية عمى تفعيل وتصػيخ أداء معمسات الخوضة )دراسة وصؽية(.

 .76-17، ص 2219(، أكتػبخ 4السجمج ) (،42العجد ) الإسكشجرية،
يع. ) - (. أثخ أبعاد السشطسة الستعمسة عمى الإبجاع التشطيسي: بالتصبيق عمى الػحجات ذات 2222يػنذ إبخاـ

، كمية التجارة، جامعة السشرػرة، السجمة السرخية لمجراسات التجاريةالصابع الخاص بجامعة السشرػرة. 
 . 241-216(، العجد الخابع، ص 44)السجمج 
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