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 الصمود الأكاديمي كمنبئ بالاحتراق النفسي والاحتراق الرقمي
 لدى طلاب الجامعة العاممين 

 مستخمص البحث
لفئات التي لـ تحظ بالاىتماـ الكافي مف قبؿ ف مف او يعد طلاب الجامعة العامم     

رغـ تعرضيـ لضغوط كثيرة. وبناءً عمى  في مجالي عمـ النفس والصحة النفسيةالباحثيف 
ذلؾ، ىدؼ البحث الحالي إلى التعرؼ عمى طبيعة العلاقة بيف الصمود الأكاديمي وكؿٍ 

شة مدى إمكانية إسياـ مف الاحتراؽ النفسي والرقمي لدى طلاب الجامعة العامميف، ومناق
الصمود الأكاديمي في التنبؤ بالاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي لدى ىؤلاء الطلاب. 

عامًا، ع=  26.62عامموف؛ ـ=  232طالبًا مف طلاب الجامعة ) 292شارؾ في البحث 
جامعة  -( كميـ مف الذكور مف كميتي التربية والشريعة والقانوف بتفينا الأشراؼ6.97
ر. وتـ استخداـ مجموعة مف الأدوات لقياس متغيرات البحث: مقياس الصمود الأزى

 -)ترجمة: الباحثيف(، قائمة ماسلاش للاحتراؽ النفسي (Cassidy, 2016)الأكاديمي 
 & Erten(، مقياس الاحتراؽ الرقمي2602صورة الطلاب )ترجمة: السيد الشبراوي، 

Özdemir, 2020)  ،)رة تقييـ عمؿ طلاب الجامعة )إعداد: واستما( )ترجمة: الباحثيف
ـ عف طريؽ 2623الباحثيف(. وتـ تطبيؽ الأدوات عمى الطلاب في العاـ الجامعي 

استمارات جوجؿ. وأظيرت النتائج وجود علاقة سمبية دالة إحصائيًا بيف الصمود 
ائج الأكاديمي وكؿٍ مف الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي لدى المشاركيف. كما كشفت النت

عف إمكانية التنبؤ بالاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ الصمود الأكاديمي لدى 
الطلاب. ولـ توجد فروؽ دالة إحصائيًا بيف طلاب الجامعة العامميف وغير العامميف في 

أبحاث جراء لإ قترحاتمتـ تقديـ بعض التوصيات والو الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي. 
 ، والعمؿ عمى تعزيز الصمود الأكاديمي لدى طلاب الجامعة العامميف.مستقبمية

الصمود الأكاديمي، الاحتراؽ النفسي، الاحتراؽ الرقمي، طلاب الجامعة  الكممات الرئيسة:
 العامميف   
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Academic resilience as a predictor of both psychological burnout 

and digital burnout for working university students 

Abstract 

     Working university students haven't been psychologically 

researched  adequately yet. Therefore, the current research aimed to 

identify the correlation between academic resilience and both 

psychological burnout and digital burnout for working university 

students, and investigate the extent to which academic resilience can 

contribute to predict both types of burnout. 292 university students 

(232 working; M= 20.62, SD= 0.97) were attained from the faculty 

of Education and the faculty of Shareeah and Law at Tafahna Al-

Ashraf, Al-Azhar University, to participate in the research. A group 

of instruments was tapped through Google forms to measure the 

variables: the Academic Resilience Scale (ARS- 30, Cassidy, 2016) 

(translated by the two researchers), the Maslach-Burnout Inventory- 

Student Survey (MBI-SS, Schaufeli et al., 2002), the Digital 

Burnout Scale (DBS, Erten & Özdemir, 2020) (translated by the two 

researchers), and a work assessment form for university students 

(prepared by the two researchers). The results showed that there was 

a statistically negative correlation between academic resilience and 

both psychological burnout and digital burnout. Moreover, both two 

types of burnout could be predicted by academic resilience. There 

were no significant differences between working students and non-

working in terms of digital burnout and psychological burnout. 

Some recommendations and suggestions about future research in 

this discipline were proposed, that is to reinforce academic resilience 

among working university students. 

               

Key words: Academic resilience, psychological burnout, digital 

burnout, working university students 
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 مقذمــــة 1

تمثؿ في طبيعة يتعرض طلاب الجامعات لضغوطاتٍ عديدة: منيا ما ىو أكاديمي ي     
التعميـ الجامعي ونظاـ الدراسة والمحاضرات والامتحانات، ومنيا ما ىو رقمي يرتبط 
بالثورة التكنولوجية المعرفية ورقمنة التعميـ والأجيزة الذكية التي لا تخمو منيا جيوب 
الطلاب بؿ ولا أيدييـ، ومنيا ما ىو مادي يتمثؿ في الإنفاؽ التعميمي والمصروفات 

ية، ومنيا ما ىو اجتماعي يفرض عمييـ مف قبؿ المجتمع المحيط. ويتأثر كثيرٌ مف الجامع
الطلاب بيذه الضغوط، مما يضطرىـ إلى الاستجابة ليا بصورةٍ أو بأخرى. وتعد الضغوط 
المالية مف أكثر الضغوط التي يتعرض ليا طلاب الجامعات، مما يضطرىـ لمعمؿ سعيًا 

لمسكف والممبس والمواصلات والتعميـ، وبالتالي يقع عمى لتقميؿ الإنفاؽ الوالدي عمى ا
عاتؽ الطالب أف يوازف بيف متطمبات البيئة الجامعية مف جيةٍ وبيئة العمؿ مف جيةٍ 

 أخرى.
ويتزايد معدؿ أعداد طلاب الجامعات العامميف بشكؿٍ كبيرٍ، سواء كاف ىذا العمؿ      

 06ب السنة الجامعية الأولى حوالي % مف طلا39جزئيا أـ طواؿ الوقت. ويعمؿ حوالي 
 ،. وبالمقارنة بدراسة أحدث(Nonis & Hudson, 2006)0ساعة أو أكثر أسبوعيًا 
% مف طلاب الجامعات يعمموف اثناء دراستيـ الجامعية 86قررت أف أكثر مف 

(Darolia, 2014). 
ت التي طلاب الجامعة العامميف مف المشكلا لدى Burnoutوتعد مشكمة الاحتراؽ     

 ,e. g. Dra˘ghici & Cazan)أثارت اىتماـ كثير مف الباحثيف في الآونة الأخيرة 
2022;  Rauti et al., 2019; Schramer et al., 2020)  ويكوف لزامًا عمى .

طالب الجامعة الذي يعمؿ أف يحدث توازنًا بيف حياتو الجامعية وحياتو العممية، مما يجعمو 
  (Perna, 2010).سمبية للاحتراؽ مقارنةً بزملائو غير العامميف أكثر عرضةً لمنتائج ال

                                                           
1
APA 7)تم التوثيق في المتن وقائمة المراجع وفقاً لطريقة  

th
 Ed.) 
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يستحوذ موضوع الاحتراؽ النفسي لدى طلاب الجامعات عمومًا  ،ومف ناحيةٍ أخرى    
عمى اىتماـ كثير مف الباحثيف في الآونة الحالية سواءٌ عمى مستوى الأوساط التربوية بوجوٍ 

 ويرجع ذلؾ إلى عدة أسباب:عاـ أـ في مجاؿ عمـ النفس بوجوٍ خاص؛ 
 أف الاحتراؽ النفسي يؤثر بشكؿٍ سمبيٍ عمى جودة الحياة لدى الطلاب جسميًّا ونفسيًّا. -0
أف الطلاب الذيف يعانوف مف الاحتراؽ النفسي يفتقدوف إلى الاىتماـ بالتعميـ مما يؤدي -2

 إلى تدىور الأداء الاكاديمي لدييـ.
النمو الميني أثناء الدراسة الجامعية قد يسيـ في ظيور  أف الاحتراؽ النفسي في بداية -3

 زممةٍ إضافيةٍ أكبر في مراحؿ الحياة المينية اللاحقة.
أف الاحتراؽ النفسي يؤثر عمى منظومة العلاقات البينشخصية لمطلاب والذي يؤدي  -4

نحو إلى توليد صراعاتٍ متزايدةٍ في البيئة التعميمية وظيور ردود أفعاؿ غير ملائمة 
  (Koropets et al., 2019) المتطمبات التعميمية.

وينتج الاحتراؽ عف ضغوط العمؿ المزمنة حيث يكوف الفرد مجيدًا ومفتقدًا للارتباط      
النفسي بيذا العمؿ، فالاحتراؽ ما ىو إلا استجابة لمضغوط المزمنة والذي يؤثر عمى 

حساسو باليوية   .(Maslach, 2017)دافعية الفرد وا 
وبناءً عمى نتائج الأبحاث السابقة، يسبب الاحتراؽ الأكاديمي مجموعةٌ كبيرةٌ مف      

. وتتضمف ىذه (Cecil et al., 2014) المشكلات والأعراض السيئة للأداء الاكاديمي
، تدني (Molinari & Grazia, 2021) المشكلات: نقص المشاركة في الأنشطة الصفية

، والعجز عف استيعاب (Moghadam et al., 2020)ـ مستوى الحماس والدافعية لمتعم
 ,.Stoeber et al)المادة العممية بسبب الإحساس بفقداف المعنى لممقررات الأكاديمية 

، الصداع، مشكلات  (2011 . وتتضمف الأعراض النفسية والبدنية: اضطراب النوـ
 Cecil et al., 2014; Rudman)التغذية، الاكتئاب، وسوء استخداـ الكحوؿ والمخدرات

& Gustavsson, 2012) ويؤدي احتراؽ الطالب أيضًا إلى دافعيةٍ أقؿ لإنجاز العمؿ .
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 المطموب، مستوى أعمى مف الغياب عف الدراسة، ومعدؿ مرتفع مف الرسوب الجامعي
(Yang, 2004). 

. ومف ناحيةٍ أخرى، أصبحت التكنولوجيا الرقمية جزءًا أساسيًا في الحياة المعاصرة     
، يقدر عدد سكاف العالـ (Meltwater, 2023)ووفقًا لتقرير حديث صادر عف منظمة 

بميوف فردًا يستخدموف أجيزة الياتؼ المحموؿ  5.44بميوف نسمة، منيـ  8.60بنحو 
%(، بينما يصؿ عدد 64.4بميوف يرتادوف الإنترنت ) 5.06%(، ومنيـ 68.6)

%(. 59.4بميوف فردًا ) 4.76عي إلى المستخدميف النشطيف لوسائؿ التواصؿ الاجتما
دقيقةً، بينما  37ساعات و 6ويبمغ متوسط معدؿ الاستخداـ اليومي للإنترنت حوالي 
دقيقةً، وألعاب الفيديو ساعة  30متوسط استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ساعتاف و

لكتروني( دقيقةً، ومعدؿ قراءة المعمومات والمواد الإلكترونية يوميًا )التصفح الإ 04و
لدى  Digital burnoutدقائؽ. ومف ىنا ظير مفيوـ الاحتراؽ الرقمي  06ساعتاف و

 طلاب الجامعة كشكؿٍ مف أشكاؿ الاحتراؽ النفسي. 
بمثابة الشرارة الأولى لمتحوؿ الرقمي في  COVID-19ولقد كاف وباء كورونا      

سبب في قضاء فترات طويمة مختمؼ المجالات، وعمى رأسيا مجاؿ التعميـ الجامعي، مما ت
جدًا مف الوقت عمى الأجيزة الذكية، وىو ما أدى بدوره إلى ظيور مشكمة الاحتراؽ الرقمي 

 & Goker)بيف طلاب الجامعات، والتي ترتبط بالقمؽ والاكتئاب وقمة الاىتماـ بالعمؿ 
Turan, 2020)     . 

التي يمكف أف تسيـ في ويأتي دور عمـ النفس الإيجابي لمكشؼ عف المتغيرات      
تفسير ظاىرة الاحتراؽ بيف الطلاب، مف خلاؿ رصد بعض نقاط القوة وتعزيزىا. ويعد 

أحد مكتسبات عمـ النفس الإيجابي التي Academic resilience الصمود الأكاديمي 
تناىض مشكمة الاحتراؽ، حيث يُمكّف الطالب مف التعافي وعدـ الانيزاـ أماـ التحديات 

الأكاديمية وغيرىا، والنيوض مرةً أخرى لمواصمة الأداء والنجاح )عبد العزيز والضغوط 
 (.2626إبراىيـ، 
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ويشير الصمود الأكاديمي إلى قدرة الطالب عمى التعامؿ بكفاءةٍ مع الصعوبات الأكاديمية 
 والضغوط الدراسية. 

 مشكلة الثحث 1.1
اس أحد الباحِثيَف بالمشكمة ( إحس0نبعت مشكمة البحث الحالية مف عدة مصادر: )     

( وتضارب في نتائج بعض البحوث 3( فجوة في الدراسات العربية، )2وملاحظتو ليا، )
 والدراسات السابقة.

فقد لاحظ أحد الباحثيَف أف نسبةً كبيرةً مف الطلاب لا ينتظموف في حضورىـ      
أثار تساؤلًا لدى المحاضرات، ويبدو عمى معظـ الطلاب عمومًا الإرىاؽ والتعب، مما 

الباحث عف السبب، فكانت الإجابة أف معظـ الطلاب يعمموف أعمالًا خارج الجامعة في 
أوقات الدراسة. ومما زاد الأمر أىميةً أف ىؤلاء الطلاب أبدوا سعادتيـ عندما وجدوا أحدًا 

اىتـ يسأؿ عنيـ وعف مشكلاتيـ، فكانت ىذه بمثابة الشرارة ليذا البحث. وبناءً عمى ذلؾ، 
 الباحثاف بدراسة فئة طلاب الجامعة العامميف.

في حدود –وبالبحث والتقصي لـ يتـ الاستدلاؿ أو العثور عمى دراسةٍ نفسيةٍ عربيةٍ      
تناولت طلاب الجامعة العامميف كفئةٍ كبيرةٍ تعاني مف مشكلاتٍ نفسيةٍ  -عمـ الباحثيف

الأكاديمي كمنبئ بالاحتراؽ النفسي والرقمي وأكاديميةٍ كثيرةٍ مف ناحيةٍ، أو تناولت الصمود 
 مف ناحيةٍ أخرى. 

وعمى مستوى الدراسات الأجنبية، وجد الباحثاف أف متغير الاحتراؽ النفسي يعتبر مف      
المتغيرات التي نالت اىتماـ الباحثيف في الفترة الأخيرة، سواء بيف طلاب الجامعة عمومًا 
(e. g. Fernández-Castillo, 2021; Maslach & Leiter, 2017; 

Pamungkas & Nurlaili, 2021) أـ بيف العامميف منيـ خصوصًا  (e. g. 
Galbraith  & Merrill, 2012; 2015; Schramer et al., 2019).   كما .

أوضحت الدراسات أف متغير الاحتراؽ الرقمي كنوعٍ مف أنواع الاحتراؽ يعتبر حديثاً نسبيًا 
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يةٍ أخرى أصبح ضرورةً حتميةً وسمةً مف سمات عصر التحوؿ الرقمي مف ناحيةٍ، ومف ناح
 .(e. g. Goldbag, 2022; Karataşlioğlu & Özkanal, 2023) والأجيزة الذكية

أف متغير الصمود الأكاديمي يمكف أف  ة كما أظيرت أدبيات البحث في البيئة الأجنبي    
 & Arrogante)أو بالتنبؤ أو بالتعديؿ يكوف لو دور مع الاحتراؽ النفسي، سواء بالتوسط 

Aparicio-Zaldivar, 2017; García-Izquierdo et al., 2018)  ومع ذلؾ لـ ،
 يمؽ ىذا الموضوع الاىتماـ البحثي الكافي في البيئة العربية عمى النحو المنشود.   

 ويمكن صياغة مشكمة البحث في التساؤلات الآتية:
ود الأكاديمي مف ناحية وبيف الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ ما طبيعة العلاقة بيف الصم -

 الرقمي لدى طلاب الجامعة العامميف مف ناحيةٍ أخرى؟
ىؿ يمكف التنبؤ بالاحتراؽ النفسي مف خلاؿ معرفة مستوى الصمود الأكاديمي لدى  -

 طلاب الجامعة العامميف؟ وما مدى ذلؾ؟
عرفة مستوى الصمود الأكاديمي لدى ىؿ يمكف التنبؤ بالاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ م -

 طلاب الجامعة العامميف؟ وما مدى ذلؾ؟
ىؿ توجد فروؽ بيف طلاب الجامعة العامميف والطلاب غير العامميف في الاحتراؽ  -

 1النفسي والاحتراؽ الرقمي؟
 أهمية الثحث 1.1
اسة يمقي الضوء عمى فئة طلاب الجامعة العامميف كفئةٍ كبيرة تستحؽ البحث والدر  -

 ضمف اىتمامات عمـ النفس والصحة النفسية.
يتناوؿ الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي كمشكلات نفسية تؤثر عمى الأداء الدراسي  -

 وجودة الحياة لدى طلاب الجامعة العامميف.
يبرز أىمية الصمود الأكاديمي كأحد العوامؿ المسيمة في تفسير الاحتراؽ النفسي  -

 الجامعة العامميف.والرقمي لدى طلاب 
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يعتبر البحث بمثابة باكورة الأبحاث التي تتناوؿ الاحتراؽ الرقمي لدى طلاب  -
 الجامعات.

يقدـ مقياسي الصمود الأكاديمي والاحتراؽ الرقمي لاستخداميما في البيئة العربية، وذلؾ  -
 بعد ترجمتيما والتأكد مف صدقيما وثباتيما.

ىتماـ عمـ النفس الوقائي، والذي يتخذ خطوات يقع موضوع البحث ضمف مجالات ا -
 استباقية مستقبمية لمحد مف الظاىرة الإنسانية السمبية.

 أهذاف الثحث 3.1
التعرؼ عمى طبيعة العلاقة بيف الصمود الأكاديمي مف ناحيةٍ والاحتراؽ النفسي  -0

 والاحتراؽ الرقمي لدى طلاب الجامعة العامميف مف ناحيةٍ أخرى.
مدى إمكانية التنبؤ بمستويات الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ مناقشة  -2

 مستوى الصمود الأكاديمي لدى طلاب الجامعة العامميف.
الكشؼ عف الفروؽ بيف طلاب الجامعة العامميف والطلاب غير العامميف في مستويات  -3

 الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي. 
 المصطلحات الإجرائية 1.1
 لاحتراق النفسيا

يعرؼ إجرائيًا بأنو الحالة النفسية التي يمر بيا طالب الجامعة نتيجةً لتعرضو      
لمتاعب وصعوبات دراسية كثيرة، وتظير أعراض ىذه الحالة في ثلاثة أبعاد: الإجياد 
الانفعالي، تبمد المشاعر أو اللامبالاة، ونقص الكفاءة، ويتـ قياسيا مف خلاؿ مجموع 

 صورة الطلاب. -ستجابات الطلاب عمى قائمة ماسلاش للاحتراؽ النفسيدرجات ا
 الاحتراق الرقمي

ىو صورة مف صور الاحتراؽ، ينتج عف الاستخداـ السمبي المفرط للأجيزة الذكية،      
والذي يجمع ثلاثة أعراض فرعية رئيسة: الشيخوخة الرقمية، الحرماف الرقمي، والإجياد 

 ئيًا باستجابات الطلاب عمى مقياس الاحتراؽ الرقمي. الانفعالي، ويقاس إجرا
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 الصمود الأكاديمي
ىو عممية دينامية أو سمة نفسية تدؿ عمى نجاح الفرد في مواجية الصعوبات      

والتحديات الأكاديمية التي تواجيو، والتعافي مف المشكلات الدراسية التي يتعرض ليا، 
حصؿ عمييا الطالب عمى مقياس الصمود الأكاديمي، ويمكف تمثيمو إجرائيًا بالدرجة التي ي

والذي يتكوف مف ثلاثة أبعاد فرعية: المثابرة الأكاديمية، التبصر والتوافؽ في طمب 
 العاطفة الإيجابية والاستجابة الانفعالية.التخمي عف المساعدة، 

 طلاب الجامعة العاممون
خارجية أثناء دراستيـ الجامعية،  يقصد بيـ في البحث الطلاب الذيف يعمموف أعمالاً      

أو لأسباب أخرى، ويتـ تحديدىـ مف  -وىو الغالب–سواء كانت بقصد الحصوؿ عمى ماؿ 
 خلاؿ استمارة تقييـ العمؿ لطلاب الجامعة. 

 الإطار النظري وأدتيات الثحث  1
 الاحتراق النفسي  1.1

( كمفيوـ 0974ىو أوؿ مف وصؼ مصطمح الاحتراؽ )Freudenberger يعد       
ثـ ظير ىذا  ،(Maslach, 2003)تـ تطوير ىذا التعريؼ ووصفو عمى يد ثـ نفسي، 

 . (Schaufeli et al.,  2009)المصطمح كمفيوـ أساسي في مجاؿ البحوث التنظيمية 
ويشير الاحتراؽ بشكؿٍ عاـ إلى الحالة النفسية الناجمة عف التعرض المستمر      

ية المزمنة التي يتعرض ليا الفرد في المؤسسات لمضغوط المعرفية والانفعال
. ويخبر طلاب الجامعات ضغوطًا كثيرةً ترجع  (Woodhead et al., 2016)التنظيمية

إلى مصادر متنوعة وخاصةً البيئة الأكاديمية. عمى سبيؿ المثاؿ، يظير الطلاب ضغوطًا 
عف ضغوط ناشئة عف أعباء خاصةً بالأداء الاكاديمي والتوافؽ مع البيئة الجامعية، فضلًا 

 . (Wilks, 2008)مالية واجتماعية وأخرى خاصة بالوقت
الإجياد الانفعالي، اللامبالاة أو تبمد ويتضمن الاحتراق ثلاثة مكونات رئيسة:      

المشاعر، ونقص الكفاءة. ويعرؼ الإجياد الانفعالي بأنو حالة مف الفراغ الانفعالي يشعر 
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استنزفت ولـ تعد كافيةً لتمبية المتطمبات البيئية والتكيؼ معيا،  فييا الفرد بأف طاقتو قد
وأنو أصبح واىف البدف مجيدًا، ويعد ىذا المكوف ىو الأبرز والأىـ مف بيف المكونات 
الأخرى. أما مفيوـ اللامبالاة أو تبمد المشاعر، والمسمى سابقًا تدني الأىمية الشخصية، 

طوي عمى اتجاىات لاتوافقية وميارات اجتماعية فيظير في المجالات الاجتماعية وين
ضعيفة، ويتسـ بقمة الاىتماـ بالعلاقات الاجتماعية، والتقميؿ مف شأف الآخريف والانسحاب 
الاجتماعي. كما تـ استخداـ مفيوـ نقص الكفاءة كبديؿ لمفيوـ قمة الإنجازات الفردية، 

مكانياتو المعرف ية والانفعالية لا تكفي لأداء المياـ ويشير إلى اعتقاد الفرد بأف طاقتو وا 
المينية، ويدؿ عمى قمة الإنتاجية وعدـ القدرة عمى التعامؿ  مع  المواقؼ بصورةٍ جيدةٍ 

(Maslach, 2017; Maslach & Leiter, 2017)    . 
تشمؿ مشكلات في الذاكرة،  معرفية: وللاحتراق مظاىر وأعراض كمينيكية عديدة     

 أفكار لمشعور بالذنب أو التضحية بالذات، وتدني تقدير الذات؛ التفكير الانتحاري،
مثؿ الاكتئاب، الإحباط، القمؽ، الإحساس بالإنياؾ، الممؿ، خيبة الأمؿ، وصعوبة  وانفعالية

تتضمف التوتر، الصداع، مشكلات في  جسميةفي ضبط الانفعالات والتعبير عنيا؛  
مف آلاـ في الجياز التنفسي العموي، ألـ اليضـ، الوىف، الأرؽ، ألـ غير محدد، شكاوى 

مثؿ صعوبة  في الاسترخاء، السخرية، الغياب  وسموكية أسفؿ الظير، ضغط الدـ المرتفع؛
عف العمؿ، قمة الإنتاجية، قمة الاىتماـ بالعمؿ، زيادة استخداـ الكحوؿ، الانخراط في 

 وبينشخصية؛  والجمودأنشطةٍ ذات خطورةٍ عاليةٍ، السموؾ المثير لمشؾ، وعدـ المرونة 
 Arias & Castro, 2013; Smith et) مثؿ الانعزالية والتصنع في العلاقة مع الآخريف

al., 2020) . 
نموذجًا مف  Freudenberger & North، يقترح كؿٌ مف وبالنسبة لمراحل الاحتراق     
راؽ يمر مرحمة للاحتراؽ، مع ملاحظة أنو ليس بالضرورة أف كؿ مف يعاني مف الاحت 02

حتمية  -0بيذه المراحؿ بنفس الترتيب، أو أف يتعرض ليا كميا. وتتضمف ىذه المراحؿ: 
فض  -4إىماؿ الاحتياجات الشخصية،  -3العمؿ بشكؿٍ أكثر جديةً،  - 2إثبات الذات، 
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التغيرات  -8الانسحاب،  -7إنكار المشكلات السائدة،  -6مراجعة القيـ،  -5النزاعات، 
زممة  -02الاكتئاب،  -00الفراغ الداخمي،  -06الاحتقار،  -9ة، السموكية الواضح

 .(Kraft, 2006)الاحتراؽ 
، فمف المشاىد الممموس أف بالاحتراق لدى طلاب الجامعة العاممينوفيما يرتبط      

الضغوط والاحتراؽ يتواجداف في كؿ ناحيةٍ مف نواحي الحياة. وتثير قضية العدد المتزايد 
العامميف اىتماماتٍ معينةً بشأف المشاركة في المياـ الأكاديمية والانتياء  لطلاب الجامعات

إلى تحميؿ   (Dra˘ghici & Cazan, 2022) مف الدراسة الجامعية. وقد ىدفت دراسة 
الفروؽ بيف الطلاب في بيئات وأحواؿ مختمفة: الاحتراؽ المرتبط بالعمؿ، الاحتراؽ المرتبط 

تنبؤي للاحتراؽ بسوء التوافؽ الأكاديمي واختبار القمؽ كوسيط بالدراسة، ومناقشة الدور ال
وأظيرت النتائج أف درجة الاحتراؽ الأكاديمي كانت أعمى مف  والحالة الوظيفية كمعدؿ.

درجة الاحتراؽ المرتبط بالعمؿ. وأوصت الدراسة بأنو ينبغي عمى البحوث المستقبمية أف 
 سطية بيف فاعمية الذات والاحتراؽ الأكاديمي.تركز عمى نوعية عمؿ الطالب والعلاقة التو 

ويتعرض الطلاب العامموف إلى مستويات أعمى مف الاحتراؽ مقارنةً بغيرىـ،      
(Fiorilli et al., 2022)   ووفقًا لبعض الدراسات، توجد فروؽ بيف الذكور والإناث في ،

 (. 2607الفتاح،  مستويات الاحتراؽ في اتجاه الإناث )السيد الشبراوي و أحمد عبد
 الاحتراق الرقمي 1.1
يتناوؿ مفيوـ الاحتراؽ الرقمي التأثير السمبي لمتكنولوجيا عمى الصحة النفسية      

والجسمية، متضمنًا بعض الأعراض مثؿ عدـ الراحة، مشكلات معرفية، الوىف الانفعالي، 
ليكترونية، وبدلًا مف القمؽ. ويحدث  عندما يفشؿ الفرد في التوقؼ عف استخداـ الأجيزة الإ

ذلؾ يتركيا تسيطر عمى حياتو، مما يؤثر عمى العلاقات الاجتماعية، والقياـ بالعمؿ، 
. وبسبب وباء كورونا الذي أثر عمى العالـ (Grossman, 2019)والنشاط الاجتماعي 

بأسره، بدأ الأفراد عمومًا والطلاب خصوصًا يسرفوف في استخداـ التكنولوجيا لمقياـ 
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اليـ مف البيت، وتمقي التعميـ عف بعد، ومف ىنا ظيرت مشكمة الاحتراؽ الرقمي، بأعم
 (. (Marius, 2021والتي تنجـ أساسًا عف الاستخداـ المفرط للأجيزة الذكية وما شابييا

مف طلاب الجامعات  -Generation Zالجيؿ الأخير  –ويشار إلى الجيؿ الحالي      
"، حيث ولدوا محاطيف بالأجيزة الذكية، digital nativesبأنو جيؿ "الرقمييف الأصمييف 

ولـ يعيشوا الحياة قبؿ الإنترنت، مما زاد مف حساسيتيـ تجاه ىذه الأجيزة، وىـ يفضموف 
الوسائؿ الرقمية عمى كافة أنواع المعمومات، ويؤثروف التواصؿ مف خلاؿ التكنولوجيا 

وٍ. وبالتالي أصبح ىؤلاء مجرد أشباح الرقمية عمى التفاعؿ المباشر مع الناس وجيًا لوج
 .(Choi & Kim, 2023)في العالـ الحقيقي وكائنات حقيقية في العالـ الافتراضي 

مفيوـ الاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ  (Erten  & Özdemir, 2020)ويعرؼ كؿٌ مف      
لي. تحديد ثلاث سماتٍ رئيسةٍ: الشيخوخة الرقمية، الحرماف الرقمي، والإجياد الانفعا

وتشير الشيخوخة الرقمية إلى عدـ قدرة الفرد عمى تحقيؽ التوازف بيف العالـ الحقيقي والعالـ 
الافتراضي نتيجةً لقضاء وقت مفرط عمى المنصات الرقمية. ومف ثـ يسمى ىذا البعد 
بالشيخوخة الرقمية، حيث يبمغ الفرد مرحمة الشيخوخة في العالـ الافتراضي الرقمي بإدراؾ 

ثيرة جدًا في حيف أف عمره لا يتجاوز مرحمة الشباب في الحقيقة. ويدؿ الحرماف أشياء ك
الرقمي عمى شعور الفرد بأف حالتو النفسية والجسمية تسوء عندما يكوف بعيدًا عف 
المنصات الرقمية. أما الإجياد الانفعالي فينطوي عمى تآكؿ الطاقة الانفعالية ونقصانيا 

 أماـ الشخص.نتيجة كثرة المعروض رقميًا 
 الاحتراق النفسي والاحتراق الرقمي 3.1
تتشابو بعض أعراض وعلامات الاحتراؽ الرقمي مع أعراض الاحتراؽ النفسي،      

والفرؽ الرئيس بيف النوعيف يتضح في الاستخداـ طويؿ المدى للأجيزة الرقمية لدرجة أنو 
 ,Erten  & Özdemir)احة لا يمكف فصميا تمامًا عف حياة الفرد حتى أثناء أوقات الر 

. فكلا النوعاف احتراؽ في المحصمة النيائية، ولكف أحدىما سببو الدراسة والآخر (2020
 .، أي أف الفارؽ في السبب وليس في النتيجةسببو الأجيزة الرقمية
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الحرماف مف  -الشبيية بأعراض الاحتراؽ النفسي-ومف أعراض الاحتراؽ الرقمي      
، نقص الكفاء ة في العمؿ، مشكلات أسرية، الوىف، الإحساس بالضغوط، فقداف النوـ

الاىتماـ، احتقار الآخريف، صعوبة في ضبط الانفعالات، ومشكلات نفسية وجسمية. 
وحيث أف الاحتراؽ لو جانباف: نفسي وجسمي، فإف الفرد ربما يعاني مف أشكاؿ مختمفة 

 . (Goldbag, 2022; Karataşlioğlu & Özkanal, 2023)مف الاحتراؽ في حياتو 
ومف ناحيةٍ أخرى، ليست بيئة التعمـ التقميدية ىي المسؤوؿ الوحيد عف حدوث      

الاحتراؽ الأكاديمي بيف طلاب الجامعات، بؿ إف بيئات التعمـ الإلكترونية تمعب أيضًا 
. ومف ىنا (Koivuneva & Ruokamo, 2022)دورًا مؤثرًا في ظيور ىذه المشكمة 

 ينيما؛ نظرًا لمتداخؿ الشديد بيف البيئتيف بصورةٍ يصعب الفصؿ بينيما.  كاف الجمع ب
 الصمىد الأكاديمي 1.1
يُعرَّؼ الصمود الأكاديمي بأنو قدرة الطالب عمى مواجية التحديات والمتاعب      

الأكاديمية بكفاءةٍ وفاعميةٍ، مع الحفاظ عمى مستوى الأداء الدراسي. ويرتبط الصمود بتقدير 
ت الإيجابي ارتباطًا كبيرًا. والصمود ىو عممية ونتيجة في ذات الوقت والتي تدؿ عمى الذا

التكيؼ الناجح مع تحديات وخبرات الحياة الصعبة، مف خلاؿ المرونة النفسية والانفعالية 
 .(.APA, n. d)والسموكية والتوافؽ مع المتطمبات الداخمية والخارجية 

ود سمةً مف سمات الشخصية، تمكف الفرد مف التعامؿ ويرى بعض الباحثيف أف الصم     
يجابية مع ضغوط الحياة، وتنمو بمرور الوقت   ;Davydov et al., 2010)بميارة وا 

Earvolino-Ramirez, 2007) بينما يرى آخروف أنو عممية دينامية يستطيع مف .
نجاح في خلاليا الطلاب أف يتغمبوا عمى الصعوبات وأف يتخطوا العقبات لتحقيؽ ال

 .(Morales, 2014; Rutter,1985)المحصمة النيائية 
وبالرغـ مف تنوع تعريفات الصمود واختلافيا باختلاؼ الأطر الثقافية والأىداؼ      

البحثية، إلا أنيا جميعًا تتمركز حوؿ عامميف رئيسيف: وجود متاعب أو صعوبات يواجييا 
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 & Fletcher)ى التكيؼ الإيجابي الفرد، واستجابة ليذه الأحداث تكوف قائمةً عم
Sarkar, 2013). 

  Conservation of Resources Theory نظرية المحافظة عمى الطاقة
وصفًا دقيقًا للأسس النظرية لمصمود  (Bardoel & Drago, 2021)يقدـ كؿٌ مف     

، وىو أف: "السموؾ الصامد يمكف وصفو نظرية المحافظة عمى الطاقةوالتي استمدىا مف 
 (. 2بأنو ىو السموؾ الذي يتنبأ بو مف خلاؿ "المحافظة عمى الطاقة" )ص.

: الأوؿ وىو أف فقداف الطاقة أو تآكميا وتقوم ىذه النظرية عمى افتراضين رئيسين    
أمر لو أىميتو القصوى، بؿ ىو أكثر أىمية في التأثير عمى الضغوط مقارنةً باكتساب 

ني ىو أف الكائنات يجب أف تستثمر في طاقاتيا الطاقة في حد ذاتو. والافتراض الثا
)ترشيد الطاقة( قبؿ مواجية الضغوط لتتجنب فقداف الطاقة. وتوجد ىناؾ قائمة كبيرة مف 
ىذه القوى والطاقات، ومف بينيا مصادر الطاقة الحسية التي توفر الحماية مف ضغوط 

ارجية، مثؿ المواصلات الحياة مقابؿ الخدمات الآلية الصناعية. وتوجد أيضًا مصادر خ
الشخصية والممبس الكافي والمسكف الملائـ، فضلًا عف بعض القوى النفسية مثؿ فاعمية 
الذات، الإحساس بالإنجاز، الاستقرار الأسري، ووقت الفراغ الكافي. ويمعب الصمود 

 .(Hobfoll, 2001)النفسي دورًا رئيسًا في تنشيط ىذه القوى مرةً أخرى  
رية المحافظة عمى الطاقة أف الأفراد ينزعوف لبناء طاقتيـ وحمايتيا وتفترض نظ     

 ,Hobfoll)والمحافظة عمييا، حيث يمثؿ فقداف الطاقة تيديدًا وتحديًا أماـ الفرد. ويذكر 
( 2( تيديد بفقداف كمي لمطاقة، )0أنو توجد ثلاث حالات قد تسبب الضغوط: ) (1989

ي اكتساب الطاقة بعد ادخارىا. ومف المبادئ ( ونقص ف3فقداف كمي حقيقي لمطاقة، )
الرئيسة لمنظرية أف تنمية الطاقة أو المحافظة عمييا أو تقميميا يرجع إلى البيئة أو السياؽ 

 .  (Hobfoll et al., 2018)المحيط الذي ينشئ المواقؼ المسببة لذلؾ 
)الضعؼ يؤدي  ومف بيف اكتشافات النظرية، ىي احتمالية تكويف "دوامات الطاقة"     

إلى فقداف والفقداف إلى فقداف أكبر وىكذا(. فنظرًا لأف ادخار الطاقة مطموب لبناء 
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المصادر وحمايتيا، فإف الأفراد ذوي الطاقة الأضعؼ ىـ الأكثر عرضةً لفقداف الطاقة؛ 
لأف قدرتيـ عمى ادخار الطاقة تكوف أقؿ. ومف الممكف أف يؤدي ذلؾ إلى دائرة مفرغة مف 

الطاقة وضعفيا، وتكوف المحصمة النيائية ىي الضغوط والاحتراؽ لدى الفرد فقداف 
(Hobfoll, 1989; Hobfoll et al., 2018). 

ومما تجدر الإشارة إليو أف البحث الحالي يتبنى ىذه النظرية، حيث أنيا تفسر      
أنيا تتناسب مع طبيعة البحث كما الاحتراؽ مف جيةٍ، وتفسر الصمود مف جية أخرى. 

  وأىدافو.
 منيا:  ويتسم الطلاب الصامدون بعدة صفات،

أف لدييـ مستوياتٍ مرتفعةً مف الدافعية والتي تساعدىـ عمى النجاح بالرغـ مف مواجية  -0
 (.(Waxman et al., 2003الأحداث الضاغطة 

 .(Reed et al., 2019)( ، 2623قدرتيـ عمى التكيؼ وفاعمية الذات )أسماء نايؼ،  -2
 .(Keane & Evans, 2022)لدييـ تقدير ذات إيجابي  -3
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نموذج الصمود الأكاديمي والاحترق )إعداد: الباحثين( بالاستفادة من دراستي  (0كؿ )ش

(Maslach, Schaufeli & Leiter, 2001; Wagnild and Young, 1993) 
 
 

النفسيالاحتراق  الاحتراق الرقمي  الصمىد الأكاديمي 
 الرقمي

رارات إيجابيةق قرارات سمبية  
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 الصمىد الأكاديمي والاحتراق        2.1
يمكف القوؿ أف الأداء الأكاديمي لمطالب يعد بمثابة متصؿ، لو قطباف: موجب      

سالب. يمثؿ الصمود الأكاديمي القطب الموجب، ويشير الاحتراؽ إلى القطب السالب، و 
وكمما اتجو الطالب إلى الصمود كمما ارتفعت درجتو عميو وقمت في المقابؿ عمى 

 الاحتراؽ. وفي ىذا الإطار توجد عديد مف الدراسات والأدبيات السابقة.  
د زممة الاحتراؽ النفسي والصحة النفسية لتحميؿ دور الصمود الأكاديمي في أبعاو      

 ,.García-Izquierdo et al)لدى عينة مف طلاب وطالبات التمريض، أجرى كؿٌ مف 
طالبًا وطالبةً،  208دراسةً قاموا مف خلاليا بتطبيؽ بطارية مف الاستبيانات عمى  (2015

مقياس لمصمود وكانوا جميعيـ في السنو الثانية مف الدراسة الجامعية، وتـ استخداـ 
ومقياس ماسلاش للاحتراؽ ومقياس لمصحة النفسية. وأظيرت النتائج وجود علاقة سمبية 
دالة بيف الصمود والاحتراؽ والانياؾ الانفعالي وفاعمية الذات، وكذلؾ وجود علاقة إيجابية 
مع الصحة النفسية، كما وجدت علاقو سمبية دالة احصائيا بيف الأبعاد الثلاثة للاحتراؽ 
النفسي والصحة النفسية، وأوضح تحميؿ الانحدار الخطي الدور المعدؿ لمصحة النفسية 

 في مواقؼ الانياؾ الانفعالي.
لمتعرؼ عمى مدى إمكانية  ة إجراء دراسب (Oyoon et al., 2018)وقاـ كؿٌ مف      

رتباطي التنبؤ بالاحتراؽ الاكاديمي مف خلاؿ الصمود الأكاديمي. وتبنت الدراسة المنيج الا
مدرسة ثانوية عامة، وتـ جمع البيانات مف خلاؿ  30طالبًا مف  704وتـ اختيار 

نسخة الطلاب. وتـ استخداـ -استبيانات مقياس الصمود واستبياف الاحتراؽ لماسلاش
بعض أساليب الإحصاء الوصفي والإحصاء الاستدلالي. وأوضحت النتائج وجود ارتباط 

الاكاديمي والاحتراؽ الاكاديمي، كما اظيرت إمكانيو سالب داؿ إحصائيا بيف الصمود 
 التنبؤ بدرجةٍ دالةٍ إحصائيا بالاحتراؽ النفسي عف طريؽ الصمود الأكاديمي.
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ويساعد الصمود عمى مواجية المواقؼ الصعبة في الحياة اليومية وتخطي الصعوبات      
الأحواؿ النفسية  وتجاوز المتاعب، بينما يقؼ الفشؿ في تنمية الصمود سببًا لسوء

والاجتماعية، والتي مف بينيا الضغوط والاحتراؽ. ويضطر طلاب الجامعات إلى التعامؿ 
مع الضغوط والاحتراؽ منذ بداية التحاقيـ بالجامعة وحتى تخرجيـ الى الحياة العممية في 

إلى وصؼ  (Martínez, & Talavera, 2019)المستقبؿ. ومف ىنا ىدفت دراسة 
طالبًا  006لنوع ومستويات الاحتراؽ والضغوط والصمود. وشارؾ في الدراسة العلاقة بيف ا

جامعيًا، وأكمموا الصورة الإسبانية مف مقياس الصمود ومقياس احتراؽ الطالب أحادي البعد 
ومقياس الضغوط المدركة. وأوضحت النتائج أف جميع الطلاب الذيف أظيروا مستوياتٍ 

لدييـ مستوياتٌ عاليةٌ مف الصمود، كما أظيرت الإناث  عاديةً مف الاحتراؽ والضغوط كاف
مستوياتٍ أعمى مف الضغوط ومستوياتٍ متوسطةً مف الاحتراؽ، بينما قدـ الذكور مستوى 
أعمى مف الاحتراؽ الشديد، ومع ذلؾ أظير الذكور مستويات أعمى مف الصمود مقارنةً 

 بالإناث.
عامًا، إلا  56الاحتراؽ عمى مدار حوالي  وعمى الرغـ مف إجراء أبحاثٍ تنظيمية عف     

أف الاىتماـ الموجو الى الاحتراؽ لدى طلاب الجامعات العامميف لا يزاؿ قميلًا بالرغـ مف 
معاناتيـ الشديدة مف أعراض الاحتراؽ والناجمة عف قياميـ بأدوارٍ متنوعةٍ. وتوصمت 

العامميف بالجامعات: بعض الدراسات إلى وجود أربعة أبعاد رئيسة لاحتراؽ الطلاب 
اللامبالاة نحو العمؿ، الإنياؾ مف العمؿ، اللامبالاة نحو الدراسة، والإنياؾ مف الدراسة، 
وقد تـ ذلؾ مف خلاؿ بناء وتطوير أداة حديثة وموجية نظريًا لتقييـ الاحتراؽ لدى الطلاب 

غرب أونتاريو. طالبًا جامعيًا عاملًا في جامعة بجنوب  239العامميف. وشارؾ في الدراسة 
وأثبت التحميؿ العاممي التوكيدي صدؽ النموذج الرباعي لمقياس الاحتراؽ لمطلاب 

 .(Schramer et al., 2020)العامميف 
 (Ferreira & Gomes, 2021)وكاف اليدؼ الرئيس لمبحث الذي أجراه كؿٌ مف      

ؽ: الإجياد الانفعالي، ىو فيـ ومناقشة تأثير الصمود النفسي عمى الأبعاد الثلاثة للاحترا
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اللامبالاة، ونقص الكفاءة الشخصية بيف العامميف في مجاؿ الرعاية الصحية عند التعرض 
لموقؼ وبائي. وتـ إجراء دراسة مستعرضة قائمة عمى تطبيؽ لمسح عبر الإنترنت عمى 

)أطباء وممرضات( في البرتغاؿ. وأوضحت النتائج أف المستويات الأعمى  096عينة مف 
(، واللامبالاة )ر= 6.38-الصمود ارتبطت بمستويات أقؿ مف الإجياد الانفعالي )ر= مف 
(. واستنتجت الدراسة أف الصمود ينبغي أف يؤخذ 6.46-(، ونقص الكفاءة )ر= 6.30-

 في الاعتبار كعامؿ ميـ في خفض مستويات الاحتراؽ عند مواجية المواقؼ الضاغطة.
إلى مناقشة العلاقة بيف الصمود   (Romano et al.,  2021) دراسة تكما ىدف     

الأكاديمي والاحتراؽ، والكشؼ عف الدور المعدؿ لمرضا عف العلاقة مع الزملاء 
% إناث(، أعمارىف ما بيف 53.0طالبًا إيطاليًا ) 576والمعمميف. وشارؾ في الدراسة 

عدلة (، وتـ إجراء تحميلات الانحدار الم0.56، ع=  05,73عامًا )ـ=  08 -04
والارتباطات لاختبار الفروض. وأوضحت النتائج أف الصمود الأكاديمي والرضا عف 
العلاقة ارتبطا ارتباطًا عكسيا بالاحتراؽ الأكاديمي، فضلًا عف ذلؾ كاف  لمرضا عف 

 العلاقة مع الزملاء دورٌ معدؿٌ لمعلاقة بيف الصمود والاحتراؽ.
ىا عمى طلاب بكمية العموـ الطبية بإحدى وفي دراسة تحميمية مستعرضة تـ إجراؤ       

طالبًا جامعيًا باستخداـ مجموعة مف  043جامعات دولة إيراف، تـ جمع البيانات عف 
صورة  -الأدوات: استمارة المعمومات الديموغرافية لمطالب، قائمة ماسلاش للاحتراؽ
رت النتائج الطلاب، استبياف الصمود الأكاديمي، ومقياس القمؽ مف مرض كورونا. وأظي

% بالترتيب. كما كانت درجة 7% و 02.0أف نسب الاحتراؽ والقمؽ بيف الطلاب كانت 
، وكانت درجة الاحتراؽ 07الاحتراؽ أعمى لدى الطلاب ذوي المعدؿ التراكمي الأقؿ مف 

أعمى أيضًا لدى الذكور. كما أوضحت نتائج تحميلات الانحدار المتعدد أف الصمود 
% مف التبايف في الاحتراؽ النفسي لدى الطلاب 26فسروا  09-دالأكاديمي وقمؽ كوفي

(Saberi et al., 2022)    . 
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وجود علاقات ارتباطية (Chue & Cheung, 2023) كما أوضحت نتائج دراسة      
دالة إحصائيًا بيف الصمود الأكاديمي والاحتراؽ النفسي وجودة الحياة لدى طلاب إحدى 

(. وأظيرت تحميلات الانحدار أف الصمود قد تنبأ بمستوياتٍ 97الجامعات بسنغافورة )ف= 
منخفضةٍ مف الاحتراؽ، وىو ما أدى إلى تخفيؼ مستوى الضغوط النفسية بعد مرور 
ثمانية أسابيع. وبالرغـ مف كوف ىذا البحث يجمع دراستيف: إحداىما ارتباطية والأخرى 

الأكاديمي عمى الاحتراؽ النفسي لدى شبو تجريبية، إلا أنو يوضح التأثير المباشر لمصمود 
 طلاب الجامعة. 

بيف  أف تكتشؼ طبيعة العلاقة (Elbarbary et al., 2023)وحاولت دراسة      
الصمود والاحتراؽ النفسي الأكاديمي وجودة الحياة النفسية لدى طالبات التمريض. وشارؾ 

نيف في الفرقة م 997جامعة طنطا ) -طالبة مف كمية التمريض 0487في الدراسة 
ـ. واستخدمت الدراسة مقياس الاحتراؽ 2622/2623الثالثة( في العاـ الجامعي 

، ومقياس الصمود Ryffالأكاديمي لطالبات المريض، ومقياس جودة الحياة النفسية لرايؼ 
. وأوضحت النتائج وجود علاقة سمبية دالة إحصائيًا بيف Connor-Davidsonلػ

ود مف ناحية، وبيف الاحتراؽ الأكاديمي وجودة الحياة النفسية الاحتراؽ الأكاديمي والصم
مف ناحية أخرى. كما وجدت علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بيف جودة الحياة 
والصمود. واستنتجت الدراسة أف الصمود يعتبر عاملًا وقائيًا يؤدي إلى مستويات أقؿ مف 

 ة.الاحتراؽ، ومستويات أعمى مف جودة الحياة النفسي
إلى تحديد معدؿ انتشار الاحتراؽ   (Tran et al., 2023) وىدفت دراسة      

الأكاديمي بيف طلاب الجامعات الدولية في تايواف والكشؼ عف الدور الوقائي التنبؤي 
طالبًا قاموا بتطبيؽ الأدوات عف طريؽ  383لمصمود الأكاديمي. وشارؾ في الدراسة 

ـ. وتـ جمع البيانات وتحميميا باستخداـ 2623-2622 الإنترنت أثناء العاـ الأكاديمي
مقاييس الاحتراؽ الأكاديمي والصمود الأكاديمي. وبمغت نسبة انتشار الاحتراؽ في العينة 

%. وكشفت النتائج عف وجود علاقات دالة إحصائيًا بيف أبعاد الصمود وأبعاد  02.0
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بيف طلاب الجامعة، ومف ثـ الاحتراؽ، وأف الصمود قد يسيـ في خفض مستوى الاحتراؽ 
 حماية الصحة النفسية.

ومما تجدر الإشارة إليو أف بعض ىذه الدراسات كانت عمى عينات لطلاب في كميات      
تطبيقية، مثؿ الطب والتمريض، وىذا يدؿ عمى اىتماـ الباحثيف في قطاعات الدراسة 

ب ودور الصمود الجامعية ذات الجانب العممي بتناوؿ مشكمة الاحتراؽ لدى الطلا
الأكاديمي في مواجيتيا. ومف ىنا كاف ىدؼ البحث الحالي دراسة فئة طلاب الجامعة 
العامميف، باعتبارىـ فئة تماثؿ فئة طلاب الكميات الطبية، ولكنيا لـ تمؽ الاىتماـ بنفس 

 ىذه الدرجة. 
 فروض الثحث 3.1
 ض البحث كما يمي: في ضوء الإطار النظري وأدبيات البحث، يمكف صياغة فرو      
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الصمود الأكاديمي  -1

 ومتوسطات درجات الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي لدى طلاب الجامعة العامميف.
الصمود الأكاديمي بدرجة دالة إحصائيًا في التنبؤ بالاحتراؽ النفسي لدى طلاب  يسيـ -2

 ة العامميف.الجامع
الصمود الأكاديمي بدرجة دالة إحصائيًا في التنبؤ بالاحتراؽ الرقمي لدى طلاب  يسيـ -3

 الجامعة العامميف.
لا توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف طلاب الجامعة العامميف والطلاب غير العامميف في  -4

 متوسطات درجاتيـ عمى الاحتراؽ النفسي.
بيف طلاب الجامعة العامميف والطلاب غير العامميف في لا توجد فروؽ دالة إحصائيا  -5

 متوسطات درجاتيـ عمى الاحتراؽ الرقمي.
 المنهجية والإجراءات 3

تـ استخداـ المنيج الوصفي الارتباطي المقارف؛ وذلؾ لوصؼ متغيرات الدراسة      
لتنبؤ والتعرؼ عمى طبيعة العلاقة بينيا، ومناقشة مدى إسياـ الصمود الأكاديمي في ا
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بالاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي لدى طلاب الجامعة العامميف، وبياف الفروؽ بيف 
 الطلاب العامميف وغير العامميف في متغيرات الدراسة.

 المشاركىن في الثحث 1.3
 يمكن تقسيم المشاركين وفقًا لأغراض البحث إلى قسمين:

 دراسة الخصائص السيكومترية: -أ
% ذكور؛ ـ= 56% منيـ عامموف؛ 72طالبًا جامعيًا ) 089لدراسة شارؾ في ىذه ا     

الشريعة  -الدراسات الإنسانية -عامًا(، مف كميات )التربية 0.60عامًا، ع=  26.46
ـ. وتـ 2623/2624والقانوف( بتفينا الأشراؼ في النصؼ الثاني مف العاـ الجامعي 

بعد استئذانيـ  Google Formsتطبيؽ أدوات البحث عمييـ عف طريؽ استمارات جوجؿ 
عزيزي الطالب...إليك رابط لبعض أولًا بعبارةٍ مكتوبةٍ كميثاؽ أخلاقي، نصيا كالتالي: 

المقاييس النفسية...إذا كنت ترغب في المشاركة في ىذا العمل العممي فيمكنك الدخول 
ذا كنت لا ترغب فنحن نقدر ونحترم اختيارك...نشكركم عم ى عمى الرابط التالي...وا 

 تعاونكم معنا
 الدراسة الأساسية: -ب

عامموف(، مف  232طالبًا، كميـ مف الذكور )منيـ  292شارؾ في الدراسة الأساسية      
(. وتـ استبعاد الإناث 6.97عامًا، ع=  26.62الشريعة والقانوف؛ ـ=  -كميتي )التربية

تـ تطبيؽ أدوات مف الدراسة الأساسية؛ لأف ذلؾ يتفؽ مع أىداؼ الدراسة وطبيعتيا. و 
 البحث بذات الطريقة السابقة في الخصائص السيكومترية.

 أدوات الثحث 1.3
 The Academic Resilience Scale-30مقياس الصمود الأكاديمي  0.2.3

(ARS-30) )ترجمة: الباحثان( 
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 وصف المقياس
ارةً أو عب 36يعتبر مقياس الصمود الاكاديمي مقياسا متعدد الأبعاد، ويتكوف مف      

مفردةً تعبر عف الصمود كعمميةٍ وليس كنتيجةٍ، ويبنى عمى استجابات محددة لمطلاب في 
الجوانب التكيفية والمعرفية والسموكية والانفعالية، والمستقاة مف مجالات التعمـ المنظـ ذاتيًا 
رد والصمود النفسي وفاعمية الذات. ويبدأ المشاركوف في الاستجابة لعبارات المقياس بمج

أف يقرأو فقرةً قصيرةً، تيدؼ إلى عرض مثاؿ افتراضي مف أمثمة المتاعب الأكاديمية، 
حيث يتخيؿ الطالب  نفسو أنو تعرض ليذا الموقؼ قبؿ ذلؾ، ويطمب منو الإجابة عف 

ويتـ تقييـ ىذه العبارات وفقًا لمقياس ليكرت الخماسي، مف محتمؿ  العبارات بعدىا مباشرةً.
وبالنسبة لمعبارات الإيجابية يتـ عكس الدرجات عمييا، لكي  (.5ؿ )( إلى غير محتم0)

تكوف ىناؾ درجة كمية لممقياس، حيث تدؿ الدرجة المرتفعة عمى مستوى صمود أكاديمي 
إلى  36مرتفع، والعكس صحيح. ويتراوح مدى الدرجة التي يحصؿ عمييا المستجيب مف 

 . (Cassidy, 2016)درجةً  056
مف الصدؽ البنائي لممقياس مف خلاؿ إجراء التحميؿ العاممي، وأوضحت وتـ التحقؽ      

النتائج صدؽ البنية الثلاثية لممقياس: المثابرة والإصرار، التبصر والتوافؽ في طمب 
المساعدة، التخمي عف العاطفة السمبية والاستجابة الانفعالية. وبمغ معامؿ ألفا كرونباخ 

ف المقياس يتمتع بدرجة اتساؽ داخمي ، مما أظير أα =6.96لممقياس ككؿ 
 . (Cassidy, 2016)مرتفعة

 الخصائص السيكومترية لمقياس الصمود الأكاديمي  
  أولًا: الصدق

 صدق الترجمة
قاـ الباحثاف بترجمة مقياس الصمود الأكاديمي مف المغة الإنجميزية إلى المغة العربية      

 ,WHO (World Health Organizationوفقًا لتوجييات منظمة الصحة العالمية 
. ففي مرحمة الترجمة الأولية، قاـ اثناف مف الأساتذة الأكفاء في المغة الإنجميزية (2018
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)قسـ مناىج وطرؽ تدريس المغة الإنجميزية( بترجمة عبارات المقياس )مف الإنجميزية إلى 
المترجمة إلى أستاذ آخر العربية(. ثـ في مرحمة الترجمة العكسية، تـ تقديـ النسخة العربية 

بقسـ المناىج تخصص المغة الإنجميزية لإعادة ترجمتيا إلى المغة الأصؿ الإنجميزية، وقاـ 
الباحثاف مترجما المقياس بمضاىاة النسختيف )الإنجميزية الأصمية والإنجميزية المترجمة(، 

الفوارؽ الثقافية في  ومف ثـ اعتماد النسخة العربية المترجمة في المرحمة الأولية بعد إزالة
 بعض التعبيرات والألفاظ، ومراجعة الأخطاء المغوية والنحوية.  

 الصدق العاممي )البنائي(
لمتأكد مف الصدؽ البنائي لمقياس الصمود الأكاديمي تـ استخداـ التحميؿ العاممي       

ممقياس مع التوكيدي مف الدرجة الثانية لمتحقؽ مف مدى مطابقة وتوافؽ التصور النظري ل
درجات الاستجابات الفعمية عميو، وتـ حساب معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية 
والخطأ المعياري والقيمة الحرجة التي تعادؿ قيمة )ت( ودلالتيا، والشكؿ التالي يوضح 

 ذلؾ:
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 النموذج المستخرج لمتحميل العاممي التوكيدي لمقياس الصمود الأكاديمي (2شكؿ )

والجدوؿ التالي يعرض معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية والخطأ المعياري      
 والقيمة الحرجة التي تعادؿ قيمة )ت( ودلالتيا:
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 (0جػػدوؿ )
معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية لمتحميؿ العاممي التوكيدي لمقياس الصمود 

 (089الأكاديمي )ف= 
 العوامل المفردات

 معاملات

 لانحدارا

 اللامعيارية

 الخطأ
 المعياري

 القيمة
 الحرجة*

 الانحدار معاملات

 المعيارية
 مستوى
 الدلالة*

VAR00005 F1 .743 .115 6.435  *** 

VAR00004 F1 1.004 .106 9.461 .572 *** 

VAR00003 F1 .678 .114 5.954 .423 *** 

VAR00002 F1 .721 .090 8.000 .645 *** 

VAR00001 F1 .499 .133 3.768 .481 *** 

VAR00022 F2 1.424 .196 7.269 .744 *** 

VAR00021 F2 1.136 .213 5.339 .617 *** 

VAR00020 F2 1.252 .171 7.332 .463 *** 

VAR00019 F2 1.282 .184 6.951 .803 *** 

VAR00018 F2 1.305 .177 7.353 .572 *** 

VAR00017 F2 1.164 .187 6.228 .317 *** 

VAR00016 F2 1.528 .205 7.455 .789 *** 

VAR00015 F2 1.511 .204 7.405 .233 *** 

VAR00024 F3 .419 .079 5.339 .790 *** 

VAR00025 F3 .820 .093 8.791 .805 *** 

VAR00026 F3 .982 .087 11.281 .813 *** 

VAR00027 F3 1.064 .087 12.265 .613 *** 

VAR00028 F3 .906 .089 10.210 .792 *** 

VAR00029 F3 .387 .079 4.881 .701 *** 

VAR00030 F3 1.000   .789  

VAR00006 F1 1.135 .102 11.158 .434 *** 

VAR00007 F1 .965 .108 8.947 .770 *** 

VAR00008 F1 .724 .105 6.865 .495 *** 

VAR00009 F1 1.088 .088 12.402 .401 *** 

VAR00010 F1 .760 .087 8.707 .666 *** 

VAR00011 F1 .533 .126 4.248 .769 *** 

VAR00012 F1 .929 .079 11.731 .834 *** 

VAR00013 F1 .398 .125 3.186 .745 *** 

VAR00014 F1 1.000   .378  

VAR00023 F2 1.000   .763  
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( أف جميع معاملات الانحدار اللامعيارية جاءت قيميا 0يتضح مف الجدوؿ السابؽ )     
، كما أظيرت النتائج ارتفاع معاملات الانحدار المعياري 6.660الحرجة دالة عند مستوى 

وتظير النتائج عمومًا أف العبارات المرتبطة بالعوامؿ الثلاثة تتمتع  وجميعيا قيـ مقبولة.
الة إحصائيًا ومستويات دلالة قوية، مما يعكس صدؽ وثبات المقياس بمعاملات انحدار د

يعزز ىذا التماسؾ الداخمي لمعوامؿ ويشير إلى أف النموذج يقيس بدقة الأبعاد و المستخدـ، 
كما تـ التأكد مف حسف مطابقة النموذج المقترح مف خلاؿ حساب مؤشرات  .المستيدفة

 (.2المطابقة، كما في جدوؿ )
 (2جػػػدوؿ )

مؤشرات حسف المطابقة لنموذج التحميؿ العاممي التوكيدي لمقياس الصمود الأكاديمي 
 (089)ف= 

 للمؤشر المثالي المدى المؤشر قيمة المطابقة حسن مؤشرات م

2.  
 الحرية ودرجات ×² قيم بين النسبة مؤشر

(CMIN/DF) 
 (5) من أقل 904.1

 .07. من أكبر 7580 (GFI) المطابقة حسن مؤشر  .2

 .07. من أكبر 7380 (NFI)  المعياري المطابقة شرمؤ  .3

 .07. من أكبر 7.80 (RFI) التقريبي المطابقة مؤشر  .4

 .01. من أكبر 1460 (IFI)  المتزايد المطابقة مؤشر  .5

 .01. من أكبر 1350 (TLI) لويس توكر مؤشر  .6

 .01. من أكبر 1450 (CFI) المقارن المطابقة مؤشر  .2

2.  
 التقريبي الخطأ مربع متوسط جذر مؤشر

(RMSEA) 
 0.7. من أقل 480.

السابؽ أف جميع قيـ مؤشرات حسف المطابقة جاءت موافقة لقيـ  (2)جدوؿ  يوضح    
بيف النموذج  المدى المثالي مما يدؿ عمى أنيا مقبولة، وتشير إلى جودة مطابقة ممتازة

وسط مربع الخطأ . كما أف مؤشر جذر متالنظري الافتراضي والنموذج الفعمي التطبيقي
(، مما يشير إلى خطأ 6.68(، وىي أقؿ مف )6.647بمغت قيمتو ) (RMSEA) التقريبي

وتدؿ ىذه المؤشرات مجتمعة عمى صدؽ التكويف العاممي  .تقديري منخفض لمنموذج
 لمقياس الصمود الأكاديمي المستخدـ في الدراسة.
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 ثالثاً: الثبات
كرونباخ لأبعاد مقياس الصمود الأكاديمي تـ التحقؽ مف الثبات بحساب معامؿ الفا 
 ودرجتو الكمية، وجاءت النتائج بالجدوؿ التالي:
 (3جػػدوؿ )

 (089الفا كرونباخ لمقياس الصمود الأكاديمي )الأبعاد والدرجة الكمية( )ف=  معامؿ ثبات
 كرونباخ الفا ثبات معامل البعــــــــــد

 0754. المثــــــابرة

 0714.  المساعدة طلب يف والتوافق التبصر

 0743. الانفعالية والاستجابة السلبية العاطفة

 01.9.  الكلية الدرجة

السابؽ عف مستوى عاؿٍ مف الثبات الداخمي لمعاملات ثبات ألفا ( 3)يكشؼ جدوؿ      
كرونباخ لأبعاد مقياس الصمود الأكاديمي. وسجمت الدرجة الكمية لمقياس الصمود 

(، مما يعكس ترابطًا كبيرًا بيف جميع 6.920ستوى مف الثبات بمقدار )الأكاديمي أعمى م
 .الأبعاد المستخدمة وتقديميا نتائج موثوقة وثابتة في قياس مفيوـ الصمود الأكاديمي

 ثالثا: الاتساق الداخمي
مف أجؿ التحقؽ مف اتساؽ كؿ عبارة مف عبارات المقياس مع البعد المدرجة بو تـ حساب 

 تباط بيف كؿ عبارة وبيف الدرجة الكمية لمبعد الذي تنمي لو العبارة.معاملات الار 
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 (4جدوؿ )
قيـ معاملات الارتباط بيف درجات العبارات والدرجة الكمية لمبعد، وبيف البعد والدرجة الكمية 

 (089لمقياس الصمود الأكاديمي )ف=

 البعد

قم
ر

 
رة

با
لع

ا
 

 معامل

 الارتباط

 بالبعد

 معامل

 الارتباط

 بالدرجة

 الكلية

 البعد

 مع

 الدرجة

 الكلية

 البعد

قم
ر

 
رة

با
لع

ا
 

 معامل

 الارتباط

 بالبعد

 معامل

 الارتباط

 بالدرجة

 الكلية

 مع البعد

 الدرجة

 الكلية

رة
اب
ـــ

ثـ
لم

 ا

9 .0456**  .0358**  

.
01

9
6

**
 

صر
تب

ال
 

ق
اف

و
لت
وا

 
ي

ف
 

ب
طل

 
دة

ع
سا

لم
ا

 
 97 .0881**  .08..**  

.
07

6
1

**
 

. .0695**  .0566**  .. .087.**  .08.5**  

3 .0533**  .05.9**  .9 .061.**  .06..**  

4 .0617**  .0696**  .. .0889**  .08.3**  

5 .0471**  .0445**  .4 .086.**  .0665**  

7 .0831**  .0671**  .5 .0818**  .0896**  

1 .0647**  .06.5**  .6 .0657**  .0474**  

9. .0699**  .05.6**  .8 .07..**  .08.1**  
99 .0864**  .083.**  .1 .0659**  .059.**  

93 .0638**  .0559**  

فة
ط
عا

ال
 

ية
لب
س

ال
 

بة
جا

ست
لا
وا

 
ية

ال
فع

لان
ا

 

 

6 .05.1**  .0..8**  

.
06

6
.

**
 

95 .0445**  .044.**  8 .08.8**  .059.**  

96 .0854**  .08.7**  9. .07.5**  .0591**  

98 .03.1**  .0.69**  94 .073.**  .0535**  

3. .0834**  .0891**  91 .0868**  .05.7**  

 
.3 .05.5**  .0457**  

.7 .07.7**  .05.8**  

 معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى( السابؽ أف كؿ 4يتبيف مف جدوؿ )     
والمتمثمة في قيـ ارتباط العبارات بأبعادىا وكذلؾ وارتباط العبارات بالدرجة الكمية  (0.01)

رات المقياس متسقة مما يدؿ أف جميع عباوأخيرًا علاقة الأبعاد بالدرجة الكمية لممقياس؛ 
داخميًا وتنتمي للأبعاد التي تقيسيا، وىذه المؤشرات تحقؽ الوثوؽ بدرجات ىذا المقياس في 

 البحث الحالي.
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)ترجمة: السيد  MBI-SS صورة الطلاب -قائمة ماسلاش للاحتراق النفسي 2.2.3
 (2012الشبراوي، 

 وصف المقياس
إلى الآف عمى مستوى الأبحاث المحمية  يعتبر ىذا المقياس ىو الأكثر استخدامًا     

% مف جممة الأبحاث المنشورة عف الاحتراؽ؛ ذلؾ 88والدولية، حيث يستخدـ في حوالي 
لأنو يتناسب بشكؿٍ محددٍ مع الطلاب ويتكوف مف ثلاثة أبعاد محددة جيدًا: الإجياد، 

-Oyoon et al., 2018; Rosales). الامبالاة، ونقص الفاعمية الأكاديمية )
Ricardo et al., 2021  

وىذه النسخة مأخوذة مف النسخة العامة وتـ تطويعيا لمبيئة التعميمية لاستخداميا مع     
عبارات(، اللامبالاة أو  5الطلاب. ويتكوف المقياس مف ثلاثة أبعاد: الإجياد الانفعالي )

 05بارات عبارات(، ليكوف إجمالي الع 6عبارات(، ونقص الكفاءة ) 4تبمد المشاعر )
عبارةً. ويتـ تقدير جميع العبارات وفقًا لمقياس ليكرت السباعي، والذي يتراوح مف "لا 

(، مع مراعاة أف يتـ تقدير درجات البعد الثالث 6يحدث أبدًا" )صفر( إلى "دائمًا" )
 .     (Schaufeli et al., 2002)"الكفاءة" بصورة عكسيةٍ 

 للاحتراقالخصائص السيكومترية لقائمة ماسلاش 
  أولًا: الصدق 

لمتحقؽ مف الصدؽ التلازمي لممقياس، تـ حساب معاملات الارتباط بيف قائمة       
الدرجة الكمية( ومقياس الاحتراؽ  -صورة الطلاب )الأبعاد -ماسلاش للاحتراؽ النفسي

، والجدوؿ (Choi & Kim, 2023)الدرجة الكمية(، وذلؾ وفقًا لدراسة  -الرقمي )الأبعاد
 لتالي يوضح ذلؾ:ا
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 (5جػػػدوؿ )
 الدرجة الكمية( -معاملات الارتباط بيف الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي )الأبعاد

 (089)ف=  

مقياس الاحتراق 

 الرقمي

 قائمت الاحتراق النفسي  

 الذرجت الكليت نقص الكفاءة اللامبالاة الإجهاد الانفعالي

الشيخوخت 

 الرقميت
314.0** 314.6** 3144.** 315.6** 

 **314.3 **.3103 **31.04 **31.00 الحرمان الرقمي

 **314.3 **..314 **.3146 **.3103 الإجهاد الانفعالي

 **.3154 **.3150 **..314 **310.5 الذرجت الكليت

 

(، وكانت قيمة 6.60( أف جميع القيـ قد بمغت مستوى دلالة )5يتضح مف جدوؿ )    
**( وىي قيمة ذات دلالة 6.542ف الدرجة الكمية لممقياسيف )معامؿ الارتباط بي

إحصائية. وتشير ىذه الارتباطات الموجبة الدالة إحصائيًا بيف الأبعاد المختمفة إلى تقارب 
في قياس الظواىر المرتبطة بالاحتراؽ النفسي والرقمي، وتعكس جوانب مشتركة ومعقدة 

عـ الفيـ العميؽ لمعلاقة بيف الجوانب مف ظاىرة الاحتراؽ، مما يؤكد صدقيما، ويد
المختمفة للاحتراؽ ويعزز مف الثقة في استخداـ المقياسيف كأدوات قياس موثوقة ليذا 

 البحث. 
 ثانيًا: الثبات 

تـ التحقؽ مف الثبات بحساب معامؿ الفا كرونباخ لأبعاد مقياس الاحتراؽ النفسي، وجاءت 
 النتائج بالجدوؿ التالي:
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 (6جػػدوؿ )

 الدرجة الكمية( -عامؿ ألفا كرونباخ لمقياس الاحتراؽ النفسي )الأبعادم
 كرونباخ الفا ثبات معامل البعـــــــــــــــــــــــــد

 .073. الانفعالي الإجهاد

 0743. المشاعر تبلد

 0878. الكفاءة نقص

 0718.  الكلية الدرجة

أف المقياس يتمتع بقدرة عالية عمى ( السابؽ أف ىذه القيـ تشير إلى 6يوضح جدوؿ )     
قياس الاحتراؽ النفسي بدقة واتساؽ ووثوؽ مف استخداميا في الأبحاث العممية المتقدمة 

 .لكونيا أداة ذات أساس متيف مف الثبات العممي
 ثالثاً: الاتساق الداخمي

لكؿ تـ حساب معاملات ارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ عبارة وكؿٍ مف الدرجة الكمية      
بعد فرعي والدرجة الكمية لممقياس ككؿ، وحساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ بعد 

( طالبًا 089والدرجة الكمية لممقياس، بعد تطبيقو عمى العينة الاستطلاعية وعددىا )
 وطالبة، وكانت النتائج عمى النحو التالي:
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 (7جػػدوؿ )

لعبارات والدرجة الكمية لمبعد، وبيف البعد والدرجة قيـ معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات ا
 (089الكمية لمقياس الاحتراؽ النفسي )ف=

عد
لب
ا

 

قم
ر

 
رة

فق
ال

 

ل
ام

مع
 

ط
با
رت

لا
ا

 

عد
لب
با

 

 معامل

 الارتباط

 بالدرجة

 الكلية

 معامل

 ارتباط

 البعد

 بالدرجة

 الكلية
عد

لب
ا

 

قم
ر

 
رة

فق
ال

 

ل
ام

مع
 

ط
با
رت

لا
ا

 

عد
لب
با

 

ل
ام

مع
 

ط
با
رت

لا
ا

 

جة
ر
لد

با
 

كل
ال

ية
 

ل
ام

مع
 

ط
با
رت

ا
 

عد
لب
ا

 
جة

ر
لد

با
 

ية
كل

ال
 

اد
جه

لإ
ا

 
ي

ال
فع

لان
ا

 

9 .08..** .0568** 

.
07

9
.

**
 

ءة
فا

لك
ا

 
ية

س
را

لد
ا

 
9. .0897** .0687** 

.
07

.
8

**
 

. .08.5** .0691** 99 .0858** .0681** 

3 .0881** .0513** 9. .0665** .0419** 

4 .0796** .061.** 93 .083.** .0697** 

بل
ت

 د
ر
ع
شا

لم
ا

 

5 .0737** .0679** 

.
01

.
.

**
 

94 .0647** .05.5** 

6 .075.** .05.7** 95 .0665** .0456** 

8 .0743** .0534** 

 

7 .0795** .0558** 

1 .0819** .0567** 

( السابؽ أف كؿ معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى 7يتبيف مف جدوؿ )     
دؿ عمى أف جميع عبارات المقياس متسقة داخميًا وتنتمي للأبعاد التي ، مما ي(0.01)

تقيسيا، وىذه المؤشرات تدؿ عمى الاطمئناف والوثوؽ بدرجات ىذا المقياس في أغراض 
 البحث الحالي. 

 The Digital Burnout Scale (DBS)مقياس الاحتراق الرقمي  3.2.3
 وصف المقياس

الاحتراؽ الناجـ عف استخداـ الأجيزة الرقمية. ويتكوف  تـ بناء ىذه الأداة لقياس     
عبارةً(،  02عبارةً موزعةً عمى ثلاثة أبعاد فرعية: الشيخوخة الرقمية ) 24المقياس مف 

عبارات(. ويتـ تقدير كؿ عبارة وفقًا  6عبارات(، والإجياد الانفعالي ) 6الحرماف الرقمي )
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 5درجة(، وتنتيي بػ"أوافؽ تمامًا" ) 0" )لمقياس ليكرت الخماسي، تبدأ بػ"أرفض بشدة
درجات(، مع إعطاء درجات معكوسة لمعبارات السالبة. وتتراوح الدرجة الكمية لممقياس 

(، وتدؿ الدرجة المرتفعة عمى مستويات مرتفعة مف الاحتراؽ الرقمي 026إلى  24)مف 
(Erten  & Özdemir, 2020)                 . 

داد المقياس في صورتو الأولية وتطويره، تـ استخدامو عمى عينةٍ مف وأثناء عممية إع     
( وعينةٍ مف 288( وعينةٍ مف طلاب الجامعة )ف= 286طلاب المرحمة الثانوية )ف= 

( في دولة تركيا. وتـ التحقؽ مف الصدؽ العاممي بإجراء 033شباب الخريجيف )ف= 
تـ التحقؽ مف الصدؽ التلازمي بحساب التحميؿ العاممي الاستكشافي ثـ التوكيدي،  بينما 

الدرجة الكمية( وبيف قائمة الاحتراؽ  -)الأبعاد DBSمعامؿ الارتباط بيف ىذا المقياس 
الدرجة الكمية(، وتـ حساب  -)الأبعاد MBS-SSصورة الطلاب  -النفسي لماسلاش

 ,Erten  & Özdemir)( α =6.94الثبات لممقياس ككؿ باستخداـ معامؿ ألفا كرونباخ )
2020). 

 الخصائص السيكومترية لمقياس الاحتراق الرقمي
 صدق الترجمة 

باتباع نفس الخطوات السابقة في ترجمة مقياس الصمود الأكاديمي، قاـ الباحثاف      
بترجمة مقياس الاحتراؽ الرقمي مف المغة الإنجميزية إلى المغة العربية وفقًا لتوجييات 

. ففي WHO (World Health Organization, 2018)منظمة الصحة العالمية 
مرحمة الترجمة الأولية، قاـ اثناف مف الأساتذة الأكفاء في المغة الإنجميزية )قسـ مناىج 
وطرؽ تدريس المغة الإنجميزية( بترجمة عبارات المقياس )مف الإنجميزية إلى العربية(. ثـ 

رجمة إلى أستاذ آخر بقسـ في مرحمة الترجمة العكسية، تـ تقديـ النسخة العربية المت
المناىج تخصص المغة الإنجميزية لإعادة ترجمتيا إلى المغة الأصؿ الإنجميزية، وقاـ 
الباحثاف مترجما المقياس بمضاىاة النسختيف )الإنجميزية الأصمية والإنجميزية المترجمة(، 
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وارؽ الثقافية في ومف ثـ اعتماد النسخة العربية المترجمة في المرحمة الأولية بعد إزالة الف
 بعض التعبيرات والألفاظ، ومراجعة الأخطاء المغوية والنحوية.  

 الصدق التلازمي 
سبقت الإشارة إلى التحقؽ مف الصدؽ التلازمي لمقياس الاحتراؽ الرقمي كما في      

 ( السابؽ.  7جدوؿ )
 الثبات 

لاحتراؽ الرقمي ودرجتو تـ التحقؽ مف الثبات بحساب معامؿ الفا كرونباخ لأبعاد مقياس ا
 الكمية وجاءت النتائج بالجدوؿ التالي:

 (8جدوؿ )
 (089الدرجة الكمية( )ف=  -معامؿ ألفا كرونباخ لمقياس الاحتراؽ الرقمي )الأبعاد

 كرونباخ الفا ثبات معامل البعــــــــــــــد

 0753. الرقمية الشيخوخة

 0733. الرقمي الحرمان

 0851. الانفعالي الإجهاد

 01.6.  الكلية الدرجة

( السابؽ مستوى الثبات الداخمي لمعاملات ألفا كرونباخ لأبعاد 8يوضح جدوؿ )     
مقياس الاحتراؽ الرقمي، وتعكس جميع القيـ الواردة ترابطًا جيدًا وموثوقية عالية لمعبارات 

 المستخدمة في الأبعاد الثلاثة وفي مقياس الاحتراؽ الرقمي ككؿ. 
 الاتساق الداخمي ثالثاً:
تـ حساب معاملات ارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ عبارة وكؿ مف الدرجة الكمية لكؿ      

بعد فرعي والدرجة الكمية لممقياس ككؿ، وحساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ بعد 
( طالبًا 089والدرجة الكمية لممقياس، بعد تطبيقو عمى العينة الاستطلاعية وعددىا )

 بة، وكانت النتائج عمى النحو التالي:   وطال
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 (9جدوؿ )

قيـ معاملات الارتباط بيف درجات العبارات والدرجة الكمية لمبعد، وبيف البعد والدرجة الكمية لمقياس 
 (089)ف= الاحتراؽ الرقمي

عد
لب
ا

 

قم
ر

ا 
رة

با
لع

 

 معامل

 الارتباط

 بالبعد

 الارتباط معامل

 الكلية بالدرجة
 مع البعد

 الدرجة

عد الكلية
لب
ا

 

قم
ر

 
رة

با
لع

ا
 

 معامل

 بالبعد الارتباط
 معامل

 الارتباط

 الكلية بالدرجة

 مع البعد

 الدرجة

 الكلية

خة
خو

شي
ال

 
ية

قم
ر
ال

 

9 .0546** .0459** 

.
01

.
6

**
 

ن
ما

حر
ال

 
ي

قم
لر

ا
 

93 .0817** .06..** 

.
08

6
1

**
 

. .0579** .05.6** 94 .0698** .0317** 

3 .0599** .04.4** 95 .0879** .06.4** 

4 .0469** .0385** 96 .0845** .051.** 

5 .05.6** .044.** 98 .081.** .0634** 

6 .0894** .06.4** 97 .0618** .055.** 

8 .08..** .0636** 

اد
ه
ج
لا
ا

 
ي

ال
فع

لان
ا

 

91 .05.7** .047.** 

.
07

3
.

**
 

7 .0518** .054.** .. .08.5** .0576** 

1 .089.** .0651** .9 .08.6** .0553** 

9. .0893** .061.** .. .08.7** .0574** 

99 .0631** .0648** .3 .0654** .05..** 

9. .0646** .0658** .4 .0894** .06..** 

( أف جميع قيـ الارتباط دالة إحصائيًا مما يعكس أف الأبعاد الثلاثة 9يوضح جدوؿ )     
الرقمية، الحرماف الرقمي، والإجياد الانفعالي( تظير تماسكًا داخميًا قويًا )الشيخوخة 

وارتباطًا دالًا إحصائيًا بالدرجة الكمية، مما يؤكد عمى ثبات وموثوقية المقياس في قياس 
 .ظاىرة الاحتراؽ الرقمي

 )إعداد: الباحثاَن( استمارة تقييم العمل لطلاب الجامعة 4.2.3
مجموعة مف الأسئمة ذات الاختيار مف متعدد، ىدفيا جمع معمومات عبارة عف وىي      

 .عف عمؿ الطالب، وعدد ساعات العمؿ، وسبب العمؿ، وبيانات أخرى
 الأسالية الإحصائية المستخذمة 3.3
 معامؿ ارتباط بيرسوف -
 تحميؿ الانحدار المتعدد -
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 تحميؿ الانحدار البسيط -
 اختبار "ت" لمعينات المستقمة -
 تحميؿ العاممي التوكيديال -
 معامؿ ألفا كرونباخ -
 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري -

ومما تجدر الإشارة إليو أنو تـ إجراء جميع العمميات الإحصائية باستخداـ برنامج      
 .26النسخة  (SPSS)الحزـ الإحصائية 

 نتائج الذراسة ومناقشتها  1
 نتائج الفرض الأول ومناقشتيا 0.4

"توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين ينص الفرض الأوؿ عمى أنو:      
متوسطات درجات الصمود الأكاديمي ومتوسطات درجات الاحتراق النفسي والاحتراق 

لمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض تـ استخداـ معامؿ و  ."الرقمي لدى طلاب الجامعة العاممين
( لفحص العلاقة الارتباطية بيف Pearson Correlation Coefficientارتباط بيرسوف )

الدرجة الكمية(  -الصمود الأكاديمي مف جيةٍ والاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي )الأبعاد
 مف جيةٍ أخرى، كما يوضح الجدوؿ الآتي:.

الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي كؿ مف العلاقة بيف الصمود الأكاديمي و  (06جػػدوؿ )
 (232امعة العامميف )ف= لدى طلاب الج

 الصمود

 الأكاديمي

النفسي الاحتراق الرقمي الاحتراق   
 الإجهاد

 الانفعالي
المشاعر تبلد الكفاءة نقص   

 الدرجة

 الكلية
 الشيخوخة

 الرقمية
 الحرمان

 الرقمي
 الإجهاد

 الانفعالي
الكلية الدرجة  

 التبصر

  والتوافق
-.0..8**  -.0349**  -.0356**  -.0387**  -.09.9  -.0.16  -.09..  -.0935*  

**.039.- المثابرة  -.0338**  -.0347**  -.04.8**  -.0984**  -.0..9**  -.0976**  -.0..7**  

 الاستجابة

 الانفعالية
-.0333**  -.0378**  -.038.**  -.0448**  -.05.9**  -.0438**  -.0417**  -.0575**  

الكلية الدرجة  -.0356**  -.043.**  -.0434**  -.0411**  -.03.4**  -.03.6**  -.03.9**  -.0381**  
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 ( السابؽ البنود التالية:06يظير جدوؿ )
 أولًا: علاقة الصمود الأكاديمي بالاحتراق النفسي

تظير نتائج الارتباطات بيف أبعاد الصمود الأكاديمي وأبعاد الاحتراؽ النفسي أف      
الدرجة الكمية لمقياس ىناؾ علاقة سمبية دالة إحصائيًا بينيا. وأف معامؿ الارتباط بيف 

**(، مما يشير 6.499−الصمود الأكاديمي والدرجة الكمية لمقياس الاحتراؽ النفسي ىو )
إلى أف زيادة مستويات الصمود الأكاديمي ترتبط بانخفاض مستويات الاحتراؽ النفسي. 

 ويمكف تفصيميا كالآتي:
**(، 6.227−نفعالي )التبصر والتوافؽ في طمب المساعدة يرتبط سمبًا بالإجياد الا -

  **(6.356−) **(، ونقص الكفاءة6.340−تبمد المشاعر )
**(، 6.337−**(، تبمد المشاعر )6.306−المثابرة ترتبط سمبًا بالإجياد الانفعالي ) -

 **(.6.348−) والكفاءة الدراسية
**(، 6.333−العاطفة السمبية والاستجابة الانفعالية ترتبط سمبًا بالإجياد الانفعالي ) -

 **(.6.372−) **(، والكفاءة الدراسية6.387−تبمد المشاعر )
 ثانيًا: علاقة الصمود الأكاديمي بالاحتراق الرقمي

تشير نتائج الجدوؿ إلى وجود علاقة سمبية بيف أبعاد الصمود الأكاديمي وأبعاد      
ود الأكاديمي الاحتراؽ الرقمي، حيث بمغ معامؿ الارتباط بيف الدرجة الكمية لمقياس الصم

**(، مما يدؿ عمى أف الأفراد الذيف 6.379−والدرجة الكمية لمقياس الاحتراؽ الرقمي )
يمتمكوف مستويات أعمى مف الصمود الأكاديمي يظيروف مستويات أقؿ مف الاحتراؽ 

 :الرقمي، وبيانيا كما يمي
(، الحرماف 6.020−التبصر والتوافؽ يرتبط سمبًا ولكنو غير داؿ بالشيخوخة الرقمية ) -

 (6.026−(، والإجياد الانفعالي الرقمي )6.696−الرقمي )
**(، الحرماف الرقمي 6.074−المثابرة ترتبط سمبًا بالشيخوخة الرقمية ) -
  **(6.086−) **(، والإجياد الانفعالي الرقمي6.220−)
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**(، 6.520−العاطفة السمبية والاستجابة الانفعالية ترتبط سمبًا بالشيخوخة الرقمية ) -
 **(6.498−) **(، والإجياد الانفعالي الرقمي6.437−الحرماف الرقمي )

توضح ىذه النتائج أف زيادة مستويات الصمود الأكاديمي ترتبط بانخفاض مستويات     
كؿ مف الاحتراؽ النفسي والرقمي، مما يعكس أىمية تعزيز الصمود الأكاديمي لمحد مف 

 .فةتأثيرات الاحتراؽ بصوره المختم
ويمكف تفسير ذلؾ بأف الطلاب العامميف الذيف لدييـ مستويات مرتفعة مف الصمود      

الأكاديمي يقدروف عمى التكيؼ مع المواقؼ الصعبة، ويتعامموف بإيجابية وكفاءة مع 
صرار كبير عمى تخطي العقبات،  الأحداث الضاغطة، ويكوف لدييـ عزيمة قوية وا 

وبالتالي تكوف لدييـ مستويات الاحتراؽ بشكميو )الرقمي ويتخموف عف المشاعر السمبية، 
 والأكاديمي( منخفضةً.

ووفقًا لنظرية المحافظة عمى الطاقة، يتمكف الطالب الصامد مف المحافظة عمى      
نما يدخرىا لحسف توظيفيا وفقًا  مستوى طاقتو وقواه النفسية، فيو لا يفقد طاقتو بسيولة، وا 

يعمؿ دائمًا عمى إعادة بنائيا وتعويض المفقود منيا أولًا بأوؿ. لما تستدعيو المواقؼ، و 
فالشمعة مثلًا تضئ ما حوليا، وكمما أضاءت احترقت، فإذا اشتدت الريح اشتد الاحتراؽ، 
ولكف إذا أتينا بفتيؿ قوي وطبقة شمعية سميكة ووضعناىا أسفؿ الشمعة لظمت صامدة ما 

 بقي ىذا الفتيؿ فييا.
يئة الجامعية لا تخمو مف المتطمبات والضغوط، وربما تكوف ىذه إف طبيعة الب    

المتطمبات في بعض الأحياف خارج مقدور الطالب واستطاعتو، وبالتالي يقع عمى عاتؽ 
طالب الجامعة أف يطمب المساعدة ممف حولو مف الأصدقاء أو الأساتذة أو الأسرة. 

ؼ مع التحديات البيئية بمرونة ويستطيع الطالب الصامد أف يتوافؽ مع الآخريف ويتكي
وفاعمية، بعكس الطالب غير الصامد فإنو يفقد الأمؿ بسرعةٍ مما يدعوه لعدـ طمب 

 المساعدة مف الآخريف واعتزاليـ في كثيرٍ مف الأحياف. 
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كما تزيد المثابرة الأكاديمية مف دافعية الطلاب واىتماميـ بالدراسة، وتكوِّف لدييـ      
مشكلات التي تواجييـ، وتنمي لدييـ حب الاجتياد والنجاح. علاوةً عمى القدرة عمى حؿ ال

ذلؾ، يتعمـ الطلاب الصامدوف الأشياء المفيدة في حياتيـ الجامعية، وينظروف إلى التعميـ 
نظرة تقدير واىتماـ مف خلاؿ التبصر والتوافؽ مع الآخريف. والطلاب الصامدوف الذيف 

تنفد طاقتيـ بسرعة، ويستيقظوف في حالة مف النشاط يبتعدوف عف المشاعر السمبية لا 
 والتأىب لاستقباؿ يوـ جامعي جديد.  

وىذا الصمود الذي يتحمى بو الطالب في مواجية الضغوط إنما ىو سمة شخصية     
-Davydov et al., 2010; Earvolino) يمكف تنميتيا وتعزيزىا لديو باستمرار

Ramirez, 2007)ىو نتاج مصادر داخمية )فاعمية الذات ، كما أف ىذا الصمود- 
الحماية  -الاستقرار النفسي...( وخارجية معًا )المساندة الاجتماعية -الإحساس بالإنجاز

 .(Hobfoll, 2021) البيئية...(
 Elbarbary et al., 2023; García-Izquierdo)وتتفؽ ىذه النتائج مع دراستي      

et al., 2015)  وجود علاقة سمبية دالة إحصائيًا بيف الصمود ، والمتاف كشفتا عف
الأكاديمي والاحتراؽ والإجياد الانفعالي. ومف الملاحظ أف ىاتيف الدراستيف كانتا عمى 
عينة مف طلاب وطالبات التمريض، وتقتضي طبيعة الدراسة الأكاديمية لدييـ أف يقوموا 

إلى حدٍ كبيرٍ مع عينة بعمؿ إضافي كجزء تطبيقي مف إعدادىـ، ومف ثـ فيـ يتشابيوف 
 البحث الحالي. 

أف الطلاب ذوي  (Martínez, & Talavera, 2019)كما أوضحت نتائج دراسة      
المستويات الأعمى مف الصمود كاف لدييـ مستويات عادية مف الاحتراؽ. ومما يعزز نتائج 

 ,.Romano et al)البحث الحالي الخاصة بيذا الفرض أيضًا، ما توصمت إليو دراسة 
مف وجود علاقة عكسية دالة إحصائيا بيف الصمود الأكاديمي والاحتراؽ لدى   (2021

 طلاب المرحمة الثانوية، رغـ الاختلاؼ بيف طبيعة التعميـ الثانوي والتعميـ الجامعي.



 جامعت طنطا. مجلت كليت التربيت 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023أكتوبر  (89المجمد )
 

 
266 

 
 

 

 & Ferreira)وعمى مستوى الأبعاد أيضًا، تتفؽ ىذه النتائج مع نتائج دراستي       
Gomes, 2021; Tran et al., 2023)  والمتاف أظيرتا وجود علاقة سمبية دالة

إحصائيًا بيف أبعاد الصمود الأكاديمي وأبعاد الاحتراؽ النفسي بيف طلاب الجامعات 
 الدولية والعامميف في مجاؿ الرعاية الصحية.

 نتائج الفرض الثــــاني ومناقشتيا 2.4
تراق النفسي لدى طلاب "يمكن التنبؤ بدرجات الاح ينص الفرض الثاني عمى أنو:

 .الدرجة الكمية( -الجامعة العاممين من خلال درجاتيم عمى الصمود الأكاديمي )الأبعاد
 Multiple Linearولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض تـ استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد

Regression   بطريقةEnter  باعتبار أف أبعاد الصمود الأكاديمي تمثؿ المتغيرات
ة والاحتراؽ النفسي ىو المتغير التابع. وقد تـ الاطمئناف عمى تحقؽ الافتراضات المستقم

الأساسية لاستخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد، وىي اعتدالية البيانات وكفاية حجـ العينة 
والذي يشترط أف يكوف مساويًا عمى الأقؿ لأربعة أضعاؼ عدد المتغيرات المستقمة، كما 

أقؿ مف القيمة الجدولية للاختبار، وجدوؿ  Durbin Watson testكانت قيمة اختبار 
 ( يوضح  نتائج تحميؿ الانحدار:00)

 (00جػػدوؿ )
نتائج تحميؿ الانحدار المتعدد لمتنبؤ بالاحتراؽ النفسي مف خلاؿ أبعاد الصمود الأكاديمي 

 =232) ف)
 المستقلة المتغيرات

 معامل

 الارتباط
R 

 معامل

 التفسير
R2  

 القيمة

 ثابتةال

 قيمة

 الانحدار

B 

 قيمة

 الانحدار

 Β المتعدد

 قيمة

 "ت"
 الدلالة

 الإحصائية
 "ف" قيمة

 تضخم معدل

 VIP التباين

  0387.-  التوافقو بصرالت

.0.67 

7
9

0.
4

4
 

-.04.5 -.0964 -901.6 .0.. 

.8076.** 

.0.5 
 047. 0994. 90575- 0949.- 0.51.- 04.8.- الأكاديمية المثابرة

 العاطفة عن التخلي

 الانفعالية السلبية
-.0448 -.088. -.0333 -50.17 .0... 90.. 

 ( السابؽ ما يمي:00يظير جدوؿ )
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، أصغر مف مستوى المعنوية P = 0.00( بدلالة 27.866أف قيمة "ؼ" البالغة ) -
 (، مما يعني إمكانية التنبؤ بالاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ الصمود الأكاديمي.6.60)

% مف التبايف 26.8عاد الثلاثة لمصمود الأكاديمي تفسر مجتمعة حوالي أف الأب -
(، مع وجود دلالة إحصائية قوية لمنموذج ككؿ )ؼ R² = 0.268في الاحتراؽ النفسي )

 =27.866 ،p = 0.000 ومف بيف ىذه الأبعاد، يظير أف بعد التخمي عف التأثيرات .)
يرتبط بانخفاض كبير في مستويات الاحتراؽ السمبية الانفعالية ىو الأكثر تأثيرًا، حيث 

(. وفي المقابؿ، يظير أف تأثير التبصر والتوافؽ β = -0.333 ،p = 0.000النفسي )
(، β = -0.164 ،p = 0.055داؿ إحصائيًا أيضًا ولكنو ضعيؼ نسبيًا وغير قوي )
 (.β = -0.141 ،p = 0.114بينما تأثير بعد المثابرة الأكاديمية غير داؿ إحصائيًا )

 ويمكف صياغة معادلة الانحدار وفقًا ليذ النتائج عمى النحو التالي: 
بعد التبصر ×  0.405-+ ) 81.244الدرجة الكمية لمقياس الاحتراق النفسي= 

× 0.259-بعد التخمي عن العاطفة السمبية الانفعالية(+ ) . ×772-والتوافق(+ )
التأثير العكسي عمى الاحتراؽ النفسي مف حيث تظير تمؾ المعادلة المثابرة الأكاديمية(. 

 أبعاد الصمود الأكاديمي.
ومف أجؿ معرفة إمكانية التنبؤ بالاحتراؽ النفسي مف خلاؿ الدرجة الكمية لمصمود      

كمتغير خطي واحد فقط مستقؿ دوف الفصؿ بيف أبعاده الثلاثة، تـ استخداـ نموذج 
 ح ذلؾ: الانحدار الخطي البسيط، والجدوؿ التالي يوض
 (02جػػدوؿ )

نتائج تحميؿ الانحدار البسيط لمتنبؤ بالاحتراؽ النفسي مف خلاؿ الدرجة الكمية  
 ) = ف232لمصمود الأكاديمي )

 المتغير

 المستقل

 معامل

 الارتباط
R ل

ام
مع

ر 
سي

تف
ال

 

R
 

SQ
U

A
R

E
 

 القيمة

مة الثابتة
قي

 

 

ر
دا

ح
لان

ا
B

 

مة
قي

ر 
دا

ح
لان

ا
 

دد
تع

لم
ا

 
Β

 

 "ت" قيمة
 الدلالة

 ئيةالإحصا
 "ف" قيمة

 معدل

 تضخم

 التباين

 درجة

 الصمود

 الأكاديمي
-.0411 -.0.41 760..8 -.0431 -.0411 -8.738 .0.. 760..8** 90... 
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( السابؽ وجود علاقة عكسية معتدلة بيف الصمود الأكاديمي 02يظير جدوؿ )
% مف التبايف في 24.9والاحتراؽ النفسي، حيث يفسر الصمود الأكاديمي حوالي 

(. ويظير النموذج أف كؿ انحراؼ R = 0.499, R² = 0.249حتراؽ النفسي )الا
معياري بمقدار درجة زيادة في الصمود الأكاديمي يرتبط بانخفاض الانحراؼ المعياري 

- = t( في مستوى الاحتراؽ النفسي، مع دلالة إحصائية قوية جدًا )6.439بمقدار )
8.738. Sig. = 0.000أثير أف النموذج ككؿ ذو دلالة إحصائية (. ومما يعزز ىذا الت

 (. F = 76.352 ،Sig. F = 0.000واضحة )
 : ويمكف صياغة معادلة الانحدار عمى النحو التالي

× 0.439-+ ) 86.007=  النفسي الاحتراق
 الأكاديمي(. الصمود لمقياس الكمية الدرجة

الأكاديمي يسيـ  عمومًا، تفترض نتائج تحميؿ الانحدار المتعدد والخطي أف الصمود
في التنبؤ بالاحتراؽ لدى طلاب الجامعة العامميف بدرجة سمبية دالة إحصائيًا، وأف نموذج 

%( في مقابؿ 26.8الأبعاد أقوى مف نموذج الدرجة الكمية بدرجة بسيطة جدًا )
 %(. وبناء عمى ىذه النتائج، يتـ قبوؿ الفرض المقترح وتأييد صحتو.24.9)

اديمي لمطلاب عندما يقؿ لدييـ مستوى الصمود الأكاديمي. ويحدث الاحتراؽ الأك
وبالرغـ مف أف ىؤلاء الطلاب الذيف يمتمكوف قوى وطاقة داخمية لمصمود قد يواجيوف 
أيضًا أحداثاً ضاغطةً، إلا أنيـ قد يكونوف قادريف عمى مواجية ىذه الضغوط بثقة، وىزيمة 

عمى جودة الحياة النفسية لدييـ. بؿ قد يصؿ لممشكلات والتعافي مف آثارىا السمبية المؤثرة 
الأمر إلى أف ىؤلاء الطلاب الصامديف يقدروف عمى تحويؿ الصعاب إلى فرص لمنمو 

 الشخصي. 
والذي يرى أف  (Hobfoll, 2002)وىذا الافتراض يتفؽ مع المبدأ الرئيس الذي قدمو 

التعميـ لتمكيف  الصمود الأكاديمي يمكف تعممو وتنميتو في أي مستوى مف مستويات
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الطلاب مف اكتساب السمات الرئيسة: المثابرة والثقة، والتي تساعدىـ عمى تجنب الآثار 
 السمبية للاحتراؽ الأكاديمي.

عمى عيمة مف طلاب  (Oyoon et al., 2018)وتتفؽ ىذه النتائج مع دراسة  
الطبية، والتي  عمى طلاب كمية العموـ (Saberi et al., 2022)الثانوية العامة، ودراسة 

% مف التبايف في الاحتراؽ 26أوضحت أف الصمود الأكاديمي وقمؽ كورونا قد فسرا سويًا 
عف الدور الوقائي لمصمود  (Tran et al., 2023)النفسي لمطلاب. كما كشفت دراسة 

الأكاديمي، مف خلاؿ إمكانية التنبؤ بالاحتراؽ الأكاديمي لدى طلاب الجامعات الدولية في 
 ف.تايوا

مف أف حموؿ مشكمة  (Maslach, 2017)ولعؿ ىذا يتسؽ أيضًا مع ما ذىبت إليو 
الاحتراؽ تكمف في إصلاح الشخص وليس إصلاح العمؿ أو حتى بيئة العمؿ، فالعمؿ 
ربما يكوف ضرورة حتمية يستحيؿ تغييرىا، وبيئة العمؿ ربما يصعب أيضًا تغييرىا، 

مف خلاؿ تزويده بالميارات وتنمية السمات  وبالتالي ينبغي توجيو الجيود نحو الشخص
 الإيجابية لديو، وعمى رأسيا الصمود النفسي. 

 لث ومناقشتيا:نتائج الفرض الثــــا 3.4
يمكن التنبؤ بدرجات الاحتراق الرقمي لدى طلاب " ينص الفرض الثالث عمى أنو:

مف ىذا الفرض ولمتحقؽ  .الجامعة العاممين من خلال درجاتيم عمى الصمود الأكاديمي"
 (: 03كما في جدوؿ ) Enterتـ استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد بطريقة 
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 ( 03جػػدوؿ )
نتائج تحميؿ الانحدار المتعدد لمتنبؤ بالاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ مكونات الصمود 

 =232) فالأكاديمي )
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 2.481 2.222 2.352- 2.232- 2.264- 2.222- الأكاديمية المثابرة

 التأثيرات عن التخلي

 الانفعالية السلبية
-2.525 -2.522 -2.522 -22.222 2.222 1.229 

 ( السابؽ ما يمي:03يظير جدوؿ )      
، أصغر مف مستوى المعنوية P = 0.000( بدلالة 46.084أف قيمة "ؼ" البالغة ) -
 الأكاديمي. (، مما يعني إمكانية التنبؤ بالاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ الصمود6.60)
%( مف التبايف في مستوى الاحتراؽ 34.6أف المتغيرات المستقمة تفسر مجتمعةً ) -

الرقمي، ويتضح أف بعد التخمي عف التأثيرات السمبية التي قد تسببيا الاستجابات الوجدانية 
 = rالسمبية ىو الأكثر تأثيرًا في تقميؿ الاحتراؽ الرقمي، حيث يظير علاقة سمبية قوية )

-0.585 ،B = -1.589 ودلالة إحصائية عالية، مما يشير إلى أف الأفراد الذيف )
يعبروف عف مشاعرىـ السمبية قد يكونوف أكثر قدرة عمى التعامؿ مع الضغوط الرقمية. 

 = r = -0.135 ،Bوفي المقابؿ، يظير بعد التبصر والتوافؽ علاقة سمبية ضعيفة )
(، مما يعني أف ىذا البعد لا يسيـ بشكؿ p = 0.311( وغير دالة إحصائيًا )0.231

كبير في التنبؤ بالاحتراؽ الرقمي. وأخيرًا، يُظير بعد المثابرة الأكاديمية علاقة سمبية 
 = p(، ولكنيا أيضًا غير دالة إحصائيًا )r = -0.228 ،B = -0.064متوسطة القوة )

يكفي لتقميؿ الاحتراؽ (، مما يدؿ عمى أف المثابرة وحدىا قد لا تكوف فعالة بما 0.720
 الرقمي. ويمكف صياغة معادلة الانحدار عمى النحو التالي:
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التبصر  درجة× 0.231-+ ) 105.282الرقمي=  الاحتراق لمقياس الكمية الدرجة 
× 1.589-المثابرة( + )× 0.064-والتوافق( + )

 الانفعالية( والاستجابة السمبية العاطفة
لاحتراؽ النفسي مف خلاؿ الدرجة الكمية لمصمود كمتغير ولمعرفة إمكانية التنبؤ با     

واحد فقط مستقؿ دوف الفصؿ بيف أبعاده الثلاثة، تـ استخداـ نموذج الانحدار الخطي 
 البسيط، والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ: 

 (04جػػدوؿ )
نتائج تحميؿ الانحدار البسيط لمتنبؤ بالاحتراؽ الرقمي مف خلاؿ الدرجة الكمية لمصمود 

 ) = ف232لأكاديمي )ا

 المتغير

  المستقل
 معامل

 الارتباط

ل
ام

مع
 

يد
حد

لت
ا
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مة
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حد
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دد
تع

لم
ا

 
Β

 

 "ت" قيمة
 الدلالة

 الإحصائية
 "ف" قيمة

 معامل

 تضخم

 التباين

 الدرجة

 الكلية

 للصمود

 الأكاديمي

-.0381 -.0944 9.907.3 -.0379 -.0381 -60.9. .0... 37056.** 90... 

( السابؽ أف الصمود الأكاديمي لديو ارتباط سمبي مع الاحتراؽ 04يظير جدوؿ )
، مما يعني أف زيادة مستوى الصمود الأكاديمي يقمؿ مف احتمالية (r = -0.379) الرقمي

%( مف 04.4إلى أف ) (R² = 0.144) حدوث الاحتراؽ الرقمي. ويشير معامؿ التحديد
ي درجات الاحتراؽ الرقمي يمكف تفسيره بالصمود الأكاديمي، مما يدؿ عمى تأثير التبايف ف

أف  (p < 0.001) ودلالتو الإحصائية (F = 38.562) " متوسط. ويؤكد اختبار "ؼ"
فتشير إلى أف كؿ درجة  B (0.381-) ىذا التأثير معنوي. أما درجة معامؿ الانحدار

كاديمي تؤدي إلى انخفاض الانحراؼ المعياري زيادة في الانحراؼ المعياري لمصمود الأ
(. ويمكف صياغة معادلة الانحدار عمى 6.380في درجات الاحتراؽ الرقمي بمقدار )

 النحو التالي: 
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 ).الصمود الأكاديمي×  0.381-+ ) 121.823الاحتراق الرقمي = 
صمود وعمومًا، توضح تحميلات الانحدار المتعدد والبسيط أف نموذج أبعاد ال     

الأكاديمي كمتغيرات مستقمة منفصمة دوف استبعاد أي منيا ىو الأكثر قيمة في التنبؤ 
(، مما 04.4-( مقارنةً بنموذج الدرجة الكمية فقط لمصمود الأكاديمي )34.6-بالاحتراؽ )

يعني ضرورة الاىتماـ والتركيز عمى المكونات الفرعية لمصمود مف قبؿ الباحثيف 
 والدارسيف.

عصر الرقمنة والكتاب الإلكتروني والتابمت وغيرىا، يواجو طلاب الجامعات  ففي     
تحدياتٍ كثيرة، منيا كثرة المثيرات وبالتالي تشتت الانتباه، صعوبة البقاء بعيدٍا عف 
الإنترنت نظرًا لأىميتو في الحياة وبالتالي الشعور بالشيخوخة الرقمية، تراكـ المعمومات 

الي المعاناة مف الوىف المعرفي، الانغماس في الواقع الافتراضي وكثرتيا وتداخميا وبالت
عمى حساب الواقع التقميدي الحقيقي وبالتالي الشعور بالعزلة والاغتراب النفسي، ومعدؿ 
التسارع غير المسبوؽ في كؿ ما يقدـ عبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي )مثؿ نشر خبر 

يز في وقتٍ واحد أو متقارب( مما وفاة صديؽ عزيز ونشر خبر زواج صديؽ أخر عز 
 يعرض الطالب للإجياد الانفعالي.

ومف ىنا كاف لزامًا عمى طالب الجامعة أف يتعامؿ مع ىذه الضغوط الرقمية. ويأتي      
دور الصمود الأكاديمي لتزويد الطلاب بالخصائص التي تمكنيـ مف التغمب عمى ىذه 

د ينيض بعدما يتعثر، ولا يستسمـ بسرعة، التحديات ومواجيتيا بكفاءة. فالطالب الصام
ويستمر في المثابرة. فضلًا عف ذلؾ يتخمى عف العواطؼ السمبية والاستجابات الانفعالية 
اللاتوافقية، ويكوف لديو القدرة عمى التبصر عند التعامؿ مع الأجيزة الذكية، فلا يسمـ نفسو 

 ليصير لعبة ليا تمعب بو بدلًا مف أف يمعب ىو بيا. 
وىذه النتائج التي أثبتت إمكانية إسياـ الصمود الأكاديمي كمنبئ بالاحتراؽ الرقمي     

لدى طلاب الجامعة العامميف تدؿ عمى دور الصمود الأكاديمي مف عدة وجوه: فالبعد عف 
العواطؼ السمبية والشحنات الانفعالية غير المفيدة يقي الطالب مف الشعور بالاكتئاب 
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يخفؼ مف إدراكو لمضغوط الشديدة، ويسيـ في خفض القمؽ لديو، والوحدة النفسية، و 
 وتعتبر ىذه الأعراض مف أكثر أعراض الاحتراؽ الرقمي أثرًا وخطورةً.

كما أف المثابرة والإصرار والتحمي بالعزيمة والإرادة القوية كمكوف مف مكونات      
ورفع مستوى الصبر الصمود يكوف ليا دور وقائي في خفض الشعور بالحرماف الرقمي، 

في التعامؿ مع مشكلات الواقع الافتراضي، وعدـ تراجع مستوى الأداء الأكاديمي ميما 
 حدث مف مشكلات في الاتصاؿ بالإنترنت وغيره.

ويعمؿ التوافؽ في طمب المساعدة والتكيؼ الناجح مع البيئة عمى خفض الشعور      
اجتماعية، ويصبح الطالب الصامد قميؿ بالإجياد، نظرًا لما يلاقيو الطالب مف مساندة 

حساسًا بمشاعر الآخريف.   الاندفاعية وأكثر صبرًا، وأكثر فيمًا وا 
وفي إطار العلاقة الارتباطية القوية بيف الاحتراؽ الرقمي والاحتراؽ النفسي الأكاديمي    

ممتدة  ( السابؽ، وبناءً عمى اعتبار أف الاحتراؽ الرقمي ىو صورة حديثة5كما في جدوؿ )
، فيمكف تفسير التنبؤ بالاحتراؽ (Erten  & Özdemir, 2020)للاحتراؽ الأكاديمي 

الرقمي مف خلاؿ الصمود لدى الطلاب العامميف في ضوء نظرية المحافظة عمى الطاقة. 
فالصمود الأكاديمي يعتبر ميكانيزمًا قويًا يمكف الطالب مف التغمب عمى معظـ المشكلات 

 مع الأجيزة الذكية.   الناجمة عف التعامؿ
 نتائج الفرض الرابع ومناقشتيا: 4.4
لا توجد فروق دالة إحصائيا بين طلاب الجامعة " ينص الفرض الرابع عمى أنو:     

. ولمتحقؽ "العاممين والطلاب غير العاممين في متوسطات درجاتيم عمى الاحتراق النفسي
 Independent Samples) ستقمةمف ىذا الفرض تـ استخداـ اختبار "ت" لمعينات الم

T-Test)   لمعرفة ما إذا كانت ىناؾ فروؽ دالة إحصائياً بيف الطلاب العامميف وغير
 كما في الجدوؿ الآتي: ، العامميف في متوسطات درجات الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي
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 (05جػػدوؿ )
ف العامميف وغير قيمة "ت" ودلالتيا الإحصائية لمفروؽ في الاحتراؽ النفسي بي

 (292العامميف )ف =
 المتوسط العدد النوع النفسي الاحتراق

 الانحراف

 المعياري
 الدلالة مستوى "ت" قيمة

  الانفعالي الإجهاد
 6.322 24.34 232 عاملين

 غير 2.222 2.262

 عاملين
62 25.24 6.224 

 المشاعر تبلد

 6.224 2.52 232 عاملين

 غير 2.2525 2.636

 نعاملي
62 2.22 6.522 

 الكفاءة نقص
 6.222 22.22 232 عاملين

 غير 2.222 2.262

 عاملين
62 22.25 6.255 

 الكلية الدرجة
 25.225 34.22 232 عاملين

 غير 2.424 2.242

 عاملين
62 36.52 26.322 

( السابؽ اختبار "ت" لعينات مستقمة تحميلًا دقيقًا لمدى 05تعكس نتائج جدوؿ )
ر العمؿ بجانب الدراسة عمى مستويات الاحتراؽ النفسي لدى طلاب الجامعة. فعمى تأثي

الرغـ مف التبايف البسيط في المتوسطات بيف المجموعتيف )العامميف وغير العامميف(، إلا 
أف القيـ الإحصائية لـ تكف دالة، مما يشير إلى غياب تأثير جوىري لمعمؿ عمى الاحتراؽ 

ىذه العينة. ويدعـ ىذا الاستنتاج الفرضية القائمة بأف متغير  النفسي الأكاديمي ضمف
العمؿ لا يشكؿ عاملًا مؤثرًا مستقلًا في تحديد مستويات الاحتراؽ النفسي بيف الطلاب، 

قراره ورفض قبوؿ الفرض البديؿ  .وبالتالي يتـ قبوؿ الفرض الصفري وا 
 ويمكف تفسير ىذه النتائج وفقًا لعدة أمور:

ربما يكوف لو مردود إيجابي عمى حياة الطالب، لإبعاده عف حالة الفراغ أف العمؿ  -0
شعاره بقيمتو ودوره في المشاركة الاجتماعية، وبالتالي يخفؼ مف آثاره  النفسي والعاطفي، وا 

 السمبية الأخرى.
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تقيس الاحتراؽ وفقًا لمبيئة  MBI-SSصورة الطلاب  -أف قائمة ماسلاش للاحتراؽ -2
 اديمية فقط، ولـ تتناوؿ الاحتراؽ وفقًا لبيئة العمؿ.التعميمية الأك

أف بيئة العمؿ ذاتيا تحتاج إلى دراسة متعمقة وموسعة، لتشمؿ متغيرات أخرى يجب  -3
 نوعية العمؿ... -عدد ساعات العمؿ -مراعاتيا: سبب العمؿ

، حيث (Schramer et al, 2020) وىذه النتائج تتفؽ ضمنيًا مع دراسة        
ىذه الدراسة إلى وجود أربعة أبعاد رئيسة لاحتراؽ طلاب الجامعات العامميف:  توصمت

كما . اللامبالاة نحو العمؿ، الإنياؾ مف العمؿ، اللامبالاة مف الدراسة، الإنياؾ مف الدراسة
إلى وجود بيئتيف مختمفتيف تؤثراف عمى  (Dra˘ghici & Cazan, 2022)تشير دراسة 

ة العامميف: بيئة الدراسة الجامعية وبيئة العمؿ، ولكنيا كانت الاحتراؽ لدى طلاب الجامع
تيدؼ إلى مقارنة نوعي الاحتراؽ، وأظيرت النتائج أف درجة الاحتراؽ الأكاديمي كانت 

 أعمى مف درجة الاحتراؽ المرتبط بالعمؿ. 
ويشير ىذا التحميؿ أيضًا إلى ضرورة إعادة النظر في الأطر النظرية التي تربط 

حتراؽ النفسي وحالة العمؿ، حيث يبدو أف العوامؿ الشخصية، مثؿ القدرة عمى بيف الا
التكيؼ، أو العوامؿ البيئية، مثؿ الدعـ الأكاديمي والاجتماعي، قد تمعب دورًا أكبر في 
تحديد ىذه المستويات. وبالتالي، ينصح بإجراء دراسات طولية أو ذات تصميمات بحثية 

لعلاقات التفاعمية بيف العمؿ والدراسة والعوامؿ النفسية أكثر تعقيدًا لتحديد طبيعة ا
 .المرتبطة بيما

 نتائج الفرض الخامس ومناقشتيا 5.4
"لا توجد فروق دالو احصائيا بين طلاب الجامعة  :ينص الفرض الخامس عمى أنو     

ولمتحقؽ  العاممين والطلاب غير العاممين في متوسطات درجاتيم عمى الاحتراق الرقمي".
 مف ىذا الفرض تـ استخداـ اختبار "ت" لمعينات المستقمة، كما في الجدوؿ التالي: 
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 (16جــدول )
قيمة "ت" ودلالتيا الإحصائية لمفروق في الاحتراق الرقمي بين العاممين وغير العاممين 

 (292)ن =
 الاحتراق

 الرقمي
 المتوسط العدد النوع

 الانحراف

 المعياري
 "ت" قيمة

 مستوى

 الدلالة

 الشيخوخة

 الرقمية

 2.263 42.22 232 عاملين
 غير 2.224 2.242

 عاملين
62 42.25 2.224 

 الرقمي الحرمان

 5.234 22.32 232 عاملين

 غير 2.222 2.255

 عاملين
62 22.62 6.222 

 الانفعالي الإجهاد

 الرقمي

 5.262 22.25 232 عاملين
 غير 2.254 2.432

 عاملين
62 22.22 5.522 

 الكلية الدرجة

 22.423 22.33 232 عاملين

 غير 2.233 2.226

 عاملين
62 22.23 22.642 

( السابؽ إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 06تشير نتائج جدوؿ )
طلاب الجامعة العامميف وغير العامميف في متوسط درجاتيـ عمى أبعاد الاحتراؽ الرقمي 

ذا الانعداـ لمفروؽ الدالة عدـ تأثر مستوى الاحتراؽ الرقمي والدرجة الكمية لو. ويعكس ى
بمتغير العمؿ، مما يشير إلى تجانس بيف المجموعتيف فيما يتعمؽ بتجربتيما للاحتراؽ 
الرقمي. وتُظير قيمة "ت" ومستويات الدلالة المرتفعة نسبيًا عبر جميع الأبعاد المدروسة 

ف، مما يدعـ الفرضية الصفرية بشكؿ قوي. عدـ وجود اختلافات جوىرية بيف المجموعتي
وىذه النتائج تسمط الضوء عمى أف العامؿ الوظيفي في ىذه العينة لا يمعب دورًا حاسمًا في 

 تحديد مستويات الاحتراؽ الرقمي.
 ويمكف تفسير ذلؾ مف عدة وجوه:

 أف العمؿ ربما يقمؿ مف عدد الساعات التي يقضييا الطلاب عمى اليواتؼ الذكية -0
 والأجيزة الرقمية، وبالتالي يعوض مف آثاره السمبية الأخرى.
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أف تأثير الأجيزة الرقمية ربما يكوف متقاربًا بالنسبة لمطلاب العامميف وغير العامميف،  -2
حيث أصبحت الرقمنة والتحوؿ الإلكتروني يسيطراف عمى كافة المؤسسات والأماكف وليس 

 عمى البيئة الجامعية وحدىا. 
ضموف الاحتراؽ الرقمي وفقًا لممقياس المستخدـ في البحث لـ يتضمف عبارات أف م -3

 تشير إلى تأثير العمؿ عمى الاحتراؽ.
 الخاتمة والتىصيات  2

يمكف استنتاج أف الصمود الأكاديمي لو قدرة تنبؤية دالة بالنسبة لكؿٍ مف الاحتراؽ      
مميف، مع وجود دلالة تنبؤية أكبر الأكاديمي والاحتراؽ الرقمي لدى طلاب الجامعة العا

لبعد التخمي عف العاطفة السمبية والاستجابة الانفعالية بالنسبة لنوعي الاحتراؽ: النفسي 
الدرجة الكمية( والاحتراؽ  -والرقمي. وكانت العلاقة بيف الصمود الأكاديمي )الأبعاد

لة إحصائية، بمعنى أف الدرجة الكمية( سمبية ذات دلا -النفسي والاحتراؽ الرقمي )الأبعاد
الطلاب الأعمى صمودًا ىـ الأقؿ احتراقًا. ولـ يؤثر العمؿ عمى الاحتراؽ الأكاديمي أو 

 الاحتراؽ الرقمي تأثيرًا دالًا، حيث لـ توجد فروؽ بيف الطلاب العامميف وغير العامميف.
 ىذا المجال:ويمكن تقديم جممة من التوصيات النفسية والتربوية لمباحثين والتربويين في 

توجيو الاىتماـ بفئة طلاب الجامعة العامميف مف خلاؿ إجراء مزيد مف الأبحاث والدراسات  -
 النفسية.

تنظيـ اليوـ الدراسي بما يتيح لمطالب الفرصة لتخفيؼ الضغوط وتقميؿ نسبة الاحتراؽ  -
استخداـ الوسائؿ التعميمية  -الأكاديمي )مثؿ توفير مساحات زمنية بيف المحاضرات

 الحديثة في التدريس...(  
الحد مف استخداـ التعميـ الإلكتروني في بيئة التعميـ الجامعي لمتقميؿ مف آثاره السمبية  -

 )مثؿ العودة لمكتاب المطبوع...(.
تصميـ برامج نفسية لتعزيز الصمود الأكاديمي بيف الطلاب عمومًا، والعامميف منيـ بوجوٍ  -

 خاص.
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 وية مكونات الصمود لدى الأبناء.تشجيع الآباء والأميات عمى تق -
تحفيز الباحثيف عمى إجراء العديد مف البحوث النفسية لتقميؿ مشكمة الاحتراؽ النفسي  -

 والرقمي لدى الطلاب.
 كما يمكن تقديم بعض الأبحاث المستقبمية المقترحة في ىذا المجال كما يمي:

 القياس والتشخيصالبنية العاممية للاحتراؽ النفسي لطلاب الجامعة العامميف:  -
 الاحتراؽ الرقمي لدى طلاب الجامعة في ضوء بعض العوامؿ الديموغرافية -
 العلاقة بيف التقدير الجامعي والاحتراؽ الأكاديمي: الدور المعدؿ لمصمود الأكاديمي -
 أثر الاحتراؽ الرقمي عمى جودة الحياة الجامعية لطلاب الجامعة العامميف -
يف الصمود الأكاديمي وخفض الاحتراؽ لدى طلاب الجامعة فاعمية اليقظة العقمية في تحس -

 العامميف
الاحتراؽ النفسي والاحتراؽ الرقمي في ضوء بعض العوامؿ المرتبطة بالعمؿ لدى طلاب  -

 الجامعات 
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