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 السمخص: 
لعسمية التعميسية تيجؼ ىحه الجراسة إلى تقري فاعمية البخمجيات الحكية في تظؾيخ ا

بالجامعات الدعؾدية، مع اتخاذ جامعة الحجود الذسالية نسؾذجًا في سياؽ التحؾؿ 
الخقسي. استخجمت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، وطؾّرت استبانة محكسة تحقق 
الباحث مؽ صجقيا وثباتيا، وتكؾّنت مؽ خسدة محاور رئيدة ىي: التحريل الأكاديسي، 

سي، الثقة بالتقشية، الخضا عؽ التجخبة التعميسية، والعجالة الخقسية. طُبقت التفاعل الأكادي
 567طالبًا وطالبة مؽ تخررات متعجدة، مشيؼ  8:8الأداة عمى عيشة مقجارىا 

غيخ مدتخجـ، كسا فُحرت الفخوؽ وفق متغيخ  563مدتخجمًا لمبخمجيات الحكية و
ا إيجابيًا ذا دلالة لاستخجاـ البخمجيات الجشذ ووفق حالة الاستخجاـ. أعيخت الشتائج أثخً 

الحكية في رفع التحريل الأكاديسي وتعديد التفاعل الأكاديسي، كسا ارتبط الاستخجاـ 
بارتفاع الثقة بالتقشية والخضا عؽ التجخبة التعميسية وتحدؽ إدراؾ العجالة الخقسية. 

ة والخضا، مع عجـ وكذفت الاختبارات عؽ فخوؽ دالة لرالح الإناث في التفاعل والثق
وجؾد فخوؽ دالة في التحريل والعجالة الخقسية. كسا تفؾؽ السدتخجمؾف عمى غيخ 
السدتخجميؽ عبخ السحاور الخسدة. وأبانت معاملات الارتباط علاقات قؾية بيؽ 
التحريل وكل مؽ التفاعل والثقة والخضا، وارتباطات متؾسظة مع العجالة الخقسية. 

بخامج التجريب والجعؼ التقشي وتؾحيج السسارسات السؤسدية وتؾصي الجراسة بتعديد 
 لزساف تعسيؼ الأثخ وتحقيق استفادة مشرفة بيؽ التخررات والفخوع.

 

التحريل الأكاديسي؛ جؾدة العسمية التعميسية، التفاعل التعميسي؛  الكمسات السفتاحية:
 الاستقلالية التعميسية؛ بيئات التعمؼ الحكية، التعميؼ التكيفي 
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Effectiveness of Intelligent Software in Enhancing the Higher 

Education Process in Saudi Universities in the Context of Digital 

Transformation: Northern Border University as a Model 

 

Abstract 

This study examines the effectiveness of intelligent software 

in improving the higher education process in Saudi universities, 

using Northern Border University as a case within the digital 

transformation context. A descriptive-analytical design was 

employed. A rigorously validated questionnaire measured five 

dimensions: academic achievement, academic engagement, 

technology trust, satisfaction with the learning experience, and 

digital equity. The instrument was administered to 686 

undergraduates from diverse disciplines, including 345 users of 

intelligent software and 341 non-users; differences were also tested 

by gender and usage status. Findings indicate significant positive 

effects of intelligent software on academic achievement and 

engagement. Usage was associated with higher technology trust, 

greater satisfaction, and improved perceptions of digital equity. t-

tests revealed significant advantages for females in engagement, 

trust, and satisfaction, with no significant differences in achievement 

or digital equity. Users outperformed non-users across all five 

dimensions. Pearson correlations showed strong associations 

between achievement and each of engagement, technology trust, and 

satisfaction, and moderate associations with digital equity. The study 

recommends sustained faculty development, targeted technical 

support, and coordinated institutional practices to generalize benefits 

and ensure equitable access across programs and campuses. 
 

Keywords: Academic Achievement; Quality of the Educational 

Process; Educational Engagement; Educational Autonomy; 

Intelligent Learning Environments; Adaptive Learning   
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 السقدمة
يذيج التعميؼ الجامعي في العرخ الخقسي تحؾلات عسيقة غيّخت مؽ طبيعة التعمؼ 
وأساليبو، فمؼ يعج التجريذ يقترخ عمى نقل السعخفة في قاعات تقميجية، بل أصبح 
مشغؾمة تفاعمية قائسة عمى التحميل الخقسي وتؾعيف تقشيات الحكاء الاصظشاعي. وتُعج 

ة ىحه التقشيات، إذ تديؼ في تكييف السحتؾى بسا يتشاسب مع البخمجيات الحكية في مقجم
قجرات الظمبة، وتؾفيخ دعؼ لحغي يعدز مؽ استقلاليتيؼ، ويسشحيؼ خبخة تعميسية أكثخ 

(. وتبخز أىسية البخمجيات 63، ص. 4244عسقًا وتخريرًا )السخغلاني وآخخوف، 
ات السعاصخة، مثل ارتفاع الحكية في قجرتيا عمى مؾاجية التحجيات التي تؾاجو الجامع

أعجاد الظمبة وتشؾع مدتؾياتيؼ الأكاديسية وضغؾط إدارة الؾقت والسؾارد. وقج أوضحت 
دراسات حجيثة أفّ تؾعيف الأنغسة الحكية يديؼ في تحديؽ التحريل الأكاديسي، 
وتعديد التفاعل بيؽ الظمبة وأعزاء ىيئة التجريذ، فزلًا عؽ دعؼ التعمؼ الحاتي السبشي 

، 4245؛ الذسخي، 37، ص. 4246ى التحميل السدتسخ للأداء )الفييج والذشؾاني، عم
(. وفي الدياؽ الدعؾدي، اكتدب ىحا التؾجو بُعجًا إستخاتيجيًا مع تبشي رؤية 49ص. 

التي جعمت التحؾؿ الخقسي في التعميؼ أحج ركائدىا الأساسية. وقج باتت  4252السسمكة 
كار نساذج تعميسية حجيثة تؾعف البخمجيات الحكية لخفع الجامعات الدعؾدية مظالبة بابت

جؾدة السخخجات وتعديد القجرة التشافدية، إلى جانب إكداب الظمبة ميارات ومعارؼ 
؛ العبجالعديد 85، ص. 4244تتشاسب مع متظمبات سؾؽ العسل الستغيخ )الخبيعاف، 

حه الجراسة إلى (. وانظلاقًا مؽ ىحه السعظيات، تدعى ى:33، ص. 4246والحسادي، 
تحميل دور البخمجيات الحكية في تظؾيخ العسمية التعميسية الجامعية عبخ خسدة محاور 
متخابظة: التحريل الأكاديسي، التفاعل الأكاديسي، الثقة بالتقشية، الخضا عؽ التجخبة 

ؽ التعميسية، والعجالة الخقسية. وييجؼ ىحا الإطار إلى تقجيؼ رؤية عمسية متكاممة تؾازف بي
الفخص والتحجيات، وتؾفخ أدلة يسكؽ أف يدتفيج مشيا صانعؾ القخار والكيادات الأكاديسية 

 في دعؼ مديخة التحؾؿ الخقسي لمجامعات الدعؾدية.
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 مذكمة الدراسة
عمى الخغؼ مؽ التؾسع السمحؾظ في إدماج التقشيات الخقسية في التعميؼ العالي، لا يداؿ 

عات يؾاجو تحجيات تتعمق بالبشية السؤسدية تؾعيف البخمجيات الحكية في الجام
والجاىدية التخبؾية. وقج بيشت دراسات حجيثة أفّ ىحه البخمجيات قادرة عمى رفع مدتؾى 
التحريل الأكاديسي وتعديد التفاعل في بيئات التعمؼ، بسا في ذلػ الدياؽ الدعؾدي 

ذلػ، ما (. ومع 66، ص. 4244؛ السخغلاني وآخخوف، 49، ص. 4245)الذسخاني، 
زالت الجامعات الدعؾدية تعاني مؽ تفاوت في مدتؾى الاستفادة، سؾاء مؽ حيث البشية 
التحتية الخقسية، أو مؽ حيث تأىيل أعزاء ىيئة التجريذ لمتعامل مع ىحه الأنغسة 

(. ويتجاوز الاستخجاـ الفاعل ليحه 37، ص. 4246بكفاءة )الفييج والذشؾاني، 
يًا، إذ يتظمب بشاء بيئة تعميسية مخنة تسكّؽ مؽ تخريص البخمجيات مجخد تؾافخىا تقش

التعمؼ، وتعديد مذاركة الظمبة. وتذيخ بعض الجراسات السحمية إلى أفّ غياب التجريب 
الستخرص لأعزاء ىيئة التجريذ وضعف التكامل بيؽ الدياسات التعميسية والأنغسة 

ؾ مؽ التحؾؿ الحكي )الخبيعاف، الخقسية يعجّاف مؽ أبخز العؾائق أماـ تحقيق الأثخ السخج
(. كسا أف نجاح ىحه 343، ص. 4246؛ العبجالعديد والحسادي، 85، ص. 4244

التقشيات يختبط بسدتؾى الثقة التي يسشحيا الظالب لمتظبيقات الحكية، ومجى رضاه عؽ 
التجخبة التعميسية، وىؾ جانب لؼ يحع بالاىتساـ الكافي في الجراسات الدعؾدية مقارنة 

(. وتبخز السذكمة بذكل 53، ص. 4245تحريل والتفاعل الأكاديسي )الذسخي، بال
أوضح في جانب العجالة الخقسية، إذ بيّشت دراسات محمية أفّ بعض الظمبة يؾاجيؾف 
صعؾبات في الاستفادة الفعمية مؽ البخمجيات الحكية رغؼ تؾافخىا، نتيجة لعؾامل تتعمق 

لظمبة في البيئات الجامعية )الفييج والذشؾاني، بالسيارات التقشية أو الفجؾات بيؽ ا
(. ورغؼ أفّ الأدلة الجولية والعخبية عمى حج سؾاء تؤكج أثخ البخمجيات 39، ص. 4246

الحكية في تحديؽ جؾدة التعمؼ، إلا أف محجودية الجراسات الدعؾدية التي تشاولت أبعاد 
اديسي والتفاعل تتخؾ فخاغًا الثقة، والخضا، والعجالة الخقسية إلى جانب التحريل الأك

(. وبشاءً عمى ما سبق، :6، ص. 4244معخفيًا يدتحق التشاوؿ )السخغلاني وآخخوف، 
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تتزح مذكمة ىحه الجراسة في وجؾد فجؾة بيؽ الإمكانات الشغخية لمبخمجيات الحكية وبيؽ 
 مدتؾى تؾعيفيا الفعمي في الجامعات الدعؾدية، بسا يثيخ التداؤؿ الخئيدي:

فاعمية البرمجيات الذكية في تطهير العسمية التعميسية لطمبة السرحمة  ما مدى -
 الجامعية في الجامعات الدعهدية من وجهة نظرهم؟

 ويتفخع عؽ ىحا الدؤاؿ الخئيدي مجسؾعة مؽ الأسئمة الفخعية:
ما مدتؾى استخجاـ طمبة الجامعات الدعؾدية لمبخمجيات الحكية في العسمية  .3

 التعميسية؟
 خمجيات الحكية في تحديؽ التحريل الأكاديسي لمظمبة؟ما أثخ الب .4
إلى أي مجى تديؼ ىحه البخمجيات في تعديد التفاعل الأكاديسي داخل البيئة  .5

 الجامعية؟
ما درجة ثقة الظمبة بالتقشية عشج استخجاميؼ البخمجيات الحكية في دراستيؼ  .6

 الجامعية؟
 بالبخمجيات الحكية؟ما مجى رضا الظمبة عؽ تجخبتيؼ التعميسية السجعؾمة  .7
كيف تديؼ البخمجيات الحكية في تحقيق العجالة الخقسية بيؽ فئات الظمبة في  .8

 الجامعات الدعؾدية؟  
 أهداف الدراسة

تيجؼ ىحه الجراسة إلى تحميل فاعمية البخمجيات الحكية في تظؾيخ العسمية التعميسية  
 الجامعية في ضؾء التحؾؿ الخقسي، وذلػ مؽ خلاؿ:

قع الاستخجاـ: قياس مدتؾى تؾعيف البخمجيات الحكية مؽ قبل طمبة تؾصيف وا .3
 الجامعات الدعؾدية وتحجيج أبخز أنساط الاستفادة مشيا.

تقييؼ أثخىا عمى التحريل الأكاديسي: التعخؼ عمى مجى إسياـ ىحه البخمجيات في  .4
 تحديؽ نتائج الظمبة وجؾدة تعمسيؼ.

لبخمجيات الحكية في تعديد التفاعل بيؽ دراسة التفاعل الأكاديسي: استكذاؼ دور ا .5
 الظالب وأعزاء ىيئة التجريذ، وبيؽ الظمبة أنفديؼ.



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

ls.ekb.eghttps://mkmgt.journa 

 2222 يهليه ( 2)ج  الثالث(  العدد 19السجمد )
 

 

677 

 

 

تحميل أبعاد ججيجة: قياس مدتؾى الثقة بالتقشية والخضا عؽ التجخبة التعميسية لجى  .6
 الظمبة، والكذف عؽ مجى إسياـ ىحه البخمجيات في تحقيق العجالة الخقسية.

 فرضيات الدراسة 
بيؽ درجة استخجاـ  α ≥ 0.05ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى  تؾجج علاقة .3

 البخمجيات الحكية ومدتؾى التحريل الأكاديسي لجى طمبة السخحمة الجامعية.
بيؽ درجة استخجاـ  α ≥ 0.05تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى  .4

 .البخمجيات الحكية ومدتؾى التفاعل الأكاديسي لجى طمبة السخحمة الجامعية
بيؽ درجة استخجاـ  α ≥ 0.05تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى  .5

 البخمجيات الحكية ومدتؾى الثقة بالتقشية لجى الظمبة الجامعييؽ.
بيؽ درجة استخجاـ  α ≥ 0.05تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى  .6

 لجامعييؽ.البخمجيات الحكية ومدتؾى الخضا عؽ التجخبة التعميسية لجى الظمبة ا
بيؽ درجة استخجاـ  α ≥ 0.05تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى  .7

 البخمجيات الحكية وإدراؾ العجالة الخقسية لجى الظمبة الجامعييؽ.
تعدى لستغيخ الجشذ  α ≥ 0.05لا تؾجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى  .8

 في محاور الجراسة الخسدة.
بيؽ الظمبة السدتخجميؽ  α ≥ 0.05ة عشج مدتؾى تؾجج فخوؽ ذات دلالة إحرائي .9

 لمبخمجيات الحكية وغيخ السدتخجميؽ في محاور الجراسة الخسدة.
 أهسية الدراسة

تبخز أىسية ىحه الجراسة في استجابتيا لمتحؾلات الخقسية الستدارعة التي يذيجىا التعميؼ 
دمج البخمجيات  الجامعي في السسمكة العخبية الدعؾدية، حيث تدعى الجامعات إلى

. ورغؼ أف ىحه 4252الحكية في مشغؾماتيا التعميسية اندجامًا مع مدتيجفات رؤية 
البخمجيات باتت ركيدة أساسية في العجيج مؽ الجامعات العالسية، إلا أف تظبيقيا في 
الدياؽ السحمي ما يداؿ متفاوتًا ويحتاج إلى قياسات دقيقة تكذف عؽ أثخىا السباشخ عمى 

لجامعي. وتتسثل الأىسية الشغخية لمجراسة في تخكيدىا عمى خسدة متغيخات الظالب ا
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متخابظة تذسل: التحريل الأكاديسي، التفاعل الأكاديسي، الثقة بالتقشية، الخضا عؽ 
التجخبة التعميسية، والعجالة الخقسية. وبحلػ تقجـ إطارًا أكثخ شسؾلًا مؽ الجراسات الدابقة 

جودة أو وصفية، مسا يعدز مؽ الإضافة العمسية التي انحرخت في متغيخات مح
للأدبيات التخبؾية ويعسّق الفيؼ حؾؿ كيفية مداىسة البخمجيات الحكية في تظؾيخ بيئات 
التعمؼ الجامعي. أما الأىسية التظبيكية فتتسثل في أف الجراسة تقجـ تحميلًا مقارنًا بيؽ 

عمييا، بسا يسشح نتائجيا قؾة طمبة يدتخجمؾف البخمجيات الحكية وآخخيؽ لا يعتسجوف 
تفديخية حؾؿ الفجؾة بيؽ الإمكانات التقشية الستاحة والؾاقع التظبيقي في القاعات 
الجامعية. ومؽ شأف ىحه الشتائج أف تؾفّخ لرانعي القخار التعميسي ومظؾري السشاىج 

ترسيؼ  والكيادات الأكاديسية أدلة كسية ونؾعية تديؼ في بشاء سياسات أكثخ فاعمية، مثل
بخامج تجريبية مؾجية، وتبشي استخاتيجيات تعميسية تكيفية، وتعديد الثقة الخقسية بيؽ 

 الظمبة.
وتشعكذ الكيسة العسمية لمجراسة أيزًا في قجرتيا عمى تدويج الجامعات الدعؾدية 
بسؤشخات عمسية تداعجىا عمى تحديؽ رضا الظمبة عؽ تجخبتيؼ التعميسية، وضساف 

ستفادة مؽ الأدوات الخقسية بيؽ مختمف الفئات، مسا يزسؽ استجامة عجالة أكبخ في الا
التحؾؿ التعميسي وجؾدة مخخجاتو. وبيحا فإنيا تسثل إضافة عمسية وميشية في آف واحج، 
إذ تجسع بيؽ بشاء معخفة ججيجة وإيجاد حمؾؿ عسمية لتحجيات التعميؼ الجامعي في عل 

 التحؾؿ الخقسي.
 حدود الدراسة

 ذريةالحدود الب
تقترخ ىحه الجراسة عمى طلاب السخحمة الجامعية في بعض الجامعات الدعؾدية، حيث 
يذكمؾف الفئة الأكثخ ارتباطًا باستخجاـ البخمجيات الحكية في السقخرات الجامعية. وتؼ 
اختيارىؼ لكياس الفخوؽ بيؽ مدتخجمي البخمجيات الحكية وغيخ السدتخجميؽ ليا، مسا 

 .متظبيقات التخبؾيةيعكذ الؾاقع العسمي ل
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 الحدود السكانية
تشحرخ الجراسة في جامعة الحجود الذسالية احجى الجامعات الدعؾدية التي شخعت في 
دمج البخمجيات الحكية ضسؽ بيئاتيا التعميسية، وىؾ ما يشدجؼ مع الدياسات الؾطشية 

 لمتحؾؿ الخقسي في التعميؼ العالي. 
 الحدود الزمانية

، وىي فتخة تذيج تؾسعًا متدايجًا 4245/4246خلاؿ العاـ الجامعي  أُجخيت ىحه الجراسة
في تبشي أدوات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ العالي عالسيًا، مسا يزفي عمى الشتائج 

 صفة آنية وقابمة لمسقارنة مع الدياقات الجولية
 الحدود السهضهعية

مية التعميسية الجامعية، وذلػ تخكد الجراسة عمى فاعمية البخمجيات الحكية في تظؾيخ العس
مؽ خلاؿ خسدة متغيخات أساسية: التحريل الأكاديسي، التفاعل الأكاديسي، الثقة 
بالتقشية، الخضا عؽ التجخبة التعميسية، والعجالة الخقسية. ولا تستج لتذسل جسيع أبعاد 

أداة الحكاء الاصظشاعي أو التحؾؿ الخقسي، بل تقترخ عمى تؾعيف البخمجيات الحكية ك
 تعميسية في الدياؽ الجامعي.

 

 السرطمحات الإجرائية
البخمجيات الحكية: أنغسة رقسية قائسة عمى تقشيات الحكاء الاصظشاعي مثل التعمؼ الآلي،  -

التعميؼ التكيفي، وتحميل البيانات الزخسة، تيجؼ إلى تكييف السحتؾى التعميسي مع 
واستقلاليتو. وفي ىحه الجراسة تُقاس قجرات الظالب، وتقجيؼ دعؼ لحغي يعدز مؽ تفاعمو 

 إجخائيًا بجرجة استخجاـ الظمبة ليا في السقخرات الجامعية.
التحريل الأكاديسي: مدتؾى السعخفة والسيارات التي يكتدبيا الظالب مؽ خلاؿ  -

دراستو الجامعية، ويُقاس في ىحه الجراسة بسعجلات الإنجاز الأكاديسي كسا يرفيا الظمبة 
غيخ السدتخجميؽ لمبخمجيات الحكية، إضافة إلى تقجيخاتيؼ الحاتية لتحدؽ السدتخجمؾف و 

 أدائيؼ.
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التفاعل الأكاديسي: ىؾ درجة مذاركة الظالب في الأنذظة التعميسية والتؾاصل مع  -
عزؾ ىيئة التجريذ وزملائو، سؾاء داخل القاعات الرفية أو عبخ السشرات 

ت مثل الشقاشات الرفية، السذاركة في الإلكتخونية. ويُقاس في ىحه الجراسة بسؤشخا
 السشتجيات الخقسية، والأنذظة التفاعمية السجعؾمة بالبخمجيات الحكية.

الثقة بالتقشية: تعشي مجى اعتساد الظالب عمى البخمجيات الحكية واستجابتو لتؾصياتيا  -
قية في عشج استخجاميا في التعمؼ، ويُقاس إجخائيًا بسدتؾى شعؾر الظمبة بالأماف والسرجا

 الشتائج والسخخجات التي تقجميا ىحه البخمجيات.
الخضا عؽ التجخبة التعميسية: يُقرج بو تقييؼ الظمبة لفاعمية تجخبتيؼ التعميسية  -

السجعؾمة بالبخمجيات الحكية، ويُقاس إجخائيًا بسؤشخات مثل مدتؾى الخضا عؽ جؾدة 
 حه الأدوات.السحتؾى، الجعؼ الفشي، والتفاعل التعميسي الحي تؾفخه ى

العجالة الخقسية: ىي قجرة البخمجيات الحكية عمى تقميل الفجؾة الخقسية بيؽ فئات  -
الظمبة وضساف فخص متكافئة للاستفادة مؽ السؾارد التعميسية. وتُقاس إجخائيًا في ىحه 
الجراسة بجرجة شعؾر الظمبة بإنراؼ ىحه الأنغسة في تقجيؼ الجعؼ وتكافؤ الفخص بغض 

 خمفية الأكاديسية أو الاجتساعية.الشغخ عؽ ال
 الإطار الشظري والدراسات الدابقة 

لقج أصبح مؾضؾع جؾدة التعميؼ الجامعي في الدشؾات الأخيخة مختبظًا ارتباطًا وثيقًا  
بالتحؾلات الخقسية الستدارعة التي أعادت صياغة أساليب التجريذ والتعمؼ. فالعسمية 

ؿ التقميجية أو القاعات الجامعية بؾصفيا مجخد التعميسية لؼ تعج مقرؾرة عمى الفرؾ 
أماكؽ لشقل السعخفة مؽ السحاضخ إلى الظالب، بل تحؾلت إلى مشغؾمات تفاعمية 
ديشاميكية تقؾـ عمى تحميل البيانات الزخسة واستثسار تقشيات الحكاء الاصظشاعي في 

، ص. ;423ريختخ وآخخوف، -؛ زاواكي67، ص. :423دعؼ العسمية التعميسية )لؾكِؽ، 
(. وىحا التحؾؿ يعكذ نقمة نؾعية في الفمدفة التعميسية، إذ لؼ يعج الظالب متمكيًا :9

سمبيًا لمسعخفة، وإنسا أصبح محؾرًا فاعلًا يُسشح الفخصة لتخريص مدارات تعمسو وفق 
قجراتو واىتساماتو، ويُتاح لو دعؼ لحغي يداعجه عمى تظؾيخ استقلاليتو وتشسية مياراتو 
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وتذيخ الأدبيات إلى أف الجامعات التي تبشّت ىحا الشيج شيجت تحديشًا في  البحثية.
مؤشخات الجؾدة الأكاديسية وارتفاعًا في رضا الظمبة عؽ خبخاتيؼ التعميسية )السخغلاني 

(. مؽ جانب آخخ، تتجمى 49، ص. 4245؛ الذسخي، 63، ص. 4244وآخخوف، 
جسمة مؽ التحجيات البشيؾية والتشغيسية أىسية البخمجيات الحكية في قجرتيا عمى معالجة 

التي تؾاجو الجامعات الحجيثة. فالديادة السدتسخة في أعجاد الظمبة وتشؾع مدتؾياتيؼ 
الأكاديسية تذكّل ضغؾطًا مزاعفة عمى أعزاء ىيئة التجريذ وإدارات الجامعات. كسا 

و صانعي الدياسات أف إدارة الؾقت والسؾارد التعميسية باتت مؽ أعقج القزايا التي تؾاج
التعميسية. وقج بيشت دراسات محمية أف البخمجيات الحكية قادرة عمى تخفيف ىحه 
الزغؾط مؽ خلاؿ التكيّف مع أنساط التعمؼ الفخدية لمظمبة وتقجيؼ محتؾى مرسؼ 

، ص. 4246؛ الفييج والذشؾاني، 85، ص. 4244خريرًا لاحتياجاتيؼ )الخبيعاف، 
( أف اعتساد ىحه :33، ص. 4246عديد والحسادي )(. وأكجت دراسة العبجال37

البخمجيات في السقخرات الجامعية ساعج عمى تشغيؼ ججاوؿ الظمبة وتحديؽ استخجاـ 
الؾقت، فزلًا عؽ إتاحة إمكانيات واسعة لتؾزيع السؾارد التعميسية بذكل أكثخ كفاءة. كسا 

حكاء الاصظشاعي يديؼ أوضحت دراسات عالسية أف اعتساد أنغسة تعميسية قائسة عمى ال
في رفع مدتؾيات التحريل الأكاديسي ويعدز فخص التعمؼ الحاتي. فقج بيشت دراسة 

( أف البخمجيات الحكية تؾفخ 436، ص. Holmes et al., 2019ىؾلسد وزملائو )
بيئة تعميسية محفدة قادرة عمى تمبية الاحتياجات الستشؾعة لمظمبة مؽ خلاؿ تقجيؼ تغحية 

وأنذظة تكيفية تديؼ في تحديؽ نتائج التعمؼ. بيشسا أكج تذِؽ وزملاؤه راجعة لحغية 
(Chen et al., 2020 .أف ىحه الأنغسة لا تقترخ عمى تحديؽ 524، ص )

التحريل فقط، بل تفتح آفاقًا ججيجة لمتفاعل البشّاء بيؽ الظمبة وأعزاء ىيئة التجريذ 
دي، أوضحت دراسة الذسخي عبخ مشرات رقسية متعجدة القشؾات. وفي الدياؽ الدعؾ 

( أف دمج البخمجيات الحكية Shammari, 2023, p. 31-Al/  53، ص. 4245)
في التعميؼ الجامعي ساىؼ في تعديد الحزؾر الافتخاضي لمظمبة وتحديؽ مدتؾيات 
السذاركة الأكاديسية مقارنة بظخؽ التجريذ التقميجية. ويُزاؼ إلى ذلػ أف فمدفة التعميؼ 
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حؾؿ الخقسي لا تقترخ عمى تسكيؽ الظالب فقط، بل تستج إلى إحجاث نقمة السختبظة بالت
في أدوار أعزاء ىيئة التجريذ أنفديؼ. فقج بيّشت دراسات حجيثة أف تجريب أعزاء ىيئة 
التجريذ عمى تقشيات الحكاء الاصظشاعي والسشرات الخقسية يعدز قجرتيؼ عمى دمج ىحه 

عّاؿ، مسا يؤدي إلى رفع رضا الظمبة وزيادة ثقتيؼ الأدوات في السقخرات الجراسية بذكل ف
؛ Alhubaishy & Aljuhani, 2021/  4243بالتجخبة التعميسية )الحبيذي والجحاني، 

؛ عبجالسجيج وآخخوف، Alhenaky & Alharthi, 2025/  4247الحشاكي والحارثي، 
4246  /Abdelmagid et al., 2024 ،4244؛ عكؾر والعشدي  /Akour & 

ezi, 2022Alen.)  وتغيخ ىشا أوجو اتفاؽ بيؽ الجراسات السحمية والجولية، إذ تتفق
كميا عمى أف فعالية ىحه البخمجيات مختبظة بسدتؾى التأىيل والتجريب الحي يحرل عميو 
عزؾ ىيئة التجريذ. ومع ذلػ، تبخز بعض الاختلافات؛ فبيشسا تخكد الجراسات الغخبية 

( عمى أبعاد التفاعل السعخفي والتعمؼ 4:، ص. 423;ريختخ وآخخوف )-مثل زاواكي
( تُبخز 66، ص. 4244التعاوني، فإف الجراسات الدعؾدية مثل السخغلاني وآخخيؽ )

الأبعاد العسمية والتشغيسية كالقجرة عمى إدارة الؾقت وضساف العجالة الخقسية. ىحا التبايؽ 
حث في فاعمية يعكذ خرؾصية الدياؽ السحمي واحتياجاتو، وىؾ ما يجعل الب

البخمجيات الحكية داخل الجامعات الدعؾدية إضافة عمسية ىامة. قج شكّمت رؤية السسمكة 
إطارًا استخاتيجيًا عدّز حزؾر التحؾلات الخقسية في قظاع  4252العخبية الدعؾدية 

التعميؼ العالي، حيث وضعت الؾزارة التحؾؿ الخقسي في مقجمة أولؾياتيا. فقج أصبحت 
لدعؾدية مظالبة بتبشي نساذج تعميسية مبتكخة تختكد عمى البخمجيات الحكية الجامعات ا

التي تجعؼ جؾدة السخخجات الأكاديسية وتسشح الظلاب خبخات تعميسية متقجمة تتؾاءـ مع 
؛ الذسخي، 37، ص. 4246متظمبات سؾؽ العسل السحمي والعالسي )الفييج والذشؾاني، 

ف التحؾؿ الخقسي في الجامعات الدعؾدية (. وتؾضح ىحه الجراسات أ53، ص. 4245
لؼ يعج خيارًا بل أصبح ضخورة، إذ يختبط ارتباطًا وثيقًا بقجرة الجامعات عمى رفع مدتؾى 
التشافدية عالسيًا مؽ خلاؿ تقجيؼ تعميؼ نؾعي يجمج أحجث تقشيات الحكاء الاصظشاعي. 

ي التعميؼ يديؼ في ( أف استثسار ىحه البخمجيات ف85، ص. 4244كسا بيّؽ الخبيعاف )
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تعديد قجرة الجامعات عمى مؾاجية تحجيات الكثافة الظلابية وتشؾع مدتؾيات التحريل، 
وىؾ ما يزع الجامعات في مدار متقجـ نحؾ تحقيق أىجاؼ التشسية البذخية التي أكجت 
عمييا الخؤية. وقج دعست وزارة التعميؼ ىحا التؾجو عبخ سمدمة مؽ البخامج الإستخاتيجية 

تي تدتيجؼ بشاء بيئات جامعية قائسة عمى الابتكار الخقسي ودمج الحكاء الاصظشاعي ال
، ص. 4246في مجالات التجريذ والتقؾيؼ. ويُغيخ تحميل العبجالعديد والحسادي )

( أف ىحه السبادرات ليدت مجخد خظط تشغيسية، بل تعكذ تؾجيًا وطشيًا 343–:33
ؾف أكثخ تكيفًا مع التحؾلات الخقسية العالسية. كسا نحؾ إعادة صياغة العسمية التعميسية لتك

( إلى أف 66، ص. Delungahawatta et al., 2022أشار ديمؾنجاىؾاتا وزملاؤه )
دمج تقشيات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الجامعي أصبح محخكًا أساسيًا لتظؾيخ الشغؼ 

لعجالة الخقسية في التعميسية السعاصخة، حيث يديؼ في رفع كفاءة التجريذ وضساف ا
التقييؼ. ىحا التؾجو الدعؾدي يؾاكب الاتجاىات الجولية، مثل ما عخضتو مشغسة التعاوف 

( التي اعتبخت أف الاستثسار في تقشيات الحكاء OECDالاقترادي والتشسية )
الاصظشاعي ضخورة إستخاتيجية لبشاء مجتسعات معخفية قادرة عمى السشافدة. وتؤكج 

ة أف لمبخمجيات الحكية دورًا واضحًا في تحديؽ التحريل الأكاديسي مؽ الأدبيات التخبؾي
خلاؿ تقجيؼ محتؾى تكيفي يتشاسب مع قجرات الظمبة، إضافة إلى تؾفيخ اختبارات قريخة 
متكخرة مع تغحية راجعة لحغية تعيشيؼ عمى ترحيح الأخظاء بذكل مباشخ. فقج أوضح 

( أف الظمبة الحيؽ اعتسجوا عمى ىحه 524، ص. Chen et al., 2020تذِؽ وزملاؤه )
الأنغسة حققؾا نتائج أكاديسية أعمى مقارنة بشغخائيؼ الحيؽ درسؾا في بيئات تقميجية تعتسج 

( أف استخجاـ البخمجيات الحكية 8;، ص. Shin, 2022عمى التمقيؽ. كسا أكج شيؽ )
عقجة، لا سيسا في في السقخرات العسمية ساعج عمى رفع كفاءة الظمبة في أداء السياـ الس

التخررات التظبيكية مثل اليشجسة والظب. وفي الدياؽ الدعؾدي، بيّؽ الذسخي 
( أف استخجاـ السشرات الحكية انعكذ إيجابًا عمى أداء الظمبة في 53، ص. 4245)

السقخرات العمسية، إذ مكشيؼ مؽ تظبيق السعخفة الشغخية في مؾاقف عسمية بفاعمية أكبخ. 
التحريل، تديؼ البخمجيات الحكية في تعديد التفاعل الأكاديسي عبخ إلى جانب تحديؽ 
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إتاحة قشؾات تؾاصل متججدة بيؽ الظمبة وأعزاء ىيئة التجريذ. فقج أبخز ىؾلسد وزملاؤه 
(Holmes et al., 2019 .أف البيئات التعميسية القائسة عمى الحكاء 436، ص )

الشقاشات، وتذجعيؼ عمى الانخخاط الاصظشاعي تديج مؽ دافعية الظلاب لمسذاركة في 
Richter -Zawackiريختخ وآخخوف )-في أنذظة جساعية تفاعمية. كسا أشار زاواكي

et al., 2019 .إلى أف ىحه الأنغسة وفّخت مشرات رقسية سسحت بالتفاعل :9، ص )
السدتسخ خارج أوقات السحاضخات التقميجية، مسا أدى إلى تؾسيع نظاؽ التعمؼ وتعسيق 

( 66، ص. 4244ة التعميسية. وفي الدياؽ السحمي، أوضح السخغلاني وآخخوف )الخبخ 
أف اعتساد السشتجيات التفاعمية والأنذظة الخقسية السجعؾمة بالبخمجيات الحكية في 
الجامعات الدعؾدية ساعج عمى تعديد روح السذاركة لجى الظمبة، وزاد مؽ شعؾرىؼ 

ما يعكذ اتداقًا مع الأىجاؼ الإستخاتيجية لخؤية  بالانتساء لمبيئة الجامعية الخقسية، وىؾ
. أعيخت الجراسات السحمية أف تؾعيف البخمجيات الحكية في البيئة الجامعية كاف 4252

لو أثخ مباشخ في رفع مدتؾيات الخضا الظلابي، وذلػ مؽ خلاؿ إتاحة قشؾات إضافية 
تقجمو الأكاديسي بذكل لمحؾار وتؾفيخ تغحية راجعة لحغية تُسكّؽ الظالب مؽ متابعة 

( أف السشرات الحكية عدزت التفاعل 85، ص. 4244مدتسخ. فقج أوضح الخبيعاف )
بيؽ الظلاب وأعزاء ىيئة التجريذ وأسيست في تحديؽ جؾدة الخبخة التعميسية، إذ بات 
الظالب قادراً عمى التؾاصل مع أستاذه وزملائو عبخ مشتجيات رقسية ونؾافح تفاعمية 

القاعة الجراسية التقميجية. ويذيخ ىحا إلى أف البخمجيات الحكية لا تقترخ  تتجاوز حجود
عمى تقجيؼ محتؾى تعميسي فقط، بل تسثل فزاءات حؾارية تعدز الإحداس بالانتساء 
الأكاديسي وتديج مؽ دافعية الظلاب نحؾ التعمؼ. كسا أف ىحه البيئة التفاعمية أسيست في 

خلاؿ تقميل القمق الأكاديسي وزيادة الثقة بقجراتو، تحديؽ الجانب الشفدي لمظالب مؽ 
( في دراستو حؾؿ أثخ السشرات الحكية في 53، ص. 4245وىؾ ما أكجه الذسخي )

السقخرات العسمية. ومؽ جانب آخخ، ارتبظت فعالية البخمجيات الحكية بقجرتيا عمى تعديد 
التعمؼ بسا يتلاءـ مع نسظو الاستقلالية الأكاديسية، إذ تسشح الظالب حخية اختيار وتيخة 

( أف التعمؼ 67، ص. Luckin, 2018الذخري وعخوفو الفخدية. فقج بيّشت لؾكِؽ )
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التكيفي يداعج عمى تظؾيخ قجرة الظالب في اتخاذ قخارات واعية حؾؿ مداره التعميسي، 
حيث يحرل كل طالب عمى تؾصيات فخدية مؾجية تتؾافق مع نقاط قؾتو وضعفو. وفي 

( أف الجامعات بجأت تتجو 37، ص. 4246عؾدي، أكج الفييج والذشؾاني )الدياؽ الد
نحؾ إعجاد خخيجيؽ يستمكؾف ميارات التعمؼ السدتسخ مجى الحياة، وىؾ ما يعكذ اندجاماً 

. وتذيخ ىحه الأدبيات إلى أف الاستقلالية التي تؾفخىا 4252مع متظمبات رؤية 
ئة التعميسية، بل تسثل نقمة نحؾ تكؾيؽ البخمجيات الحكية لا تعشي الانعداؿ عؽ البي

شخرية متعمسة قادرة عمى التكيف مع السدتججات العمسية والسيشية. إضافةً إلى ذلػ، 
تبخز إدارة الؾقت كأحج السحاور الجؾىخية التي تجعسيا البخمجيات الحكية في التعميؼ 

ة إنجاز الظالب الجامعي. إذ تداعج ىحه الأدوات عمى تشغيؼ الججاوؿ الجراسية ومتابع
مؽ خلاؿ تقاريخ دقيقة، مسا يتيح لو تؾزيع وقتو بيؽ السياـ الأكاديسية والذخرية 

( 434، ص. Russell & Norvig, 2021بفاعمية أكبخ. فقج أوضح راسل ونؾرفيغ )
أف أنغسة إدارة التعمؼ الحكية ساعجت عمى رفع كفاءة استثسار الؾقت وتقميل ندب التأخخ 

، ص. 4244لظمبة. وفي الدياؽ السحمي، أوضح السخغلاني وآخخوف )الأكاديسي بيؽ ا
( أف البشية التحتية الخقسية الزعيفة في بعض الجامعات الدعؾدية ما زالت تسثل 66

عائقاً أماـ الاستفادة السثمى مؽ ىحه الإمكانات، وىؾ ما يتظمب استثسارات إضافية في 
دة. وتؤكج ىحه الشتائج أف فعالية البخمجيات البشية التحتية الخقسية لزساف عجالة الاستفا

الحكية في إدارة الؾقت تختبط ارتباطاً مباشخاً بجؾدة البيئة التقشية التي تُظبق فييا. أما 
فيسا يتعمق بجؾدة التقييؼ، فإف البخمجيات الحكية قجمت نقمة نؾعية مؽ خلاؿ تشؾيع آليات 

يع تفاعمية، وتغحية راجعة فؾرية. فقج الكياس لتذسل اختبارات إلكتخونية قريخة، ومذار 
( أف ىحه الأنغسة تقجـ تقييسات ;:3، ص. Roll & Wylie, 2016أكج روؿ وويمػي )

أكثخ عجالة ومؾضؾعية مقارنة بالأساليب التقميجية، لأنيا تقمل مؽ تحيد العشرخ البذخي 
m & Yoo, Kiوتعتسج عمى تحميل البيانات الفعمي لأداء الظالب. كسا أوضح كيؼ ويؾ )

( أف أدوات التقييؼ الحكية عدزت مؽ ثقة الظمبة في نتائجيؼ وأتاحت 95، ص. 2024
لمسعمسيؽ بيانات دقيقة تديؼ في متابعة الأداء الأكاديسي بذكل مدتسخ. وفي الدياؽ 
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( أف اعتساد أدوات التقييؼ الحكية 49، ص. 4245الدعؾدي، أعيخت دراسة الذسخي )
ا الظلابي وزاد مؽ مرجاقية الشتائج لجى كل مؽ الظمبة ساعج عمى رفع مدتؾى الخض

وأعزاء ىيئة التجريذ. ومع ذلػ، تبقى ىشاؾ تحجيات قائسة، أبخزىا ضعف التأىيل 
التقشي لبعض أعزاء ىيئة التجريذ، حيث تذيخ الأدبيات إلى أف ىحه الفجؾة في الكفاءة 

(. 4243)الحبيذي والجحاني،  التقشية والتجريب تعيق الاستخجاـ الأمثل للأدوات الحكية
وىحا يعشي أف تظؾيخ بخامج تجريبية شاممة للأساتحة يسثل شخطاً أساسياً لزساف فاعمية 
ىحه البخمجيات في جسيع أبعادىا. تذيخ تقاريخ دولية حجيثة إلى أف نجاح مذاريع 

ية، بل التحؾؿ الخقسي في التعميؼ العالي لا يتؾقف فقط عمى تؾافخ البشية التحتية التقش
يعتسج بجرجة أكبخ عمى بشاء القجرات البذخية. فقج أكجت مشغسة التعاوف الاقترادي 

( أف الاستثسار في تجريب وتأىيل أعزاء ىيئة 79، ص. OECD, 2022والتشسية )
التجريذ والإدارييؽ يسثل شخطًا أساسيًا لتحقيق الاستفادة القرؾى مؽ التقشيات الحكية. 

يات التخبؾية الدعؾدية التي شجدت عمى أف تأىيل الكؾادر وىحا ما يشدجؼ مع الأدب
الؾطشية شخط لتحقيق الاستجامة في مذاريع التحؾؿ الخقسي. ويُغيخ ىحا التؾافق أف 
التحؾؿ الخقسي ليذ مجخد عسمية تقشية، بل ىؾ عسمية مؤسدية تعتسج عمى تشسية رأس 

الجامعي الحكي. مؽ جانب الساؿ البذخي وتظؾيخ مياراتو لسؾاءمة متظمبات التعميؼ 
آخخ، أوضحت بعض الأبحاث أف غياب التشديق السؤسدي بيؽ الجامعات يؤدي إلى 
تفاوت في مدتؾى تظبيق البخمجيات الحكية، وىؾ ما يخمق فجؾة واضحة بيؽ الجامعات 
في القجرة عمى دمج ىحه الأدوات داخل العسمية التعميسية. فقج بيّؽ بؾستؾيػ وزملاؤه 

(et al., 2022Bostwick  .أف غياب إطار وطشي مؾحّج يجعل 436، ص )
السسارسات متبايشة إلى حج كبيخ بيؽ السؤسدات التعميسية، الأمخ الحي يؤثخ عمى جؾدة 
السخخجات التعميسية ويحج مؽ القجرة عمى السقارنة بيؽ نتائج الجامعات. في السقابل، 

( أف التجارب ;:، ص.  ,.2024Hatlevik et alأوضحت دراسة ىاتميفيػ وزملائو )
الأوروبية التي اعتسجت عمى تشديق وطشي في تبشي تقشيات الحكاء الاصظشاعي أسيست 
في تؾحيج السسارسات وتعسيسيا عمى نظاؽ واسع، مسا أدى إلى رفع مدتؾى الكفاءة 
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وضساف عجالة الاستفادة بيؽ جسيع الظمبة. ىحه الشتائج تعكذ أىسية وجؾد سياسات 
ة تُمدـ الجامعات الدعؾدية باتباع معاييخ مؾحجة في تؾعيف البخمجيات وطشية واضح

الحكية. وعمى الخغؼ مؽ ىحه العكبات، تبقى الفخص السدتقبمية واسعة أماـ الجامعات 
الدعؾدية لتبشي البخمجيات الحكية وتؾعيفيا في تعديد جؾدة التعميؼ الجامعي. إذ يسكؽ 

يؼ السجمج التي تجسع بيؽ الحزؾر التقميجي والتعمؼ ليحه البخمجيات أف تجعؼ نساذج التعم
الإلكتخوني، وىؾ ما يسشح الظلاب مخونة أكبخ في إدارة وقتيؼ وتخريص مدارات 
تعمسيؼ. كسا أف اعتساد ىحه البخمجيات يفتح مجالات ججيجة لمتعمؼ السدتسخ والجراسات 

قشية والسيشية لسؾاكبة العميا، خاصة في عل الحاجة الستدايجة إلى تظؾيخ السيارات الت
( أف 334، ص. Hattie, 2009التغيخات في سؾؽ العسل. وقج بيّؽ ىاتي )

استخاتيجيات التعميؼ القائسة عمى تحميل البيانات تُديؼ في رفع جؾدة السخخجات التعميسية 
مؽ خلاؿ تقجيؼ تغحية راجعة دقيقة ودعؼ قخارات التجريذ القائسة عمى الأدلة. وىحا 

( بأف التحؾؿ الحكي يعدز :6، ص. 4244ما أوضحو السخغلاني وآخخوف )يتقاطع مع 
قجرة الجامعات الدعؾدية عمى إعجاد خخيجيؽ يستمكؾف ميارات متقجمة تتساشى مع 

. كسا تؤكج الأدبيات السحمية أف الاستثسار في تقشيات الحكاء 4252متظمبات رؤية 
صشاعية تجعؼ مديخة التحؾؿ الاصظشاعي يسثل قاعجة متيشة لبشاء شخاكات بحثية و 

( أف الجامعات الدعؾدية 343، ص. 4246الؾطشي. فقج أوضح العبجالعديد والحسادي )
التي استثسخت في السشرات الحكية والأنغسة التكيفية استظاعت تعديد التعاوف مع 
قظاعات الرشاعة والتقشية، وىؾ ما أسيؼ في رفع مدتؾى الابتكار والبحث العمسي. ومؽ 

أخخى، فإف العسمية التعميسية الجامعية تُعج مشغؾمة متكاممة تجسع بيؽ الظالب  زاوية
والسعمؼ والسحتؾى، وتدعى إلى تحقيق تؾازف بيؽ نقل السعخفة وتشسية السيارات العسمية 

-بسا يتؾافق مع التحؾلات السعخفية الستدارعة. وقج أعيخت دراسات دولية مثل زواكي
( أف التعميؼ القائؼ 4:، ص. hter et al., 2019Ric-Zawackiريختخ وزملائو )

عمى البيانات والتحميلات التشبؤية يعدز مؽ تكامل ىحه السشغؾمة، بيشسا تذيخ الأدبيات 
الدعؾدية إلى أف ىحا التكامل لا يداؿ بحاجة إلى مديج مؽ الجعؼ السؤسدي لزساف 
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بؾية أف التعميؼ في (. لقج أعيخت الجراسات التخ 88، ص. 4244استجامتو )الخبيعاف، 
عرخ التحؾؿ الخقسي لؼ يعج قائسًا عمى عسمية نقل السعخفة في صؾرتيا التقميجية، بل 
أصبح يخكد عمى تسكيؽ الظالب مؽ السيارات التحميمية والتفكيخ الشقجي باعتبارىا 

ريختخ وزملاؤه -ميارات محؾرية في بشاء رأس الساؿ البذخي السعخفي. فقج أوضح زاواكي
(Richter et al., 2019-kiZawac .أف تؾعيف البخمجيات الحكية في 4:، ص )

التعميؼ الجامعي يفتح السجاؿ أماـ أنساط ججيجة مؽ التعمؼ القائؼ عمى التحميل وحل 
( 436، ص. Holmes et al., 2019السذكلات السعقجة. كسا أكج ىؾلسد وزملاؤه )

يختكد عمى تظؾيخ كفاءات التفكيخ  أف التعميؼ لؼ يعج يقترخ عمى تمقي السحتؾى بل بات
الشقجي وصياغة استشتاجات قائسة عمى بيانات، وىؾ ما يعدز قجرة الظمبة عمى التكيف 

، 4244مع بيئات العسل الخقسية. وفي الدياؽ الدعؾدي، أوضح السخغلاني وآخخوف )
( أف إدماج ىحه السيارات في الخظط الجراسية يعكذ اندجامًا مع مدتيجفات 68ص. 

الخامية إلى تعديد الابتكار والإبجاع في التعميؼ الجامعي. غيخ أف ىحا  4252ؤية ر 
التحؾؿ يكذف عؽ فجؾة قائسة في فيؼ البشية الخقسية الججيجة لمتعميؼ، خرؾصًا في 
البيئات الجامعية العخبية التي لا تداؿ الأبحاث فييا محجودة حؾؿ تكامل البخمجيات 

فبيشسا تذيج الجامعات الأوروبية والأمخيكية تخاكسًا في الأدبيات الحكية بالعسمية التعميسية. 
التي تجرس الأبعاد الشغخية والتظبيكية لتقشيات الحكاء الاصظشاعي، ما تداؿ الجراسات في 
العالؼ العخبي تقترخ عمى تؾصيف عاـ أو تجارب محجودة الشظاؽ. وقج أشار الفييج 

فجؾة تتظمب تؾجيو الجراسات إلى استكذاؼ ( إلى أف ىحه ال:3، ص. 4246والذشؾاني )
التفاعل البشيؾي بيؽ التكشؾلؾجيا وأساليب التجريذ في الجامعات الدعؾدية. ومؽ ثؼّ، فإف 
تؾسيع قاعجة البحث العمسي في ىحا السجاؿ لا يدج فقط نقص الأدبيات، بل يديؼ في 

عؾدي. وتبخز ىحه بشاء نساذج محمية تدتجيب لخرؾصية الدياؽ الثقافي والتعميسي الد
الحاجة بذكل أكبخ في التخررات التظبيكية كالعمؾـ واليشجسة والظب التي تتظمب 
أدوات محاكاة ديشاميكية ونساذج ثلاثية الأبعاد تعدز مؽ قجرة الظالب عمى الفيؼ 

، ص. Erdosne Toth et al., 2009التظبيقي. فقج بيشت إردوششو تؾث وزملاؤىا )
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ة الخقسية في التخررات التظبيكية رفع مؽ مدتؾى إتقاف الظمبة ( أف اعتساد السحاكا85
، ص. Wang et al., 2022لمسيارات العسمية السعقجة. كسا أوضح وانغ وزملاؤه )

( أف تؾعيف الشساذج ثلاثية الأبعاد في تعميؼ الظب أسيؼ في تحديؽ دقة التذخيص 9;
، Seamon, 2004مؾف )الافتخاضي وفيؼ العلاقات التذخيحية. وأعيخت دراسة سيا

( أف الظمبة في التخررات التظبيكية يحققؾف استفادة أكبخ مؽ البخمجيات 43ص. 
الحكية مقارنة بشغخائيؼ في التخررات الشغخية، إلا أف غالبية ىحه الجراسات ركدت 
عمى السقارنة الكسية بيؽ التخررات دوف تقجيؼ تحميل معسق لظبيعة البخمجيات 

خفي. وىحا ما يجعل الحاجة ممحّة في الجامعات الدعؾدية لتظؾيخ الأندب لكل مجاؿ مع
أبحاث تقارف بيؽ البخمجيات الحكية السدتخجمة في كل تخرص بسا يخاعي متظمبات 
سؾؽ العسل الؾطشي. ومؽ زاوية أخخى، تتؾقف فعالية البخمجيات الحكية بجرجة كبيخة 

دمجيا في السشاىج الجامعية. عمى إلساـ أعزاء ىيئة التجريذ بيا ومجى قجرتيؼ عمى 
( أف قرؾر التجريب يعج مؽ 364، ص. Kim et al., 2019فقج أوضح كيؼ وزملاؤه )

أبخز معؾقات التحؾؿ الخقسي، إذ يؾاجو كثيخ مؽ الأساتحة صعؾبة في دمج الأدوات 
( أف غياب بخامج 76، ص. Ahmed, 2023الحكية في خظظيؼ الجراسية. وأكج أحسج )

ي السدتسخة يجعل بعض أعزاء ىيئة التجريذ متخدديؽ في استخجاـ التظؾيخ السيش
البخمجيات الحكية. إضافة إلى ذلػ، يؾاجو الظمبة أنفديؼ تحجيات تقشية وثقافية مثل 
صعؾبة التعامل مع الأنغسة السعقجة أو مقاومة آليات التقييؼ المحغي التي تقجميا 

 ,.Delungahawatta et alؤه )البخمجيات الحكية. وقج أشار ديمؾنجاىؾاتا وزملا
( إلى أف غياب الجعؼ التقشي يذكل أحج أىؼ أسباب ضعف الاستفادة 68، ص. 2022

( أف بعض 59، ص. Suwail, 2024-Alمؽ ىحه الأنغسة. كسا أوضح الدؾيل )
الظمبة يشغخوف إلى آليات التقييؼ المحغي باعتبارىا أداة رقابية أكثخ مؽ كؾنيا وسيمة 

يفخض الحاجة إلى ترسيؼ بخامج دعؼ وتجريب متكاممة تخاعي الأبعاد  تعميسية، مسا
( أف تؾفيخ 8;، ص. Shin, 2022الثقافية والشفدية. وفي الدياؽ نفدو، أوضح شيؽ )

ورش عسل مؾجية لمظمبة ساعج عمى تخفيف مقاومة التغييخ وساىؼ في رفع مدتؾيات 
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لحجيثة إلى أف البخمجيات الحكية تقبميؼ لمبخمجيات الحكية. شيخ الأدبيات التخبؾية ا
أحجثت تحؾلًا ممسؾسًا في طبيعة التفاعل بيؽ الظمبة وأعزاء ىيئة التجريذ، حيث لؼ يعج 
التؾاصل مقرؾرًا عمى المقاءات الرفية التقميجية، بل أصبح يتخح أشكالًا متعجدة تذسل 

راجعة دقيقة وفي التؾاصل غيخ الستدامؽ عبخ السشرات الخقسية، إضافة إلى تقجيؼ تغحية 
( 439، ص. Holmes et al., 2019الؾقت السشاسب. فقج أوضح ىؾلسد وزملاؤه )

أف الأنغسة الحكية قادرة عمى تحميل تفاعل الظالب مع السحتؾى وتقجيؼ ملاحغات 
مخررة تداعجه عمى تعجيل مداره التعميسي بذكل فؾري. كسا أشار غخيؽ وزملاؤه 

(Green et al., 2007 .6;، ص ) إلى أف ىحه الأدوات أسيست في تجاوز قيؾد
السكاف والدماف عبخ إتاحة قشؾات مدتسخة لمتؾاصل، وىؾ ما عدز مؽ مفيؾـ "التعمؼ مجى 
الحياة". وىحا التظؾر لا يسثل مجخد تحديؽ تقشي، بل يعكذ تحؾلًا في فمدفة العسمية 

. وفي الدياؽ نفدو، التعميسية نحؾ جعل الظالب محؾرًا أساسيًا في السشغؾمة الجامعية
أكجت دراسات حجيثة أف ىحه الأدوات الحكية تخفع مؽ جؾدة الإرشاد الأكاديسي وتُديؼ 

، Kim et al., 2024في تعديد الانتساء لمبيئة الجامعية. فقج أوضح كيؼ وزملاؤه )
( أف أنغسة الحكاء الاصظشاعي ساعجت السخشجيؽ الأكاديسييؽ عمى تتبع تقجـ 95ص. 

ة أكبخ، مسا مكّشيؼ مؽ تقجيؼ إرشاد أكثخ فاعمية وتخريرًا. كسا بيّؽ ىاتميفيػ الظمبة بجق
( أف التجارب الأوروبية أعيخت كيف ;:، ص. Hatlevik et al., 2024وزملاؤه )

تديؼ البخمجيات الحكية في تعديد اليؾية الجامعية لجى الظمبة، مؽ خلاؿ إشخاكيؼ في 
عاوف والسذاركة. غيخ أف ىحه الجراسات نبيت مجتسعات رقسية تفاعمية تذجع عمى الت

أيزًا إلى أف ىحا الشؾع مؽ التفاعل ما زاؿ محجودًا في الدياؽ العخبي، حيث لا تداؿ 
بعض الجامعات تؾاجو تحجيات تقشية وثقافية تحج مؽ دمج ىحه الأنغسة بذكل شامل، 

سي في الجامعات ( في تحميمو لؾاقع التحؾؿ الخق88، ص. 4244وىؾ ما أكجه الخبيعاف )
الدعؾدية. وبالشغخ إلى ىحه السعظيات، يتزح أف البخمجيات الحكية تستمػ إمكانات 
واسعة لجعؼ جؾدة التعميؼ الجامعي عبخ تعديد مجسؾعة مؽ الأبعاد التكاممية: رفع 
مدتؾى التحريل العمسي مؽ خلاؿ محتؾى تكيفي، تعديد التفاعل الأكاديسي عبخ 
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قشؾات، دعؼ استقلالية الظالب مؽ خلاؿ تؾصيات فخدية، مشرات رقسية متعجدة ال
تحديؽ إدارة الؾقت مؽ خلاؿ متابعة دقيقة للإنجازات، وأخيخًا رفع مدتؾى جؾدة التقييؼ 

 Rollمؽ خلاؿ آليات قياس عادلة ومؾضؾعية. وقج أعيخت دراسات مثل روؿ وويمػي )
& Wylie, 2016 .كثخ مرجاقية، فيسا ( أف ىحه الأدوات تقجـ تقييسات أ3;3، ص

( أف السشرات ;33، ص. 4246أكجت الأدبيات الدعؾدية مثل العبجالعديد والحسادي )
الحكية عدزت ثقة الظمبة في نتائجيؼ وأسيست في تحديؽ العسمية التعميسية برؾرة عسمية 
وممسؾسة. غيخ أف نجاح ىحه الأدوات يغل مخىؾنًا بسجى جاىدية السؤسدات التعميسية 

عمى الجمج الفعمي ليحه التقشيات داخل البيئة الجامعية. فالتحؾؿ الخقسي في وقجرتيا 
التعميؼ لا يعتسج فقط عمى تؾفيخ البخمجيات، بل يحتاج إلى بشية تحتية متيشة، وتأىيل 
أعزاء ىيئة التجريذ، وتبشي سياسات مؤسدية داعسة تزسؽ استجامة الاستخجاـ. وفي 

( أف الاستثسار في البشية :6، ص. 4244وف )ىحا الدياؽ، أوضح السخغلاني وآخخ 
التحتية الخقسية يغل شخطًا حاسسًا لشجاح مبادرات تؾعيف البخمجيات الحكية في التعميؼ 
الجامعي، حيث إف غياب التجييدات التقشية الكافية يعيق التشفيح الفعّاؿ. كسا أشار 

بيئة التعمؼ ( إلى أف تظبيق معاييخ الجؾدة وضساف استجامة 4247القحظاني )
الإلكتخوني في الجامعات الدعؾدية يديؼ في تعديد مؾثؾقية ىحه السبادرات وجؾدتيا. 

( أف التعميؼ عؽ بُعج لا يسكؽ أف يحقق 4247وبالسثل، أكجت دراسة ليتخاس وآخخوف )
رضا الظمبة ما لؼ يتؾاكب مع خظط واضحة لتظؾيخ البشية التحتية التقشية والسؾارد 

. وفي ضؾء التجخبة الدعؾدية، أعيخت نتائج دراسة أوزفيجف وىالبيخف البذخية السؤىمة
( أف نقص الجعؼ التقشي والتجريب الستخرص مثّل مؽ أبخز التحجيات التي 4247)

واجيت الظمبة وأعزاء ىيئة التجريذ في أثشاء الانتقاؿ السفاجئ إلى التعمؼ الخقسي .. 
ت الأدبيات عبخ تحميل فاعمية البخمجيات ومؽ ىشا، تبخز أىسية ىحه الجراسة في سج فجؾا

الحكية داخل الجامعات الدعؾدية، بسا يؾفخ إطارًا عمسيًا وتظبيكيًا يجعؼ مديخة التحؾؿ 
الخقسي في التعميؼ العالي، ويزع الجامعات الدعؾدية في مؾقع ريادي يتساشى مع 

 .4252مدتيجفات رؤية 
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 ممخص الدراسات الدابقة 
ية إلى أف مؾضؾع جؾدة التعميؼ الجامعي بات في الدشؾات الأخيخة تذيخ الأدبيات التخبؾ 

مختبظاً بذكل وثيق بالتحؾلات الخقسية التي أعادت تذكيل أنساط التجريذ والتعمؼ. فقج 
ريختخ -( وزاواكي67، ص. Luckin, 2018أوضحت دراسات عالسية مثل لؾكِؽ )

عسمية التعميسية لؼ تعج ( أف ال:9، ص. Richter et al., 2019-Zawackiوآخخوف )
تقترخ عمى الفرؾؿ التقميجية، بل تحؾلت إلى مشغؾمات ديشاميكية تقؾـ عمى تحميل 
البيانات الزخسة وتؾعيف البخمجيات الحكية، مسا مكّؽ الظالب مؽ تخريص مدارات 
تعمسو وتشسية مياراتو البحثية. وفي الدياؽ السحمي، بيشت دراسات سعؾدية مثل 

( أف ىحا التحؾؿ 49، ص. 4245( والذسخي )63، ص. 4244وف )السخغلاني وآخخ 
انعكذ إيجاباً عمى جؾدة السخخجات التعميسية ورفع مدتؾيات الخضا الظلابي، غيخ أف 
ىحه الجراسات ركدت عمى الأبعاد العامة ولؼ تجخل بعسق في تحميل التحجيات الثقافية 

خ، أبخزت الأدبيات أىسية والتقشية الخاصة بالجامعات الدعؾدية. وعمى صعيج آخ
البخمجيات الحكية في معالجة التحجيات البشيؾية والتشغيسية التي تؾاجو الجامعات مع 

، ص. 4244تزخؼ أعجاد الظمبة وتشؾع مدتؾياتيؼ الأكاديسية. فقج أوضح الخبيعاف )
( أف ىحه الأدوات ساعجت عمى تخفيف 37، ص. 4246( والفييج والذشؾاني )85

( :33، ص. 4246قجيؼ محتؾى تكيفي، كسا أكج العبجالعديد والحسادي )الزغؾط عبخ ت
أنيا ساىست في تشغيؼ ججاوؿ الظمبة وتحديؽ إدارة الؾقت. غيخ أف ىحه الجراسات 
ركدت في معغسيا عمى الشتائج السباشخة ولؼ تُعالج برؾرة كافية قزايا مثل العجالة 

امعات الدعؾدية، وىؾ ما يذكل فجؾة الخقسية أو محجودية البشية التحتية في بعض الج
تحتاج إلى بحث معسّق. وفيسا يتعمق بالتحريل الأكاديسي والتفاعل، أوضحت دراسات 

( وتذِؽ وزملاؤه 436، ص. Holmes et al., 2019عالسية مثل ىؾلسد وزملاؤه )
(Chen et al., 2020 .أف البخمجيات الحكية تخفع مؽ مدتؾى التحريل 524، ص )

التعمؼ الحاتي عبخ تقجيؼ تغحية راجعة فؾرية وأنذظة تكيفية. كسا أعيخت  وتعدز فخص
( أف ىحه الأدوات عدزت السذاركة 53، ص. 4245دراسات سعؾدية مثل الذسخي )
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الأكاديسية والحزؾر الافتخاضي لمظلاب. ومع ذلػ، ركدت الأدبيات الأجشبية عمى 
Richter et al., -Zawackiسعخفي )الأبعاد الشغخية مثل التعمؼ التعاوني والتفاعل ال

(، بيشسا ركدت الجراسات السحمية عمى الجؾانب العسمية والتشغيسية مثل 4:، ص. 2019
(. ىحا التبايؽ يكذف عؽ فجؾة في 66، ص. 4244إدارة الؾقت )السخغلاني وآخخوف، 

ف الجمج بيؽ السدتؾييؽ الشغخي والتظبيقي، وىؾ ما يجعل الحاجة ممحة لجراسات تُؾاز 
بيشيسا في الدياؽ الدعؾدي. أما الاستقلالية الأكاديسية وإدارة الؾقت، فقج بيشت لؾكِؽ 

( أف التعمؼ التكيفي يعدز قجرة الظالب عمى اتخاذ قخارات واعية بذأف 67، ص. :423)
( أف الجامعات الدعؾدية تتجو 37، ص. 4246مداره التعميسي. وأكج الفييج والذشؾاني )

يستمكؾف ميارات التعمؼ مجى الحياة. وأوضح راسل ونؾرفيغ نحؾ إعجاد خخيجيؽ 
(Russell & Norvig, 2021 .أف البخمجيات الحكية ساعجت عمى رفع 434، ص )

كفاءة استثسار الؾقت وتقميل التأخخ الأكاديسي. غيخ أف الأدبيات السحمية مثل السخغلاني 
الخقسية يغل عائقاً ( أشارت إلى أف ضعف البشية التحتية 66، ص. 4244وآخخوف )

أماـ تحقيق الاستفادة السثمى. ومؽ ىشا، تغيخ فجؾة واضحة في كيفية تفعيل ىحه 
الأدوات ضسؽ بيئات غيخ مكتسمة تقشياً، مسا يدتجعي البحث في حمؾؿ عسمية لتجاوز 
ىحا التحجي. وفي محؾر التقييؼ، قجمت الأدبيات الجولية رؤى ميسة حؾؿ تشؾيع آليات 

( أف الأنغسة ;:3، ص. Roll & Wylie, 2016أوضح روؿ وويمػي )الكياس، حيث 
، Kim & Yoo, 2024الحكية تقجـ تقييسات أكثخ عجالة ومؾضؾعية، وأكج كيؼ ويؾ )

( أف ىحه الأدوات عدزت ثقة الظمبة في الشتائج. وعمى الرعيج السحمي، بيّؽ 95ص. 
فع رضا الظمبة وزاد مؽ ( أف اعتساد أدوات التقييؼ الحكية ر 49، ص. 4245الذسخي )

مرجاقية العسمية التعميسية. غيخ أف معغؼ الجراسات تجاىمت التحجيات الثقافية والشفدية 
السختبظة بالتقييؼ المحغي، مثل مقاومة بعض الظمبة ليحه الآليات، وىؾ ما وثقو الدؾيل 

(. وتبخز ىشا فجؾة ميسة تتسثل في 8;، ص. 4244( وشيؽ )59، ص. 4246)
لى بحؾث تتشاوؿ البعج الثقافي والاجتساعي لتظبيق أدوات التقييؼ الحكية في الحاجة إ

الجامعات الدعؾدية. كحلػ أشارت تقاريخ دولية مثل مشغسة التعاوف الاقترادي والتشسية 
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(OECD, 2022 .إلى أف بشاء القجرات البذخية شخط رئيذ لشجاح التحؾؿ 79، ص )
، ص. Bostwick et al., 2022ػ وزملاؤه )الخقسي، بيشسا بيشت أبحاث مثل بؾستؾي

( أف غياب التشديق السؤسدي يؤدي إلى تفاوت في تظبيق البخمجيات الحكية بيؽ 436
( أف ;:، ص. Hatlevik et al., 2024الجامعات، وأوضحت ىاتميفيػ وآخخوف )

التشديق الؾطشي يديؼ في تؾحيج السسارسات. ىحه الشتائج، وإف كانت تعكذ تجارب 
ة ناجحة، إلا أف الدياؽ الدعؾدي ما زاؿ يعاني مؽ تفاوت بيؽ الجامعات في عالسي

القجرة عمى تبشي الحمؾؿ الحكية بذكل مؾحّج، وىؾ ما يبخز فجؾة إضافية تدعى ىحه 
الجراسة إلى سجىا عبخ تحميل تجخبة جامعة الحجود الذسالية كشسؾذج. كسا بيّشت أدبيات 

( 85، ص. rdosne Toth et al., 2009Eأخخى مثل إردوششو تؾث وزملاؤىا )
( أف التخررات التظبيكية تدتفيج 9;، ص. Wang et al., 2022ووانغ وزملاؤه )

برؾرة أكبخ مؽ البخمجيات الحكية مقارنة بالتخررات الشغخية، وأعيخت سيامؾف 
(Seamon, 2004 .أف ىحه الفجؾة بيؽ التخررات حكيكية، غيخ أف 43، ص )

دت عمى السقارنة الكسية دوف تحميل نؾعية البخمجيات الأندب لكل غالبية الجراسات رك
مجاؿ معخفي. وىشا يغيخ نقص في الأدبيات الدعؾدية التي لؼ تقجـ بعج إطاراً تحميمياً 
يُحجد البخمجيات الأندب لمتخررات السختمفة، وىؾ ما تسثل دراستشا خظؾة عسمية نحؾ 

دولية أف قرؾر التجريب يعج مؽ أبخز معؾقات معالجتو. وأخيخاً، بيّشت دراسات سعؾدية و 
( وأحسج 364، ص. Kim et al., 2019التحؾؿ الخقسي. فقج أكج كيؼ وزملاؤه )

(Ahmed, 2023 .أف غياب بخامج التظؾيخ السيشي السدتسخة يحج مؽ قجرة 76، ص )
أعزاء ىيئة التجريذ عمى دمج البخمجيات الحكية بفاعمية. كسا بيشت دراسة الحبيذي 

( أف ضعف التأىيل الكافي لأعزاء ىيئة التجريذ يذكل عكبة رئيدة 4243والجحاني )
أماـ الاستخجاـ الأمثل لمتقشيات الحجيثة في الجامعات الدعؾدية، حيث إف نقص التجريب 
الستخرص يحج مؽ قجرة الأساتحة عمى دمج الأدوات الحكية في السسارسات التعميسية. 

( أف سج ىحه الفجؾة يتظمب ترسيؼ بخامج تجريبية 4642وأكجت عبجالسجيج وآخخوف )
متكاممة تخاعي احتياجات أعزاء ىيئة التجريذ وتؾفخ بيئة رقسية داعسة. ومؽ مجسل ما 
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سبق، يتزح أف الجراسات الدابقة قج تشاولت جؾانب متعجدة مؽ أثخ البخمجيات الحكية 
بالاستقلالية وإدارة الؾقت في التعميؼ الجامعي، بجءاً مؽ التحريل والتفاعل، مخوراً 

والتقييؼ، وصؾلًا إلى قزايا البشية التحتية وجؾدة التجريب. إلا أف ىحه الأدبيات، عمى 
أىسيتيا، تعاني مؽ عجة فجؾات: محجودية الجراسات في الدياؽ العخبي، غياب التحميل 
 الثقافي والاجتساعي، ضعف التخكيد عمى التخررات التظبيكية، وغياب إطار وطشي
مؾحّج يزسؽ تؾحيج السسارسات. ومؽ ىشا تشبع أىسية دراستشا الحالية التي تدعى إلى سج 
ىحه الفجؾات عبخ تحميل فاعمية البخمجيات الحكية في جامعة سعؾدية رائجة، بسا يقجـ 
إطاراً عمسياً وتظبيكياً يجعؼ التحؾؿ الخقسي في التعميؼ العالي ويؾاكب مدتيجفات رؤية 

 .4252السسمكة 
 شهجية الدراسةم

اعتسجت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي لتؾصيف واقع استخجاـ البخمجيات الحكية في 
البيئة الجامعية وتحميل علاقتو بسحاور الجراسة الخسدة وىي التحريل الأكاديسي 
والتفاعل الأكاديسي والثقة بالتقشية والخضا عؽ التجخبة التعميسية والعجالة الخقسية. جخى 

ر عيشة قرجية مؽ طمبة جامعة الحجود الذسالية تسثل التخررات الخئيدة في اختيا
العمؾـ التظبيكية والرحية والتخبؾية والإدارية، ثؼ تست السقارنة الؾصفية والتحميمية بيؽ 
فئات الظمبة تبعًا لؾاقع استخجاميؼ لمبخمجيات الحكية داخل السقخرات، مع الاكتفاء 

اسبة كسا ورد في متؽ البحث دوف الخؾض في تفاصيل تقشية بالإجخاءات الإحرائية السش
 لا تخجـ أىجاؼ الجراسة.
 مجتسع وعيشة الدراسة

يسثّل مجتسع الجراسة جسيع طمبة مخحمة البكالؾريؾس السدجميؽ فعميًا بجامعة الحجود 
في الفخوع الثلاثة: عخعخ، ورفحاء،  4245/4246الذسالية خلاؿ العاـ الجامعي 

طالب وطالبة وفق الدجلات الإدارية  380222ر إجسالي العجد بشحؾ وطخيف. ويُقجّ 
لمفتخة نفديا. اختيخ ىحا السجتسع لأف الجامعة تعسل ضسؽ سياسات التحؾؿ الخقسي 
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وتظبّق مشغؾمات تعمؼ رقسية عمى نظاؽ مؤسدي، بسا يؾفّخ بيئة مشاسبة لفحص العلاقة 
 .الجامعيبيؽ استخجاـ البخمجيات الحكية ومخخجات التعمؼ 

 عيشة الدراسة
اعتسجت الجراسة عيشة قرجية طبكية مؽ طمبة البكالؾريؾس تسثّل التخررات الخئيدة: 
العمؾـ التظبيكية، والعمؾـ الرحية، والعمؾـ التخبؾية، والبخامج الإدارية، مع مخاعاة تسثيل 

غسًا خلاؿ الفخوع الجغخافية الأربع. شسمت معاييخ الإدراج أف يكؾف السذارؾ طالبًا مشت
عامًا فأكثخ، مؾافقًا عمى السذاركة، ولجيو إمكانية وصؾؿ  :3فتخة جسع البيانات، عسخه 

إلى مشغؾمة التعمؼ السؤسدية. واستُبعجت حالات بخامج الجراسات العميا والتعميؼ السدتسخ 
والظمبة الدائخوف أو السحؾّلؾف في الفرل محل الجراسة، وأي استجابات غيخ مكتسمة. 

جت السقارنات الؾصفية والتحميمية بيؽ فئات الظمبة بحدب واقع استخجاميؼ واعتس
 لمبخمجيات الحكية داخل السقخرات، ضسؽ حجود السجتسع السحجد.  

 أداة الدراسة وجسع البيانات
عتسجت الجراسة استبانة إلكتخونية محكسة أداةً رئيدة لكياس متغيخات البحث لجى طمبة 

ود الذسالية. صيغت عبارات الاستبانة استشادًا إلى الأدبيات البكالؾريؾس بجامعة الحج
والسقاييذ السدتخجمة في دراسات سابقة حؾؿ تؾعيف البخمجيات الحكية في التعميؼ 

ي يلائؼ البيئة الدعؾدية، وبالاستفادة مؽ مؤشخات بشائية الجامعي، مع تكييف ثقافي ولغؾ 
مثل التغحية الخاجعة المحغية والسحتؾى التكيفي ودافعية السذاركة عبخ السشرات الحكية 

؛ كيؼ وآخخوف، 67، ص. :423؛ لؾكِؽ، 436، ص. ;423)ىؾلسد وآخخوف، 
سؤسدية والقشؾات (. وُزِّعت الاستبانة إلكتخونيًا عبخ السشغؾمات ال364، ص. ;423

الظلابية الخسسية لزساف الؾصؾؿ إلى كميات وفخوع الجامعة والحج مؽ تحيد عجـ 
الاستجابة. تتكؾّف الاستبانة مؽ فقخات تكيذ خسدة محاور رئيدية ىي: التحريل 
الأكاديسي، التفاعل الأكاديسي، الثقة بالتقشية، الخضا عؽ التجخبة التعميسية، والعجالة 

 . 7إلى  3عمى مكياس ليكخت الخساسي مؽ  الخقسية، وذلػ
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 معالجة البيانات والأساليب الإحرائية
تعالج البيانات وفق السشيج الؾصفي التحميمي عمى محاور الجراسة الخسدة: التحريل 
الأكاديسي، التفاعل الأكاديسي، الثقة بالتقشية، الخضا عؽ التجخبة التعميسية، والعجالة 

السفيؾمي إلى الأدبيات التي تؤكج أثخ السحتؾى التكيفي  الخقسية. ويدتشج البشاء
والاختبارات القريخة الستكخرة والتغحية الخاجعة المحغية في تحديؽ التحريل والتفاعل، 
ودور التعمؼ التكيفي في دعؼ الثقة والخضا، وإسياـ التحميلات السعتسجة عمى البيانات في 

التقميجية في الكياس والتعميؼ )ىؾلسد وآخخوف، تعديد العجالة الخقسية مقارنة بالأساليب 
؛ روؿ 95، ص. 4246؛ كيؼ ويؾ، 67، ص. :423؛ لؾكِؽ، 436، ص. ;423

 (.434، ص. 4243؛ راسل ونؾرفيغ، ;:3، ص. 4238وويمػي، 
 إجراءات الردق والثبات

تؼ التحقق مؽ صجؽ السحتؾى عبخ مخاجعة الأداة مؽ قبل خبخاء مختريؽ في تقشيات 
ؼ والكياس والتقؾيؼ، مع إجخاء التعجيلات المغؾية اللازمة. أعقب ذلػ تظبيق التعمي

( طالبًا مؽ خارج العيشة الأساسية لمتحقق مؽ وضؾح 52استظلاعي عمى عيشة مؽ )
 العبارات وتدمدميا.

 

حُدب ثبات الاتداؽ الجاخمي باستخجاـ معامل كخونباخ ألفا لكل محؾر وللأداة ككل، 
، محؾر التحريل α 0.86 =أتي: محؾر التفاعل الأكاديسي وكانت الكيؼ كسا ي

، وتجاوز كل مؽ محؾر α 0.78 =، محؾر الاستقلالية التعميسية α 0.85 =الأكاديسي 
(. وبحلػ اعتُسجت الأداة 2.92إدارة الؾقت ومحؾر جؾدة التقييؼ الكيسة السعيارية )

 لمتظبيق الخئيذ. 
 التحميل الإحرائي
 فية الستغيرات الديسهغرا

طالبًا وطالبة بجامعة الحجود  8:8أجخي التحميل الجيسؾغخافي الأولي لعيشة مكؾّنة مؽ 
مؽ الحكؾر  442الذسالية، مؾزعيؽ عمى تخررات عمسية ونغخية. شسمت العيشة 

مؽ الإناث، وتؾزّعت عمى مجسؾعتيؽ: مدتخجمؾ البخمجيات الحكية التعميسية  688و
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يجؼ إجخاء مقارنة مباشخة بيؽ السجسؾعتيؽ داخل (، ب563( وغيخ السدتخجميؽ )567)
 :3التخررات. والججوؿ التالي يؾضح ذلػ. انغخ الججوؿ رقؼ 

 الستغيخات الجيسؾغخافية 3ججوؿ 
عدد مدتخدمي  عدد الإناث عدد الذكهر التخرص

البرمجيات من 
 كلا الجشدين

عدد غير 
السدتخدمين 
 لمبرمجيات 

 21 22 31 12 تسخيض
 26 26 15 37 حاسب
 25 26 22 29 صيجلة

 20 21 21 20 طب
 4 4 6 2 فيدياء

 235 236 362 109 إدارة أعساؿ
 10 10 9 11 لغات

 341 345 466 220 السجسؾع الفخعي
 686 السجسؾع الكمي لمعيشة =

   

عساؿ بؾاقع يتزح تفؾّؽ عجد الإناث إجسالًا مقارنة بالحكؾر، مع بخوز تخرص إدارة الأ
غيخ مدتخجـ، ما  457مدتخجمًا لمبخمجيات و 458طالبًا وطالبة، مشيؼ  693إجسالي 

يسشح ىحا التخرص وزنًا ندبيًا في التحميل. تغيخ فخوؽ نؾعية بحدب التخرص؛ 
فالتسخيض يسيل لرالح الإناث، والظب متقارب مع أفزمية طفيفة للإناث، فيسا يدجل 

عمى لمحكؾر. ويبيّؽ تؾزيع الاستخجاـ حالة شبو تؾازف بيؽ الحاسب والريجلة أعجادًا أ 
(، وىؾ ما 563مقابل  567السدتخجميؽ وغيخ السدتخجميؽ عمى مدتؾى العيشة الكمية )

يجعؼ إجخاء السقارنات اللاحقة بحدب التخرص والشؾع ومدتؾى الاستخجاـ دوف السداس 
 بثبات الأرقاـ الؾاردة.

 مجال التحريل الأكاديسي
ىحا الجدء استجابات عيشة الجراسة حؾؿ أثخ استخجاـ البخمجيات الحكية في تعديد يحمل 

التحريل الأكاديسي لجى طمبة السخحمة الجامعية. وتزسّؽ السحؾر أربع فقخات تكيذ 
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شعؾر الظمبة بتحدؽ الفيؼ، والأداء، وتشغيؼ الجراسة، والستابعة السشتغسة. يؾضح الججوؿ 
 4انغخ الججوؿ رقؼ ( الشتائج الؾصفية. 4رقؼ )

 . التحميل الؾصفي لستغيخ التحريل الأكاديسي4ججوؿ 
الستهسط  نص الفقرة ر

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

 0.74 4.08 يداعجني استخجاـ البخمجيات الحكية في تحديؽ فيسي لمسحتؾى الجراسي. 1
 0.71 4.01 خجاـ البخمجيات الحكية.ألاحع تحدشًا في أدائي الأكاديسي نتيجة است 2
 0.69 4.1 تداىؼ البخمجيات الحكية في تشغيؼ دراستي بذكل أكثخ كفاءة. 3
 0.77 3.92 تذجعشي البخمجيات الحكية عمى متابعة السحتؾى الجراسي باستسخار. 4

 

(، بسا 6.32( و)4;.5تبيّؽ مؽ الججوؿ أف الستؾسظات جاءت مختفعة وتخاوحت بيؽ )
دراكًا إيجابيًا لأثخ البخمجيات الحكية في تحديؽ الفيؼ وتشغيؼ الجراسة والتحفيد يعكذ إ

عمى الستابعة. كسا تؾضح الانحخافات السعيارية السشخفزة ندبيًا تجانذ آراء أفخاد العيشة 
حؾؿ فقخات السجاؿ. وتتفق ىحه الشتائج مع الفخضية الأولى التي تشص عمى: "تؾجج 

( بيؽ درجة استخجاـ البخمجيات α ≥ 0.05ية عشج مدتؾى )علاقة ذات دلالة إحرائ
 الحكية ومدتؾى التحريل الأكاديسي لجى طلاب السخحمة الجامعية."

 مجال التفاعل الأكاديسي
يكيذ ىحا الجدء مجى إسياـ البخمجيات الحكية في تعديد التفاعل الأكاديسي بيؽ الظالب 

خسدة مؤشخات تذسل التفاعل المحغي، وعزؾ ىيئة التجريذ وبيؽ الظمبة أنفديؼ، عبخ 
وطخح الأسئمة، والسذاركة، والسشاقذات التعاونية، وتمقي التغحية الخاجعة. يؾضح الججوؿ 

 :5انغخ الججوؿ  .( الشتائج الؾصفية5رقؼ )
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 . التحميل الؾصفي لستغيخ التفاعل الأكاديسي5ججوؿ 
الستهسط  نص الفقرة ر

 بيالحدا
الانحراف 
 السعياري 

1 
تؾفخ البخمجيات الحكية أدوات تداعجني عمى التفاعل المحغي مع السحاضخ 

 0.68 4.12 أثشاء الذخح.
 0.73 4.09 استخجاـ البخمجيات الحكية يديل عميّ طخح الأسئمة وتمقي الإجابة بذكل مباشخ. 2
 0.66 4.14 ضخات.تُعدز البخمجيات الحكية فخص السذاركة التفاعمية في السحا 3
 0.77 3.95 تتيح لي البخمجيات الحكية مشاقذة زملائي حؾؿ محتؾى السقخر بديؾلة. 4

5 
يداعجني استخجاـ البخمجيات الحكية عمى تمقي تغحية راجعة فؾرية مؽ أعزاء 

 0.71 4.02 ىيئة التجريذ.
 

( 7;.5)تبيّؽ أف الستؾسظات الحدابية لجسيع الفقخات مختفعة، حيث تخاوحت بيؽ 
(، بسا يعكذ تقجيخًا إيجابيًا لفاعمية 6.36(، وسجّمت الفقخة الثالثة أعمى متؾسط )6.36و)

البخمجيات الحكية في تشذيط السذاركة التفاعمية داخل السحاضخات. كسا تذيخ 
الانحخافات السعيارية الستقاربة إلى تجانذ ممحؾظ في استجابات العيشة. وتختبط ىحه 

تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية عشج »لفخضية الثانية التي تشص عمى: الشتائج مباشخة با
( بيؽ درجة استخجاـ البخمجيات الحكية ومدتؾى التفاعل الأكاديسي α ≥ 0.05مدتؾى )

وسيتؼ التحقق مؽ دلالات الفخوؽ بيؽ السدتخجميؽ وغيخ «. لجى طمبة السخحمة الجامعية
 السدتقمة وفق ما ورد في الجراسة.( لمعيشات Tالسدتخجميؽ باستخجاـ اختبار )

 

 مجال الثقة بالتقشية 
يحمّل ىحا الجدء استجابات عيشة الجراسة حؾؿ الثقة بالتقشية في ضؾء استخجاـ البخمجيات 
الحكية، مؽ خلاؿ فقخات تكيذ الاطسئشاف لجقة السخخجات والتؾصيات، والاعتساد عمى 

ديسي، وجؾدة التغحية الخاجعة. يؾضح الججوؿ التقشية في قخارات التعمؼ، وتتبع التقجـ الأكا
 :6( الشتائج الؾصفية. انغخ الججوؿ 6رقؼ )
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 . التحميل الؾصفي لستغيخ الثقة بالتقشية6ججوؿ 
الستهسط  نص الفقرة ر

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

3 
ات أشعخ بالاطسئشاف لجقة الشتائج والتؾصيات التي تقجميا البخمجي

 الحكية.
4.06 0.7 

 0.76 3.98 أعتسج عمى مخخجات البخمجيات الحكية عشج اتخاذ قخارات دراستي. 4
 0.72 4.04 أثق بقجرة السشرات الحكية عمى تتبّع تقجّمي الأكاديسي بجقة. 5
 0.74 4 أرى أف البخمجيات الحكية مؾثؾقة عشج تقجيؼ تغحية راجعة حؾؿ أدائي. 6

 

( مع 6.28( و):;.5ف الستؾسظات جاءت مختفعة وتخاوحت بيؽ )تبيّؽ مؽ الججوؿ أ
انحخافات معيارية محجودة، بسا يعكذ اتجاىًا إيجابيًا لجى أفخاد العيشة نحؾ الثقة 
بسخخجات البخمجيات الحكية ودقّتيا. وتتفق ىحه الشتائج الؾصفية مع الفخضية الثالثة التي 

بيؽ درجة  α ≥ 0.05شج مدتؾى تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية ع»تشص عمى: 
سيتؼ الاستشاد «. استخجاـ البخمجيات الحكية ومدتؾى الثقة بالتقشية لجى الظمبة الجامعييؽ

 إلى الاختبارات الاستجلالية السقخرة في الجراسة لمتحقق مؽ دلالة ىحه العلاقة.
 

 مجال الرضا عن التجربة التعميسية
حؾؿ الخضا عؽ التجخبة التعميسية في ضؾء  يحمّل ىحا الجدء استجابات عيشة الجراسة

استخجاـ البخمجيات الحكية، عبخ فقخات تكيذ الخضا العاـ، وتحدؽ تجخبة التعمؼ، وجؾدة 
 :6الجعؼ الأكاديسي، والاتجاه نحؾ الاستسخار في الاستخجاـ. انغخ ججوؿ 

 ة التعميسية. التحميل الؾصفي لستغيخ الخضا عؽ التجخب7ججوؿ 
الستهسط  نص الفقرة ر

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

 0.68 4.1 أشعخ بالخضا عؽ تجخبتي التعميسية عشج استخجاـ البخمجيات الحكية. 3
 0.72 4.02 تديؼ البخمجيات الحكية في جعل التعمؼ أكثخ متعة ووضؾحًا. 4
 0.75 3.98 كية.أشعخ بأف دعسي الأكاديسي تحدؽ مع استخجاـ البخمجيات الح 5
 0.76 3.94 أوصي بالاستسخار في استخجاـ البخمجيات الحكية في مقخراتي. 6
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مع انحخافات  6.32و 6;.5تبيّؽ مؽ الججوؿ أف الستؾسظات مختفعة عسؾمًا وتتخاوح بيؽ 
، بسا يعكذ اتجاىًا إيجابيًا لجى أفخاد العيشة نحؾ الخضا عؽ 2.98و :2.8معيارية بيؽ 
ميسية عشج الاستخجاـ. وتختبط ىحه الشتائج مباشخة بالفخضية الخابعة التي تشص التجخبة التع

بيؽ درجة استخجاـ  α ≥ 0.05تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى »عمى: 
، «البخمجيات الحكية ومدتؾى الخضا عؽ التجخبة التعميسية لجى الظمبة الجامعييؽ

 ت الاستجلالية السعتسجة في الجراسة.وسيجخي التحقق مؽ دلالتيا وفق الاختبارا
 مجال العدالة الرقسية

يحمّل ىحا الجدء استجابات عيشة الجراسة حؾؿ إدراؾ العجالة الخقسية في ضؾء استخجاـ 
البخمجيات الحكية، عبخ فقخات تكيذ تكافؤ الؾصؾؿ إلى السحتؾى والأنذظة، وعجالة 

جعؼ الخقسي بيؽ الظمبة. يؾضح الججوؿ التقييؼ، ومخاعاة الفخوؽ الفخدية، وتداوي فخص ال
 :8( الشتائج الؾصفية. انغخ ججوؿ 8رقؼ )

 . التحميل الؾصفي لستغيخ العجالة الخقسية8ججوؿ 
الستهسط  نص الفقرة ر

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

 0.71 4.03 ظمبة.تؾفّخ البخمجيات الحكية فخص وصؾؿ متكافئة لمسحتؾى والأنذظة لجسيع ال 1
 0.73 4 تزسؽ السشرات الخقسية تقييسًا عادلًا وغيخ متحيّد لأداء الظمبة. 2
 0.69 4.05 تجعؼ الأدوات الخقسية مخاعاة الفخوؽ الفخدية دوف تسييد. 3

6 
تتاح فخص متداوية لمجعؼ والخجمات الخقسية بغضّ الشغخ عؽ التخرص أو 

 0.76 3.96 الجشذ.

مع انحخافات  6.27و 8;.5أف الستؾسظات مختفعة عسؾمًا وتتخاوح بيؽ تبيّؽ مؽ الججوؿ 
معيارية محجودة، بسا يعكذ إدراكًا إيجابيًا لجى أفخاد العيشة لعجالة الؾصؾؿ والتقييؼ 
والجعؼ في البيئة الخقسية. وتختبط ىحه الشتائج مباشخة بالفخضية الخامدة التي تشص عمى: 

بيؽ درجة استخجاـ  α ≥ 0.05عشج مدتؾى  تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية»
، وسيجخي التحقق مؽ «البخمجيات الحكية وإدراؾ العجالة الخقسية لجى الظمبة الجامعييؽ

 دلالتيا بالاختبارات الاستجلالية السعتسجة في الجراسة.
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 ( عمى محاور الدراسة الخسدةtest-Tاختبار الفروق حدب الجشس )
ؽ بيؽ الحكؾر والإناث في متؾسظات محاور الجراسة ييجؼ ىحا الجدء إلى فحص الفخو 

الخسدة في ضؾء استخجاـ البخمجيات الحكية التعميسية. جخى احتداب الستؾسظات 
( لمعيشات السدتقمة لفحص الجلالة Tوالانحخافات السعيارية لكل جشذ، ثؼ تظبيق اختبار )

  :9ئج. انغخ الججوؿ ( الشتا9الإحرائية لمفخوؽ بيؽ السجسؾعتيؽ. يؾضح الججوؿ رقؼ )
 ( عمى محاور الجراسة الخسدةT-test.اختبار الفخوؽ حدب الجشذ )9ججوؿ 

متهسط  السجال
 الذكهر

متهسط 
 الإناث

الانحراف 
السعياري 
 لمذكهر

الانحراف 
السعياري 

 للإناث

قيسة الدلالة  Tقيسة 
الإحرائية 

(Sig). 
 0.005 2.85 0.54 0.62 4.15 3.89 التفاعل الأكاديسي

 0.154 1.44 0.58 0.59 4 3.91 التحريل الأكاديسي
 0.035 2.12 0.68 0.66 4.05 3.97 الثقة بالتقشية

الخضا عؽ التجخبة 
 0.041 2.05 0.72 0.7 4.07 3.96 التعميسية

 0.308 1.02 0.65 0.63 4.03 3.99 العجالة الخقسية
 .Sigا لرالح الإناث في مجالات التفاعل الأكاديسي )تُغيخ الشتائج فخوقًا دالة إحرائيً 

 = .Sig(، والخضا عؽ التجخبة التعميسية )Sig. = 0.035(، والثقة بالتقشية )0.005 =
( Sig. = 0.154(، بيشسا لا تؾجج فخوؽ ذات دلالة في التحريل الأكاديسي )0.041

خضية الخاصة بالفخوؽ (. تتدق ىحه الشتائج مع الفSig. = 0.308والعجالة الخقسية )
بيؽ الجشديؽ، إذ تذيخ إلى تفؾؽ إناث العيشة في بعض السحاور السختبظة بالتفاعل 
والثقة والخضا، مع تقارب بيؽ الجشديؽ في التحريل والعجالة الخقسية. ىحه الأنساط تجعؼ 

أعمى لجى  تفديخًا مفاده أف الاستفادة الإدراكية والانفعالية مؽ بيئات التعمؼ الحكية قج تكؾف 
الظالبات، في حيؽ يغل التحريل والإنراؼ الخقسي متقاربيؽ بيؽ الجشديؽ ضسؽ عيشة 

 الجراسة.
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( عمى محاور الدراسة test-Tاختبار الفروق بين السدتخدمين وغير السدتخدمين )
 الخسدة

ييجؼ ىحا الجدء إلى فحص الفخوؽ بيؽ الظمبة السدتخجميؽ لمبخمجيات الحكية وغيخ 
ؽ في متؾسظات محاور الجراسة الخسدة. جخى احتداب الستؾسظات السدتخجمي

لمعيشات السدتقمة لفحص  Tوالانحخافات السعيارية لكل مجسؾعة، ثؼ تظبيق اختبار 
 ::( الشتائج. انغخ ججوؿ :الجلالة الإحرائية لمفخوؽ. يؾضح الججوؿ رقؼ )

 ( عمى محاور الجراسة الخسدةT-test. اختبار الفخوؽ حدب الجشذ ):ججوؿ 
متهسط  السجال

 السدتخدمين 

الانحراف 
السعياري 

(SD) 

متهسط غير 
 السدتخدمين 

الانحراف 
السعياري 

(SD) 
 .T Sigقيسة 

 0.009 2.62 0.7 3.95 0.68 4.09 التفاعل الأكاديسي
 0 4.49 0.72 3.94 0.66 4.18 التحريل الأكاديسي

 0.006 2.78 0.75 3.93 0.7 4.08 الثقة بالتقشية
الخضا عؽ التجخبة 

 التعميسية
4.07 0.71 3.95 0.76 2.2 0.028 

 0.025 2.24 0.76 3.95 0.69 4.07 العجالة الخقسية
تُغيخ الشتائج فخوقًا دالة إحرائيًا لرالح السدتخجميؽ في جسيع السحاور الخسدة عشج 

اديسي ثؼ التحريل الأكاديسي، ؛ وىي أكبخ ما تكؾف في التفاعل الأكα ≥ 0.05مدتؾى 
مع فخوؽ إيجابية لكشيا أقل حجسًا في الثقة بالتقشية والخضا عؽ التجخبة التعميسية والعجالة 

 الخقسية. 
 تحميل معامل الارتباط  بيرسهن 

ييجؼ ىحا التحميل إلى بياف قؾة واتجاه العلاقة بيؽ محاور الجراسة الخسدة لجى عيشة 
طالبًا وطالبة، وىي التحريل الأكاديسي، التفاعل الأكاديسي،  8:8البحث البالغ عجدىا 

الثقة بالتقشية، الخضا عؽ التجخبة التعميسية، والعجالة الخقسية. تعخض السرفؾفة معاملات 
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 pو** عشج  p ≤ 0.05، مع دلالة إحرائية محجدة بالخمديؽ * عشج rالارتباط بيخسؾف 
 . :. انغخ الججوؿ 0.01 ≥

 . معامل ارتباط بيخسؾف ;ججوؿ 
التحريل  السجال

 الأكاديسي
التفاعل 
 الأكاديسي

الخضا عؽ  الثقة بالتقشية
 التجخبة التعميسية

     التحريل الأكاديسي
    **0.79 التفاعل الأكاديسي

   **0.70 **0.75 الثقة بالتقشية
الخضا عؽ التجخبة 

 التعميسية
0.72** 0.74** 0.69**  

 **0.64 **0.66 **0.62 **0.61 العجالة الخقسية
تذيخ الكيؼ إلى ارتباطات مؾجبة ودالة إحرائيًا بيؽ جسيع الأزواج؛ أقؾاىا بيؽ التحريل 

 = r**، ثؼ التحريل والثقة بالتقشية r = 0.79الأكاديسي والتفاعل الأكاديسي 
** وبيشو r = 0.72يل **، تمييسا ارتباطات مختفعة ندبيًا بيؽ الخضا والتحر0.75

**. تغيخ العجالة الخقسية بارتباطات متؾسظة لكشيا دالة مع r = 0.74وبيؽ التفاعل 
 **. r = 0.64** والخضا r = 0.66بكية السحاور مثل الثقة 

 نتائج الدراسة  
طالبًا  8:8في ضؾء نتائج الججاوؿ الؾصفية والاستجلالية، تُغيخ بيانات العيشة البالغة  

نسظًا متساسكًا يجعؼ فخضيات الجراسة الخسذ الخاصة بعلاقات الاستخجاـ، مع  وطالبة
تفاوتات نؾعية في اختبار الفخوؽ. ارتفعت تقجيخات التحريل الأكاديسي والتفاعل 
الأكاديسي إلى مدتؾيات مختفعة، وتبيّؽ مؽ مرفؾفة الارتباط أف التحريل يختبط بقؾة 

، كسا يختبط التحريل بالثقة p ≤ 0.01عشج  ، وىؾ ارتباط داؿr = 0.79بالتفاعل 
عمى السدتؾى نفدو مؽ الجلالة. ىحه العلاقات القؾية تعظي أساسًا  r = 0.75بالتقشية 

تجخيبيًا لقبؾؿ الفخضيتيؽ الأولى والثانية حؾؿ العلاقة بيؽ درجة استخجاـ البخمجيات الحكية 
مع الظابع التظبيقي لمبيئات  وكلٍّّ مؽ التحريل والتفاعل لجى طمبة الجامعة، وتشدجؼ
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الحكية في الجامعات الدعؾدية مؾضؾع الجراسة. وعشج تفكيػ مؤشخات التحريل تغيخ 
الستؾسظات السختفعة في فقخات فيؼ السحتؾى وتشغيؼ الجراسة والستابعة السشتغسة، ما يدتجؿ 

رية أسيست في مشو أف أدوات السحتؾى التكيفي والاختبارات القريخة والتغحية الخاجعة الفؾ 
تحديؽ نؾاتج التعمّؼ. يتشاغؼ ذلػ مع الأدبيات التي ربظت التحديؽ في التحريل بترسيؼ 
السحتؾى التكيفي وتسكيؽ الظالب مؽ ترحيح مداره فؾرًا داخل السقخر الخقسي، كسا في 
عخض ىؾلسد وزملائو حؾؿ دور التغحية الخاجعة المحغية في تحديؽ الشتائج داخل 

معية، ومع ما أكّجتو أعساؿ لاحقة حؾؿ استخاتيجيات التعمؼ السجعؾمة بالحكاء السداقات الجا
الاصظشاعي داخل القاعات الافتخاضية. وفي الدياؽ السحمي، تبخز إفادات دراسات 
سعؾدية حؾؿ رفع جؾدة السقخرات وتيديخ الستابعة السشغسة بسا يعدّز قشاعة الظمبة بججوى 

عسمية لمجامعات في مشاطق الذساؿ الدعؾدي التي تدعى  الاستخجاـ، وىؾ ما يذكّل رافعة
إلى مؾاءمة مخخجاتيا مع متظمبات سؾؽ العسل الإقميسي. أما عمى صعيج التفاعل 
الأكاديسي، فقج جاءت تقجيخات الظمبة مختفعة ومتقاربة، وأعيخ الارتباط بيؽ التفاعل 

ي أفّ القشؾات الخقسية ، ما يعشr = 0.74، وبيؽ التفاعل والخضا r = 0.79والتحريل 
ومشتجيات السقخر والخدود الفؾرية فاعمة في تشذيط التفاعل السعخفي والاجتساعي داخل 
السداقات. ىحه الشتيجة تجعؼ قبؾؿ الفخضية الثانية برؾرة مباشخة، وتتدق مع ما عخضتو 
أبحاث حجيثة عؽ إسياـ السشرات الحكية في تؾسيع فخص السذاركة والتؾاصل غيخ 

دامؽ داخل مقخرات التعميؼ العالي. وفي بيئة جامعات السسمكة، يغيخ ىحا الأثخ بذكل الست
عسمي في السداقات التي تجسع بيؽ محاضخات متدامشة وأنذظة غيخ متدامشة، حيث تختفع 
قجرة الظمبة عمى طخح الأسئمة وتمقي إجابات مؾثقة في سجل السقخر الخقسي. وتؤكج 

الثالثة الخاصة بالثقة بالتقشية، إذ يختبط ىحا السحؾر بالتحريل الشتائج كحلػ قبؾؿ الفخضية 
r = 0.75  وبالتفاعلr = 0.70  عمى نحؾ داؿ إحرائيًا، بسا يذيخ إلى أفّ الثقة بؾصفيا

بُعجًا إدراكيًا وانفعاليًا تحفّد الاستثسار الفعمي للأدوات الحكية وتُقمّل مؽ التؾجّذ تجاه آليات 
سي. في الأدبيات الجولية جخى تؾثيق تحدّؽ الاتجاىات نحؾ أنغسة التقييؼ والكياس الخق

الحكاء الاصظشاعي بيؽ طلاب الجامعات عشجما تُرسَّؼ السياـ والتغحية الخاجعة بذكل 
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شفاؼ وأخلاقي، وقج أفادت دراسات حجيثة عؽ اتجاىات الظمبة نحؾ أدوات الحكاء 
ستخجاـ وملاءمة السياـ لظبيعة التؾليجي بأفّ بشاء الثقة يختبط بؾضؾح قؾاعج الا

التخررات، وىي ملاحغات تشدجؼ مع ما سجّمتو العيشة الدعؾدية في ىحه الجراسة. 
وبالشدبة إلى الخضا عؽ التجخبة التعميسية، تُغيخ السرفؾفة ارتباطًا مختفعًا ودالًا مع 

حي ، الأمخ الr = 0.69وكحلػ مع الثقة  r = 0.74ومع التفاعل  r = 0.72التحريل 
يبخّر قبؾؿ الفخضية الخابعة. وتتؾافق ىحه الرؾرة مع نتائج مشذؾرة حؾؿ رضا طمبة 
الجامعات في السسمكة خلاؿ التحؾؿ الخقسي وتظبيق معاييخ تحديؽ ترسيؼ السقخرات 
الإلكتخونية، إذ أشارت دراسات سعؾدية إلى أفّ رفع جؾدة الترسيؼ وفق أطخ معيارية 

يُحدّؽ كفاءة التعمّؼ في السقخرات الكبخى التي تزؼ أعجادًا يشعكذ عمى رضا السدتفيجيؽ و 
مختفعة. ىحا الاتداؽ بيؽ الخضا ومؤشخات التحريل والتفاعل والثقة في عيّشتشا يعكذ 
حالة نزج مؤسدي متدايج في الكميات التي دمجت أدوات الحكاء ضسؽ سياسات الجؾدة 

ات متؾسظة لكشيا دالة إحرائيًا مع بكية التعميسية. أما العجالة الخقسية فقج أعيخت ارتباط
 r = 0.66وبالثقة  r = 0.62وبالتفاعل  r = 0.61السحاور، إذ ارتبظت بالتحريل 

. تذيخ ىحه الرؾرة إلى أفّ الإنراؼ في الؾصؾؿ والتجخبة قائؼ لكشو r = 0.64وبالخضا 
الخقسية بيؽ البخامج  ما زاؿ يتأثخ بستغيّخات مؤسدية تتعمق بالبشية التقشية وتجانذ الخبخات

والكميات. عسميًا، تُبخز ىحه الشتائج حاجة الجامعات إلى الاستسخار في تقميص فجؾات 
الؾصؾؿ والتجييد داخل السقخرات التظبيكية والشغخية عمى الدؾاء، بسا يزسؽ أفّ أثخ 
 السشرات الحكية لا يتفاوت باختلاؼ السكاف والبخنامج، ويجعل مؤشخات التحريل والخضا
متقاربة بيؽ الفخوع والذخائح الظلابية. وبحلػ تُقبل الفخضية الخامدة الخاصة بعلاقة 
الاستخجاـ بإدراؾ العجالة الخقسية في حجود ارتباط متؾسط داؿ. وأخيخًا، تُغيخ اختبارات 
الفخوؽ أفّ الفخضيتيؽ الدادسة والدابعة تتسايداف في ضؾء الشتائج. بالشدبة لمشؾع 

فخوؽ دالة لرالح الإناث في التفاعل والثقة والخضا، بيشسا لؼ تغيخ  الاجتساعي، عيخت
فخوؽ دالة في التحريل والعجالة الخقسية؛ وىحا يقؾد إلى عجـ قبؾؿ صيغة عجـ الفخوؽ 
عمى إطلاقيا، مع تفديخ الفخوؽ في ضؾء أنساط مذاركة أعمى لجى الظالبات داخل 
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ؽ وغيخ السدتخجميؽ لمبخمجيات الحكية فقج مشرات السداقات. أما السقارنة بيؽ السدتخجمي
جاءت في صالح السدتخجميؽ عبخ السحاور الخسدة عمى نحؾ داؿ، وىؾ ما يعدّز التفديخ 
الدببي السعقؾؿ الحي يفتخض أفّ الاعتساد السشتغؼ عمى الأدوات الحكية يُخاكؼ مدايا تعمؼ 

يُحدؽ إدراؾ العجالة. إجسالًا، مخئية في التحريل والتفاعل ويؾلج مديجًا مؽ الثقة والخضا و 
فإفّ لؾحة الشتائج تجعؼ قبؾؿ فخضيات العلاقات الخسذ وتؤكج أثخ الاستخجاـ الفعمي عمى 

 تحدّؽ السؤشخات عبخ السقارنات بيؽ السجسؾعات.
 مشاقذة الشتائج

في ضؾء الشتائج الإحرائية التي أعيخت ارتفاع الستؾسظات الؾصفية لسجاؿ التحريل 
يسكؽ تفديخ ىحا الشسط بأف البخمجيات الحكية تعسل كآلية تجريذ تكيفية تؾفخ الأكاديسي، 

تغحية راجعة فؾرية وتساريؽ قريخة متتابعة، فتُرحّح أخظاء الستعمؼ بدخعة وتثبّت الفيؼ 
في سياؽ السيسة، وىؾ ما يشعكذ عمى مؤشخات التحريل في السقخرات العمسية والشغخية 

اءة مع أدبيات تقؾيؼ التعمؼ السعتسج عمى البيانات التي تؤكج عمى حج سؾاء. تتدق ىحه القخ 
عجالة الكياس ومؾضؾعيتو عشجما تُجار أدوات التقييؼ برؾرة ذكية مرحؾبة بتحميلات آنية 
للأداء الفخدي، بسا يُفزي إلى مرجاقية أعمى لمشتائج وقخارات تجريدية أدؽ في الرف 

عزج الدياؽ السحمي ىحا التفديخ حيؽ (. وي3;3، ص. 4238)روؿ وويمػي،  الجامعي 
سجمت تظبيقات التقييؼ الحكية تحدشاً ممحؾعاً في اطسئشاف الظمبة إلى نتائجيؼ وفي فاعمية 
الستابعة الرفية، الأمخ الحي جعل التحريل الأكاديسي أكثخ قخباً مؽ السسارسة العسمية 

اؿ التفاعل (. وفي مج;33، ص. 4246)العبجالعديد والحسادي،  داخل السقخر 
الأكاديسي، تُغيخ الشتائج مدتؾى مختفعاً ومتجانداً عبخ فقخات السذاركة المحغية وطخح 
الأسئمة والسشاقذات التعاونية، وىؾ ما يعكذ انتقاؿ البيئة الرفية مؽ نسط بث السحتؾى 
إلى نسط تؾاصمي ثخي تُحفده قشؾات رقسية متعجدة. تشدجؼ ىحه الرؾرة مع دراسات الإرشاد 

كاديسي السجعؾـ رقسياً التي بيشت أف أنغسة التغحية الخاجعة الحكية تخفع جؾدة التؾاصل الأ
بيؽ الظالب وعزؾ ىيئة التجريذ وتقجـ ملاحغات مخررة في المحغة السشاسبة، فتجعؼ 

(. كسا تؾضح 6;، ص. 4229)غخيؽ وآخخوف،  الاستسخارية وتقمل فجؾات التأخيخ 
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ء كفاءة أعزاء ىيئة التجريذ رقسياً، مقخوناً بجعؼ مؤسدي أدبيات أوروبية حجيثة أفّ بشا
)ىاتميفيػ وآخخوف،  واضح، يديج مؽ جؾدة ىحا التفاعل ويجعمو مدتجاماً عبخ السداقات 

(. وتكسل الخبخة الدعؾدية ىحا السشحشى حيؽ يُدجَّل تحدّؽ في شعؾر ;:، ص. 4246
تفعيل قشؾات الحؾار والتغحية الخاجعة  الظمبة بالانتساء إلى بيئات تعمؼ رقسية تفاعمية عشج

خ الارتباط الإيجابي بيؽ 88، ص. 4244)الخبيعاف،  عمى السشرات السؤسدية  (. ويفدَّ
استخجاـ البخمجيات الحكية والثقة بالتقشية في ضؾء عامميؽ متلازميؽ. الأوؿ يتسثل في 

ؾصية والذفافية، خبخات استخجاـ مدتقخة وخالية مؽ الأعظاؿ تتؾافخ فييا معاييخ الخر
والثاني في جاىدية الكادر الأكاديسي لجمج الأدوات الحكية بظخائق تجريدية مجروسة. تذيخ 
تحميلات ميجانية إلى أف قرؾر التجريب يزعف مدتؾى الثقة ويجعل السدتفيجيؽ أقل ميلًا 

يشسا للاعتساد عمى السشرات في الأنذظة ذات السخاطخ العالية مثل التقييؼ أو الإرشاد، ب
يؤدي الاستثسار في التظؾيخ السيشي إلى رفع الثقة وتعديد القبؾؿ بالسسارسات الخقسية. وقج 

( أف ضعف الجعؼ التقشي والتجريب الستخرص 4247أوضحت دراسة أوزفيجف وىالبيخف )
( أف 4247مثّل أحج أبخز العؾائق أماـ فعالية التعمؼ الخقسي، في حيؽ أكجت القحظاني )

ؾيخ ميشي قائسة عمى معاييخ الجؾدة يداىؼ في رفع كفاءة أعزاء ىيئة تبشي بخامج تظ
التجريذ ويديج مؽ مؾثؾقية السسارسات الإلكتخونية. وتؤكج الخبخة الذسالية الأوروبية أفّ 
تداوج الكفاءة السيشية مع الجعؼ السؤسدي يشعكذ مباشخة عمى اتجاىات السدتخجميؽ 

(. أما الخضا ;:، ص. 4246)ىاتميفيػ وآخخوف،  وثقتيؼ بالأدوات الحكية في الجامعة 
عؽ التجخبة التعميسية، فقج جاء متخابظاً مع الاستخجاـ والثقة عمى نحؾ مشظقي، إذ تؾفّخ 
الشغؼ الحكية صؾراً متعجدة مؽ الإسشاد التعميسي تجعل رحمة الظالب أكثخ وضؾحاً وتؾقعاً 

اجو الظالب لؾحة متابعة أداء دقيقة مؽ حيث الأىجاؼ والتقجـ والجعؼ السظمؾب. عشجما يؾ 
وتغحية راجعة فؾرية عمى السياـ، يربح تقييسو لمتجخبة أكثخ إيجابية، وىؾ ما رصجتو 
دراسات تقارف نغؼ التقييؼ الحكي بالأساليب التقميجية مؽ حيث الإنراؼ والذفافية ومقجار 

تتلاقى ىحه الشتيجة (. و ;:3، ص. 4238)روؿ وويمػي،  الإفادة التعميسية مؽ السلاحغات 
فت فييا حمؾؿ تقييؼ ذكية  مع مؤشخات محمية حجيثة وثّقت ارتفاع الخضا في سياقات وعِّ
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(. وتذيخ 49، ص. 4245)الذسخي،  وقجمت لعزؾ ىيئة التجريذ بيانات دقيقة لمستابعة 
أنساط الارتباط الستؾسظة بيؽ العجالة الخقسية وبكية السحاور إلى أف تحقيق الإنراؼ في 
الؾصؾؿ والاستخجاـ ليذ أثخاً أوتؾماتيكياً لانتذار الأدوات، بل ثسخة لتجابيخ بشيؾية تتعمق 
بالبشية التحتية، وسياسات الجعؼ، وإدارة التغييخ. تغيخ الأدلة السحمية الحاجة السدتسخة إلى 

قشياً تقؾية البشية الخقسية والحؾكسة التقشية حتى لا تبقى الاستفادة محرؾرة في فئات أقجر ت
(. وعمى :6، ص. 4244)السخغلاني وآخخوف،  أو في كميات ذات تجييد أفزل 

السدتؾى السقارف، تكذف دراسات الدياسات الجامعية أف اختلاؼ الأطخ التشغيسية عبخ 
السؤسدات قج يرشع فجؾات إنراؼ ممحؾعة بيؽ الظمبة، وأف التشديق عمى مدتؾى 

(. 4244)بؾستؾيػ وآخخوف،  الة بيؽ السجسؾعات الأنغسة يحج مؽ ىحا التفاوت ويخفع العج
وتقجـ فخوؽ الجلالة حدب الجشذ صؾرة أكثخ تخكيباً. فقج عيخت فخوؽ لرالح الظالبات 
في التفاعل والثقة والخضا، بيشسا لؼ تُدجَّل فخوؽ في التحريل أو العجالة الخقسية. يسكؽ 

بيئات الحكية يتأثخاف بذبكات الجعؼ تفديخ ذلػ بأف جانبَي الجافعية والانخخاط الؾججاني بال
الرفية واللاصفية التي تسيل الظالبات للاستفادة مشيا بفاعمية أعمى، في حيؽ يغل 
التحريل السحكؾـ بسحتؾى ومياـ متظمبات السقخر متقارباً بيؽ الجشديؽ. وتتدق ىحه 

ؽ الشؾعية قج القخاءة مع نتائج تجخيبية في بيئات محاكاة ثلاثية الأبعاد بيّشت أف الفخو 
)وانغ  تغيخ في أنساط الانخخاط وجؾدتو أكثخ مؽ عيؾرىا في الشاتج التحريمي الشيائي 

(. وعشج مقارنة السدتخجميؽ وغيخ السدتخجميؽ عمى محاور الجراسة 4244وآخخوف، 
الخسدة، تُغيخ الشتائج تفؾقاً لرالح السدتخجميؽ، وىي نتيجة قابمة لمتفديخ بآليات 

ة في أنغسة التجريذ الحكي مثل التكييف مع مدتؾى الستعمؼ والتغحية ترسيسيّة معخوف
الخاجعة المحغية وتجدئة السياـ السعقجة في مدارات تعمسية قريخة. بيّشت السخاجعات 
السشيجية أفّ نغؼ التجريذ الحكي في التعميؼ العالي تُحجث مكاسب ممسؾسة في التفاعل 

مُحكسة، وأف أثخىا يكؾف أوضح لجى  والتحريل عشجما تُجمج في سياقات تجريذ
(، 4244)ديمؾنجاىؾاتا وآخخوف،  السجسؾعات التي تتمقى دعساً تقشياً وبيجاغؾجياً مدتسخاً 

كسا أكجت تحميلات تظؾر مجاؿ الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ أفّ الكيسة السزافة تغيخ 
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، 4238)روؿ وويمػي،  حيؽ تُدتثسخ البيانات التعميسية في قخارات تجريذ وإرشاد دقيقة 
(. وتكذف مرفؾفة الارتباط أفّ التحريل يختبط بقؾة بالتفاعل والثقة والخضا، 3;3ص. 

ما يؾحي بآلية تأثيخ غيخ مباشخة يعسل فييا الاستخجاـ الحكي للأدوات عمى تشذيط التفاعل 
سعخفية وبشاء الثقة ورفع الخضا، فتتحدؽ جؾدة الجيج الجراسي وتؾزيع الؾقت والسعالجة ال

لسحتؾى السقخر. ىحا التفديخ يتساشى مع نساذج تقؾيؼ تعتسج عمى البيانات الجقيقة لسدتؾى 
الإنجاز الفخدي، وتحؾّؿ الشتائج الخقسية إلى تجخلات صفية محجدة السدار، الأمخ الحي 

، 4238)روؿ وويمػي،  يجعؼ تحقيق مكاسب مدتقخة في التحريل خلاؿ فتخات التجريذ 
البيئات التي تؾفخ بشية تحتية ودعساً مؤسدياً، تسيل ىحه العلاقات  (. وفي;:3ص. 

الإيجابية إلى الاستسخار عبخ السقخرات، كسا تُغيخه الخبخة الأوروبية الحجيثة في تشسية 
(. وتقؾد ىحه البشية ;:، ص. 4246)ىاتميفيػ وآخخوف،  كفاءة السجرس والسؤسدة معاً 

اشخة. فتعغيؼ أثخ الأدوات الحكية عمى التحريل مؽ الشتائج إلى دلالات تظبيكية مب
والتفاعل والخضا يدتجعي الاستثسار في تجريب أعزاء ىيئة التجريذ وتيديخ الجعؼ 
التقشي، لأف ضعف التأىيل يبقي الثقة متخددة ويحج مؽ عسق الجمج البيجاغؾجي للأدوات 

ف نقص الكفاءات ( أ4243الحكية في السقخر. وقج أوضحت دراسة الحبيذي والجحاني )
الخقسية لجى بعض أعزاء ىيئة التجريذ يذكّل عائقًا أماـ الاستخجاـ الأمثل لمبخمجيات 

( أف البخامج التجريبية السبشية عمى 4247الحكية، بيشسا أعيخت دراسة الحشكي والحارثي )
الحكاء الاصظشاعي ساعجت في رفع مدتؾى الإنجاز الأكاديسي، وأكجت مخاجعة فزل 

( أف نجاح مبادرات التحؾؿ الخقسي في جامعات دوؿ مجمذ 4246وقاضي )السؾلى 
التعاوف الخميجي يتظمب الاستثسار السدتسخ في التظؾيخ السيشي وبشاء القجرات السؤسدي. 
كسا أف تعديد العجالة الخقسية يتظمب معالجة فخوؽ البشية التحتية والدياسات بيؽ الكميات 

فادة ويحؾؿ دوف نذؾء فجؾات وصؾؿ أو جؾدة استخجاـ والفخوع، بسا يزسؽ تكافؤ الاست
(. بيحه السشيجية، تتؾافق الجلالات :6، ص. 4244)السخغلاني وآخخوف،  عبخ الفئات 

التظبيكية مع الفخضيات السجروسة، وتبقى الشتائج متخابظة داخمياً بيؽ الاستخجاـ والثقة 
 والخضا مؽ جية، والتحريل والإنراؼ مؽ جية أخخى.
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 تشتاج الاس
في ضؾء التحميلات الؾصفية والاستجلالية، تُغيخ الجراسة صؾرةً متساسكة لِأثخ تؾعيف 
البخمجيات الحكية في التعميؼ الجامعي؛ إذ ارتفعت تقجيخات التحريل الأكاديسي 
والتفاعل، وتَجعّؼ ذلػ بارتباطات مؾجبة ودالة مع الثقة بالتقشية والخضا عؽ التجخبة، إلى 

تؾسظة القؾة بالعجالة الخقسية داخل البيئة الجامعية. ىحا الاتداؽ عمى جانب علاقة م
امتجاد السحاور الخسدة يعكذ انتقالًا تجريجيًا مؽ نسط نقل السحتؾى إلى مسارسات تعمؼ 
قائسة عمى التغحية الخاجعة المحغية، والتكييف مع مدتؾى الظالب، وتحميلات الأداء 

وإرشاد أدؽ ويحدؽ استثسار الؾقت والتؾاصل داخل الفخدي، بسا يُشتج قخارات تجريذ 
السقخر. كسا تكذف فخوؽ الجلالة بيؽ السجسؾعات أفّ الاستخجاـ الفعمي والسشغؼ للأدوات 
الحكية يختبط بسكتدبات ممسؾسة لرالح السدتخجميؽ عبخ السحاور، بيشسا تُغيخ 

ضا مع تقارب في السقارنات بحدب الجشذ تسيدًا لمظالبات في التفاعل والثقة والخ 
التحريل وإدراؾ العجالة، وىؾ نسط يشدجؼ مع بشية بيئات التعمؼ الخقسية حيؽ تتؾافخ 
قشؾات دعؼ وتغحية راجعة نذظة. ىحه الخلاصة تُعدّز قبؾؿ الفخضيات الستعمقة بعلاقات 
الاستخجاـ بسحاور الجراسة وتؤطخ أثخًا إيجابيًا عامًا يستج مؽ التحريل إلى الإنراؼ في 

لؾصؾؿ والاستخجاـ. كسا تُبخز الشتائج متظمبات لزساف الاستسخارية والإنراؼ؛ فتعغيؼ ا
العائج التعميسي مؽ البخمجيات الحكية يغل رىيشًا بتيديخ البشية التحتية ورفع كفاءة 
السسارسات التجريدية الخقسية، بسا يُحافع عمى الثقة والخضا ويحجّ مؽ تفاوت الفخص بيؽ 

ت. بحلػ تتكامل الجلالة التظبيكية مع تؾجيات التحؾؿ الخقسي في الفخوع والتخررا
التعميؼ العالي، حيث تُربح البيانات التعميسية مجخلًا لترسيؼ مدارات تعمؼ مخررة، 
وتقييسات أكثخ شفافية، وإرشاد أكاديسي أدؽ، بسا يجعؼ جؾدة السخخجات ويخفع قابمية 

الجراسة حزؾرًا متؾازناً لبحؾث عالسية في  التؾعيف. وتؤكج قائسة السخاجع السعتسجة في
الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ إلى جانب أدبيات عخبية وسعؾدية معاصخة، عمى نحؾ 

 يجعؼ التفديخ العمسي لمشتائج ويسشحيا أساسًا نغخيًا وميشيًا واضحًا.
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